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AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Allgemeines

Sie haben sich fur ein leistungsfahiges Kassensystem fur den Frisor und
Kosmetikbereich entschieden, welches allen Anforderungen, die Sie an eine
moderne Softwarel6sung stellen, mehr als nur gerecht wird. Leichte
Bedienbarkeit und kurze Einarbeitungszeiten kombiniert mit grof3er Leistungs-
fahigkeit sowie einem auf3ergewdhnlichen Bedienkomfort, den Sie individuell
Ihren Bedurfnissen anpassen konnen - das ist unsere Software.

Bezugs- und Informations-Adresse

AFS-Software GmbH & Co. KG
Klaustor 3
D-36251 Bad Hersfeld

E-Mail: post@afs-software.com
Internet: http://www.afs-software.de

Telefon: 0180 / 555 29 000 221 (0,12 Euro/Min. aus dem deut. Festnetz)
+49 (0)6621 /6501 0

Telefax: +49 (0)6621 /6501 11

Hotline: 0900 / 1000 795 (1,70 Euro/Min. aus dem deut. Festnetz)

Unsere Dokumentationen Uber die Warenwirtschaft sowie Ubrigen Software-
komponenten werden standig aktualisiert. Da die AFS-Kassensysteme auf
unserer Basissoftware mit sehr groBem Funktionsumfang aufsetzen, der in
Bezug auf die Bedienung der Kassenoberflache von geringer Relevanz ist,
beschranken wir uns in dieser Dokumentationen auf die grundlegenden
Programmkomponenten. Stattdessen finden Sie samtliche Kassenfunktionen
im Detail beschrieben, sodass ein unkomplizierter Einstieg in die Bedienung
Ihrer neuen Kassenlésung maglich ist.

Sollten Sie dennoch Beschreibungen zu speziellen Zusatzmodulen oder eini-
gen Punkten in der Warenwirtschaft vermissen, hilft Ihnen unser Doku-Center
iIm Internet weiter. Hier finden Sie stets aktualisierte Dokumentationen:

http://www.afs-software.de



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Nutzungslizenzvertrag

WICHTIG: Durch Installation dieser Software (auch durch Beauftragte) akzeptieren Sie (nachfolgend Anwender genannt)
diesen Software-Lizenzvertrag mit AFS-Software GmbH & Co. KG, Klaustor 3, D-36251 Bad Hersfeld (nachfolgend AFS-
Software GmbH & Co. KG genannt)!

1. VERTRAGSGEGENSTAND:

1.0 Die AFS-Software GmbH & Co. KG raumt dem Kaufer ein nicht ausschlieBliches Recht zur Nutzung des Programms
einschlieRlich der zugehérigen Dokumentation auf einem einzelnen PC bzw. in einem einzelnen Netzwerk ein. Im Ubrigen
verbleiben alle Rechte an dem Programm einschlieBlich der Dokumentationen bei AFS-Software GmbH & Co. KG und deren
Lizenzgebern.

1.2 Der Anwender ist verantwortlich fir die Auswahl der Software zur Erreichung der von ihm angestrebten Ergebnisse und
fur die Installation, die Nutzung und die Ergebnisse, welche er von dieser Software erhéalt; insbesondere stellen die Lei-
stungsdaten und sonstigen Softwarebeschreibungen keine Zusicherung bestimmter Eigenschaften dar.

1.3 Installation, Schulungen im Umgang mit der Software und Beratung sind nicht Gegenstand dieses NUTZUNGS-
LIZENZVERTRAGS. AFS-Software GmbH & Co. KG ist auf Wunsch des Anwenders bereit, hieriber eine gesonderte Verein-
barung zu treffen.

1.4 Zur Sicherung der vertragsgeméafen Nutzung kann der Kunde Kopien des Programms herstellen, die er ausschlieBlich
zum eigenen Gebrauch verwendet. Bei Weitergabe oder Verdéffentlichung der mit dem Programm errechneten Daten muss die
AFS-Software GmbH & Co. KG als Quelle angegeben werden.

1.5 Die dem Anwender in diesem Vertrag eingerdumten Nutzungsrechte darf der Anwender erst nach vollstandiger Bezahlung
der Lizenzgebuhr austuben.

2. GEWAHRLEISTUNG:

2.1 AFS-Software GmbH & Co. KG gewéhrleistet, dass die Disketten bzw. die CD frei von Material- und Herstellungsfehlern
sind und dass das Programm bei Nutzung auf dem angegebenen System im Wesentlichen mit den im elektronischen Hand-
buch oder auf der Verpackung beschriebenen Programmspezifikationen tbereinstimmt. Nach dem Stand der Technik kann ein
unterbrechungs- und fehlerfreier Betrieb oder die vollstandige Beseitigung etwaiger Programmfehler nicht gewéhrleistet
werden.

2.2 Das vertragsgegenstandliche Programm ist fur eine Vielzahl von Anwendungsmdglichkeiten konzipiert worden und kann
nicht jeden denkbaren Anwendungsfall in allen Einzelheiten bertcksichtigen. Es werden keinerlei spezifische Eigenschaften
des Programms neben den ausdrucklich in der bei Vertragsschluss gultigen Version der Produktdokumentation beschriebe-
nen Leistungsmerkmalen vereinbart.

2.3 Gegenstand der Gewahrleistung ist das Programm in der von AFS-Software GmbH & Co. KG ausgelieferten Version.
Probleme und Abweichungen, die aufgrund einer Bearbeitung durch den Anwender auftreten, sind keine Mangel und unterlie-
gen nicht der Gewahrleistung.

2.4 Mangel, die unter die Gewahrleistung fallen, sind AFS-Software GmbH & Co. KG unverzuglich schriftlich mit einer
Fehlerbeschreibung anzuzeigen. Der Anwender hat AFS-Software GmbH & Co. KG bei der Lokalisierung eines Mangels in
zumutbarer Weise, beispielsweise durch zur Verfugung stellen von Printouts, Systembeschreibungen oder Datenbestanden,
zu unterstitzen.

2.5 Probleme, die aufgrund fehlerhafter Geratetreiber auftreten sind beim Hersteller des Gerats zu reklamieren, da die AFS-
Software GmbH & Co. KG nicht fur Fehler von Dritten haftbar ist. Dies gilt insbesondere fur Druckertreiber, Grafikkarten-
treiber und sonstige Hardware- und Softwarekomponenten.

2.6 Sofern AFS-Software GmbH & Co. KG dem Anwender Daten auch von Dritten fur die Programmnutzung zur Verfligung
stellt, die fur die Funktionalitat der Programme nicht erforderlich sind (Anwenderdaten wie z.B. Leistungsverzeichnisse,
Typenlisten, Artikelpreislisten etc.), wird dafur keine Haftung tUbernommen. Diese fur den Anwender vorbereiteten Daten
muss der Anwender vor der Nutzung auf die inhaltliche Richtigkeit priufen.

2.7 Die Anspriche sind zunachst auf Nachbesserung (Reparatur oder Ersatzlieferung) beschrankt. Sollte es AFS-Software
GmbH & Co.KG nicht gelingen, Mangel innerhalb von einer Frist von acht Wochen zu beheben, besteht Anspruch auf Herab-
setzung der Nutzungsvergutung (Minderung) oder Riuckgéngigmachung des Kaufs (Wandelung).

2.8 Eine weitere Gewahrleistung ist ausgeschlossen, insbesondere fur die inhaltliche Richtigkeit der Programmfunktionen.

3. HAFTUNG:

3.1 Die Haftung fur Folgeschéden ist ausgeschlossen. Wirtschaftliche Entscheidungen, die der Anwender aufgrund der
Programmergebnisse trifft, fallen in seinen Risikobereich. Der vorstehende Haftungsausschluss gilt auch gegenuber Verrich-
tungs- und Erfullungsgehilfen von AFS-Software GmbH & Co. KG. Die Ausschlisse gelten nicht im Falle des Vorsatzes.

3.2 Die maximale Haftung bleibt aber in jedem Fall auf das zweifache des unverbindlichen Verkaufspreises beschrankt, dies
gilt fur alle Haftungsfragen insbesondere fiir Personen-, Sach- und Vermodgensschaden des Anwenders und dritten Betroffe-
nen.

4. AUSSERORDENTLICHES KUNDIGUNGSRECHT BEI SCHWEREM VERSTOSS GEGEN VERTRAGSBESTIMMUNGEN:
AFS-Software GmbH & Co. KG ist berechtigt, den Vertrag bei schwerwiegenden VerstoRen des Anwenders gegen die
Lizenzbestimmungen zu kindigen. Mit Zugang der Kiundigung erldschen samtliche Nutzungsrechte des Anwenders. Noch
vorhandene Softwarekopien sind zu vernichten.

5. GERICHTSSTAND:
5.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Im kaufmannischen Geschéaftsverkehr, und sofern der Vertragspart-
ner keinen allgemeinen Gerichtsstand in der Bundesrepublik Deutschland hat, ist Gerichtsstand Bad Hersfeld.

5.2 Erfullungsort fur alle Lieferungen und Leistungen von AFS-Software GmbH & Co. KG ist 36272 Niederaula in Deutsch-

land.

6. SCHLUSSBESTIMMUNGEN:
6.1 Nebenabreden zu diesem Vertrag wurden nicht getroffen. Anderungen dieses Vertrages bedurfen der Schriftform; dies
gilt auch fur den Verzicht auf dieses Schriftformerfordernis.

6.2 Sollten ein oder mehrere Punkte fur unwirksam erklart werden, so behalten die anderen Punkte lhre Gultigkeit.
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Vorwort
Vielen Dank fur lhr Vertrauen in unsere Software.

Bevor wir Thnen mit dieser Dokumentation zeigen, wie Sie das Programm am
schnellsten einsetzen, méchten wir etwas anmerken:

Eine neue Software bedeutet fur einen Betrieb immer eine Umstellung. Dies
macht sich verstarkt bemerkbar, wenn Sie von einer anderen Software um-
steigen oder vorher noch nie mit einer betriebswirtschaftlichen Software ge-
arbeitet haben. Neue Funktionen und Eingabefelder; ein anderes Layout,
zahlreiche neue Erfassungs- und Eingabemaoglichkeiten kbnnen im ungustigsten
Fall dafiir sorgen, dass der Umsteiger die Ubersicht verliert und das Pro-
gramm ggf. nicht korrekt bedient. Da ein Programm jedoch nur so gut funkti-
oniert, wie es gepflegt wird, wollen wir IThnen den Einstieg erleichtern.
Anhand dieses Handbuchs sind wir bestrebt, Ihnen eine mdglichst reibungs-
lose Arbeit mit AFS-Friseur & Kosmetik PoS zu ermdglichen. Wir konzentrieren
uns auf die Stammdatenerfassung und erste Schritte, damit Sie schnellst-
maoglich mit der Anwendung vertraut sind.

Wir mochten aulRerdem darauf hinweisen, dass diese Dokumentation alle bei
Auslieferung lhrer AFS-Friseur & Kosmetik PoS -Version relevanten Informati-
onen und Funktionen enthalt. Eine zwischenzeitliche Anderung bzw. Ergan-
zung der hier beschriebenen Funktionen ist durch Weiterentwicklung und
Versionsupdates sehr wahrscheinlich. Unsere Software entsteht durch kon-
struktive Kritik, Anregungen und Feedback unserer zahlreichen Kunden und
erlangt nicht zuletzt dadurch ihre anwenderfreundliche Gestaltung. Aus die-
sem Grund schlielen wir Gewahrleistung und Anspriche bzgl. der in dieser
Dokumentation genannten Funktionen aus. Wir bitten hierfir um Ihr Ver-
standnis.

Die Grundkenntnis Uber die Bedienung von MS-Windows® setzen wir natiur-
lich voraus. Wir haben diese Dokumentation so gestaltet, dass die Funktio-
nen, die von den meisten Kunden Uberwiegend genutzt werden, auch zuerst
vorgestellt werden.

Hotline-Service

Keine Zeit, um das Handbuch zu lesen?

Wir verstehen, dass Sie als Kunde aus 6konomischen Grinden sofort mit der
Arbeit Ihrer neu erworbenen Software beginnen mdchten. Sie mussen jedoch
ebenso verstehen, dass wir keine Fragen beantworten méchten, die nach-
weisbar in unserer Dokumentation erklart sind und somit hergeleitet werden
kénnen. Immer wieder erreichen uns Fragen per E-Mail oder Fax, die anhand
der mitgelieferten Dokumentation ausreichend erklart sind. Auch wir bemu-
hen uns, so wirtschaftlich wie moéglich zu arbeiten und das mit Software-
produkten, die preislich mehr als niedrig angesiedelt sind.

Fur eine gute Unterstitzung, die innerhalb unseres zeitlichen Rahmens liegt,
ist es wichtig, dass Sie Ihre Fragen gezielt an uns richten. Dazu bitten wir Sie,
die nachfolgenden Hinweise aufmerksam zu lesen. Des Weiteren sollten Sie

9
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sich im Klaren sein, dass einige Probleme, die auf eine Fehlkonfiguration
Ilhres Systems zuruckzufuhren sind - sei es durch ein falsch konfiguriertes
Netzwerk oder eine fehlerhafte Windows-Installation - von unserer Seite
teilweise schlecht nachvoliziehbar sind. Aus diesem Grund bieten wir auch
bereits vorinstallierte und fertig konfigurierte Komplettsysteme als Losung
an.

Daruber hinaus bieten wir IThnen Schulungen zu unseren Programmen an, falls
Sie eine komplette Einweisung winschen - sowohl in Schulungscentern als
auch direkt bei IThnen vor Ort.

Wissenswertes zu den verschiedenen Programmversionen
Grundséatzlich wird unsere Software in verschiedenen Programmversionen
angeboten: Standard, Pro, Pro Plus etc. In diesem Handbuch wird immer vom
groitmaoglichen Funktionsumfang ausgegangen, um die vollstandige Doku-
mentation aller Vorgadnge zum gegenwartigen Entwicklungsstand zu gewéahr-
leisten. Sollten Sie entsprechend in Ihrer Programmversion fur Sie relevante
Funktionen vermissen, kontaktieren Sie uns tber die u. a. Kommunikations-
wege, um eine aktuelle Versionsubersicht zu erhalten.

Wichtige Hinweise zum Support

Egal fur welche Art der Hotline Sie sich entscheiden - wichtig ist, dass Sie im
Vorfeld einige Punkte klaren, damit wir Ihnen schnell und ohne Umstande
kompetente Hilfe anbieten kénnen.

Bitte halten Sie bei jedem Anruf folgende Daten bereit:

- Kundennummer

- Rechnungsnummer

- Softwarename

- Versionsnummer der Software
- Seriennummer der Software

Hotline-Nummer
Bei technischen Fragen zu unseren Warenwirtschaftssystemen wenden Sie
sich bitte an unseren kostenpflichtigen Hotlineservice:

Hotline: 0900 / 1000 795 (1,70 Euro/Min. aus dem deut. Festnetz)

Unsere Hotline ist von 9.00 - 12.00 Uhr und von 14.00 - 17.00 Uhr besetzt.

10
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Wichtiger Hinweis zu unserer Hotline-Nummer
Sollten Sie unsere kostenpflichtige Hotline-Nummer kontaktieren, wird IThnen
eine automatische Ansage falschlicherweise mitteilen, dass der Anruf nach
dem Signalton 1,70 Euro/Min. kostet. Dies ist eine Ansage, die nicht von uns
geschaltet wurde und an der wir leider nichts &ndern kénnen.

Der Anruf wird also nicht ab dem Signalton berechnet, sondern erst, wenn Sie
mit einem unserer Supporter verbunden sind. Sie haben also keine unnétigen
Kosten, falls an der Hotline niemand abnehmen sollte.

E-Mail-Service

Wir bieten Ihnen bis zu 3 Monate nach Kauf der Software einen kostenfreien
E-Mail-Support. Dieser ist jedoch auf die jeweils aktuellen Versionen be-
schrankt. Mochten Sie den Service nutzen, kontaktieren Sie uns bitte Uber
hilfe@afs-software.de.

Internetservice

Haufig gestellte Fragen und die dazugehorigen Antworten kénnen Sie in un-
serem FAQ-System unter http://faq.afs-software.de nachlesen. Aul3erdem
finden Sie unter http://www.afs-software.de/service kostenlose Tools zur
Datenbankreparatur, unsere Supportdatenbank und vieles Nutzliche mehr.
Schauen Sie einfach mal vorbei - ein Besuch lohnt sich!

Kundenservice (Wartungsvertrag)

Wiunschen Sie unseren Service bei Fragen und Anwendungsproblemen? Dann
entscheiden Sie sich fur eine Variante unserer vielseitigen Wartungsvertrage.
Sie erhalten kompetenten und unmittelbaren Beratungsservice von unseren
qualifizierten Supportern.

Weitere Informationen sowie Preise zu unseren Wartungsvertragen finden

Sie unter http://www.afs-software.de/service, oder Sie wenden sich bei Fra-
gen bezuglich des Wartungsvertrages direkt an unseren Vertrieb.

11
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Installationsanleitung

Mochten Sie eine vorhandene Version updaten und mit einer bereits angeleg-
ten Datenbank weiterarbeiten wollen, fihren Sie bitte zun&chst die Schritte
I. bis Il. durch. Im Falle einer kompletten Neuinstallation starten Sie direkt
mit Punkt I11.

12

Erstellen Sie in lhrer vorhandenen Version eine Datensicherung.
Diese finden Sie im Programm unter ,Datei -> Datensicherung erstel-
len®.

.Wenn Sie den AFS-Manager SQL nutzen, steht diese Funktion evtl.

nicht zur Verfugung. Erstellen Sie in diesem Fall die Datensicherung
im SQL Administrator oder im Enterprise Manager.

. Kopieren Sie zunachst den Ordner ,,Drucken” aus dem Programm-

verzeichnis mitsamt den enthaltenen Druckformularen in einen neuen
Ordner auf Ihrer Festplatte. Alle Formulare, die namentlich identisch
mit den von uns mitgelieferten sind, werden Uberschrieben!

Um das Update zu installieren, nutzen Sie den schnellsten, IThnen zur
Verfugung stehenden Rechner. Wenn Sie die Software auch auf dem
Server starten kbnnen, so nutzen Sie diesen.

Deaktivieren Sie ggf. Ihren Virenscanner, um die Installation und die
anschlieBende Datenbankkonvertierung zu beschleunigen.

. Sollten Sie sich nicht sicher sein, wo sich die vorhandene Installation

des Programms befindet, so kdnnen Sie dies Uber die Benutzer-
oberflache des Programms unter ,Hilfe -> Systeminfo -> Verzeich-
nisse“ kontrollieren.

Legen Sie nun die Programm- bzw. Update-CD ein; diese startet in der
Regel automatisch. Sollte dies nicht der Fall sein, so finden Sie das
Setup fur das Update auf der CD im Ordner ,,Disk1l“ (Setup.exe). Alter-
nativ kbnnen Sie den Autostart Uber die ,Start.exe” im Root der CD
anstof3en.
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Sie gelangen zum Startbildschirm der Installation der Friseur und Kosmetik-
Software:

AFS-Fricf il wind Kod fdtk - S

L
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AR .

AFa-Freur & Kosmetik ! de
Ll R D Friinr - 2der’
Wasmetkasion schiedtthen.

1 GUnstg.
| Resatesd und kmifor sl - rumers Snen

AFS-Friseur B Kosmetik jetet imstaliersn

1
1 ﬂ' Kk S auf AP Fripewr & Kosmetk weist ngballecen”, weerr Do den AFS Fraeor & Kotk ¥ Tres Compeater installeren méchien
I
|

Klicken Sie auf ,,AFS-Friseur & Kosmetik jetzt installieren®, um den Installations-
prozess zu starten.

1) AFS-Friseur SQL V10 - InstallShisld Wizard =
Willkommen belm InstakShield Wizard fir

AFS-Friseur SQL V10

Der InstalShisld(R) Wizard wird APS-Frseur SQL V10 auf Bwem
Compuber nstalensn, Kicken S suf Weter™, um
fior tnafahien,

WARMUNG: Dieses Frogramm ist durch Copyright und
intermiationale Wertrage geschitzt.

Bestatigen Sie die Eingabe mit ,Weiter*.
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| 14 AFS-Friseur SQL VIO - InstaliShield Wizard
Lizenavereinbarung
Bitte kesen Se nechiclgende Lizenzvensinbanung sorgfaltg durch.

MUTEUHGSLEEHNZYERTRAG: -

(WACHTIG: Duech Installslion deser Soltvme |auch duach Beadinaghe] sk zeplisnen
S [nachi plgerd Arwsenden genannt] desen Softwane-Lizergvahisg mil
|AFS - Soltware GmbH & Co kG, Elsustor 3, D-36251 Bad Hergleld [nachiclgend
LAFS-Soltweare mbH & CoEG genannif

IL.VERTRAGEGEGEMSTAND

1.0 D= AFS-Soltware GarbH & Co KD esuml dam Fsufer sn nicht susschliallschas

Fiachl nur Milnrg des Piogiamms srschbalboh des nagebongen Dok umen slior

i ez eingelnen PT bew. in enem esnpeinen Hetzwerk, ein. Im ibagen vaibleiben

ol Rechie an dem Programm einschielbch der Dokumentationen bei a

@) [ch alreptiers die Bedingungen der LizenTversinburung | Prudien |
1 Ich bshne die Bedingungen der Lizenzversinbarung ab

v g
ligidd g

ik || weitsr > | | Abbeechen

Lesen Sie sich den Lizenzvertrag bitte sorgfaltig durch. Sind Sie mit allen
Punkten einverstanden, akzeptieren Sie diesen und klicken auf ,Weiter“.

=

| 14) AFS-Friseur SQL V10 - InstallShield Wizard =
Benutrerinformationen
Geben Sie bitte Thre Irformetionsn sn.

Beniapername:

[acimar]

Crganisabion:
et -Padard Companty

Dese Armssndung wird instaliert fir:
& Jpcen, der chesen Computer vermencet (alle Berutzer)
Mur fir poich (Sdenin)

<Qwick || eiter > | | Abbrechen

Geben Sie Ihre individuellen Benutzerinformationen an. Es empfiehlt sich, die
Installation fur alle Nutzer zuganglich durchzufihren. Bestéatigen Sie lhre
Eingaben mit ,Weiter*.
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| 14 AFS-Friseur SQL V10 - InstaliShield Wizard

Ficlordner
Khcken Se auf “Weiter”™, um diesen Ordner au installeren oder kideen Se auf
“hndern”, mnmrdu’mﬂ'd‘umrstﬂlﬁm

I.:_'] Instaliere AFS-Frisewr SOL V10 nach:

Ca\WFS-Softwane WFE-Frisar) m

ik | weitse > | | Abbeechen

Kontrollieren Sie den erfassten Installationspfad auf Richtigkeit und bestati-
gen Sie erneut mit ,Weiter*.

| 14) AFS-Friseur SQL V10 - InstaliShield Wizard

@ Wollstandsg
Alle Programmfeatures werden instaliert. {SenoSgt den meisten
Spsaherplate),

w.!l'lm Sie aue, welche Programmfeatunes installert werden sollan
uﬁmﬁu&ﬂgﬂﬂﬂmimd&ﬂm Empfalien Eir erfahrens

ik || weitsr > | | Abbrechen

Vollstandig: Uber diese Auswahl installieren Sie die Vollversion des Programms;
auf Threm Rechner ist bislang keine Vorgangerversion installiert.

15
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Bei einer Neuinstallation stehen Ihnen folgende Wahlmdéglichkeiten zur Ver-
figung:

Installation lokal auf jedem Rechner
Die Installation der Software erfolgt individuell auf jedem einzelnen Rechner,
diese Option ist ideal fur den Zugriff Gber VPN (virtual private network). (Nur
mit AFS-SQL Line Versionen maglich!)

Bei einer lokalen Installation muss im Falle eines Updates jeder Rechner
einzeln aktualisiert werden. Zudem mussen die Druckerformulare auf jedem
Rechner im Ordner ,,Drucken® hinterlegt sein.

Installation im Netzwerk

Bei diesem Installationstyp greifen alle Rechner tber den gleichen Pfad zu.
Hierzu ist ein auf jedem Rechner erstelltes festes Netzlaufwerk Grundvor-
aussetzung. Alternativ kann auch eines tUber den UNC Pfad verkntpft werden.
(Moglich mit AFS-SQL Line Versionen, AFS-Kaufmann, AFS-Kasse NT!)

Beispiel fur Netzlaufwerke:

Z:\AFS-Software\AFS-Friseur

oder

\\Server\AFS-Software\AFS-Friseur

Wichtig:

Fur welchen der beiden Netzwerkpfade Sie sich auch entscheiden, sie missen
auf jedem Rechner identisch sein!

Fragen Sie dazu ggf. lhren Netzwerkadministrator.

Mal3geblich hierbei ist, dass alle User Vollzugriff auf dieses Verzeichnis ha-
ben!

Vollstandige Installation

Die Installationsroutine installiert die Software sowie einen Microsoft MSDE
(SQL Server 2000 Express). (Dieser wird kostenfrei von Microsoft zur Verfu-
gung gestellt. Einschrankungen der jeweiligen Version entnehmen Sie bitte
der Dokumentation von Microsoft.)

Des Weiteren wird die CodeMeter-Software fur die Dongleverwaltung instal-
liert.

MSDE

Die mitgelieferte MS-SQL Datenbank wird automatisch konfiguriert. Dazu wird
die folgende Instanz von uns erzeugt: ,afs“. Als Nutzerverwaltung wahlen wir
den Typ ,,Gemischter Modus* (d.h., dass sowohl User aus dem Active Directory,

16



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Windows Domaine als auch der User ,,SA* aktivierbar sind). Der User SA erhéalt
als Passwort ,afssoftware“. Die MSDE wird von uns installiert und konfigu-
riert.

Des Weiteren werden Freigaben in der Windows Firewall vorgenommen.
Dort werden die Ports: 1433 TCP und 1434 UDP freigeschaltet. Nutzen Sie
eine andere Firewall, so mussen Sie dort die Ports manuell freigeben.
Dieser Vorgang muss auf jedem Client durchgefuhrt werden!

Ist die Installation des MSDE vollendet, startet die Installation des AFS-
Programmes.

Nach dieser Installation offnet sich die Routine der CodeMeter-Software.

CodeMeter-Software
(wird bei AFS-Friseur & Kosmetik PoS installiert)

ﬂﬂa Codeleter Runtime Kit v3. 20c Setup g O E

Willkommen beim Installation
Wizard fiir CodeMeter Runtime
Kit v3.20c

Beenden Sie zunachst dle Windows-Programmes, bessor Sie
dieses Installstionsprogramm aushuhen.

Khcken Sie aul ‘Abbeechen’, um das Installationsprogramm zu
wallazzen, und beenden Sie dann alle anderan lawfendsn
Armendungen. Ehcken Sie aul Weiter', um die Installstion
forlzuszatzan.

WARNUNG: Diese Arwendung ist durch Utheberrechi und
ineinationals Yerenbaungen geschiilzt.

Urberechlighe Aleprodukbon ades nicht autonsiesber Vesineb
diezer Armvendung wird gedichiich verfolgt und kann zu

eihablchen Stisfen fikven und Schadenarsstzlodenmgen 2ui

[ weiter> | [ Abbiechen |

Bestéatigen Sie die folgenden Fenster jeweils mit ,Weiter*.

17
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Eine Auswahl des Ordners ist hier nicht moéglich. Die Software wird immer auf
die lokale Systemfestplatte gesetzt und muss auf jedem Rechner installiert
werden.

Der Port fur die Windowsfirewall wird direkt von der Installationsroutine frei-
gegeben.
Sollten Sie eine andere bzw. weitere Firewall nutzen, mussen die folgenden

1) CodeMeter Runtime Kit v3.20¢ Setup ==

System zum Installleran der Anwendung ber eit
Ebcken Sie aul *wWetes', um diz Inslallalion zu starten.

Khcken Sie aul Zuriick, umn die Installationsnformalionsn emmsul snsugeben,
odes klicken Sie auf ‘Abbeechen’. um den 'Wizard zu beenden

Wize Inztallabion Wizand]

.

¢ Zuiick, | weiter> | |hhh|echm|

Ports freigegeben werden: 22350 TCP und UDP.

Angepasste Installation

18

1) AFS-Friseur SQL V10 - InstallShield Wizard

Bitte wiren Setuptyn suswishien,

Willstandsg
Ale Programmfeatunes werden instaliert. (Bendtgt den meisten
Speicherplatz).

2 Angepasst

Wihien Sie sus, welche Programmifeatunes instaliert werden sollen
uﬁdmdtse sboesnechert werden sollen, Emploblen fir erfahrens

cguik || Weiter > | | Abbrechen

“
Washlen Sie den Sefupbvp, der Theen Erfordermissen am besben anbsprct.
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Haben Sie bereits eine Version unserer Software installiert oder mussen Sie
einen Client einrichten, so wéahlen Sie in der Installationsroutine ,,Angepasst”.
Bestatigen Sie lhre Auswahl durch einen Klick auf ,Weiter®.

) AF5-Friseur SEIL VIA - InstaliShield Wizard ==
Wahlen Sie de Features, den Sie instalieren wollen. "‘-n".
Kk Sas sl sires der Symbols in der Lisbe, um die Art siner Faature-[nstallation mu Sndem
5 3] Programm Festre-Besdreiung
== | Chenbnstalabon bel mstalierten Programm &
=15 | Mir comaft S0 -Server (MSDE] nr Servers
Dieses Feature bendtigh & 1048
suf Threr Fasiplatte,
L) m (]
Irestalberen nach:
L VAFS-Softwars | WFS Friseur | I Andern...
gife | | Goecherplatr || <wick || Weiter > | | Abbrechen |

Auswahl der Komponenten:

=3 = | Frogramm
Chenbnstalabon bei nstaler ten Programm a

L Ll
=

Programm

Installiert das AFS-Programm inkl. CodeMeter-Software.

Diese wird in der Regel direkt auf dem Server installiert oder vom Client in das
entsprechende Serververzeichnis. (Netzlaufwerk)

Clientinstallation

Installiert die lokal benédtigten Dateien fur den Fall, dass bereits eine
Programmversion auf Ihrem Rechner installiert wurde. Die Clientkom-ponenten
mussen zwingend zu den ,,Programm“-Komponenten installiert werden.

Microsoft SQL-Server (MSDE)

Installiert die von uns mitgelieferte SQL-Datenbank.

Sollte bei Ihnen schon ein SQL-Server eingerichtet sein, so durfen Sie diesen
nicht installieren!
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Module nicht installieren

Um ggf. Module nicht zu installieren, klicken Sie mit der rechten Maus-taste
auf das entsprechende Modul:

W S bt FEaLNeS, dan Sel ins Calber e wilen. _

Klckoen S sl eiret der Symbbole in e Liste, wm die Art einey Feakune Installasen fu dnderm.
Featue Beschveteng

E = | Prosgramm
=| Chentinstalaton be instalierten Programm &, )
=3~ Mrcosoft SOL-Server (MSDE) nr Serverernchiunsg |
=0 Doetes Featoane vird auf sins lokale Festplatie anptallser.
=38 Dweses Feature und alle Subfeatures wenden suf enser lokalen Festplatie watallert,

2 Deeses Peature wind imitaliert, wenn erforderich.

a1 _| X Dieses Feahare wind micht werfGgbar sein.

Irettalier e rusch:
s P S -Sofewane WPE Frmeur |, e
| e || specherpalr | | cgwock | geiter> || Abbwechen

Wahlen Sie ,,Dieses Feature wird nicht verfugbar sein“, um die jeweilige Kom-
ponente wahrend der Installation zu deaktivieren.

Beispiele:

Vollinstallation auf dem Server:

Waklen Sie de Features, den Sie instalersn wollsn,

Kicken Sae auf aine der Symbobe in der Lisbe, um die Art ener Festure-Tratalation fu dndarn.
Feature Seschretang

& =3~ Programm
= | Cheniins tallaton bel nstalier ben Programm a
{2~ | Mrcosoft S0U-Server (MSDE) nur Servensnnchiung |

Dieses Feature bendtigt 6108
suf Threr Fesinlatie,
Cl| m »
Irsskalberen nachs
CiAFS-Softwar s \WFS Frisewr, | Endem, .. i
[rd RS e

| e | gpeicherplatz | | <wuck || eiter > | [ abbrechen |
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Clientinstallation als Update:
(Vollversion ist auf dem Server schon installiert)

1) AFS-Friseur SQL V10 - InstaliShield Wizard ==
Angepassbes Setup ‘
Wanlen Sie die Features, den Sie instaleren wollen, ‘ -
Klickoen S muf eire der Symbole in der Liste, um die Art siner Feature-Irstallation zu Sndern
Festure-Besdrafung

= = | Chentnztalabon bei instalierten Programm a
¥ | Mrcosoft SO -Sarver (MEDE] nur Sarviansr

Dieses Feabure bemStigt KB auf
Ihrer Festplstie. Es gnd 0 von 1
Subfeabres smgewshit, [

Subfeatures erforden (6B auf
F ) [hrer Fesiplatie.
[res ialisrg FnChy
e | | cpwick || siter > Abbrechen

Weitere Hinweise:
Sie kénnen folgende Datenbanken nutzen:

Microsoft SQL Server 2000
Microsoft SQL (MSDN)

Microsoft SQL Server 2005
Microsoft SQL Server 2005 Express

MYSQL 5.X in Verbindung mit dem MYSQL ODBC Treiber Version 3.51.12.
Hbohere Versionen des ODBC fuhren unter Umstdnden zu Problemen.
Der 3.51.12 ODBC Treiber steht in unserem Forum zum Download bereit.
http://www.afs-software.de/forum

Microsoft Windows Vista®

Windows Vista hat standardmalfig neue und hohere Sicherheitsein-stellungen
als die Vorgangerversionen. Dies soll ungewollte Anderungen am Betriebs-
system und an installierten Programmen verhindern.

Zu diesen SicherheitsmalRnahmen gehodren folgende Punkte, die beachtet
werden mussen:

Nur der Benutzer ,Administrator” hat alle Rechte; Benutzer, die der
Administratorgruppe zugehdren, haben diese jedoch nicht automatisch, deshalb
sind auch bei Einzelplatzsystemen hier Rechte zu setzen!
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FuUr alle Benutzer, die mit den AFS-Software-Produkten arbeiten sollen, muissen
folgende Rechte gesetzt werden:

- Vollzugriff auf das Programmverzeichnis und Datenverzeichnis mit
allen Unterverzeichnissen

- Vollzugriff in der Systemregistrierung (registry) unter
HKEY_ LOCAL_MACHINE\Software\AFS-Software
mit allen Unterverzweigungen

- Vollzugriff in der Systemregistrierung (registry) unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\Borland
mit allen Unterverzweigungen

Des Weiteren ist in der Systemsteuerung unter dem Punkt ,,BDE-Verwaltung“
(erst nach der Installation vorhanden) unter Konfiguration -> Treiber -> Native
-> PARADOX die Einstellung NET DIR von C:\ auf ein anderes Verzeichnis zu
legen, in dem volle Lese- und Schreibrechte bestehen, z.B. das
Programmverzeichnis (C:\Program Files\AFS-Software\AFS-Friseur).

Mit diesen Einstellungen sind Sie nun Vista ready!

Weitere Funktionen auf der CD-ROM

1. AFS-Friseur & Kosmetik PoS-Handbuch
Das Handbuch fur den Formulareditor, den Sie in lhrer Warenwirtschaft
finden. Es liegt im PDF-Format vor.

2. Adobe Acrobat Reader installieren
Den Acrobat Reader von Adobe bendtigen Sie zur Ansicht unserer
Handbucher.

Wenn Sie mehr Uber die aktuellen Versionen unserer Produkte erfahren
mochten, besuchen Sie uns im Internet unter:
http://www.afs-software.de
Dort finden Sie alle aktuellen Neuerungen.
Lizenzmanager-Installation (USB-Dongle)
Wird lIhr erworbenes Softwareprodukt durch einen Lizenzmanager geschutzt,
ist dieser mit dem enthalten Runtimekit folgendermallen zu installieren:
Als Setup wird hier das Installationssymbol der Runtime zur Verfugung ge-
stellt. Es muss auf jedem PC installiert werden, auf dem die Software ausge-

fuhrt werden soll.
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» Wichtig «
Installieren Sie immer die neueste CodeMeter Programm- und Firmwareversion.
Falls Sie nicht sicher sein sollten, ob Sie die aktuellen Versionen besitzen,
besuchen Sie die CodeMeter-Website (http://codemeter.de).

Um lhre Versionsnummer einzusehen, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das CodeMeter-Symbol in der Taskleiste und wahlen Sie ,,Uber*.

Einzelplatzinstallation

Starten Sie die Installation mit einem Doppelklick. Verbinden Sie anschlie-
Rend den Lizenzmanager mit einem freien USB-Port Ihres PCs. Nun kdénnen
Sie mit der erworbenen Software ganz normal arbeiten.

Netzwerkinstallation

Der Lizenzmanager muss in lhrem Netzwerk immer zur Verfigung stehen,
wenn mit der Software gearbeitet werden soll. Deshalb sollten Sie den Lizenz-
manager an einem Rechner verwenden, der immer verfugbar ist. In der Regel
ist dies der Server selbst. Ist eine Installation auf dem Server nicht er-
wiunscht oder moglich, kann auch ein beliebiger PC im Netzwerk fur diesen
Zweck vorgesehen werden.

Falls Sie einen Server ohne Windowsbetriebssystem einsetzen, finden Sie
alle verfugbaren Runtimekits unter folgendem Link:
http://codemeter.de/de/service/downloads.html

Installieren Sie auf dem Rechner, der permanent im Netzwerk verfugbar ist,
das Runtimekit und verbinden Sie anschlielend den Lizenzmanager mit ei-
nem freien USB-Port des PCs.

Starten Sie das neue Administrationsprogramm des Lizenzmanagers Uber die
erstellte Verknupfung im Startmend.
»otart -> Alle Programme -> CodeMeter -> CodeMeter Control Center*

@ ZodeMeter Control Center

Im System Tray erhalten Sie links neben der Uhrzeit ein neues Programm-

symbol (.
Klicken Sie dieses mit der rechten Maustaste an und wéahlen Sie den Meni-
punkt ,WebAdmin*®.

Anzeigen
webadmin

Hilfe:
Uber

Beenden
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Sie kdnnen den Lizenzmanager via Webschnittstelle konfigurieren:

o8- Bicks | 1-1n2 845 =

B A STl i e
Hardveare; CM-Etick 1.08.000

et s Lok G Ksin Flagh)

BEstus: n""""F-""

) akbwisrt solangs angeschipzsen

B aktviert
Eenibsom: LA LA L LA LA L LA L LA L]

Terifiziorte Uhersit; 2002-01-08 13:55: 24 Akiuiadsianain
Bix Fail: 2005-01-07 10:ST:20
By stom ok 200-01-07 80: 50 32

Frdnr Spaicher; 80 % [F8.A80 Aytes)
T ——

Klicken Sie auf den Link ,Einstellungen“ und konfigurieren Sie die Option
,otarte als Server®:

Netrwerk
Hetraet Adepsse *: |2l (Standard) ~
Hetrwert Port = =
UDF ar&ssorizmk ™: :||JI| -rnl:

Gharip s Gerwer™: B
Survar Suchiia:

[ smautagen || &nvtemen | [ aur |[ an |
| AT T FETed N II SiLandang |
W () markiene Sndenangon ariandem anen Heusta.
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Damit ist dieser PC als Lizenzserver verfugbar. Schliefen Sie den Browser und
auch die Lizenzmanagersoftware mit einem rechten Mausklick auf das
CodeMeter-Symbol und den Menupunkt ,,Beenden®.

Client-PCs installieren
Auf den Client-PCs installieren Sie ebenfalls das Lizenzmanager-Runtimekit.

i

CodeMeterRuntime3z,
EXE

Starten Sie die Lizenzmanagersoftware. Im System Tray erhalten Sie links
neben der Uhrzeit ein neues Programmsymbol jgy. Klicken Sie dieses mit der

rechten Maustaste an und wéahlen Sie den MenuUpunkt ,,Starte den WebAdmin*“.
Sie kdnnen den Lizenzmanager via Webschnittstelle konfigurieren. Klicken
Sie auf den Link ,Einstellungen“ und geben Sie die IP-Adresse des Servers
ein.

WebAdmin CodeMeter C A

Homia tnhak Bervor — SIEEIREER  Disgeidse

etrwerk Prooy  Zugnffaschubz Zstssresr ‘Web ddmin (Dabenschenng

o L

Hier kdnnen auch mehrere Server angegeben werden. Die Reihenfolge be-
stimmt hierbei gleichzeitig auch die Suchreihenfolge. Geben Sie den Primar-
server daher als erstes an.

Hinweis: Gegebenenfalls mussen Sie in der Windows Firewall den USB-Port
manuell freigeben (Port-Nr. ,,22350%).

25



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Installation und Einrichtung des Microsoft SQL Servers 2005 Express

Ausfuhren der Installationsdatei

Wechseln Sie in das Verzeichnis, in dem die Installationsdatei ftr Ihren ,,Micro-
soft SQL Server 2005 Express” liegt und starten Sie die Installation, indem
Sie auf die Installationsdatei doppelklicken.

e Peaibeden Awdht  Fresdsn Edrer 7

) - ¥ D st onver  [TTH)-

el e b g, SCHLLRGA Danbe ooy S0LI00%

- =) '“]' Lt ot —_— Sarvur Z075 E et
Dabri- wnd rdeergulgaben maCim=| ﬂ Fagararanti 2T W ﬂ'ﬂt:ﬁ;m SpIE

u:l [Cibal Lankaranran

3 Datel verschimban

J [k hoparan

i) Dot invstah vursffardichan

Ju.
; 5 e Sommemibbnitay S dens
= (D e o Iy imlls@ion, oo
W Dot leackan strpter

Ptk Db

@ Desto
) Epere Cndesen
) RS DolimeEs
§ bt
) Hermaliregiag

Nach dem Ausfuhren der Installationsdatei 6ffnet sich ein Fenster, das den
Status des Extrahiervorgangs essentieller Installationsdateien anzeigt. Sie
gelangen zum Endbenutzer-Lizenzvertrag, welchem Sie zustimmen mussen,
wenn Sie mit der Installation fortfahren méchten.

™ S o FUr Miomoeed | ¥ Server JHIG

Emafbasnait 2ei-Lissraveiivag

HICRISIET SOFTWARE: LIZENZEESTIHHUNGEM “
HICRISOET SAL SERVER 2005 EXFRESE ERITIOH

Dimse Lizsnzbestiswungsn sind =in ¥ertrag
vizchan Thnan und der Hicoomcit Coorporstion
[Od=F =ip=F Andsrsn
Hizrap=tt-Karzarngezal lechsit, venn dimzm an dam

L. an d=m Si= di= Sodiesre sreerben. die

Etunra lizanzimsi). Eitim lemzmn Sim dim
Lizsnzhest iwwungsn sulwsrksss durch. Eie gelten
fur dim dar chan gunsnnian Scf iverw und

berxntalls fir di= H=dien. sul denen Eie

imea mchsltan haban, movim fus alle won
Hiorosatt di=sheziiglich ang=botensn

= Tpdatss
= ErgsnTundsn

-‘I_'é-:h sarara dan Barirermungan deo Lowecversgz

Dk | [omms | bt
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Systemkonfigurationsuberpriufung
Haben Sie dem Vertrag zugestimmt, fuhrt die Installationsroutine im Verlauf
der Einrichtung eine Prufung lhrer aktuellen Systemkonfiguration durch. Dies
bedeutet, dass Ihr System auf alle notwendigen Voraussetzungen fur die

korrekte Funktionalitat des ,,Microsoft SQL Server 2005 Express* hin Gberpruft
wird.

¢ Sefup ISr Micresalt SOL Server 700%

Srwnd i ndfngurstorsuberpridfung
Bl pastien Sk mashisad s Sonem sl overceeds
Irctalabonrpsoblarns ubsmrzul ward
.
12 Canmrd 1 Fahla
'ﬂ Edely 11 Ednig 1 Warang
Dustiade
_ | mkdion o | et .
& Grladerng s Serves Pk b Zralg
S Beiietepiakongaibdis de SOL Erilg
1 | M anda Hudewn | ‘“amurg Vabdurian
2 dirpksherde Hedebanandondenag Erioly
4 dréadarng anss Beechbgung b= Zralg
S drkdesg o nksved Eapls Erioky
& driacarng ends DOM s Eagsgesr..  Erolg
2 Feguiimsrgeandadonng b e 55F . Erfolg
T hlirrlasharderrian mase anote WOEC Y P b
fimw = | Baxhi = |
e Loty L |

Des Ofteren wird eine Warnung bezuglich der ,Mindestanforderung an die
Hardware* angezeigt, da der SQL Server standardmafig einen Arbeitsspeicher
von 512 MB fordert. Jedoch ist bereits ein Arbeitsspeicher von 256 MB bei
Windows 2000 und ein Arbeitsspeicher von 386 MB bei Windows XP und
Windows 2003 fur kleinere Anwendungsbereiche ausreichend.

27



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

Registrierungsinformationen

Nun gelangen Sie zu dem Punkt, an dem Sie Ihre Daten wie Name und Firma,
auf welche dieses Produkt registriert werden soll, eintragen. Im Feld ,,Name*
geben Sie also IThren Namen und folglich bei ,,Firma*“ Ihren Firmennamen an.

1.1 Setup fir Micreaoll 5. Server 2005 Fxpron Edilion

FEH,.IruﬂrlT.nF:rnmlluuql
Pl cisn fodgmecian [nd orastiorsn peraonalivsnes. S ds
Frestmlston
Cog Pl W' s e ) mog e, iy ey rgp e o Crse e e Fold
Tirna ik optiorssl.
Pigeran:
| T T
Frmea
I-—\JI-W
oreaidnris Fonbpur sonosoonsn sabisncsn
W
iifs | | e isbbwechan |

WICHTIG: Entfernen Sie auf jeden Fall den Haken bei ,Erweiterte
Konfigurationsoptionen ausblenden®, da Sie sonst keinen Einfluss mehr auf
die weitere Installation austuben koénnen!

Featureauswahl

Wie Sie auf der nadchsten Abbildung erkennen kdénnen, steht Thnen nun zur
Auswahl, welche Server- und Clientenkomponenten installiert werden sollen.
Klicken Sie auf den Punkt ,,Datenbankdienste* und wahlen Sie ,,das gesamte
Feature wird auf der lokalen Festplatte installiert®.

Wenn Sie auf ,,Durchsuchen® klicken, kénnen Sie selektieren, an welchen Ort
die Komponenten auf lhrem System installiert werden sollen. Sollten Sie
keine gravierenden Grunde haben, ein anderes Installationsverzeichnis aus-
zuwéhlen, dann belassen Sie es bei den Standardeinstellungen.
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Instanznamenvergabe

In diesem Schritt wird der Name fur die Instanz festgelegt. Wahlen Sie
~Standardinstanz®, so wird die Instanz mit ,,SQLExpress” benannt. Mo6chten
Sie selbst einen Namen fur die Instanz vergeben, kénnen Sie, indem Sie auf
».benannte Instanz* klicken, den Namen der Instanz selbst definieren. Bei der
spateren Arbeit mit dem SQL Server ist der Name der Instanz von tragender
Bedeutung.
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Dienstkonten

Nun schreiten wir zur Definition der Dienstkonten. Sie haben die Wahl zwi-
schen den Punkten ,Integriertes Systemkonto verwenden® und ,Domanen-
benutzerkonto verwenden®.

Wenn Sie mit Domanen arbeiten, ware das Verwenden des Domanenbenutzer-
kontos fur Sie wohl die geeignetste Einstellung. Dazu mussen Sie den
Benutzernamen, dessen Kennwort sowie den Domanennamen eintragen.
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Wahlen Sie hingegen ,,Integriertes Systemkonto verwenden®, so wird der SQL
Server ein in sich integriertes Benutzerkonto verwenden.
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Authentifizierungsmodus

Ahnlich wie in den Dienstkonten findet bei der Einstellung des Authenti-
fizierungsmodus eine ahnliche Unterscheidung zwischen Doménennutzung
und andersartiger Nutzung statt. Arbeiten Sie mit Domanen und haben bei
den Dienstkonten auch schon den Punkt ,Domé&nenbenutzerkonto verwen-
den“ gewahlt, sollten Sie hier die Option ,,Windows-Authentifizierungs-modus*
auswahlen. Sollten Sie jedoch den Punkt , Integriertes Systemkonto verwen-
den” und nicht mit Domanen arbeiten, kdnnen Sie jetzt das Kennwort fur den
Benutzer des ,integrierten Systemkontos” (,,sa“) festlegen.
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Installationsbereitschaft

Nun ist die Konfiguration abgeschlossen, und Sie haben ein letztes Mal Gele-
genheit, vorgenommene Einstellungen zu andern, indem Sie auf ,Zurick®
klicken. Sobald Sie auf ,,Installation” klicken, startet die Einrichtung des Pro-
gramms mit den von lhnen vorgenommenen Einstellungen.
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Fertigstellung
In diesem Dialog werden noch einmal wichtige Informationen angezeigt, und

Ilhnen wird die Mdglichkeit gegeben, mit dem Button ,Hilfe* in die Hilfedatei
zu springen, falls noch Fragen lhrerseits unbeantwortet geblieben sind. Kli-
cken Sie auf ,Fertig stellen”, um die Installation IThres SQL Servers endgultig
abzuschlielen und mit der Arbeit zu beginnen.
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Die Installation ist nun abgeschlossen.

Konfiguration des MS-SQL Server 2005 Express und der MS-Firewall
Sie haben den ,Microsoft SQL Server 2005 Express” installiert und mussen
nun wichtige Systemkonfigurationen und Konfigurationen am Server selbst
vornehmen, damit der SQL Server ordnungsgemalf funktionieren kann.

Dazu klicken Sie auf ,Start / Programme / Microsoft SQL Server 2005 / SQL
Server Configuration Manager.
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SQL Server Configuration Manager
Nachdem Sie den ,,SQL Server Configuration Manager* Uber das Startmenu

gedffnet haben, mussen Sie zwei Protokolle aktivieren, die fur die Arbeit mit
dem SQL Server unverzichtbar sind.
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Klicken Sie im ,,SQL Server Configuration Manager* auf den Punkt ,,SQL Server
2005-Netzwerkkonfiguration® und wahlen Sie den Server bzw. die Instanz
aus, fur die Sie die notigen Protokolle freischalten moéchten. Den Instanz-
namen haben Sie bei der Installation des ,,Microsoft SQL Servers 2005 Ex-
press” festgelegt; standardmalig ist er ,,SQLExpress®.
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Nun sehen Sie auf der rechten Seite lhres ,,SQL Server Configuration Mana-
gers” eine Liste mit verschiedenen Protokollen. ,,Shared Memory* ist standard-
malfig aktiviert. Die Protokolle ,,Named Pipes” und ,, TCP/IP* mussen Sie nach-
traglich aktivieren. Dazu rechtsklicken Sie jeweils auf das Protokoll und wah-
len im Menupunkt ,Aktivieren“. Jetzt sollte jeweils in der Protokollliste bei
der zum Protokoll gehdrenden Spalte ,,Status“ ein ,, Aktiviert* erscheinen. Ist
dies der Fall (hinter allen drei Protokollen ,Shared Memory*, ,Named Pipes*
und ,,TCP/IP* erscheint ein , Aktiviert”), so ist Ihre Konfigurationstatigkeit mit
dem ,,SQL Server Configuration Manager”“ abgeschlossen.

Nach der Installation

Wenn Sie AFS-Friseur & Kosmetik PoS das erste Mal installieren, geben Sie
die Seriennummer und den Sicherheitscode ein, welcher der Softwarelieferung
beigefugt ist. Anschlieliend sehen Sie die Eingabemaske fur lhre Firma bzw.
Ihren Mandanten. AFS-Friseur & Kosmetik PoS ist mandantenfahig, d.h., Sie
kénnen mehrere eigene Firmen verwalten.

Falls Sie also bspw. ein Friseursalon und ein Nagelstudio besitzen, so kbnnen
Sie mit dem Programm die jeweils zugehorigen Kunden und Artikel/Dienst-
leistungen getrennt verwalten und berechnen.

Die Eingabe lhrer personlichen Firmendaten durfte kein Problem darstellen.
Es werden nacheinander drei Bildschirme geotffnet, in denen Sie lIhre person-

lichen Daten eingeben. Im Programm selbst erreichen Sie die Mandantenneu-
anlage Uber das Menu ,,Datei -> Mandanten -> Neu“.

& Meu

Mandantenassistent (legh eine news Finma an oder Sndert sine vorhandens) &-

Selel
Mandanianns

Frma

Frma 2

Firma 3

hgme

/‘g Vorname [
= 7
Earalle
‘ 3 Y = on

Tt

TabaTas
E-Mai

Intarnet

X Abbruch | weer -

Der erste Bildschirm enthéalt Ihre Adress- und Kommunikationsdaten.
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In der zweiten Maske geben Sie Ihr Finanzamt sowie die Bankverbindungen
ein.

Mandantenassisbent (legt eine newse Firma an oder Sndert sine vorhandens] &

Seled
EG identrummer. |

Amisgenicht Handehregsiemr
Logo

& .

< parlick / Speicharn

Die dritte Maske verwaltet lhre Gewerbedaten. Aul3erdem koénnen Sie dort
Ilhre AGB und Ihr Firmenlogo einflugen. Klicken Sie, um Ihr Firmenlogo einzu-
pflegen, auf die drei kleinen Punkte unter dem Wort ,Logo“. Wahlen Sie dort
nun die entsprechende Bilddatei aus, und klicken Sie auf ,Offnen“. Nach
Fertigstellung dieses dritten Bildschirms klicken Sie auf den Button ,Spei-
chern”. Alle Daten sind nun gespeichert und im Programm fur die zukunftige
Arbeit hinterlegt.

Da samtliche Eingabefelder, die Sie ausfullen, auch im Formulareditor
aufgerufen werden kénnen, werden auf diese Art bereits Ihre durch uns vor-
gefertigten Formulare ,eingerichtet”. Wenn Sie z.B. mit komplett weil3em
Papier arbeiten und auf Ihren Belegen alle Firmendaten aus dem Programm
drucken lassen, haben Sie sich bei der Gestaltung der Formulare schon ein
wenig Arbeit abgenommen.
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Menubereich ,,Datei*

Mandanten - Bearbeiten

@ Bearbeiten

Unter dem Punkt ,Bearbeiten“ konnen Sie die Daten des aktuellen Mandan-
ten modifizieren.

Sie kdnnen hier z.B. die Daten, die Sie bei der Mandantenanlage nicht voll-
standig angegeben haben, nachtraglich hinzufigen oder abandern.

Achten Sie hier bitte darauf, dass Sie nur die Daten des Mandanten abandern
konnen, der sich aktuell im Zugriff befindet.

Wie Sie einen anderen Mandanten bearbeiten kbnnen, erfahren Sie unter dem
nachfolgenden Dokumentationspunkt.

Mandanten - Liste

S8 Mandantenliste

Mandantenassstent [legt eine newe Finma an oder Sndert ene vorhandens) &-"
o r w SEAE E =g W OK
Mandant | Mandantunls | Firma1

Teztfmma MYS0H1
M andant
Dees

LLI I+

oW Ao

Unter dem Punkt ,Liste”* werden Ihnen alle Mandanten, die Sie bis dato ange-
legt haben, angezeigt.

Wenn Sie einen anderen Mandanten auswahlen moéchten, klicken Sie auf den
entsprechenden Mandanten, die Mandantennummer muss dabei blau unter-
legt sein, und anschlieBend auf ,,OK*.

Jetzt haben Sie den entsprechenden Mandanten in Bearbeitung und arbeiten
so lange mit dieser Auswahl, bis er wiederum gewechselt wird.
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Mandanten - SQL-Datenbank einstellen

[, SQL-Datenbank Einstellen

&5 S0L-Datenbankassistent: Esnrichtung - Anlage - Konvertierung [ B f ]

1. mahlen Sie den TYPE lheer SOL-Datenbank aws:
| MYSOL [Freier SOL-Sevar]

MySOL ODBC 351 Divwer -

AFS-Rechner ]| @

W Irbegriame Sicherbest [Sie atbeben mit e Wirdees - TIOMAIFE ™) F

o
SOL-Benutzar
HilhE

Sie werden aufgefordert, den Servertyp auszuwéahlen, mit dem Sie arbeiten
mochten. Zur Auswahl steht Ihnen hierbei zum einen der MS-SQL (Microsoft-
SQL-Server) und zum anderen der MySQL-Server (ein frei erhaltlicher Server).
Waéahlen Sie den MS-SQL Server (Microsoft-SQL-Server), da wir uns hier bei-
spielhaft mit der Einrichtung von AFS-Friseur & Kosmetik PoS in Verbindung
mit dem Microsoft SQL Server 2005 Express beschaftigen.

Als zweiten Schritt mussen Sie den Computer auswéhlen, auf dem Ihr SQL-
Server lauft. Dazu mussen Sie den Namen des Computers, auf dem lhr Server
installiert ist, oder die IP-Adresse des Computers im Netzwerk angeben.

Beispiele: localhost oder 127.0.0.1
(beide Verweise fuhren zum lokalen PC selbst)

Wenn Sie nun zum Punkt ,Sicherheits- bzw. Zugangseinstellungen“ voran-
schreiten, haben Sie erneut zwei Wahloptionen. Zum einen die ,Integrierte
Sicherheit“: Das macht Sinn, wenn Sie mit ,Windows-Domanen* arbeiten, in
diesem Fall werden die Benutzerdaten aus der ,,Domane“ direkt Ubernommen.
Sollten Sie NICHT mit einer ,Windows-Doméane* arbeiten, wahlen Sie den
Punkt ,der SQL Server hat eigene Benutzer und Passworter*.

Nun erscheinen zwei neue Eingabefenster, in denen Sie den Benutzer und das
dazugehorige Passwort eintragen, den Sie bei der Installation des ,,Microsoft
SQL Servers 2005 Express” vergeben haben. In den meisten Fallen ist der
vergebene Benutzername der Name ,sa“. Schreiten Sie mit ,Weiter* zum
nachsten Fenster voran.
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%5 S0L-Datenbankassistent: Eineichtung - Anlage - Korvertierung (= | = ]

Sie werden aufgefordert, den Namen der Datenbank einzutragen, in der spé-
tere Datensatze gespeichert werden sollen. Hierbei kdnnen Sie eine bereits
bestehende Datenbank auswéhlen oder aber, indem Sie einen Datenbank-
namen eintragen und anschlielend auf den Button ,Datenbank anlegen* kli-
cken, eine neue Datenbank anlegen.

45 5QL-Davenbankassistent: Eineichiung - Anlage - Konvertienung [ = = fombm]

[ Musterdaten ibemebmen [Demolima Einichlung]

O aick | + Feig

Falls die Datenbank neu angelegt wurde, also noch keine Daten enthalt,
haben Sie die Mdglichkeit, durch Knopfdruck die Daten aus einer PARADOX-
Datenbank in ihre MS-SQL-Datenbank einzulesen oder Musterdaten fir eine
Demo-Firma zu iubernehmen. Wenn Sie jedoch aus Datenbanken anderer Her-
steller Daten importieren mochten, kénnen Sie dies spater im Programm
selbst unter dem Punkt ,,.Datei / Import* vornehmen.

Wenn Sie auf ,,Fertig” klicken, wird die Konfiguration abgeschlossen, und Sie
kénnen im Prinzip die Arbeit mit AFS-Friseur & Kosmetik PoS beginnen. Be-
achten Sie allerdings, dass Sie fur den Netzwerkbetrieb Ihre Windows-Firewall
entsprechend einrichten mussen:

Offnen Sie in der ,Windows-Systemsteuerung“ die ,Windows-Firewall*, und
klicken Sie auf die Karteikarte ,,Ausnahmen®. Als erstes aktivieren Sie die
,Datei- und Druckerfreigabe®, indem ein Hakchen im nebenstehenden Ké&st-
chen erscheint. Das System erkennt automatisch die dafur benotigten Ports.
Zwei weitere Ports, welche vom System nicht automatisch erkannt werden,
mussen manuell nachgetragen werden.
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Klicken Sie auf den Button, der mit ,,Port hinzufugen...“ beschriftet ist, um die
zwei noch ausstehenden Ports zu hinterlegen. Es 6ffnet sich ein Fenster, in
dem Sie aufgefordert werden, den Portnamen, die Portnummer und das ver-
wendete Protokoll anzugeben.

Fur den ersten Port wahlen Sie als Portname ,,SQL-Server®, als Portnummer
»1433“ und als Protokoll ,,TCP“. Klicken Sie auf ,,OK“, um lhre Eingaben zu
bestatigen.

Nun 6ffnen Sie erneut durch Klicken auf ,,Port hinzuftugen...” das Dialogfenster,
in dem Sie soeben den ersten Port hinzugefugt haben.

Far den zweiten Port wahlen Sie als Portnamen ,,.SQL-Server®, als Portnummer
»1434* und als Protokoll ,,UuDP*. Klicken Sie wiederum auf ,,OK“, um auch diese
Eingaben zu bestatigen und die Konfiguration der Windows-Firewall abzu-
schliel3en.

Hinweis: Fur die MySQL-Version mussen Sie den TCP-Port ,,3306" freigeben.

Mitarbeiterverwaltung

8 Mitarbeiterverwaltung

Die Mitarbeiterverwaltung erlaubt Ilhnen sowohl Rechte festzulegen als auch
Statistiken fur bestimmte Mitarbeiter zu fahren. In der Mitarbeiterverwaltung
kénnen Sie festlegen, ob gewisse Mitarbeiter Uberhaupt Kassenbicher bear-
beiten oder gar anlegen und Buchungen andern durfen. Des Weiteren kénnen
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Sie Mitarbeitern fur deren Verkaufsaktivitaten Provisionen zuweisen. Um die
Mitarbeiterverwaltung einzuschalten, mussen Sie im Menupunkt ,Datei ->
Einstellungen” das Kastchen ,Rechteverwaltung” aktivieren.

kitarbeiteribenyvachung [Fechtevenwaltungl

v Rechteverwaltung

Legen wir im System nun einen neuen Mitarbeiter an. Im Menu ,Datei ->
Mitarbeiterverwaltung” finden Sie nebst dem Adressfeld auch Klappkarten fur
die Rechteverwaltung sowie Provisionseinstellungen usw.
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Legen Sie einen Mitarbeiter genau so an, wie Sie es in der Kundenbearbeitung
bereits gelernt haben. In den ,,Grunddaten“ kdnnen Sie zusatzlich einen An-
meldenamen vergeben sowie ein Passwort, welches zur Sicherheitsprifung
zwei Mal eingegeben werden muss.

Nachdem in den Grunddaten alles Notige erfasst wurde, speichern Sie die
Eingabe mit ] bzw. <F11>.

Nun muss sich jedes Mal bei Programmstart der Mitarbeiter mit seinem Pass-
wort einloggen. Sobald ein Kassiervorgang beendet ist und ein anderer Mit-
arbeiter nun einen Auftrag aufnehmen moéchte, musste der Mitarbeiter, der
die Kasse verlasst, folgende Tastenkombination betatigen: <Strg> + <Alt>
+ <U> (oder jeweils unter ,,Datei -> User bzw. Passwort abandern* anklicken).
Dies ist fur mitarbeiterbezogene Auswertungen sehr wichtig.
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Nun sehen Sie sich die Karteikarten an, die aulRerdem noch vorhanden sind:

Unter ,Rechte (Teil 1)” sowie unter ,Rechte (Teil 2)” stellen Sie die Benutzer-
rechte des betreffenden Mitarbeiters ein.
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Falls Ihr Mitarbeiter Uber alle Rechte verfugt, genugt es, ins Kastchen ,,.Sysop”
einen Haken zu setzen. Ansonsten deaktivieren Sie dieses Feld und klicken
die einzelnen Bereiche an, die Sie dem betreffenden Mitarbeiter zugestehen.

In der nachsten Klappkarte ,Provision” kdnnen Sie auch Mitarbeiter
provisionieren. Mitarbeiter kobnnen auf unterschiedliche Art und Weise Provi-
sionen erhalten: Die Provisionen kbnnen in den Mitarbeiterstammadaten ein-
gestellt werden, Uber die Warengruppen oder direkt beim betreffenden Arti-
kel. Im Artikelstamm kénnen Sie zudem auch einzelne Artikel ausklammern,
wenn auf diese Artikel keine Provision gegeben werden soll.

Unter der Karteikarte ,,Provision” haben Sie nun verschiedene Wahl-
maoglichkeiten:

Provizsionzeinzstellungen
Provision

Provizionzberechnung ||:|rl:| Rechrung

Provizionssatz | £
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- Bruttoumsatz

- Nettoumsatz

- Rohertrag

- pro Rechnung

- pro bezahlter
Rechnung

AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Die Provision wird vom Bruttorechnungsbetrag
abgerechnet. Als Provision geben Sie hier also einen
Prozentsatz ein.

Die Provsion wird vom Nettorechnungsbetrag abge-
zogen. Als Provision geben Sie also einen Prozent-
satz ein.

Die Provision wird vom Rohertrag berechnet.

Der Rohertag errechnet sich aus VK-EK multipliziert
mit der gelieferten Menge. Auch bei dieser
Provisionsart geben Sie einen Prozentsatz ein.

Es wird ein fester Betrag als Provision gewéhrt fur
jedegeschriebene (und gedruckte) Rechnung. Sie
geben einen BETRAG ein, keinen Prozentsatz.

Wie ,,pro Rechnung”, nur wird die Provision erst
dann gewéahrt, wenn die Rechnung vollstandig
beglichen ist und den Status ,,Abgeschlossen” hat.

Die weiteren Karteikarten im Mitarbeiterstamm und lhre Bedeutungen:

,Freie Felder”

,.Notiz”

,,Multimedia”

,Dokumenten-
verwaltung“

Hinterlegen Sie dort eigene Informationen. Die
Feldnamen kdnnen nach Doppelklick geandert
werden.

Anwendungsbeispiele: Als Telefonnotiz, oder geben
Sie hier die Wegbeschreibung zu Threm Kunden
oder den Inhalt eines Verkaufsgesprachs ein.

Ordnen Sie dem Kunden ein AVI-Video, eine Bild
oderTondatei zu.

Ordnen Sie lhrem Kunden z.B. einen mit

einem Textverarbeitungsprogramm
geschriebenen Brief zu.
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Die Provisionsabrechnung erstellen Sie unter ,,Auswertungen ->
Mitarbeiter- und Vertreterauswertungen -> Provisionsberechnung“ und wird
spater noch genauer erlautert.

Datenimport

%__q Datenimport

AFS-Friseur & Kosmetik PoS unterstitzt den Import von externen Daten. So
ist es zum Beispiel mdglich, Artikel- oder Kundendaten aus anderen Program-
men zu Ubernehmen. Wir geben lhnen nachfolgend eine Beispiel fur den
Import von Artikeldaten.

In unserem Fall liegen die Daten im dbase®-Format vor und stammen aus
einer MS-DOS®-Anwendung. Dieser Hinweis ist wichtig, da es sonst Proble-
me bei der Umlautkonvertierung geben kann. Wir empfehlen, das Fenster fur
die Artikelstammdaten zu schlieRen, wenn Sie z.B. eine Datenubernahme fur
Artikel starten.

Um die Daten importieren zu kbnnen, ist es naturlich wichtig, dass Sie selbst
wissen, welche Daten in der externen Datenbank enthalten sind. Sie sollten
also schon die einzelnen Felder und Ihre Bedeutung kennen, da Sie im weite-
ren Verlauf des Imports die einzelnen Felder den Feldern der
Warenwirtschaft zuweisen miussen.

Offnen Sie das Menu ,,Datei -> Datenimport”. Sie erhalten ein neues Fenster.
Klicken Sie auf , Artikel / Lager”, anschlieRend auf ,Weiter*“. Es 6ffnet sich ein

Auswahlfenster fur die Lieferanten, welches Sie hier beruhigt schlieRen kon-
nen, da diese Spezifikationen fur lhren Import nicht benotigt werden.

42



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Es offnet sich nun ein Fenster, in dem Sie Verzeichnisse und Daten auswéahlen
kdénnen.

R ——— ]
5 Datenbank wihlen ——
Suchenin: | ), AFS-Manager_S0L | = & ex B
Mame Anderungsdatum Typ Groe Markierungen -
. BDE . daten
J derio_pics J drucken 3
. Einstell | helfer ]
. Hilfe . kaufdb
I . raske . start
| ) TEMP | WIBL)_KEY
| Adressart AMREDE
N | EmHET Histary
internettel KENNUMG i
| KON_STATUS Kontakt_Kategonien n
i [_Ofnen |
Dateityp |slle magichen Daterbanken =] Abbrechen | |

Naturlich miussen Sie wissen, in welchem Verzeichnis Sie die Datei abgelegt
haben und wie diese heil3t. Wie schon erwahnt, haben wir uns in diesem
Beispiel fur eine dbase®-Datei entschieden. Also stellen wir unter ,,Dateityp”
,D-Base®“ (*.dbf) ein.

Dateityp: Ialle méglichen Datenbanken ;I

alle maglichen Datenbanken
Paradox {*.db)

ASCI-Teadimpaort
sage PC-Kaufmann
QDBC-Treiber (sonstige Datenbanken)

Es werden alle dBase-Dateien angezeigt, die sich in dem ausgewéhlten Ver-
zeichnis befinden. Mit einem Doppelklick auf die betreffende Datei geht es
weiter zum nachsten Fenster:
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| ——————— —
Datenzuordnung fir den Import E
Programmdatenbank imporidatenbank
Artikel -
Mandant Bezeachnung
Art Lamgteot
Bezeichnung_f
EANNummer Einheit
Zusal Znummer VK1 i
Warengruppe -
Diaten vorgeben
I [ Doenvorgabe zuordien |
E  impartdatenverkipfungen [T cubletten mit EAN-Nummer suchen
E N [T Unterwarengruppen mit _ einfigen
= Lad I} H X I nur vorhandene Arikel updaten l
,g Artiainummer - Zuordnung -> Artkeinummer
E
(¥
a
C
o
§
w®
o
] I Impor aus einem MS-DOS Programm (Umiaule wandeln)
o Importieren | X Abbruch |

Sie sehen zwei gegenuberliegende Fensterbereiche. Links stehen die Feld-
bezeichnungen aus der Warenwirtschaft, rechts sehen Sie die Felder aus der
zu importierenden Datenbank. Es ist wichtig, dass Sie die einzelnen Bedeu-
tungen der Felder kennen.

Wir fahren jetzt mit den obigen Feldern fort. Als erstes Feld im rechten
Fenster ist die , Artikelnummer” gelistet. Diese Artikelnummer muss in der
Warenwirtschaft naturlich ebenfalls dem Feld , Artikelnummer” zugewiesen
werden.

Klicken Sie also im rechten Fenster auf das Feld ,,Artikelnummer* und dann im
linken Fenster auf das entsprechende. AnschlieRend klicken Sie auf den But-
ton ,Datenvorgabe zuordnen®. lhre erste Zuordnung wird unten im Fenster
~Importdatenverkupfungen” abgelegt.

Die Artikelbeschreibung in unserer Datenbank ist im Feld ,,Bezeichnung® ab-
gelegt. Also mussen wir dieses Feld in der Warenwirtschaft ebenso unter
.Bezeichnung“ ablegen.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fur alle zu importierenden Felder. Es gibt
allerdings einen Punkt zu beachten:

Der Import des Feldes ,Warengruppe“ ist nicht als Textfeld moglich, weil die
Warenwirtschaft die Warengruppe in seiner Datenbank als Nummer verwal-
tet. Sie sollten daher die Warengruppe einem anderen Feld zuweisen, z.B.
einem Zusatzfeld oder dem Feld ,,Zusatznummer”.

44



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

Einen Vorteil beim Datenimport wollen wir jedoch auch hervorheben. Sie kon-
nen mehrere Felder Ihrer Datenbank einem Feld der Warenwirtschaft zuord-
nen, indem Sie einfach, wie oben beschrieben, Feldzuweisungen erstellen
und dann erneut auf dasselbe Feld im linken Fenster klicken.

Der Nutzen dabei ist folgender:

Z.B. kann es sein, dass Sie einige Felder aus lhrer Datenbank in das Notizfeld
der Warenwirtschaft einlesen méchten. In unserer Beispieldatei heil3en diese
Felder ,WG*, ,WG2“ und ,,PKATALOGSE". Also klicken Sie rechts auf ,WG“,
dann links auf ,BEMERKUNG*, dann auf den Button ,Datenvorgabe zuordnen®.
Nun klicken Sie wieder rechts auf ,,FELD2", links auf ,,BEMERKUNG", dann
wieder auf den Button ,Datenvorgabe zuordnen®. Das Gleiche wiederholen
Sie noch einmal mit dem Feld ,,PKATALOGSE*“.

Zuletzt setzen Sie noch einen Haken bei ,Import aus einem MS-DOS-Pro-
gramm® und anschlielend auf ,Importieren”. Das Setzen dieses Hakens ist
notwendig, da sonst Umlaute und Sonderzeichen falsch dargestellt werden.

Falls Sie sich bei einer Zuweisung geirrt haben, bewegen Sie die Maus ins
Fenster ,Importdatenverkntpfung” und klicken einmal auf die zu léschende
Zuweisung. Wenn diese blau markiert ist, kbnnen Sie mit der rechten Maus
taste ein Kontextmenu aufrufen, in dem Ihnen die Mdglichkeit gegeben wird,
eine Zuordnung wieder aufzuheben. Im gleichen Menlu kdnnen Sie auch alle
Zuordnungen wieder aufheben und von vorne anfangen.

Mit dem Button ,,Importieren” starten Sie den Import. Mit ,,Abbruch* beenden
Sie die Importfunktion ohne einen Vorgang.

Ist der Importvorgang beendet, schliel3t sich das Fenster. Wenn Sie den Artikel-

stamm 0Offnen, stehen lhnen die importierten Artikeldaten zwecks weiterer
Bearbeitung zur Verfigung.

Datenexport

1’.1', Datenexport

Sie kdnnen lhre Daten wie Kunden, Interessenten, Lieferanten, Artikel und
Vorgange auch exportieren. Sie kdnnen diese also in externe Datenbanken
ablegen, um sie fur die Weiterbearbeitung mit anderen Programmen vorzube-
reiten.

Klicken Sie auf den Menupunkt ,Datei -> Datenexport”. Es erscheint folgen-
des Fenster:
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E Daten - Export

wias mochben Sie espoitienen 7

& Eunden
" Intereszenten
" Lieferanten
™ Anikel
J | Anikel i den AFS-Orlirechop
™ Yoigdnge
™ Kaszenbuch

[T mit Anzpeechpaitnenn

[ Dotenxpon |

(= [ & fomt

welches Ausgabefomat

" ASCI [Escel CSV-Foimat]
" ASCI [word DOCFormal]
" ASCI [SDF-Formeat)
% ASCI [THT-Foemat]

" Parados
" D-BASE

 M5Access

" Excel [OLE-Dirsktiiberragung)
" Wwhard [OLE-Dirsklidbertiagung)

T fiit AFS-Dnlineshopfomal

X ibbiechen

Hier wollen wir den Export von Artikeldaten zeigen. Ein praktisches Beispiel
ware, wenn Sie lhren Kunden lhre Artikeldatenbank (naturlich nur mit einigen
Feldern) zur Verfugung stellen wollen. Klicken Sie auf , Artikel* und wahlen Sie
als Ausgabeformat ,,ASCII (TXT-Format)“ an. Dieses Datenformat ist weit

verbreitet, wobei es sich hier nur um ein Beispiel handelt.

Klicken Sie anschlielRend auf ,Datenexport”, es erscheint folgendes Fenster:

E Daten - Export
| dle Feldes

(=] & k]

21 erdelends Felder

Advezce

M arndant
At
Rechrungzanschift
Werlretes
"ertretes2
ilaibeite
Fiabattmatns
Murmme
Suchbegrif
Fennung
Arveds

Frmal

.

Frma2
Name
W oiniame
Titel
Shrazze
Land
LardM ame
Pz

Ort
FlzPoztfach
Pestiach
Telefon
Telefon2

[T Dateneon |

BC OO

@

Kaanrung
drrede
Firmal
Fimnaz
Hame
Vomames
Shagse
Plz

Ot
Telefor

00

X “bbiechen
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In der linken Fensterhalfte sehen Sie alle Felder, die in der Warenwirtschaft
zur Verfugung stehen.
In der rechten Halfte erscheinen die Felder, die in der Datenbank zu erstellen
sind. Einige sind bereits eingetragen. Mit den Pfeiltasten, die sich zwischen
den Fenstern befinden, kdnnen Sie die Felder hin und her schieben. Die Pfeile
haben folgende Bedeutung:

Sie verschieben alle Felder vom rechten ins linke Fenster.
Sie verschieben das ausgewaéahlte Feld ins linke Fenster.

Sie verschieben das ausgewéhlte Feld ins rechte Fenster.
Sie verschieben alle Felder vom linken ins rechte Fenster.

o oo

Mit den beiden Pfeilen, die sich unter dem rechten Fenster befinden, regeln
Sie die Reihenfolge der Felder. Sie kdnnen also mit der Maus ein Feld an-
klicken und dann entsprechend nach oben oder unten verschieben. Die Export-
datenbank wird dann in der gleichen Reihenfolge erstellt.

Filterfeld:

Sie konnen mittels eines Datenfilters Bedingungen erstellen, mit denen nur
diejenigen Artikel exportiert werden, die diesem Filterkriterium entsprechen.
Im folgenden Beispiel sollen nur die Artikel ab Artikelnummer 4000 bis 5000

exportiert werden. Wenn Sie nun auf das Filterlogo f; klicken, erscheint das
Intensiv-Suchfenster. In unserem Beispiel mussten wir wie folgt filtern:

[ @) Intensivsuche . E=E<)
IR
Bedingungen ] Filterabfrage | Suchergsbris |
Verkriipfung Feld Bedingung Wert
| Nurnmer | | aleich | 4000
lund v | | Nummer | | gleich | 5000
el ] =l !
fonce =] | =] =l
fonce =] | =] =l
ende =] | =] B N
= |

Klicken Sie anschlieend auf die kleine Lupe ;= oben links, um in den vorhe-
rigen Bildschirm zurickzukehren, und klicken Sie dann auf ,,Datenexport®.

47



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

Wichtig: Wenn Sie den Excel- oder Word-Export nutzen moéchten,
mussen Sie die aktuellen Versionen von Microsoft installiert haben.

- _ﬁ- N
&) Export speichem s
Speichem | | AFS-Manager_SQL ~| & & ¥ BE-
Mame Anderungsdatum Typ Groe Markigrungen -
BDE daten
demo_pics drucken J
Einstell helfer 1
Hilfe kaufdhb
rnaske start
TEMP WIBU_KEY
Adressart AMNREDE
EINHEIT History
internettel KENMUMNG
KOM_STATUS Kontakt_Kategorien -
Dateigame: | Speachem
Dateityp [asc TxT =] Apbrechen | |
F . 43

Geben Sie jetzt noch einen Namen unter ,Dateiname” ein und wahlen Sie
unter ,,Speichern“ das Verzeichnis aus, in dem die Exportdatei gespeichert
werden soll.

Wichtig: Sie konnen nicht im Verzeichnis der Warenwirtschaft selbst spei-
chern. Dieses Verzeichnis wurde aus Sicherheitsgriunden gesperrt, damit der
Anwender nicht versehentlich Dateien aus der Warenwirtschaft tberschreibt.
Wahlen Sie also ein beliebiges anderes Verzeichnis aus. Klicken Sie auf ,,Spei-
chern® und der Export wird gestartet.

Wenn Sie sich die Datei ansehen, wirde Sie in unserem Beispiel wie folgt
aussehen:

st MYSOL Export - Mecrosoft Excel

=
| Staat EinfGgen Seterlayout Formeln Oaten Uberpriden Ansioh
£ - = | - | 1 5 Eedugen - | E
Calibr il - - P g Bandard = A Hat |
1 iy id B . 3 Laschen - |
Einfigen F X - | |ty - : =T O T I Bedingts &ls Tabelle Zelenfoamabeoriagen ..
- ¥ I -|E A EXE B EE H- | H o tienumg ~ farmatiesen - = = Format ]
Imischenablige & Schriftart 3 sunmichiung - Zahl . Farmatvariagen Zelen
K23 = 2
A B [ ] E F & H I 1
1 Kennung Anrede  Firmal Firmal Name Vorname Strasie Plz Ort Telefon
i
3 A-Munde Firma AFS-Software Mitarbeiter Mirka Elaustor 3 36251 Bad Hersfeld +49{ 6621 | 65010
4 Hindler Firma  Special Trader Perfect Conusulting an Traning Arm Hungertuch 28 36251 Bad Hersfeld  06621-66666666
5 Firma  Hans Test Interessent Musiterstrasie 15 63621 Wieshaden
6 |A-Hunde Firma  Meister Eder Mister Max Musterstrazse 55 1x345 Berlin 1Ma184585
) Firma  Max Mustermann Arm Hang 55361 testhausen
8 Firma Hars Tester AG Testsirasse 15 1735  Berlin

In der ersten Zeile sehen Sie die Feldnamen, darunter die Daten, welche
durch Semikolon getrennt sind. In obiger Excel-Darstellung kann beim Offnen
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der Datei Excel angewiesen werden, die Semikola als Trennzeichen zu inter-
pretieren, um eine korrekte Darstellung zu erreichen.

Menubereich ,,Einstellungen*

weitere Stammdaten - Adressen-Kennung

Bevor Sie Kunden, Lieferanten und Artikel anlegen, tatigen Sie zuné&chst ei-
nige Voreinstellungen, die Ihnen bei der spateren Bedienung ein wenig

Arbeit abnehmen.

Rufen Sie das Menu ,Einstellungen” auf, dann ,weitere Stammdaten”.
Es offnet sich ein neues Fenster, wahlen Sie nun ,,Adress-Kennungen” aus.

Hier sind bereits einige Kennungen vorgegeben.

Einstellungen

_:] Firma

Adreszen-Anrede
Adreszen-Titel

Artikel-Einheiten
Auftrag-Lieferart
Mitarbeitergruppen

0 Verpackungseinheit

In unserem Beispiel moéchten wir z.B. ,,A-Kunden” und ,,B-Kunden” verwalten.
Sinn und Zweck dieser Adress-Kennungen ist, dass Sie z.B. bei einer spateren
Selektion nur bestimmte Kundengruppen sehen oder ausdrucken kénnen. Je
mehr Sie die Daten einschranken oder unterscheiden kénnen, desto mehr
Moglichkeiten stehen IThnen spéater zur Verfigung. Eine neue Kennung geben
Sie wie folgt ein: Entweder klicken Sie mit der Maus auf das [} -Symbol, oder
Sie drucken die <Einfg>-Taste.

Die <Einfg>-Taste werden Sie auch in anderen Programmbereichen ofters zur
Neuanlage von Datensatzen nutzen kdnnen. Es wird nun in der Auswahlliste
eine Leerzeile eingefugt. Klicken Sie mit der Maus in diese Zeile und fugen
Sie das Wort ,,A-Kunde” ein.
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[Ele i e ]
famrmiag

Lo el
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"; OE x Ahbrmchen
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Mit anschlieendem Dricken der <Enter>-Taste schliel3en Sie die Eingabe ab.
Wiederholen Sie den Vorgang mit dem Begriff ,B-Kunde®“. Wenn Sie wissen
wollen, was die anderen Zeichen in dieser Leiste bedeuten, brauchen Sie nur
die Maus auf diese zu fuhren. Bei fast allen Buttons sind so genannte ,Hints*
(Bedienerhinweise) hinterlegt, die Ihnen die Bedeutung bzw. die jeweilige
Funktion der Buttons naherbringt.

Wenn Sie irgendwelche der vorgegebenen Kennungen nicht nutzen wollen,
bspw. den ,Handler”, so selektieren Sie diesen und klicken einfach mit der

Maus auf das g -Symbol. Der angewahlte Datensatz wird geloscht. Wenn Sie
fertig sind, klicken Sie unten links auf ,,OK”.

Auf die gleiche Weise aktualisieren Sie die anderen Einstellungen unter ,wei-
tere Stammdaten” wie Adressen-Anrede, Adressen-Titel, Artikel-Einheiten,
Auftrag-Lieferart und Mitarbeitergruppen.

Sollten Sie Ihre Ware in verschiedenen Einheiten verkaufen, konnen Sie dies
unter dem Punkt ,Verpackungseinheit“ genauer definieren.

Wenden wir uns nun zu den allgemeinen Einstellungen. Sie rufen diese Uber
den Menupunkt ,Datei -> Einstellungen* auf.

Datei

R Mandsnten [3
-] Mitarbeiterceraaltung
Liser bow, Pesswsort shindern  Strge= At
g Einstellungen I
.':'1‘- Dabernmipen
% Datensgpon

Ed Datersichensng erstelien
H Datersichenng wisder ginspeelen

i Daterbankpflege 3
E Ende
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] ﬂ Pregrammendiellungen = = ﬁ

oagaten | Eﬂm| firtioal | E-ahlrr\-l:inalﬂ Hummarisang | "«"I:rg-anpur-ml-uﬂ El:rr\-rrl.ri-ﬂm| 1 | L)
Worgabseserte b fonlage ene neuen [ ateraatoes

Aabrching in % baiWasergrpgn
Lvvet kel ey s Sptost 1500 % =] ——
W ey Stk ol Ak b w

Em&d s.ml j we[
kel VY Prese: rehuies MwGl [Brtn] »|  VEE |

Uit Bmachong bei Kunder: ||l Hiwdi | v |
LrSe-Barechnsg b Lishatantar |ircl Mwsi | we [
SlandadHL e et _.-]

Atk elamhalbrgen M bt Earwac g [Flachiavaessbong

[ Lageratios]
A e ™ Rechtevensaltung
™ Langledirsigabe iz Sicharheit [Ardeen von Vagingan]

F gednuckis Yoigsnge ardeiba
[T Langiest in Posten snfiigen R im Lager gebachis Vorgings snderha
|r— ghﬂ;:hmwhu R lortgefidein Viorgings hnderbar

1 i f

LS ™ abpaschioriens Yo pangs ardeibe
™ i e Dl hiop F Worgangurummann anderbm
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(e Nl 7 Dl TEdmsnels e rver Danitzen)
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Diese Voreinstellungen werden Ihnen bei der spateren Neuanlage von Daten-
satzen ein wenig Arbeit abnehmen. Alle hier getatigten Einstellungen werden
z.B. bei der Neuanlage von Kunden und Artikeln Ubernommen, damit Sie
diese spater nicht bei jedem einzelnen Datensatz vornehmen mussen. Natur-
lich kbnnen Sie spater dennoch bei der Neuanlage eines Artikels Vorgaben
andern. Die meisten Felder sind selbsterklarend. Falls Sie eine Einstellung
andern mochten, klicken Sie auf das betreffende Feld.

Wahlen Sie hier z.B. aus, welcher Steuersatz bei neuen Artikeln vorgeschla-
gen wird oder ob von Ihnen angelegte Artikelpreise bereits die MwSt. enthal-
ten. Geben Sie ein, ob Neukunden in lIhren Belegen wie Rechnungen usw. die
Artikelpreise inklusive oder exklusive der MwSt. aufgelistet bekommen. Beim
Kassenvorgang ist dies logisch.

Wenn der Grol3teil der neuangelegten Artikel lagermaRig gefuhrt werden soll,
dann sollte das Hakchen im Feld ,Lagerartikel” belassen werden. Entfernen
Sie jedoch das Hakchen, so bedeutet dies, dass jeder neue Artikel als ,,Nicht-
Lager-Artikel” angelegt wird (was - wie bereits erwdhnt - beim jeweiligen
Artikel individuell gedndert werden kann).

Ein Nicht-Lager-Artikel kann z.B. eine Sonderaktion sein wie Sangria im Som-
mer oder Gluhwein im Winter.
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Klicken Sie sich nun weiter durch die anderen Karteikarten.

Unter ,Zahlenformate” sollten Sie nichts &ndern, wenn Sie sich nicht mit
Zahlenformatierungen auskennen. Sie haben hier die Méglichkeit einzuge-
ben, wie gewisse Ausdrucke von verschiedenen Zahlenwerten aussehen sol-
len.

Die Karteikarte ,,Nummerierung” ist da schon interessanter und muss sicher
von lhnen geandert werden. Hier geben Sie namlich die zuletzt vergebenen
Nummern ein. Wenn Sie z.B. In lhrem alten Programm lhre Arbeit mit der
Kundennummer 50050 beendet haben, mussen Sie diese hier eingeben. Dies
gilt auch fur andere Nummern wie Rechnungen, Lieferscheine usw.

Wir sehen uns nun die erste Zeile etwas genauer an. Wir gestalten die letzte
Kundennummer.

&) Programmeinstellungen o ) e
oo paben | (BRI | ikl | ZaHenlcimate  Nummenesung | Worganpematke | Eammunikation | ﬂL
sulomalische Nummenesung
weiche Nummer - Nummemfamateing |Eir-:leiﬂ -
| Kurdenrummes 5 {MUMMER.05} Ja
: Lizfesantenrummes Ja
|| Autielrummes B Ja
|_|Senennummer Ja
Il arbedleriummes 2 Ja
_Vcll'rdclnurrrcl Ja
: Frojekirummes 4 Ja
|_|Angebatsrummes K| Ja
| [Aulragenimmen 5 Ja
| |Lmterscheinrummes 4 PLAHR] MUMMER,-05) Ja
Rechnungenummer 44 {NUMMER.-05} Ja
: Cluttungsrummes Ja
Abzchlagsnummes Ja
B Gutschiftsnummer Ja
] Bastellariiageniumme Ja
: Bestellnumme: [} Ja
‘wiarksattaultraganumme Ja
: Bornummes ] Ja
Abnauftraganummes Ja
:Wedgl.t:chﬂmu'rml K| Ja
F.ommiszionsramime Ja
:Walercngargmu'rrrm 13 Ja
. Abbeechen

In der ersten Spalte geben wir - unserem obigen Beispiel folgend - die 50050
ein. Anschliel3end dricken wir die <Tab>-Taste oder klicken mit der Maus ins
nachste Feld ,Nummernformatierung”. Mit einem Doppelklick in dieses Feld
erscheint rechts ein kleiner Pfeil nach unten. Sie kdnnen sich nun mit der
Pfeiltaste (rauf/runter) oder mit der Maus in diesem kleinen Fenster auf und
ab bewegen. Bleiben Sie bei {NUMMER} stehen und klicken Sie dort. An-
schlieBend wechseln Sie rechts ins nachste Feld ,Eindeutig”. Dort geben Sie
,Ja” oder ,Nein” ein. Wir empfehlen, ein ,,JA” zu verwenden, so kann es lhnen
nicht passieren, Kunden zu verwechseln.
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Obwohl fast alle Einstellungen in dieser Maske den AFS-Manager SQL betref-
fen, erklaren wir anhand der Bonnummer die Méglichkeiten der Formatierung.

Bei der Nummerierung der Belege haben Sie diverse Moglichkeiten. Wenn Sie
z.B. bei ,Bonnummer” unter ,Nummernformatierung” lediglich

{NUMMER} eingeben, wird in Ihren Ausdrucken nur die Nummer gedruckt. Wir
haben bereits einige Vorgaben in diesem Feld zur Auswahl gestellt. So kon-
nen Sie bspw. auch das Kiurzel ,,BV-" vor die Nummer setzen. Etwas genauer:

Die Formatierung ergibt im Ausdruck
{NUMMER} 2501
BV-{NUMMER} BV-2501
BV-{NUMMER}/{JAHR} BV-2501/2000
usw.

Formatieren Sie sich lhre Nummern nach eigenen Winschen.

In der nachsten Karteikarte finden Sie Einstellungen zur Vorgangsmaske. Das
Feld Multiplikator hat im Kassenvorgang eigentlich keinen Zweck und wird nur
in der Auftragsbearbeitung verwendet, welche mit dem AFS-Manager SQL
abgewickelt wird. Da jedoch im Kassenvorgang auch die Mdglichkeit besteht,
mit einer Zusatztaste diesen Multiplikator zu aktivieren, erklaren wir diesen:

Bei der Kalkulation innerhalb eines Auftrags wird der E-Preis mal die geliefer-
te Menge errechnet, wobei die gelieferte Menge im Lager abgebucht wird,
wenn der betreffende Artikel als Lagerartikel definiert wurde. Nun gibt es
aber z.B. Branchen, die ein oder mehrere Felder zur Preisberechnung benoti-
gen, z.B. der Raumausstatter, der Lange x Breite berechnet. Dies wird durch
die Multiplikatoren ermoglicht. Wenn ein Wert in dieses Feld eingegeben
wird, so wird anschlieliend mit diesem multipliziert.

Die weiteren Karteikarten sollten keiner weiteren Erklarung bedurfen und
bedienen in erster Linie die Bearbeitungsschritte des AFS-Manger SQL. Den-
noch einige Anmerkungen zum Mahnwesen: Die Einstellungen der Tage rich-
ten sich bei der ersten Mahnung nach dem Datum der Rechnung; bei allen
folgenden Mahnungen nach dem Datum der vorherigen Mahnung.
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ﬁ Programmeinstellungen i li!ﬂﬁ

Voegangimasks | Kommurikalion | E-dabversand  Mahrwesen | Sondemodue | Teleion C0 | 504 ]+ |

tahnungan nach welchem Zeitraum Bl ahingebiibrar

1. Mahungnach |3 Tagen 1. Makowng 10,00
£ Mahnung nach IE'E'_ Tagen 2 Mabeung (1200
3 Mahnung nach IEII:I_ Tagen 3 Maboung  [1.00
4, Mahnung nach l-!-I:I_ Tagen 4 Maboumg  [1.00
5 Mahboungnach |50 Tagen 5 Makung  [1.00

Mahriteste beabaiten Verugaznsan
Standaidheste beasbaten | 1675 %
Mirdermengenaulschlag Fostenrabatts

Mindastbatiag |72

5
Mindamengan- [0
aufzchlag

}( Abbeechen

Menubereich ,,.Stammdaten**

Unter dem Menupunkt ,,Stammdaten” gibt es weitere Moglichkeiten der Vor-
einstellung.

' Stammdaten

%8 Kundenbearbeitung Strg+Alt+K
ﬁ. Lieferantenbearbeitung Strg+Alt+L
s Warengruppen Strg+Alt+G
7] Artikelbearbeitung Strg+Alt+4

Artikelliste nach Warengruppen Strg+Alt+W
[# Lieferanten-Artikelliste

[ﬁ Lagerbuch

Zahlungs- und Lieferbedingungen  Strg+Alt+Z

@ Banklertzahlen

Hier andern wir Vorgaben zu hinterlegten Kunden, Lieferanten, Warengruppen,
Artikeln, Lagerverwaltung, Zahlungs- und Lieferbedingungen, Textbaustei-
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nen, Bankleitzahlen und Wéahrungen.
Die Einstellungen unter ,Stammdaten* betreffen ebenfalls in erster Linie den
AFS-Manager SQL. Da in der Dokumentation des AFS-Manager SQL diese
Optionen ebenfalls erklart sind und von AFS-Friseur & Kosmetik PoS-Kunden
vermutlich nicht genutzt werden, gehen wir nur auf die fur den Friseur und
Kosmetik-Kunden wichtigen Optionen ein.

Kundenkarten

Um individuelle Kundenkarten zu erstellen, 6ffnen Sie die Kundenverwaltung
Uber ,Stammdaten -> Kundenverwaltung“ und anschlielRend den Ausdruck-
Assistenten unter dem Punkt ,,Adressen -> Drucken®.

ﬂ'ﬂd ressen  Einstellungen  Werkzeuge Fenster  Hilfe
e Ausdruck-Assistent

-

i Drucken

Es offnet sich eine Liste, in der Sie neue Ausdrucke definieren kbnnen.

rﬁ Ausdruck-Assistent Q@}

B Auswahl =) Entw
M 4> M = ¢ By o] Formulareditor
Index |hllmue |Imn | -~
4 Ad-Umzchlag 4
106 Umzschilag
122 Adresse mit Ansprechparinem
|| 166 Test
Ld 611 Kundenkarte -

Index 611
Bezeichnung | Kundenkatte

lcon =

Gruppierung -| * M
ievie J Xm

Formulardatei T8 Formular suswihlen  Duckenhkundenkarte? LEL

Bemerkung Druckscript |

Klicken Sie auf das Plus-Zeichen 4|, um einen neuen Ausdruck zu definieren.
Geben Sie dem neuen Datensatz unter ,.Bezeichnung“ einen passenden Na-
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men. Speichern Sie anschliel3end diese Erfassung Uber das Speicher Icon .~.

Offnen Sie nun den Formulareditor, und wahlen Sie in der Auswahl ,,DTP-
Formular®“. Wahlen Sie dort wahlweise ,Etikett* oder ,Kateikarte® aus.
Es offnet sich der Formulareditor. Dort kénnen Sie entsprechend Ihren Win-
schen die Kundenkarte erstellen und designen. Genauere Informationen tber
den Formulareditor finden Sie in der entsprechenden Dokumentation, die sie
im Servicebereich unserer Homepage bequem als PDF downloaden kénnen.
Wenn Sie das Formular editiert haben, speichern Sie es tber ,Datei -> Spei-
chern“ ab.

Im Ausdruck-Assistenten mussen Sie jetzt nur noch das Formular fur den
Ausdruck zuordnen. Selektieren Sie hierzu den Eintrag in der Liste ,,Kunden-
karte”, und klicken Sie auf ,Formular auswéahlen. Jetzt selektieren Sie das
zuvor gespeicherte Formular und bestatigen die Auswahl tber ,,Offnen”. Spei-
chern Sie die Anderungen wieder iiber das entsprechende Icon ab. Den Aus-
druck, kénnen Sie wie gewohnt Uber ,,Drucken® starten.

Eine mogliche Kundenkarte kdnnte bspw. so aussehen:

Kundenkarte
Karins JTrisewr-Stubey

Herr
Max Mustermann

Warengruppen
5% Warengruppen Strg+Alt+G
Warssgruppe
Qoo o0 KR BN-:
i Bisschraryg Feabut] |Fiabaic? [Fabaliz | Sabois |Fabai® |EK Komis  |W8 Komin
: Ll.:m::: . k 10 1l [ i a
. Faibans T 10 il i 0 il
% Heisnzaln s abon 10 10 5§ 0 i
y Kt aice when 100 L1} b 0 il
 Wlsrd:iine Pedbine Hemrason i0 i 5 il a
b Boaupy Mifelnets redmiabon m w50 0
M ank i me, Prcdiime 10 L1} 5 0 1]
wily O walirees
Lighg | Diadenssis bearbaten | O nlreesoD
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Liste

Es macht durchaus Sinn, Warengruppen zu verwalten. Wenn Sie zum Beispiel
spater Listen oder Auswertungen drucken wollen, kénnen Sie nach diesen
Warengruppen suchen, sortieren oder gar filtern. Sie gelangen zunachst in
die ,Liste* und kénnen hier die Warengruppen einstellen. Mit einem Klick auf

" oder auf die ,Einfg“-Taste legen Sie eine neue Warengruppe an. Die Ansicht
wechselt automatisch auf den Karteireiter ,Datensatz bearbeiten®.

Datensatz bearbeiten

Murnimer |
Bezeichnung |ED - Software
Aufzchlage bei Artikelr Buchhaltung
in & Einkaufskonto
in % Werkaufzkonto
in % Werk.aufzkonta [EG]
in % Werkaufzkonta [nicht EG]
in & —
Provizion
in 2 % des |Eruttu:uum$atz j
li ?n * Einztellungen
I [v ‘warengruppe nicht in den Onlineshop
in % [ inder Touchkasse alz Karteik arte
Werpackungzauswahl
|
Bemerkung

Der Cursor befindet sich bereits auf dem Feld ,,Bezeichnung®“. Geben Sie den
Namen der Warengruppe ein. Zusatzlich kdnnen Sie eine Nummer vergeben,
Uber die eine Schnellselektion der Gruppe moglich ist. In der linken Halfte
kdnnen Sie bereits die Aufschlage vordefinieren, die bei der Artikelanlage auf
der Grundlage des Einkaufspreises den VK-Preis ermitteln werden. Sowohl
das Einkaufskonto als auch die Verkaufskonten (standard / EG / nicht EG) sind
wiederum fur Anwender von Buchhaltungssoftware relevant. Aul3erdem kon-
nen Sie eine Provision einrichten, die Sie speziell fur Artikel dieser Waren-
gruppe lhren Mitarbeitern gewéhren. Zur Auswahl stehen als Berechnungs-
grundlage der Bruttoumsatz, Nettoumsatz und Rohertrag. Uber die Auswahl-
boxenunter ,Einstellungen®“ kdnnen Sie zudem auswahlen, ob die Waren-
gruppe nicht in den Onlineshop uUbertragen oder ob Sie in der Touchkasse als
Karteikarte eingerichtet werden soll. Letzter Punkt empfiehlt sich fur oft be-
stellte Artikel, auf die Sie Uber die Kasse schnellen Zugriff haben mdchten.
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Wichtig: Werden die Felder ausgegraut dargestellt, sind sie grundsatzlich
inaktiv und erwarten lhre Eingabe! Um ein Feld zu aktivieren, muss ein schwar-
zes Hakchen nach dem Mausklick zu sehen sein:

v = I = ¥
inaktiv - inaktiv - aktiv

Das Feld ,,Bemerkung® kann von Ihnen mit individuellen Zusatzinformationen
gefullt werden.

Speichern Sie lhre Eingaben mit der Taste <F11> oder einem Klick auf das

Diskettensymbol (k). AnschlieRend wird wieder eine neue Warengruppe an-
gelegt.

Wichtig: Sie bearbeiten immer die Warengruppe, die Sie auch gerade in der
linken Auswabhlliste selektiert haben bzw. die in der Darstellung hinterlegt
ist. Alle Karteikarten des Hauptfensters beziehen sich also auf diese Waren-
gruppe! Vergessen Sie nicht, nach Ihren Bearbeitungsschritten abzuspeichern,
damit Ihre Anderungen auch wirksam werden.

untergeordnete Warengruppen

Legen Sie als Hauptwarengruppe ,,Computer* an. Speichern Sie mit <F11>.

Klicken Sie auf [T und legen Sie ,,Gehduse” an. Speichern Sie erneut mit
<F11>. Klicken Sie in der Liste wieder auf ,,Computer”“ und anschlieRend auf
[Jf.. Legen Sie eine Warengruppe mit ,,Chipeinheiten* an. Speichern mit <F11>.
Sie haben jetzt eine Hauptwarengruppe ,,Computer” mit zwei Unter-

warengruppen ,,Gehause“ und ,,Chipeinheiten®. Mit [T erstellen Sie also immer
Untergruppen zu der Warengruppe, die Sie in der linken Auswahlliste selek-
tiert haben. Wenn Sie alle Thre Warengruppen angelegt haben, beenden Sie
die Erfassung mit <Strg> + <F4>.

Mit den Pfeilen & @ @ & konnen Sie die Ebenen der Warengruppen veran-

dern, so z.B. das ,,Gehause” auf eine Stufe mit ,,Computer” schieben oder die
»Chipeinheiten” unter ,Gehause” laufen lassen.

Zusatzlich stehen Ihnen die folgenden Buttons zur Verfugung:

L= :":!-F = E .ﬁi

Durch einen Klick auf das Druckersymbol kdnnen Sie eine Warengruppenliste
drucken. Der nachste Button liefert Ihnen eine Druckvorschau der Liste. Zudem
kénnen Sie das Formular des Ausdrucks verandern oder auf ein bereits ange-
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legtes anderes Formular verweisen. Der Button i bedient den Spalten-

editor, der lhnen auch in zahlreichen anderen Fenstern begegnet. Das letzte
Symbol stof3t eine grafische Auswertung an, Uber die Sie bestimmte Kunden-
umséatze bzw. Artikelverkaufszahlen schnell und einfach einsehen kdénnen.

Onlineshop

Hier kdnnen Sie definieren, ob die Warengruppe in den Onlineshop Ubertra-
gen werden soll, oder nicht. Zusatzlich besteht die Moglichkeit, eine individu-
elle Beschreibung fur die Gruppe zu erfassen. Die Gruppe selbst kann durch
verschiedene Bilder im Shop reprasentiert werden. Entsprechende Abbildun-

gen bzw. Grafiken kbnnen uber die jeweiligen Eingabezeilen mit .. selektiert
und Ubertragen werden.
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Einstellungen

[+ W arengruppe nicht in den Onlinezhop

Bezchreibung

F ;

Bilder
Bild kleir: |

Bild arof: |

Lizte | Datensatz I:nearl:-eiten] Gastrn:n] HappyHow  Onlineshop

Artikelbearbeitung

Grunddaten

[ Artikelbearbeitung Strg+Alt+A
Nun ist es an der Zeit, die angelegten Warengruppen auch mit den entspre-
chenden Artikeldaten zu fullen. Den Artikelstamm 6ffnen Sie mit einem Klick

auf den Artikelbutton ([,ﬁ]') (oben am Bildschirmrand) oder mit der Tastenkom-
bination <Strg> + <Alt> + <A>.

Es erscheint folgende Maske:
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Einen neuen Datensatz legen Sie - wie auch in der Kundenbearbeitung - mit
der Taste <Einfg> an. Der Cursor befindet sich nun im Feld , Artikelnummer*
der Karteikarte Grunddaten und erwartet Ihre Eingabe. Geben Sie Ihre Artikel-
nummer ein. Mit der <Enter>- oder der <Tab>-Taste spingen Sie ins nachste
Feld, die ,,.Bezeichnung®“. Geben Sie hier die entsprechende Artikelbeschreibung
ein. Im Feld ,,EAN-Nummer“ geben Sie, falls benoétigt, die EAN-Nummer des
Artikels ein. Sollten Sie einen ,Barcode-Scanner” besitzen, scannen Sie die
Verpackung, und die Nummer wird automatisch eingetragen. Anwender der
Kasse werden diese Option zu schatzen wissen, weil AFS-Friseur & Kosmetik
PoS beim Scan-Vorgang innerhalb eines Auftrags die Artikelnummer anhand
der EAN-Nummer findet. Es ist also mdglich, Artikel sowohl Uber die Artikel-
nummer als auch Uber die EAN-Nummer zu finden.

Wenn Sie mehr Informationen bzgl. Kassenhardware bendtigen, teilen Sie
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uns dies mit. Wir nennen Ihnen gerne Handler, die diese vertreiben und Ihnen
weitere Informationen diesbezuglich geben kénnen.

Zahlreiche Felder, denen wir in dieser ersten Maske begegnen, verfliigen bereits
uber eingetragene Werte, welche wir in den Grundeinstellungen voreinge-
stellt haben.

Das Feld ,,Beschreibung” bezeichnet den so genannten ,Langtext’. Hier geben
Sie alle Zusatzinformationen ein, die auch im Beleg abgedruckt werden, es
sei denn, Sie schalten dies ab (,,Datei -> Einstellungen -> Vorgaben -> Lang-
textausgabe aus®).

Der Text ist formatierbar. Das bedeutet, Sie kbnnen lhren Artikeltext mit allen
Ihnen zur Verfugung stehenden Schriftarten in Form und Farbe frei einstellen,
wie Sie es von einem Textverarbeitungsprogramm gewdhnt sind. Hierzu ver-
wenden Sie die Buttons am oberen Bildschirmrand.

@ b 2 [ ||verdana =llls B DO|(EE S|4

Die einzelnen Schaltflachen werden durch Hints erklart, wenn Sie mit der
Maus auf den jeweiligen Schalter fahren und eine Sekunde warten.

Das Feld ,,Zusatznummer” erlaubt die Eingabe einer freien Nummer.

Fur unsere Kunden, die das Programm nicht ,voll“ nutzen und jedem einzel-
nen Artikel einen Lieferanten zuweisen, wéare dieses Feld sehr gut als Bestell-
nummer zu verwenden, unter der Sie lhren Artikel bei lhrem Lieferanten
bestellen. Nach dem Feld ,,Zusatznummer” kann auch gesucht und sortiert
werden. Zudem koénnen Sie durch einen Doppelklick auf das Wort ,,.Zusatz-
nummer* die Bezeichnung selbst &ndern. Ein Buchhandler wirde dieses Feld
bspw. in ,,ISBN-Nummer*“ umbenennen und zukunftig diese dort eintragen.

Im nachsten Feld wéahlen Sie die Warengruppe aus, zu der der betr. Artikel
gehort. Die Voreinstellungen zur Warengruppe haben Sie bereits in den Grund-
einstellungen getéatigt und kdnnen diese spater naturlich noch genauer spe-
zifizieren.

Wahlen Sie im Feld ,Umsatzsteuer* den fur den Artikel geltenden Umsatz-
steuersatz aus.

Im néachsten Feld ,Einheit“ geben Sie die Verkaufseinheit, z.B. St., Std., m.
usw. an. Einige Vorgaben sind bereits eingetragen, diese kdnnen Sie in den
Grundeinstellungen &ndern. Sie kdnnen hier ferner manuell eine Bezeichnung
eintragen, z.B. ,Pck.”, wenn diese nicht in der Liste enthalten ist.

Das Feld ,,Preiseinheit” bezieht sich auf die Verpackung der Ware und kann als
»Preis per...” - also den gesamten Verpackungsinhalt - verstanden werden.
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Beispiel:

500 Blatt Papier kosten 5,00 EUR. Also geben Sie als Verpackungseinheit eine
,500“ ein. Wenn Sie dann 5.000 Blatt berechnen, rechnet die Warenwirtschaft
wie folgt:

5.000 Blatt * 5,00 EUR per 500 = 10 (Faktor) * 5,00 EUR = 50,00 EUR
Gesamtpreis.

Hinweis: Der Nutzen dabei ist, dass im Lager die kompletten 5.000 Blatt

abgebucht werden, also die tatsachlich gelieferte Menge, und Sie den Multi-
plikator fur den Enbetrag nicht selbststandig berechnen mussen.

Preise

3@ Preize l Lagerl P Einstellungenl [ Einheiten

Einheiter

Freizeinheit;
(Stiick ~|| 1.00
normale Preise l Sgnderpreigel
+Fozten letzte Preizanderung
EK | 000g | 13052008 =

VK-MwSt |incl MwSt (Brutto) |

Raohertrag in % Rohertrag in £ W -Preizd
VK1 l6a.07 1351 40,00

vz [110.08 |2z.02 50,00
w3 [15210 |30.42 50,00
ke | |
WKE

|
WKE |
WKT |
|

|

Vg

VS

Geben Sie den EK (Einkaufspreis) ein, den Sie bei Ihrem Lieferanten bezah-
len. Sollte dieser Artikel mit Kosten verbunden sein, so geben Sie diese im
Feld ,,Kosten“ ein. Beachten Sie bitte, dass der Kostenwert in die Kalkulation
miteinbezogen wird. Auerdem kann davon ausgegangen werden, dass der
Kostenfaktor nicht proportional zur georderten Menge ansteigt, also dass ein
Teil X-Kosten verursacht, aber 1000 Teile nicht die 1000-fachen Kosten.

Sie haben mehrere Mdglichkeiten, Ihren VK einzugeben.
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1. Sie geben den VK-Preis direkt ein.
Aufschlag und Rohertrag werden automatisch ermittelt.

2. Sie geben den gewiunschten Aufschlag ein, z.B. 25%.
Der VK errechnet sich selbststandig aus dem EK-Preis (ggf. + Kosten)
und dem Aufschlag.

3. Sie geben den gewlnschten Rohertrag in EUR ein.
Der VK-Preis errechnet sich selbststandig aus dem EK-Preis zzgl. dem
gewunschten Rohertrag in EUR.

Sie kdnnen neun verschiedene Grundverkaufspreise festlegen, welche Sie
Ilhren Kunden zuweisen kénnen. Bei der Fakturierung greift die Warenwirtschaft
auf den betreffenden VK-Preis zu, den Sie IThrem Kunden zugeordnet haben.

Sonderpreise

In der Karteikarte ,,Sonderpreise” kdnnen Sie einen Sonderpreis oder Sonder-
rabatt vergeben, der nur fur einen bestimmten Zeitraum gilt. Ein typisches
Beispiel ware eine Aktionswoche oder ein Messe-Rabatt. Klicken Sie auf ,,Son-
derpreis* bzw. ,Sonderrabatt zulassen“, damit dieser auch gleich aktiviert
wird.

normale Preise  Sonderpreize ]

[+ Sonderpreiz bzw. Sonderabatt zulaszen

Sonderpreize- und B abatte

wom; W
biz zum: W
Sonderpreis: I—
Snnderrabatt:lﬁ k4

Einstellungen
Die Karteikarte ,Einstellungen® bietet die im Folgenden dargestellten Mog-

lichkeiten. Die meisten der Optionen kennen Sie bereits aus den Grundein-
stellungen - trotzdem noch ein paar Hinweise.
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€ | F'reisel Lager ¥ Einstellungen ||:| Einheitenl

Einatellunaer Buchhaltung [D atel]

E IIEEET:-E[afr't!tEI Yerkaufskonto

v Habattfanig

[ Langtextauzgabe aus

Yerkaufzkonta [EG]

v Langtest in Posten einfligen li
[ Stiicklizte in Posten einfligen
[ Stiicklistenausgabe Verkaufskonta [nicht EG)
[ Zutaten nur bei O buchen
[« Unterstuckhzten )
[+ Fertiqungzartikel Einkaufskonto
[« Dizplay

[ inden Onlinezhop - =

[« Artikel im Shop auf Startzeite Etikettendruck anderung

7 Artikel fiir TouchPos | -]
[« Preizeingabe im TouchPoz

v Bestelwezen

[ micht mehr heferbar

Provizion

[v Provizionsfahig Provizion

Lagerartikel
Soll Thr Artikel im Lager gefuhrt werden, oder handelt es sich z.B. um eine
Dienstleistung wie eine Lohnstunde (die ja nicht im Lager verwaltet wird).

Rabattfahig

Kann der Artikel rabattiert werden? Im Handwerk ist es oft Ublich, dass nur
auf Verkaufsware, nicht aber auf die Lohnarbeiten ein Rabatt vergeben wird
(also als Artikel angelegt). Wenn Sie dies anklicken, lasst die Warenwirt-
schaft auch keinen manuellen Rabatt zu, wenn Sie z.B. eine Rechnung schrei-

ben.

Langtextausgabe aus

Der Artikellangtext wird nicht ausgegeben - auf keinem Beleg. Dies findet
dann Anwendung, wenn Sie den Artikeltext nur fur sich anlegen, um dort
Informationen abzulegen. Praxisgerechter ist es, dies nicht anzuhaken, son-
dern spéater in der Formularanpassung einzustellen, z.B. soll in Angeboten
der Text gedruckt werden, in Rechnungen und Lieferscheinen jedoch nicht.

Seriennummernpflicht

Wenn Sie viel mit Geraten zu tun haben (EDV, Mobilfunk usw.), dann sollten
Sie diese Option aktivieren. Beim Verkauf wie beim Lagerzugang 6ffnet sich
dann direkt ein Kontrollfenster, welches Sie zur Eingabe oder Ausbuchung der
betreffenden Seriennummern auffordert.

Langtext in Posten einfugen

Wenn Sie den Langtext aus dem Artikelstamm wéahrend der Fakturierung in
den Positionen d&ndern mochten, klicken Sie hier.
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Stucklistenausgabe

Verwalten Sie Stucklistenartikel, kbnnen Sie mit diesem Schalter die Ausgabe
der Unterpositionen erreichen.

Stuckliste nur bei O
Verwalten Sie Stucklistenartikel, kbnnen Sie mit diesem Schalter erzwingen,
dass die Unterpositionen nur dann abgebucht werden, wenn der Bestand des
Oberartikels ,,0* ist.

Unterstucklisten

Dieser Schalter wird aktiviert, wenn Sie Stucklistenartikel verwalten, deren
Unterpositionen sich auch wieder aus weiteren Unterpositionen anderer Arti-
kel ergeben.

In den Onlineshop

Wenn Sie mit dem AFS-eigenen Shopsystem arbeiten, kdnnen Sie mit diesem
Schalter einstellen, ob der betreffende Artikel beim Datenexport in den Shop
Ubertragen werden soll.

Bestellwesen

Wenn Sie hier klicken, wird der Artikel beim automatischen Bestellwesen
bericksichtigt und in der Bestellvorschlagsliste aufgefiuhrt. Fir den korrekten
Ablauf muss naturlich bei diesem Artikel auch ein Lieferant hinterlegt worden
sein.

Provisionsfahig
Kann auf diesen Artikel Provision gegeben werden? Wenn ja, klicken Sie hier
und geben die Provision ein, die auf diesen Artikel vergeben wird.

Wichtig: Sie mussen einen Betrag eingeben, Prozentwerte sind leider
nicht moglich.

Buchhaltung (DateV)
Diese Daten werden fur die Nutzer unserer Buchhaltungssoftware benétigt.
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Einheiten

€ | F'reise] Lagerl # Einstellungen [ Einheiten

Einbeit
Grundeinheit: Grundpreizstaktar;
|Stiick ~|] 1
Werpackungzauswahl | [T
Herstellerinfos
Herzteller |
Herstellermr.: |
Yerzandinfos
Wolumen Ii
Mettogewicht |
Bruttogewicht |
Fultiplikataren [fur die Postensingabe]
s [
breite Ii
highe |

Klicken Sie als nachstes auf die Karteikarte ,,Einheiten“. Geben Sie Volumen
und Gewichte ein, falls bendtigt.

Sie kdnnen in der Formulargestaltung die Gewichte ausdrucken und/oder Ge-
samtgewichte errechnen und drucken lassen. Dies macht bei Lieferscheinen
durchaus Sinn. lhre Artikeldaten mussen Sie sehr penibel pflegen, da sonst
diverse Gewichte nicht mehr stimmen, falls Sie bei manchen Artikeln verges-
sen sollten, einzelne Gewichte zu hinterlegen. Die Versandinfos beziehen
sich bei ,Volumen* auf Kubikmeter (m3), bei den Gewichten auf Kilogramm

(k9).
150 Gramm werden also mit 0,15 eingetragen. Wenn Sie in den Grundeinstel-

lungen unter Zahlenformat ,,drei Nachkommastellen* eingetragen haben, kon-
nen Sie auch fur 15 Gramm 0,015 eingeben.

Lagereinstellungen

Sehen wir uns die Lagereinstellungen des Artikels an. Es erscheint folgende
Maske:
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E Preize Lager l o Einstellungenl 4 Einheitenl

Bestand
0,00 Stiick wom I—L|
[E' Lagerbewegung buchen | Q
Mindestbestand 000 zZ Bestelr 0.00
Meldebestand li Reserviert IW
b arimalbestand li

Lagernurnmer: |

Beschreibung |

Die einzelnen Felder und deren Bedeutung:

Mindestbestand
Geben Sie den Mindestbestand ein, der moéglichst nicht unterschritten werden
soll. Dieser Wert wird auch beim automatischen Bestellwesen berucksichtigt.

Meldebestand
Geben Sie hier den Bestand ein, ab dessen Auftreten eine Bestandswarnung
ausgegeben werden soll.

Maximalbestand

Wenn Sie hier einen Wert eingeben, so wird dies vom automatischen Bestell-
wesen berucksichtigt. Sie erhalten eine Bestandswarnung, falls der Maximal-
bestand durch zusatzliche Bestellungen Uberschritten wird.

Reserviert

Dieses Feld fullt sich von selbst, wenn Sie Ihren Kunden Auftragsbestéatigun-
gen schreiben. Die Auftragsbestatigungen miussen gedruckt werden, damit
sich das Feld aktualisiert.

z.Zt. bestellt

Dieses Feld fullt sich automatisch, wenn Sie an lhre Lieferanten Bestellungen
schreiben. Die Bestellungen mussen gedruckt werden, damit sich das Feld
aktualisiert.

Lagernummer
Fachnummer oder ahnliches. Vielleicht verwenden Sie ja Planquadrate im
Lager.

Beschreibung
Zu lhrer freien Verwendung.

Klicken Sie auf  [§ Lagebewequngbucken |, UM eine Bestandsveranderung vorzu-
nehmen.
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Es erscheint das Lagerfenster. Oberhalb sehen Sie den aktuellen Artikel, ftr
den Sie gerade eine Buchung vornehmen wollen.

Anmerkung: Das Lagerfenster erreichen Sie auch tber ,,Stammdaten -> Lager-
buch*.

Geben Sie unten die Bestandsveranderung ein. Wir tun dies anhand eines
Beispiels:

% Lagerbuchung | =] )
) a Aalikenumimer EE ] - AR o
Bezeichnung [T Buchungen im Astikel 2l Sedeklion hintetdagen
Bewegung| Datum  |Beschieibung Aikelre  |Bezeichnung Adiesse Mitarbeiler
Mindesthestand: 000 Bestand: 0,00 SenennuUmmes T
Rezerviert: 0.00 WVE T 40,00 Ei- Senenrummemnyeswaliung |
hirkesleghe Anzchlt [Lisferant bawe. E.unda]
tkun
ﬁl Bemerkung |
Bescheebung
X

Buchungsait [Z,_.hucl-._.ng E‘
Anzaht
EE:
D abum 0207 2008 'l
Mitarbektes: Tast -

Die Buchungsart unterscheidet Abbuchung, Zubuchung und Inventur. Ab- und
Zubuchungen werden addiert bzw. subtrahiert, wahrend die Inventurbuchung
die Korrekturmenge errechnet, um auf lhren neu eingegebenen Inventurwert
zu kommen.

Sie kdnnen auch erfassen, Uber welchen Lieferanten Sie die Ware bekommen
haben. Klicken Sie hierzu auf das Fernglas und suchen Sie den betreffenden
Lieferanten heraus.

Der EK-Preis wird aus den Artikelstammdaten vorgeschlagen. Wenn sich die-
ser andert, vielleicht auch nur fur diese Buchung, geben Sie den neuen EK ein.
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Falls Sie in den Grundeinstellungen die Eigenschaft ,mittleren EK bilden*
eingeschaltet haben, wird dieser aktualisiert. Sie kdnnen so z.B. in Lager-
listen den Wert laut aktuellem EK und mittlerem EK anzeigen lassen.

Das Datum der Lagerbuchung kann naturlich auch geandert werden. Spei-
chern Sie mit der Taste <F11> oder einem Mausklick oben rechts auf «".

Rezeptur

In der Karteikarte ,,Rezeptur” konnen Sie eingeben, aus welchen anderen
Artikeln der aktuelle Artikel ,,aufgebaut” ist. Nehmen wir folgendes Beispiel
an: Sie verkaufen eine Pflegespllung, die aus verschiedenen Inkredentien
aufgebaut ist. Diese Artikel werden anhand der Rezepturenliste auch beim
Verkauf der Spulung entsprechend im Lager ausgebucht.

So legen Sie die Rezepturartikel an:

Wenn Sie den betreffenden Oberartikel ausgewahlt haben und die Karteikarte
anklicken, sehen Sie folgendes Bild:

& Artiketearheitung [ | =
“|alelc]o]leElFlGalH] v 4l L]M]n]alrlalA]s]Tulvwlx]®]|z|&]|a]o
Hugnimes [ DusslErasring
Bagsichnung IHHl!rr.lu:.-Pr\lll'Jc:n Warargnpps :'l.“n-dd-ﬂ =

= T |
&M Hummer | : %nm E.I:Irfw Ltz pteser 19 =| k
y aechrasted EX: 0, DD ; e
S | = & e« Shckleie Dnicken L Esebsgpant
berachreter VE: 05,00 0 Al
a kalkulsalen WE 0,00 o Fdbguragenidling Dok ir -‘ Fibprgraulling ke
Ll e [Bszeictwang [Eiwess | 13 Wi | Eranhd| fusdschisg | Basisne|
_3| Tirimg Sk =100 1 a am
-2'.' Fullpackung Sk Z0.00 1 a m
_'.-!.= Shiahwessrk Bedibs Sk 20 10 1 a om
LIt Hisho Tesn: D3 -Do 10 Sk | | 0w i\ om
Skt
' tubkal wardan St e prerar 100 Eagmchrung Hix e Tesrg [0 - Do 10055
froait |1 EE udschieg | 0 X 7 Urdeshickisien il augeben
& Grrddaben S Aazsphs &l Listerarizn | [ fimis Flrln:lrrl '-'ﬂ- bz | B | nberat I & Dok ummesniersaesal ng | B Lr.l:|

Um den ersten Unterartikel anzulegen, klicken Sie auf das weil3e Blatt C])
oder auf den Button 2 askelwshen- ES €rscheint das Ihnen bekannte Artikel-

suchfenster. Suchen Sie den gewiunschten Unterartikel heraus und Uberneh-
men Sie ihn.

Geben Sie unter ,,Anzahl* ein, welche Menge benoétigt wird. Der EK-Preis wird
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aus den Artikelstammdaten des betreffenden Artikels ibernommen. Im Feld
LyAufschlag”“ kdnnen Sie einen prozentualen Aufschlag eingeben, der den VK

bestimmt. Speichern Sie mit + .

Wiederholen Sie diesen Vorgang so lange, bis Sie alle Unterartikel erfasst
haben.

Fur Anderungen, Erweiterungen usw. stehen Ihnen die bekannten Buttons
- + ¥ ¢ zur Verfugung.

Wichtiger Hinweis: Uber den gelisteten Sticklistenartikeln sehen Sie den
momentan errechneten EK-Preis bzw. VK-Preis des Hauptartikels.

berechneter EE: 0,00
berechneter VE: 0,00
kalkulierter Wk 0,00

Mit einem Doppelklick auf die betreffenden Preise (direkt auf die Ziffern)
werden diese in die Preisfelder des Hauptartikels Ubernommen (EK und VK-
Preis 1).

Wenn Sie des Ofteren mit verschiedenen Preisen arbeiten, kénnen Sie lhre
Stucklisten nachkalkulieren lassen. Dazu klicken Sie auf den MenUpunkt
SJArtikel -> Sticklisten -> Kalkulation®.

EK neu berechnen anhand der Stickliste
Y¥1 neu berechnen anhand der Stackliste

VE neu berechnen anhand der Stdckliste EK*Aufschlag

Hier stehen lhnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfugung. Moéchten Sie
sich eine Teileverwendungsliste ausdrucken, klicken Sie bei Stucklisten auf

2= Teileverwendungsliste . In dieser Liste kdnnen Sie erkennen, in welcher Stuck-
liste sich welcher Artikel befindet.

Wenn Sie in einem Vorgang (Rechnung, Lieferschein usw.) den Hauptartikel
aufrufen und fakturieren, wird der Ausdruck von den Einstellungen bestimmt,
welche Sie beim Hauptartikel in den Einstellungen hinterlegt haben. Hier gilt
einfach nur probieren, weil jede Branche und jeder Anwender individuell ver-
schiedene Vorstellungen von seiner ,personlichen* Rezepturenenliste haben
wird.
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Lieferanten

% artikelbearheitang o= e
sa|la|e|oje|E|a|H]i]a|e|]|Mu|lo|e|lalals|t|u]v|w|=x|v]|Z]|a]d]d]

Hurresi [m Dz |

Berachrung [HHI-.ersa."\-rﬂ Clnaic Wssergnapps [HHI-.ﬂH-I:ﬂ Ei.

EAN- e | (E e il PR PV P BT ) P

- ™ e

e EE: 000 rruparabel EF. DLDD rerarader EE: 1000

Suckbesgnil Tedshan Teketan B el el EE.| Menge |keids Bedteling

Lssil sin ard o] L s sl i sy

B s " Hapeiea  bstste findenrg [ 1 =] T
[ | EoMbunmer | WEEwher| =]
EK. [ eun beiMengenatr [ vEdbak | 0 5 s penosVE-Einbeien
Eastikinay [
EF. Frandwibersg. | | EET"™
Froshimme |
¥ Grnddsten | Zc Reosphs By Linferarten | B2 s Faider | T8 Blotiz | g Inssmst | 5 Diokumsnimrwassalturg | B Lisis |

Unter der Karteikarte ,Lieferanten” konnen Sie fur jeden Artikel unendlich
viele Lieferanten hinterlegen.

Um hier einen Lieferanten zuzuweisen, klicken Sie auf &g et UNd wahlen

den entsprechenden Lieferanten aus. Die Suchfunktion von AFS-Friseur &
Kosmetik PoS sollte keiner weiteren Erklarung bedurfen.

Wenn Sie verschiedene Artikel verwalten, bei denen der Einkaufspreis ab
einer bestimmten Menge gunstiger ist, mussen Sie den Lieferanten zweimal
anlegen. Einmal mit dem normalen EK ohne Mengenangabe und einmal mit
dem EK, welcher ab einer bestimmten Menge gunstiger ist.

Hier ein Beispiel:

Artikel: Pericke Lieferant 1 EK 5,00 EUR ab 1 Stick
Lieferant 1 EK 4,90 EUR ab 5 Stiick

Die Warenwirtschaft wahlt dann automatisch ab einer Menge von 5 Stuck den
gunstigeren Preis aus. Zur Ubersicht hier ein Auszug, wie dies aussehen
kénnte. Speichern Sie die Eingaben mit einem Klick auf +*.

Die weiteren Buttons haben folgende Bedeutungen: | = < « X ¢
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weilles Blatt - neuen Lieferanten hinzufligen

Minus - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) l6schen
Dreieck - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) bearbeiten
Haken - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) speichern
Kreuz - Bearbeitung abbrechen (wie ESC-Taste)

runder Pfeil - Datensatz aktualisieren (nach Anderung)

Freie Felder

In der nachsten Karteikarte ,,freie Felder” kbnnen Sie Bemerkungen oder eige-
ne Daten hinterlegen. Die Felder kénnen auch im Ausdruck angesprochen
werden. Mit einem Doppelklick auf die Bezeichnung, links neben dem weil3en
Eingabefeld, kbnnen Sie das betreffende Feld umbenennen.

Notiz

In der Karteikarte ,,Notiz* verwalten Sie z.B. freie Bemerkungen zum Artikel.
Das Feld entspricht dem Prinzip des Feldes ,Bemerkung“ aus den Grund-
daten. Auch hier kénnen Sie mit <Strg> + <D> das aktuelle Datum erzeugen.

Internet

Unter ,,Internet“ konnen Sie ein Bild, ein Video oder eine Sounddatei hinter-
legen. Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstiutzt.
Dokumentenverwaltung

In der ,,Dokumentenverwaltung” kdnnen Sie OLE-fahige Dokumente einbin-
den und bearbeiten.

Zahlungs- und Lieferbedingungen

3@ Zahlungs- und Lieferbedingungen  Strg+Alt+Z

Die Zahlungsbedingungen sind z.B. fur die Lieferantenverwaltung wichtig,
wenn Sie Bestellungen mit AFS-Friseur & Kosmetik PoS tatigen.

Unter ,Karteikarte” wird die aktuelle Zahlungsbedingung angezeigt.

Unter ,Liste” sehen Sie eine Aufstellung aller Konditionen, die es zur Zeit im
Programm gibt. Wir wollen nun eine neue einflugen, dies tun Sie mit der
<EINFG=>-Taste.

Ein Beispiel fur eine neue Kondition wére z.B. ,,30 Tage netto und 2% Skonto

innerhalb von 14 Tagen*.
Diese Kondition musste wie folgt eingetragen werden:
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Bezeichnung
Bezeichnung |3EI Tage netto, 2% in 14 Tagen

Skontoeinzstelungen

1. Skornto 2 nx innerhalb won | 14 Tagen
2. Skanto in % innerhalb won | Tagen

Zahlbar ohine Skanta inherhalb wan | 30 Tagen
Buchhaltung -Verkauf = Buchhaltung - Einkauf

Zahlungskonto 1100 [rirmal) [ Ubemahme ins Kassenbuch

[ Auftrage mit diezer Zahlart zind zofort beglichen [ Gutzchein in der Kazse
[ “organg zofort ing Bankingmodul Lbertragen
[ Lastzchrift alz Abbuchungzauftrag erzeugen

Firmenkonto: | ﬂ

Onlinezhop [Ernterpriz

[w im Onlinezho —_—
F [ auch fir dusland [~ Kreditkarteneingabe Yersandkosten 4.5 fnweas

[ nwr zchriftlich [v Bankdateneingabe Werzandkosten A endaendd

Bemerkunger
Zahlung innerhalb von 30 Tagen netto oder mit 2% Skonto bei Zahlung innerhalb von 14 Tagen|

Im Feld Bezeichnung geben Sie diese Kondition in Kurzform ein, damit Sie
diese nachher wieder erkennen und dem Kunden zuordnen kénnen. Wenn Sie
das Feld ,Standard Zahlungskondition” anklicken und ein Hakchen

sehen, wird diese Zahlungskondition allen neu angelegten Kunden
vorgeschlagen. Auch hier ist im Nachhinein eine Anderung moglich. Sie kon-
nen auch einstellen, ob ein Auftrag mit dieser Kondition direkt abgeschlossen
werden soll. Logischerweise passt es in unserem

Beispiel nicht; jedoch beim Barverkauf oder der Zahlungsart Vorkasse macht
dieser Schalter durchaus Sinn. Die Werte fur ,,Skonto XX in % und
~innerhalb XX Tagen” sind selbsterklarend.

Man kann sogar zwei Skonti eingeben; es gibt durchaus Unternehmen, die
dies praktizieren (Zum Beispiel 60 Tage netto, 2% in 30 Tagen und 5% in 10
Tagen).

Das Feld ,,Bemerkung* hat auch seine Bedeutung. Sie kdnnen diese Zahlungs-
kondition noch mal in einem ausfuhrlichen Satz formulieren, um diese Bemer-
kung z.B. auf Auftragsbestatigungen oder Angeboten zu drucken.

Sie kénnen anschlielend in Ihren Formularen bestimmen, ob das Zahlungs-

ziel als Bemerkung/Langtext erscheinen soll, oder ob es mit den jeweiligen
Zahlenwerten gedruckt wird.
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Eine Rechnung wird dann naturlich mit den Zahlenwerten gedruckt, um dem
Kunden seine Konditionen als Datumswert darzustellen, wahrend im Angebot
die Kondition als Wortlaut stehen sollte. (Es macht ja auch keinen Sinn, wenn
im Angebot die Zahlungskondition komplett mit Nettowerten und letztem
Datum eingetragen ist.)

Wichtig: Alle Zahlungsbedingungen miissen im Kastchen ,Ubernahme ins
Kassenbuch” von Ihnen angeklickt werden, damit Kassenauftrdge, die diese
Zahlungsart haben, auch im Z-Bericht erscheinen und ins Kassenbuch tber-
nommen werden.

Die Werte fur ,Verkaufsdaten” betreffen nur die FIBU-Anwender. Sie stellen
hier ein, auf welches Geldkonto bei einem Zahlungseingang der Betrag ge-
bucht werden soll.

Geben Sie nun also alle Konditionen ein und beenden Sie dieses Fenster mit
einem Klick oben rechts auf  ferig oder mit <ALT> + <F>.

Die Grundeinstellungen fur ,,Bestellart” und ,,;Textbausteine” mussen wohl nicht
weiter erlautert werden. Textbausteine kdnnen Sie z.B. in einem Auftrag
einflieBen lassen, um etwa Urlaubshinweise o. a. einzufugen.

Bankleitzahlenverzeichnis

Ein natzlicher Helfer. Suchen Sie nach Ort, Bank, PLZ oder BLZ. Geben Sie den
gewunschten Begriff ein und dricken Sie die <Enter>-Taste, oder klicken Sie
auf das Lupensymbol:

ﬁ Bankletzakhlen |‘:' !"EI }ﬁ
Land | -|

Suche nach |~5uche nach Ort j Dt eingeben | E\_
Bl Bank Pz Ot

20040000] COMMERZBANE 20454 | HAMBLURG
200471771 COMDIRECT BAME 25443 QUICKBORM,
20041133 COMDIRECT BAME 25043 QUICKBORM,
20050000 H5H MORDBAMNE HAMBURG 20079 HAMBURG
20050550 HAMEBURGER SPARKASSE 20454 HAMBLURG
20080000 DZ BANE, 20045 HAMBURG
200853111 HORDERSTEDTER BAME. 22827 NORDERSTE _

4 '

W 0K X “bbrechen

Mit einem Klick auf den , OK“-Button schlieen Sie das Fenster.
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Kundenbearbeitung

%8 Kundenbearbeitung Strg+ Alt+K

Obwohl wir annehmen, dass 80% unserer Kunden, die AFS-Friseur & Kosmetik
PoS einsetzen, mit Endkunden arbeiten oder aber gar keine Kunden anlegen,
erklaren wir die Kundenbearbeitung dennoch. Denn vielleicht kommt Sie fur
den ein oder anderen Unternehmer fur Stammgéaste o. a. in Frage.

Uber ,,Stammdaten -> Kundenbearbeitung“ oder einfach der Tastenkombination
<Strg> + <Alt> + <K> 0offnen wir den Kundenstamm. Mit der <Einfg>-Taste
wird die Neuanlage aktiviert.

& Kundenbearbeitung -l
“lalelc|lole|lFlaluji]alej|mM|u]jolr|alr]s]T]ulv]w|x|y|z|&a]da]|o]
Hurmner [000002 Suachibepill: [Hare Tester - Bad Hersleld Fenewng | |
Anschnlt Zshlungshedinpungen
Arnede | :I Zahhurgskondboresn Lisleiat ' Shiung
Fimai ||.|_“5 Tester |p-:' Aechrung rnethalb 14 T:;:j abr Lager j Eum -l
Fima2 [ M5 b VK Gruppe Fiahat in %
Womame | Mame |2"3UJ| hwiSit il 1 | |
Titel | j T ermre Ubmsalze ured Eradi
E Kernakl psmeE - B G-limzatz 37091
Shasse [AmBesg [ ] Willimealz [ 0,00
r — L.anlakk 30,05 2002 -rl Umsalz | 060
& Land | Fiz | 36251 Dlt[ﬂ=E|'='if=H Vierlegs (03.07 2008 "i (e WU atz o &
Fcenmurikalion . LAngebat prIe - -z etz . 27
Telefon |+ | o Tedefa: L-Aechnurg m Umsatzsol
Handu [= 1 1 LA Kindht "EETF |
Telefon2 [+ 11 & F.iecitienit
E-Mai = Eemetkung
Inbermet 9

Ginddatan |mcicmDalm| fneie chcr| Moz | Mulimedia | Liste |

Der Cursor steht auf dem Feld ,,Anrede”, da die Kundennummer fortlaufend
nummeriert wird. Wenn Sie selbst eine Kundennummer vergeben madchten,
kénnen Sie dies tun. Die Kurzbezeichnung wird ebenfalls automatisch vom
Programm erstellt. Sie setzt sich zusammen aus dem Feld ,Firmal” bzw.
-Name” (je nachdem, ob Sie eine Gesellschaft oder eine Einzelperson als
Kunden anlegen) sowie dem Ort. Die Kurzbezeichnung erleichtert die Suche
nach einem bestimmten Kunden.

Die Kennung konnen Sie ebenfalls selbst einstellen; die Voreinstellungen
hierzu haben wir ja bereits zu Anfang dieser Dokumentation durchgefuhrt.
AFS-Friseur & Kosmetik PoS setzt die Postanschrift in Belegen automatisch
zusammen, egal, wie Sie die Daten eintragen.

Nehmen wir als Beispiel folgende Anschrift:

Maschinenfabrik Hans Muller, Hauptstr. 1, 50000 Koéln
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Wir sollten den Kunden so anlegen, wie er im Telefonbuch stehen wirde. Also
in der Kurzbezeichnung tragen wir ,,Muller Masch.- Kéln” ein. So finden wir ihn
am schnellsten.

Nun haben wir mehrere Moéglichkeiten:
Entweder geben wir unter FIRMAL ,,Hans Mduller” ein und unter FIRMA2 , Ma-
schinenfabrik”.

Bei einer Sortierung nach FIRMA1 wirde diese Firma dann nattrlich unter ,,H”
zu finden sein. Daher sollten Sie immer nach der Kurzbezeichnung sortieren.
Wenn Sie ,Hans” und ,Muller” hingegen in das Feld VORNAME und NAME
eingeben und ,,Maschinenfabrik” unter FIRMA2 wuirde im Ausdruck ebenfalls
alles stimmen, nur bei einer Sortierung nach FIRMA1 wirde nun nichts mehr
stehen und bei einer Sortierung nach NAME wirden andere Firmen wieder an
falscher Stelle stehen, wenn kein Name eingetragen wurde. Ein Perfektionist
wurde wohl ,,Muller, Hans” unter ,FIRMAL eingeben, was dann aber im Aus-
druck nicht so schon aussahe.

Die Felder Stral3e, Telefon usw. brauchen wohl keine Erklarung, aul3er dass Sie
links neben dem Feld LAND einen Button anklicken kdnnen, der lhnen dann
die Anschrift des Postfachs ermadglicht.

Die Zahlungskonditionen, die wir anfangs eingestellt haben, kennen wir nun
schon und stellen fest, dass die Standardkondition eingetragen wurde. Na-
tarlich kénnen Sie dies nun andern und dem Kunden eine andere Kondition
zuteilen. Ein wichtiges Feld in dieser Maske ist die Preisgruppe: Geben Sie
hier z.B. eine ,,1” ein, wenn der Kunde den ersten VK-Preis aus dem Artikel-
stamm bekommen soll bzw. eine ,,2”, wenn der zweite VK-Preis gewahlit wer-
den soll. Sie kdnnen also wahrend der Barverkaufsabwicklung spezielle Preise
zuordnen.

Sie haben also die Mdglichkeit, einem Artikel mehrere Preise zuzuordnen und
den betreffenden Kunden auf eine bestimmte Preisgruppe zugreifen zu las-
sen.

Ein praktisches Beispiel ware, wenn Sie z.B. Stammkunden verwalten, die bei
Ihnen alles ein wenig preiswerter bekommen.

Sie kbnnen zusatzlich auch auf dieser Seite der Eingabemaske fur alle lhrer
Kunden einen kundenspezifischen Rabatt hinterlegen.

Betatigen Sie dazu lediglich Uber dem Feld ,,Rabatt” die rechte Maustaste. Es
offnet sich folgendes Fenster:

Rabatt in %

I

@ Rabatte bearbeiten

@ Rabattgruppen und Sonderpreise
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Hier kdnnen Sie zwischen ,Rabatte bearbeiten”, wenn bereits beim Kunden
Rabatte hinterlegt sind, oder zwischen ,Rabattgruppen und Sonderpreise”
wahlen.

Nun erscheint eine Liste, in der Sie sehen, falls Sie bereits Rabatte bei lhrem
Kunden hinterlegt haben, wenn nicht, dann erhalten Sie eine komplett leere
Liste.

Sie konnen Threm Kunden entweder auf Artikel verschiedene Sonderpreise
gewéhren, oder Sie gewahren auf Artikel einen Rabatt, oder Sie geben Ihrem
Kunden einen Warengruppenrabatt.

Klicken Sie auf das Pluszeichen und geben Sie die Bezeichnung des Rabattes
ein.

Wahlen Sie sich in dem Auswahlfenster der Rabattart Ihren gewulnschten
Rabatt aus und klicken Sie danach auf das Fernglas <F8>, um den Artikel
bzw. die Warengruppe zu suchen.

Andern Sie evtl. noch das Datum ab, und geben Sie den Sonderpreis sowie die
Menge an, ab der dieser Sonderpreis in Anspruch genommen werden kann.

Zum Abspeichern klicken Sie erneut auf den schwarzen Haken sowie auf den
roten Haken, um das Fenster zu schliel3en.

Sie kdnnen nun immer wieder den Rabatt abandern, sich eine Liste ausdruk-
ken usw.

Die Felder ,erster Kontakt” und ,,letzter Kontakt”, ,,Umsatz” und , Kredit” aktu-
alisieren sich automatisch.

Im Kreditlimit geben Sie eine Grenze ein; diese dient der Uberwachung, falls
einem Kunden maximal XXX EUR an offenen Posten zustehen. Schliel3lich
konnen Sie noch eine Bemerkung zum Kunden eingeben, z.B. Offnungszeiten
oder sonstige interne Vermerke.

Ein Kreditlimit macht z.B. Sinn, wenn Sie ein Auge auf feste Kunden werfen
wollen, die in IThrem Geschéaft Anzahlungen leisten oder denen Sie die Ware
ohne Zahlung aushandigen. Auch dies geht mit AFS-Friseur & Kosmetik PoS,
denn der somit nicht abgeschlossene Kassenbon wird in der OP-Verwaltung
gespeichert und auch bei Fristiberschreitung gemahnt.

Speichern Sie lhre Eingabe mit der Taste <F11>.

In der Karteikarte ,,weitere Daten” geben Sie z.B. die Briefanrede ein. Diese
konnen Sie naturlich auch in einen Beleg einbinden, wenn Sie z.B. eine Rech-
nung oder ein Angebot personlicher gestalten wollen. Das Feld ,,Konto-Nr.” im
Bereich Buchhaltung betrifft FIBU-Anwender.

Hier geben Sie die entsprechende Debitorennummer lhres Kunden ein.
Schliel3lich kbnnen Sie noch eine abweichende Lieferanschrift eingeben, wel-
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che sich bei Auftragen auswahlen l&sst.
Die Karteikarte ,,Ansprechpartner” verwaltet - wie der Name bereits vermuten
lasst - die Mitarbeiter des Kunden, uber die Sie lIhre Geschéafte abwickeln.
Hinterlegen Sie samtliche Korrespondenzen in dieser Maske mit eigenen Ruf-
und Faxnummern. Klicken Sie auf das Pluszeichen, und tragen Sie die ge-
winschten Daten ein.
Speichern Sie mit <F11> oder einem Klick auf das Hakchen.

Die weiteren Kartei-Bereiche im Kundenstamm mit lhren Bedeutungen:

,freie Felder” - Hinterlegen Sie hier eigene Informationen. Die
Feldnamen kénnen nach Doppelklick geandert
werden.

»Notiz” - Anwendungsbeispiele: als Telefonnotiz, oder geben

Sie hier die Wegbeschreibung zu lhrem Kunden
ein oder den Inhalt eines Verkaufsgesprachs.

,,Multimedia” - Ordnen Sie dem Kunden ein AVI-Video, eine Bild
oder Tondatei zu.

,Dokumenten- - Ordnen Sie lhrem Kunden z.B. einen mit einem
verwaltung“ Textverarbeitungsprogramm geschrie benen Brief zu.

Die Stammdatenverwaltung der Lieferanten (<Strg> + <Alt> + <L>) gleicht
im Prinzip der der Kundenverwaltung und wird daher nicht weiter erklart.

Nachdem Sie nun einige Kunden angelegt haben, sind diese automatisch
gespeichert. Die Sortierung erfolgt nach dem Suchbegriff. Zur Ubersichtlich-
keit werden lhre Kundenadressen unter dem jeweiligen Anfangsbuchstaben
des Suchbegriffs gespeichert. Also befindet sich unser Beispielkunde ,Muller”
unter ,M”. Sie kbnnen nun oben auf die Karteikarte auf das ,,M” klicken. Es
erscheint der erste Kunde mit einem ,M” im Suchbegriff. Blattern Sie mit
<F5> weiter aufwarts und mit <F4> wieder zuriick. Wenn Sie eine Ubersicht
aller unter ,,M” erfassten Kundenwuinschen, klicken Sie unten rechts auf ,,Lis-
te”. Auch hier funktionieren die Tasten <F4> und <F5> zum auf- und abblat-
tern.

Mit <F8> kdnnen Sie nach einem Kunden suchen (der auch unter einem ande-

ren Anfangsbuchstaben erfasst sein kann ). Sie erhalten nach Drucken der
<F8>-Taste folgendes Bild:
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& Suche =i
Art der Suche:
% moglichst schngl fnur Liber bestimmie Felder mioglich| o K |
| .u'hr.r allz Felder [abe langzames bei groflen D atenmengen] ¢ Abbnuch
Oiptioner
[ her Taslsuche
Suchenach | Suchbeg | &1 Exoslespot
Suchert
Feid Suchbegiiie 7~ Suchen
Suchbegnll Suchophionen
........................................................................ " pur iiber den Schaller
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& nach jede Taste
[~ nur Engebris anzeigen
"'_-11 Siacha Ubee airan Filler arschianken
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g c «0 1 WL
0004 - [ | ]
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Dieses Fenster ,merkt” sich immer die letzte Einstellung, bevor es geschlos-
sen wird. Zur Zeit sind daher folgende Aktionen gespeichert:

Suche ,,moglichst schnell” und Sortierung bzw. Suche nach dem ,,Suchbegriff*.
Sie konnen nun direkt Uber die Tastatur ,,Muller” eingeben. Wie Sie bemerken,
bewegt sich mit jedem Tastendruck die Anzeigeliste, je nachdem, wie Sie mit
Ilhrer Eingabe dem Zielwert ndher kommen. Wenn Sie den gewlnschten Kun-
den sehen, dricken Sie die <Enter>-Taste, und Sie befinden sich anschlie-
Rend in den Grunddaten des Kunden.

Sehen wir uns weitere Suchmaglichkeiten an. Dricken Sie noch einmal <F8>.
Als Suchkriterium ist hinter Suche nach ,,Suchbegriff” hinterlegt. Mit einem
Klick auf dieses Feld sehen Sie weitere Moglichkeiten, nach denen gesucht
werden kann.

Wenn Sie unter ,Art der Suche” (ganz oben im Fenster) statt ,madglichst
schnell” nun einmal ,,uber alle Felder” aufrufen, kdnnen Sie sogar verknupfen:

Geben Sie z.B. bei Ort ,Niederaula” ein. Es erscheinen alle Kunden, bei denen
dieser Ort als Wohnort hinterlegt ist. Sie kbnnen sogar Teilbereiche suchen,
z.B. alle Kunden aus einem PLZ-Gebiet. Hierzu dient das Prozentzeichen (%0).
Wenn Sie alle Kunden aus dem PLZ-Bereich ,,36...” suchen wollen, geben Sie
unter PLZ ,,36%” ein und dricken <F8>.

»Aber halt”, werden Sie jetzt sagen, ,.es wurden nun auch ganz andere Adres-
sen gefunden... Was habe ich falsch gemacht?” - Nichts. Sehen Sie sich die
gefundenen Adressen einmal genauer an. Es kommt bei allen Adressen die
Zahlenfolge ...36... vor, egal wo. Sie hatten also weiterfiltern missen, nam-
lich Gber das Kastchen ,keine Teilsuche”. Versuchen Sie es noch einmal. Sie
werden sehen, dass nun alle gewiunschten Adressen angezeigt werden. Die

80



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Suchmaoglichkeiten in diesem Programm sind aufierst umfangreich. Sie kon-
nen auch kombiniert suchen, nach all den Feldern, die in der Auswahlliste
angeboten werden. Wenn Sie auf ,Suche Uber einen Filter einschranken” Kli-
cken, geht es sogar noch weiter.

Sie kdnnen Uber fast alle Felder suchen und auch verknupfen. Auf diese Weise
erhalten Sie z.B. alle A-Kunden im PLZ-Gebiet von ABC bis XYZ.

Probieren Sie es ruhig einmal aus. Die Intensivsuche lasst kaum Wiuinsche
offen. Falls Sie die Suche beendet haben, klicken Sie oben rechts auf , OK”
oder ggf. auf ,,Abbruch”.

Lagerbuch

[E Lagerbuch

Im Abschnitt der ,Artikelbearbeitung® zeigten wir bereits, wie Sie Lager-
bewegungen buchen kdnnen. Unter ,Stammdaten -> Lagerbuch® kdnnen Sie
auch das Lagerbuch aufrufen und von hier aus alle Buchungen vornehmen,
falls Thnen der einzelne Aufruf jeweils einen Artikels zu umstandlich sein
sollte.

ﬁhglfhuchun-g =N =l ="
%] autikelnummes | = s & (B~ w H v
Bezeichnung [ Buchungen im &kl als Seleklion hinkerdegen
Bewapgurg |  Dahum  |Baschiebung Aubkedni  |Bazsichrung Audeson Mikaibeilei

Mindestbestand 0.00 Bestand: 1,00 Serirrummen
Rmserviert 000 VK 1: E:- Senenrummeireerssiurg |
hirbatlagie Arcchilfl [Lislera bas. Eunds)
8 Bemerkung  Lagernt |
& | [Lageror Besterd  |Mindesthestand| Aeservert [Bestell
Lagainit: | | ﬂ :"‘rl Y 1.00
Buchungzart; I:ubuchung LI

Anzaht |
EK. |
Drastiam |1E\IJ.T -

Mitzibsster Mitkis

Nach Aufruf des Lagerbuches ist im Feld , Artikelnummer” bereits ein Artikel
eingetragen. Drucken Sie <F8> zum Suchen des neuen Artikels, der
gebucht werden soll. Wenn Sie ihn gefunden haben, tbernehmen Sie ihn.

Der Cursor steht nun auf der Artikelnummer. Dricken Sie <Tab> oder <Enter>,
bis der Cursor unten links im Feld ,,Bewegung” steht. Geben Sie nun den
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Zugang ein. Im nachsten Feld konnen Sie den aktuellen EK eingeben, der z.B.
laut Lieferantenrechnung berechnet wurde, dies ist aber eine freiwillige Ein-
gabe. Im nachsten Feld geben Sie das Datum der Lagerbuchung ein; es wird
das aktuelle Systemdatum vorgeschlagen. Beim nachsten <Tab> springt der
Cursor auf den Button fur die Seriennummerverwaltung, diesen erklaren wir
spater. Zuletzt geben Sie noch eine Bemerkung ein, z.B. , Anfangsbestand”.
Speichern Sie nun mit <F11> ab.

Schliel3en Sie das Fenster mit « .

MenuUbereich ,,Kasse**
Komfort-Kasse mit Touch

Nun ist es so weit. Die Stammdaten sind fertig angelegt und alle Artikel
eingerichtet. Nun kénnen Sie endlich Ihre Verkaufsaktivitaten starten und die
Touch-Kasse einsetzen. Beim Kassenmodul wurde Wert auf Funktionalitat
gelegt, um den Verkaufsvorgang so einfach wie maglich zu gestalten.

So starten sie die Touch-Kasse:

Kasse
Komfort-Kasse mit Touch  Strg+F8 |

Liste der Kassenvorgdnge
Liste der Lieferscheine

[=| Sammelrechnung

Liste der Sarmmelrechnungen

_@ Mahnwesen

EL Kontoauszugimport

Bestellungen r

Klicken Sie im Menubereich ,Kasse* auf den ersten Punkt , Komfort-Kasse mit
Touch®, oder drucken Sie <Strg> + <F8>.

Das Kassenmodul wird nun gestartet. Bevor der erste Kassenvorgang ange-
legt wird, wollen wir uns namlich zunachst einige wichtige Einstellungen
ansehen.

Klicken Sie im Touchmeni der Touch-Kasse auf den Punkt ,weitere Funktio-

nen“, weiter auf ,Einstellungen®“ und anschlieRend auf die ,Kassenein-
stellungen®.
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weitere Funktionen -
ﬁ Storno
= Komplettstorno F2
@ Ricknahme Fl11
Rabatte/Sonderpreise  »
Stammadaten r
Tastatur an
Gutscheine r
Positionen r
Kassenbestand 4
Bestellungen »
BOM 3
Kasseneinstellungen I Einstellungen 2
Kasseneinstellungen (sonstiges) Abschluss .

Kaszzen-Hardware

Touchkonfigurator
Touchoberfliche anordnen  Strg+Alt+Y

Auswahlfenstereinstellungen

& B0 E & v

Touchpanel automatisch aufbauen

Sie sehen dort die zur Zeit gultigen Zahlungskonditionen, mit denen der
Kassenauftrag beendet werden kann:
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¥ Fiagen ab gediuckl weidan sol
[~ EC-Cashgerst ansbewsin
[~ Yargangsart Rechrung

2 Zahlart
| per EC-Karte / Geideante =]
[~ Fiagen ab gediuckl weidsn sal

[~ EC-Cashgerat anstewsn
[ Yongangsart Rechnung

Jé- Formular wakien
B Formulareditor

Busdiucks: |1 =

[ & Einstellungen fiir das Kassenmodul Lo B ]
& Ok
1. Zahlart 5. Zahlait [ aug
| Pt Blarverkout = |per Kreditkarte = f& Famules wihlen |

[ Fragen ob pedeeckl werden zoll [ Feemuareditar
[T EC-LCashgesst snsteusm .
[~ Voopangeart Lisfarschein Ausducke: 1 %]
6. Zahlmt [ eus

B Formular wihlen ||:-et.lhbbl,t:lum$aullrag j F‘-— Fommudas wihlen |
[ Fomularedior [~ Fragen ch gedeuckt werden soll B Foemuaredior

fusdiucks: |1 -

[ ECLCashgesat ansteuem
v Wioepangeait Lisferzchein

Ausducke |2 ¥

3. Zahlart 7. Zahlart ™ aus
| et Riechrung inneihalb 14 Tag = | i Fomuls wiblen | | | per Bankeinzug | & Fomudar wiblen |
[~ Fragen ob gednickt werden sal [ Foemulaisdio [ Fragen ob gedrackt werden soil Bl Fremndzraditor
[~ EC-Cashgerdt arataysin I—_[‘ [~ EC-Cahgesat ancteusm
[ “oiganpzan Rechinung Ausdiucke: |2 x [~ Woegangsait Lisferschein Ausducke |1
4. Zahlait ™ aw 8. Zahlait [ aus
[IJb-emm:u'lg j 'FE'_ Fammwilar wahler |F‘E' Gutschen j E: Fommilar wahlsn |
[~ Fragen ab gednickt werdan ol B Foemudarediton [ Fragen ob padmeckt werden soll B Foemuarediton
[~ EC-Cashgeil anslewsin — —————— | [ EC-LCahgesd ansieusm .
[~ “aigsngssd Lislerschein Ausdcke: |1 % | [ Voogangzart Lisferschen Auzducke: 1 5]
Sonderfunkhionen
Beatalunpan Auftragsbestatigung Kiicherbone Bawitungsbor
W dicken ¥ drucken [~ dacken
- Fomular wihien | BE. Fosmdar wahien | || # Fro Posttion ein Kiichenban Bt Famulan wiiblen |
B Fomudaredior B Formularedioon B Foermdaraditor
Amcbacke: [T 3] || Ausducks: |1 3 Ausducke: 1 %

Wahlen Sie bei ,,Zahlart” Ihre Konditionen aus. Zur Auswahl stehen hier bspw.:

BAR
SCHECK
EC-Cash
RECHNUNG

ahONE

Die Voreinstellungen fur die Zahlungskonditionen haben Sie ja bereits ken-
nen gelernt. Diese wurden unter ,,Stammdaten -> Zahlungsbedingungen* ein-
gegeben.

Sie kdnnen nun fur jede lhrer erfassten Zahlungsarten ein eigenes Formular
definieren. Uber den Formulareditor werden diese entworfen und hinterlegt.
Sie haben aulRerdem die Moglichkeit, Formulare -soweit realisierbar - nach
Ilhren Winschen von uns gestalten zu lassen. Der Preis fur diese Leistung
wird nach Aufwand berechnet; nach einer Faxvorlage oder Ihrer Beschreibung
erhalten Sie ein entsprechendes Angebot.

Andern Sie einfach ein bestehendes Formular und fiigen Sie die Zahlungs-
kondition ein (z.B. Betrag dankend BAR erhalten). Zuséatzlich kdnnen Sie
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einstellen, ob bei dieser Zahlungsart direkt das Quittungsformular gedruckt,
oder ob nach jedem Abschluss eine entsprechende Abfrage erscheinen soll.

Sie kdnnen sehr differenzierte Einstellungen fiur jede der acht moéglichen Zahl-
arten vornehmen, die Sie hier fur den Bezahlvorgang hinterlegen. So z.B., ob
ein EC-Cashgerat angesteuert oder statt dem Kassenvorgang eine Rechnung
bzw. ein Lieferschein erstellt werden soll. Zusatzlich kénnen Sie hinterlegen,
ob Bestellungen bzw. Auftragsbestatigungen gedruckt oder Kiuchen-/
Bewirtungsbons ausgegeben werden sollen.

Wenn Sie lhre Zahlungskonditionen eingestellt haben, klicken Sie auf den
<OK=>-Button.

Unter ,,weitere Funktionen -> Einstellungen -> Kassen-Hardware” treffen Sie
alle Einstellungen zu der von lhnen verwendeten Hardware wie Bondrucker,
Kassenschublade, Kellnerschloss oder Kundendisplay.

[ B Kassenhardware einstellen =
o 0K ‘
Bomdnacker Fundendsplay

[ Umnlzube im DOS-Feemat : —F
Bonabschnil [{ﬁ.SE'z?‘l [T Digplay snsleuen Sehnilzlelle sinichien |
onal n Wl

| [v Urrlaute im DOS-Famat
vor dem kassieren [Beguflung)

Bondiucker [R,as,s:nduuckg IS-taﬂdaj 1. Zaile: |[.|'-'I.SE 2EHASC 120w illkommen berdS C10HASC
| 2 Zeile: [{TB_Mandant Firma }

wekere Bondnacker anlegen

Schritlstelle einmich
= colobi weahiend des kasaenens (2 B. Atkelest]

Kassensehublade 1. Feile |[(85C-2BHASC:1 2HT L Artiked Bezeichnung HAS
™ Kassenschublde ansteusm 2 Feile: |(Thl_Pozten.dnzahlla T bl_Posten Preiz Zahl; {4
Ofinen durck [{4SC:27)ptA5C.0lpe niach dem kassieren [Bezatlung]

| 1. Feile: |(ASC2BHASC 1 ZHEASSE ZAHLEM Zahl) IwAE

Sechnktztelle anichien
2 Teile: | Wielen Dank

[T Sechublade dfinet iber Diuckeilrebe niach dam bezakien Alkckoek]
| =] 1. Zeile: |5 2BHASC:12)Gegaben {K.asse GEGEBEM 2
2 Feile |FRest{lasse REST Zahl} WAEHRLUNG BON}
Kelinerschioss FK.asse Abmeldung
e 1. Zeile: [(BSC26HASC 120 asse st 22 (ASC: 10HASC ]
Schnkiztelle snnchien I 2 Teile: |oeschlossen ...

Far weitere Infos zu den Einstellungen lhrer Kassenhardware siehe Anhang.
Anwender von Kassenhardware sollten wissen, an welchen Schnittstellen die
Gerate jeweils angeschlossen sind. Wenn Sie noch keine Kassenhardware
besitzen und sich Beratung oder direkte Angebote einholen méchten, wenden
Sie sich bitte an die Adresse auf der ersten Innenseite dieses Handbuches.
Nachdem Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie wieder auf
den <OK=>-Button.
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Nachdem Sie den entsprechenden Button angewahlt haben, sehen Sie fol-
gendes Fenster:

oo
aAan

Sollte die Darstellung bei lhnen von der gezeigten abweichen, so dricken Sie
einmal die Tastenkombination <Strg> + <Alt> + <V>. Alternativ kbnnen Sie
auch Uber das Menu ,,weitere Funktionen -> Einstellungen -> Touchoberflache
anordnen“ eine automatische Anpassung erreichen.

Sehen Sie sich nun die Programmleiste etwas genauer an, und Sie werden
feststellen, dass der ,,BARVERKAUF* aktiv ist.

B AFS-Friseur+Kosmetik V10 (Frisor und Kosmetik T. - nmoduk Kunde ERKAUF BARVERKAUF) incl.
i V10 (Frisar und Kosmeti R h

Positionen

B oo [ s [ nen i 61,00 €
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Im Positionsfenster sehen Sie eine Auflistung der verbuchten Waren und
Dienstleistungen, Sie erkennen die jeweiligen Artikelnummern, die genaue
Bezeichnung, die Anzahl sowie den Preis und einen evtl. gewahrten Rabatt
mit dem letztendlichen Zahlbetrag. Der Gesamtbetrag der bisherigen Bestel-
lung wird Ihnen unten rechts ausgewiesen.

Mit einem Rechtsklick auf einen Artikel gelangen Sie ins Kontextmenu, Uber
das lhnen die folgenden Optionen zur Verfugung stehen:

ﬁi Postentabelle verdndern

2 Artikel bearbeiten

'¢E. Kunden bearbeiten
TouchPos-Einstellungen

[]) Daten vom Server nachladen

;-:' Suchen und Finden

Postentabelle verandern

Hier konnen Sie (gleich dem Spalteneditor im Hauptprogramm) die angezeig-
ten Spalten verandern. Entfernen Sie einfach Spalten, die Sie nicht ben6ti-
gen, oder fugen Sie andere hinzu. Das entsprechende Bearbeitungsfenster
bedarf keiner weiteren Erklarung, die Handhabung ist sehr einfach gehalten.

Artikel bearbeiten
Sie gelangen in die Artikelbearbeitung, die Sie bereits von der Einrichtung der
Grunddaten am Anfang dieses Handbuchs her kennen.

Kunden bearbeiten
Wie auch beim vorherigen Punkt gelangen Sie hier in die Kundenbearbeitung,
die Ihnen ebenfalls bereits bekannt ist.

TouchPos-Einstellungen
keine Funktion

Daten vom Server nachladen

Sollten auf lThrem Firmenserver wahrend der Arbeit in der Kasse neue Artikel
hinterlegt oder bestehende geandert worden sein, kdnnen Sie Uber diese
Funktion die neuen Eigenschaften in die Kasse laden.

Suchen und Finden

Sie gelangen in ein Auswabhlfenster, in dem Sie nach einem bestimmten Artikel-
merkmal suchen kénnen. Mit ,Suchfeld”* definieren Sie die Spalte, die nach
Ihrem Begriff durchsucht werden soll. Mit ,Sortierfeld* bestimmen Sie, nach
welcher Richtlinie die Suchergebnisse gelistet werden sollen. Als Beispiel
suchen wir in der ,Beschreibung“ nach haarschnitt. Da unter ,Sortierfeld” die
»<Anzahl“ hinterlegt ist, werden die gefundenen Ergebnisse aufsteigend nach
ihrer Anzahl dargestelit:
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Uber den Button ,, Anschrift eingeben® kdnnen Sie zusatzlich die Adresse oder
sonstige Anmerkungen zum Kunden im Bonkopf ausgeben lassen.

Mit dem Button ,Kunden anlegen“ gelangen Sie schliel3lich erneut in die
Kundenbearbeitung. Hier kbnnen Sie Uber die Kasse einen neuen Kunden im
Kundenstamm hinterlegen, so z.B. einen neuen Stammkunden, einen Verein,
Club o. a.

Schnellwahltasten (Touchpanel)

e

Uber die Schnellwahltasten ist eine einfache Bedienung der Kasse mit weni-
gen Klicks maoglich. Sie sehen oberhalb der Touchpads die Warengruppen als
Kategorie: Damensalon, Brautpaket, Farben, 8. EBENE (diese ist noch nicht
belegt). Durch Anklicken der Gruppen werden lhnen unterhalb die Artikel
dargestellt, die sich in dieser jeweiligen Gruppe befinden. In unserem Bei-
spiel sind es die Artikel der Warengruppe ,,Manikure/Pediklure®.

Zur Erinnerung: Sowohl in ,,Stammdaten -> Warengruppen* als auch in ,,Stamm-
daten -> Artikelbearbeitung” konnen Sie darltber entscheiden, ob die Waren-
gruppe bzw. der Artikel beim automatischen Aufbau des Touchpanels bertck-
sichtigt werden soll. Die nachfolgend dargestellten Hakchen muissen dazu
entsprechend gesetzt sein.

In der Artikelbearbeitung sind dies die Punkte unter ,,Grunddaten -> Einstel-
lungen“:

[w Artikel fur TouchPoz
[ Preizeingabe im TouchFos
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In der Warengruppe unter ,Datensatz bearbeiten®:

[v in der Touchkaszze als Farteikarte

Die Option ,Preiseingabe im TouchPos" in der Artikelbearbeitung fuhrt zu-
satzlich dazu, dass Sie in der Touch-Kasse bei Selektion des Artikels jedes
Mal dazu aufgefordert werden, einen Preis manuell einzugeben, selbst wenn
dieser in der Artikelbearbeitung von lhnen hinterlegt wurde. Ublicherweise
wurde die Kasse standardmaéafig auf diesen Preis zuruckgreifen und den Pos-
ten entsprechend berechnen.

Die verschiedenen Buttons der Schnellwahltasten kdnnen Sie auf zwei ver-
schiedene Arten belegen: Zum einen uUber den ,Tochkonfigurator”, den Sie
uber ,weitere Funktionen -> Einstellungen* erreichen; zum anderen - und
dies ist zu Anfang die komfortablere Variante - tber ,,Touchpanel automatisch
aufbauen®, was Sie ebenfalls unter demselben Menupfad finden:

| |j Touchpanel automatisch aufbauen

Nach Anklicken dieses Punktes erhalten Sie ein weiteres Auswahlfenster:

@ Frage =AAEN X

Achtung:
Mochten Sie wirklich das TouchPanel
neu aufbauen lazsen ?

ACHTUMNG: alle Einzstellungen gehen verloren!

alle Artikel rur Touchartikel | xgl:ul:uruch |

Wahlen Sie hier den entsprechenden Punkt mit au3erster Vorsicht! Falls Sie
»alle Artikel”“ selektieren, werden alle in AFS-Friseur & Kosmetik PoS angeleg-
ten Artikel samt Warengruppen in das Touchpanel Ubertragen - dies kann im
Extremfall zu einem sehr grol3en Datenwirrwarr fuhren! Selektieren Sie dage-
gen ,,nur Touchartikel*, werden ausschliel3lich die Warengruppen und Artikel
in das Panel Ubertragen, bei denen die vorab beschriebenen Hakchen gesetzt
wurden. Diese Option macht fur die Verwaltung des Touchpanels wohl den
meisten Sinn, da Sie hieruber schnell und einfach entscheiden kénnen, wel-
che Artikel zum sofortigen Zugriff aufgefuhrt werden sollen.

Weitere Informationen und Bedienerhinweise zu den Auswahlfensterein-
stellungen (Buttonassistent) und dem Touchkonfigurator finden Sie in den
dafur vorgesehenen Kapiteln. Falls Sie Artikel einer Warengruppe im Touch-
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panel vermissen, kann dies daran liegen, dass die zu Anfang eingestellte
Felderzahl (15) uUberschritten wurde. In diesem Fall kbnnen Sie Uber den
Touchkonfigurator weitere Touchfelder im Panel hinzufugen.

Scanning / Eingabe

F8
7 8 9 - ‘ +1
4 5 =] 3 ‘ -1
1 2z 3

ENTER
0 C
@Rﬁcknahme
E Kunde will Zahlen

Uber das Eingabefeld kénnen sowohl eingescannte Artikel auf Richtigkeit
Uberpriufen als auch Eingaben manuell Uber die Tastatur selbst vornehmen.
Das kleine Eingabefeld links oben beinhaltet die zu verbuchende Menge (bspw.
1 x Rasur). Das Feld rechts daneben dient der Eingabe der Artikelnummer.
Sofern Sie diese nicht kennen, kdnnen Sie sie direkt tber <F8> oder per Klick
auf den Fernglas-Button per Artikelsuche selektieren. Der Button ,,<-“ macht
Ihre Eingaben um jeweils eine Stelle riickgangig; der Button ,,C* I6scht lhre
bisherigen Eingaben komplett. Mit ,,** wechseln Sie zwischen Anzahl und
Artikelnummer - Beispieleingabe: ,,5 * 04" ergibt in der Bestellung funf mal
Rasur (da Artikelnr. 04 bei uns = Rasur). Haben Sie einen Artikel gebucht und
ist dieser in der Positionsliste aufgefuhrt, kbnnen Sie diesen selektieren und
mit den Buttons ,,+1“ und ,,-1“ die Anzahl nach oben bzw. nach unten korrigie-
ren. Wenn Sie in der Positionsliste einen Artikel selektieren, kdnnen Sie
diesen anschlielend mit ,,Ricknahme® stornieren. Der entsprechende Betrag
wird vom Gesamtbetrag der Kundenrechnung subtrahiert. (Bei einem erneu-
ten Klick kdnnen Sie die Rucknahme naturlich wieder rickgangig machen.)
Schlussendlich gelangen Sie uUber , Kunde will zahlen“ ins Bezahlfenster der
Touch-Kasse:
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Kasse - Bezahlung |
zu Zahlen: 166,00 €

Gegeben: |01 € S

1. per Barverkauf

£ per ECHarte [ Geldearte

3 per Redhnung innerhalb 14 Tagen

4, A4 Rechrung

5. per Kreditkarte

. per Litferschein

7. per Bankeinzug

Im linken Bereich des Fensters erhalten Sie die Ubersicht Uber den zu zahlen-
den sowie den gegebenen Betrag. Alternativ kbnnen Sie hier Uber den Button

g eine Teilzahlung erfassen.

Untenstehend finden Sie die zuvor unter ,Kasseneinstellungen* erfassten
Zahlungsarten. Mit einem Klick auf den jeweiligen Button schlieBen Sie den
Kassiervorgang ab. Sie erhalten ein Hinweisfenster, in dem Sie gefragt wer-
den, ob Sie einen Kassenbon benétigen oder nicht, sofern Sie in den ,,Kassen-
einstellungen“ ein entsprechendes Hakchen bei der Option ,Fragen, ob ge-
druckt werden soll” gesetzt haben. Anderenfalls wird der Bon immer standard-
mafiig vom System erstellt.
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S Frage - [E=SE] ==

Miichten Sie cinen Eazsenbon?

Schliel3lich besteht im Bezahlfenster die Moglichkeit, tber den Button den
Maskeneditor aufzurufen, um das Fenster lhren Bedurfnissen anzupassen.
Eine genaue Beschreibung des Maskeneditors finden Sie aufgrund des Um-
fangs in einer separaten Dokumentation, welche Sie als PDF Uber unsere
firmeneigene Homepage im Supportbereich herunterladen kénnen.

Nach Abschluss der Bezahlung und dem Drucken des Bons gelangen Sie au-
tomatisch wieder in den BARVERKAUF.

Funktionen

@ weitere . E Gutschein erstellen

= .
kunde will zahlen S unicl kazssieren

é Komplettstorno ﬁ Storno % Gutschein einlésen

Zusatzdaten 7
L) == [ vorgang parken Postenrabatt

Tastatur an m Vorgang holen Preisanderung

[ z-Bericht X Kasse beenden A~ Benutzerwechsel

Der Menubereich ,Funktionen® bietet einen Grobauswahl der wichtigsten
Kassenfunktionen:

Kunde will zahlen

Diesen Punkt kennen Sie bereits aus der Beschreibung des Eingabefensters.
Wenn Sie per BARVERKAUF die Positionsliste abschlieBen moéchten, klicken
Sie auf diesen Button. Fur Details zum Bezahlvorgang schauen Sie unter
,Touch-Kasse -> Scanning / Eingabe* nach.
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Zusatzdaten eingeben
Wenn Sie einen Artikel in der Postenliste selektieren und auf ,,Zusatzdaten
eingeben” klicken, erhalten Sie die Gelegenheit, zu diesem Artikel weitere
Angaben zu hinterlegen:

) ]

o e _J —

w K | W, Abbeuch
| Enzegres Rusbatt
[ & [

2] Teseizgube | F Touchengabe

Liserclatm 12000009 =]
(T
wwz |
=y [ 0000

[ =

=

Sie kdnnen einen abweichenden Einzelpreis fur den Artikel erfassen und di-
rekt einen Rabatt (in %) eingeben sowie ein ggf. abweichendes Lieferdatum
erfassen. Das grofRere Freifeld dient der Eingabe von Zusatztexten, die im
Bonausdruck unter dem Artikel erscheinen und z.B. Detailinformationen zum
Posten oder zur Abrechnung des Artikels enthalten kénnen. Sie haben die
Maoglichkeit, unter dem Reiter ,Texteingabe“ den Text Uber eine Touch-Tasta-
tur einzugeben oder den Text mit einem sogenannten Stylus unter dem Reiter
Toucheingabe zu schreiben.

Vorgang parken & Vorgang holen

Falls Sie den Kassiervorgang gestartet haben, ihn aber aktuell nicht abschliel3en
mochten, so kdnnen Sie diesen uber die Funktion ,Vorgang parken* vorerst
beiseite legen. AnschlieBend kénnen Sie den néchsten Vorgang kassieren
oder uber ,Vorgang holen* den geparkten Vorgang fortsetzen, ohne dass Ihnen
die bereits erfassten Artikel in der Verkaufsabwicklung verloren gehen.
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Postenrabatt

Durch Anklicken dieses Buttons kénnen Sie im sich 6ffnenden Fenster fur den
jeweils selektierten Artikel einen prozentualen Rabatt erfassen, der entspre-
chend der Gesamtsumme abgerechnet wird.

Preisanderung

Uber diese Funktion kénnen Sie im nachsten Fenster fir den entsprechend
selektierten Artikel entweder einen Preisnachlass oder auch -aufschlag erfas-
sen - hier jedoch (im Gegensatz zum Rabatt) direkt in Euro-Betréagen.

Tastatur an

i

I_J |+ ) J_J S

I'wh] H:| |HB\'|'“1]H-H| M

Als zusatzliches Feature haben Sie die Mdglichkeit, tUber die Bedienoberflache
der Komfortkasse eine volltouchfahige Bildschirmtastatur aufzurufen, mit de-
ren Hilfe Sie samtliche Eingaben auch ohne eine physische Tastatur vorneh-
men konnen. Uber dieselbe Schaltflache kénnen Sie die Bildschirmtastatur
auch wieder beenden.

Z-Bericht

Mit dem Button ,,.Z-Bericht” oder auch dem Menupunkt ,,Auswertungen ->
Kassenmodul* kdnnen Sie einen Z-Bericht oder unter letzterem Punkt auch
einen X-Bericht drucken. Der Unterschied der beiden besteht darin, dass der
X-Bericht als Zwischenbericht angesehen werden kann, also wiederholt und
beliebig oft abrufbar ist, wahrend der Z-Bericht als endgultiger Abschluss-
bericht gesehen wird.

Achten Sie daher bitte darauf, dass Sie den Z-Bericht wirklich nur dann er-
stellen und ausdrucken, wenn Sie einen Tagesabschluss fahren wollen!
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Auswertungsassistent

I “ Kazsenmodul

8 Adressen-Umsatzauswertung
[&] Umsatzstatistik
£8 Mitarbeiter- und Vertreterauswertungen

Yorgdnge

Artikel

Adressen

Business Intelligence
Yorgdnge

Artikel

Adressen

Business Intelligence

Test Auswertungen

3

3
»

-

»

v v w v v
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M 2 z-Bericht

%:| X-Bericht

[==] Kassen Z-Bericht History

s Kassenbericht (zeitabhangig)

b4

LJ Artikelverkaufsauswertung

5 Warengruppenauswertung

@ Umsatz nach Uhrzeit

Die Daten des Z-Berichts flieBen immer ins Kassenbuch ein, die des X-Be-

richts hingegen nicht. Sehen wir uns den Z-Bericht einmal genauer an:

@ Kassen Z-Bericht

Berechnunazzeitraunm

(" Gesamtuberzicht

(" freier Zeitraum

auf heute Stellen

" Jahresubersicht Jahr |2DDS ﬂ
(" Quartalziliberzicht

4 o Monat |Ju|i j
" Monatsubersicht
{+ Tagesibersicht Tag |7 j

| o Busmertung |

Auswertung von Mitartbeiter: |VDr‘| allen Mitarbeitern

x Abbruch

=]

Im ersten Bildschirm wahlen Sie den Zeitraum aus, fur die die Auswertung
gestartet werden soll. Hier kbnnen Sie ebenfalls Auswertungen fur einzelne

Mitarbeiter anstof3en.
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&} Kassen Z-Bericht = | B |
Druck auf Bondrucker == Druck auf Standarddricker ‘

[
Testfirma MYSQL -

Bervice Aller Art
Mu=sterstras=se 454
12345 Berlin
Tel,.:030-640242
Fax,.:030-7991708

m

Kassen Z-Bericht

Luswertung Voll. ....:
biz Zum. ..........." T.7.2008
von Mitarbeiter: alle

Einnahmen:

Anzahl der Vorginge: 7

.. Warenkorb : 5,80
Brutto......a..: 40, 60

2[5 v o I 34,73

MAWSE . o eeeewwn ! 5,87

gewdhrter Nachlass: 0,00 =

[ o 0K |

Wir haben uns auf Wunsch zahlreicher Kunden daftir entschieden, nicht jeden
einzelnen Vorgang ins Kassenbuch einzubringen, sondern die aufgelaufenen
Summen, aufgeteilt nach Erléskonten (USt).

Sie kbnnen die Auswertung uber den Bondrucker erstellen oder aber Uber den
im System hinterlegten Standarddrucker. Falls Sie ,,OK“ klicken, ohne den
Bericht zuvor gedruckt zu haben, erscheint die folgende Warnmeldung:

rﬁFrag{ |‘="Ellé

ACHTUNG: dicser Bencht kann nicht wiederholt werden!
Lie haben lhn roch nicht ausgediuckt!

. fbbruch |

Die betreffenden Umsatzwerte werden danach zurickgesetzt.
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Storno
Falls Sie einen Artikel stornieren mochten, so selektieren Sie diesen in der
Positionsliste und klicken danach auf den Button ,,Storno“.

Komplettstorno

Dieser Punkt ist ahnlich dem einfachen Stornovorgang, allerdings mussen Sie
hier keine einzelnen Positionen selektieren, sondern der gesamte Erfassungs-
vorgang wird mit nur einem Klick geldéscht. Aus diesem Grund vergewissert
sich das System auch vorher mit einer separaten Ruckfrage, ob Sie wirklich
den kompletten Vorgang stornieren wollen:

r@Fragc " (= | = -]

Michten Sie wirklich den
Vorgang verwerfen?

v fpschen | X dbbuch |

Gutschein erstellen und kassieren

& Gutschein erstellen und kassieren  Strg+G

BS Gutschein einldsen Strg+Alt+G

i Gutscheinverwaltung

Selbstverstandlich kbnnen Sie lhren Kunden Uber AFS-Backerei und Konditor
PoS auch Gutscheine erstellen und verkaufen. Diese werden mit einem indi-
viduellen Barcode versehen. Gutscheine konnen Sie wahlweise auf dem Bon-
drucker oder auf einem mit dem Formulareditor angepassten Formular ausge-
ben.

Erstellen wir nun beispielhaft gemeinsam einen Gutschein:

Wahlen Sie ,,Gutschein erstellen und kassieren®. Es offnet sich folgendes
Fenster:
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Geben Sie den gewiunschten Betrag, den der Gutschein erhalten soll, in das
mit ,Betrag” beschriftete Feld ein.

In unserem Fall buchen wir 50,00 EUR und bestatigen mit Klick auf ,,OK*. Es
offnet sich folgendes Fenster:

% Gutscheinverwaltung

Gutschein bearbeiten und Erstellen

50.00

| Tastatur an
Hummes

. (A ]
Bezeichnung I Tastatu an
D atum 09072008 -
Tdaw  2Jshie  3dshie  Glakie

gultig bis |IJE|I:I.?2!J1IJ -
Betiag

98



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

Die ,,Nummer“ des Gutscheins wird automatisch vergeben. Wahlweise kénnen
Sie noch eine ,,Bezeichnung” fur diesen Gutschein eingeben oder den ,,Betrag*
korrigieren. Unter ,Datum® finden Sie das aktuelle Tagesdatum (Rechner-
datum); unter ,,gultig bis* kénnen Sie manuell die Gultigkeit eintragen oder
Uber die Schalter ,1 Jahr*, ,,2 Jahre* usw. automatisch einschranken.

Das Feld ,eingeldster Betrag” wird gefullt, sobald eine (Teil-)Zahlung mit
diesem Gutschein stattgefunden hat.

Klicken Sie auf ,,Speichern“, um den Gutschein zu hinterlegen. Nach dem
Speichervorgang wurde nun auch das Nummernfeld mit einer eindeutigen
Ziffernkombination gefullt.

Klicken Sie nun auf die ,,Druckeinstellungen®, um eine Ubersicht der hinterleg-
ten Druckformulare zu erhalten:

(@ Ausdruck-Assistent [

‘Pﬁ-usmaﬂl =] Entwat |

E 2] - - L2

Bezsichnung -
Gutzchein BOM [Direkbdruck)]
Gutzcheinkarte

L_I=

* L& M| = i

Abbruch HTHL EDF Yarschau Drucken

In unserem Fall wahlen wir die ,,Gutscheinkarte® und lassen uns Uber ,Vor-
schau“ zunéchst anzeigen, die der Ausdruck aussehen kénnte:
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Testiirma MYSCL
Musterstrasse 454
12245 Berlin
Tel: 030-540242

GUTSCHEIN

ainzulisen bis spatestens 09.07 2010
JoDs110)|307D368

Nachdem Sie den Gutschein erzeugt haben, erscheint dieser in der Kasse als
Position zum Kassieren.

Art |Nummer |Bezeichnung |Anzah| |Prei5 |% |GPrei5 |
0 Gutzchein Gutzchein 1 50 0 50

Gutschein einldsen

SchlieRen Sie nun ggf. zunachst die Oberflache der Touchkasse. Um einen
Gutschein einzuldsen, nehmen Sie erst gewisse Einstellungen unter ,,Stamm-
daten -> Zahlungs- und Lieferbedingungen* vor. Falls Sie noch keine entspre-
chende Zahlungsart angelegt haben, legen Sie nun eine mit der Bezeichnung
»per Gutschein® an.

Setzen Sie fur diese Zahlungsart den Haken bei: v Buftrage mit dieser £ahlart zind sofort beglichen

Wenn sich in der Kasse die Gutscheinverwaltung 6ffnen soll, so mussen Sie
den Haken bei W Gutscheinin der Kasse S€TZEN.

Speichern Sie danach diese Einstellung mit <F11> oder einem Klick auf |
ab.

Jetzt muss die neu erstellte Zahlungsart noch als mdgliche Zahlungsart in der
Touchkasse hinterlegt werden. Offnen Sie also wieder die Kasse uber , Kasse
-> Komfort-Kasse mit Touch” und klicken auf ,,weitere Funktionen -> Einstel-
lungen -> Kasseneinstellungen®. Ordnen Sie nun einer Zahlart ,,per Gutschein“
zu. In unserem Fall ist dies die Zahlart 8:

8 Zahlet T
pei Guischen =l BE: Fomuly wilhlen

[ Fragen ob gednuck! mesden sol B Feoamulsiedio:
EC-Cashgeral anstsssin =
Worgangaail Listearschen Aradnache | -
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Speichern Sie mit einem Klick auf ,,OK“ Ihre Erfassung ab.
Wenn nun ein Kassenvorgang mit Gutschein beglichen werden soll, so gehen
Sie wie folgt vor:

Kassieren Sie die Artikel wie gewohnt. Drucken Sie <F12> bzw. selektieren
Sie ,Kunde will zahlen“, um den Zahlvorgang einzuleiten.

Kasze - Bezahlung A E
zu Zahlen: ﬂ]mt M
Gegeben: [0 € =
7 a 4 10 ==

2 per EC4arte | Geldiarte

ENTER

3. per Rechrung innerhalb 14 Tagen

4. Ubervweisung

Wahlen Sie nun hier die Zahlungsart ,per Gutschein“ aus. Es 6ffnet sich die
integrierte Gutscheinliste der Gutscheinverwaltung, in der Sie entweder den
entsprechenden Gutschein direkt selektieren oder via Eingabe der Gutschein-
nummer uber die Suchfunktion herausfiltern lassen kénnen:
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[ Gutscheinverwaltung = Qﬁ

203711030705 \09.07. 2008
201090708 05,07, 2008 ! !
430711090708 09,07, 2008 50,00 50,00
274910090703 09,07, 2008 50.00 50.00
250415100608 10006 2008 50,00 50,00
05215250208 25.02 2008 50,00 396 B

Sollten Sie uber einen Barcodescanner verfugen, so kdnnen Sie die Nummer
auch direkt einscannen.

Haben Sie einen Gutschein gewahlt, bei dem der Betrag hoher liegt als der
eigentliche Zahlbetrag, so erhalten Sie folgendes Fenster:

&} Frage ARE——e El&u

e . i
Gutzcheinverwaltung zchlieszen ?

4" Restgutzchein ¥ Schliessen

Wenn Sie hier auf ,,Restgutschein® klicken, wird von dem vorhandenen Gut-
schein der Betrag der Rechnung abgezogen (Zahlbetrag = 27,00 EUR | Gut-
schein = 50,00 EUR | Restgutschein = 23,00 EUR).
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Dies wird in der Gutscheinliste im Feld ,,Restbetrag” eingetragen:

Hurmmer Cratum Bezeichnung Betrag Festbetrag

Wenn Sie nun auf ,,Drucken® klicken, konnen Sie fur den Kunden einen ent-
sprechenden Restgutschein erzeugen.

& Ausdruck-Assistent — [EEEE—
[ Auswali|
I 1 - . 2
Bezeichrung
| ¥| Flestgutschen [Diekidnack)
11
x (B Fi | -
Abbeuch HTHL FDF Warschau Dipwcken

Der Kassenvorgang wird parallel zum Ausdruck abgeschlossen.

Sollte der Kunde jedoch im umgekehrten Fall einen héheren Betrag mit einem
Gutschein geringeren Wertes begleichen wollen, erhalten Sie nach Auswabhl
des entsprechenden Gutscheins die folgenden Hinweisfenster:
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r@ Frage =AA X

ACHTUHNG:
Der Gutscheinsbetrag ist nicht ausreichend!

Gutzcheinguthaben: 5000
mit Gutzchein zu bezahlen: 52 80

Soll der Restbetrag [2.80] mit noch einem
anderen Gutschein bezahlt werden ?
weiter -> weitere Zahlungzarten [z.B. Bar]
Abbruch -> anderen Gutzchein auswahlen

E,f-.leiteren Gutzche weiter x Abbruch

............................................

Sie haben nun die Moglichkeit, die Zahlung mit einem ,weiteren Gutschein®
fortzusetzen, der Restbetrag von 2,80 EUR wird dann entsprechend dem
nachstgewéhlten Gutschein nachbelastet. Folgender Hinweis erscheint:

AF5-GastroPos V9.4 - L_J

Dieser Gutschein wurde verrechnet, es sind aber noch 2.80 offen!

.................................

Mit einem Klick auf ,Weiter“ gelangen Sie ins Auswahlmenu der Zahlungs-
arten und kénnen die 2,80 EUR bspw. in BAR nachkassieren. Durch einen Klick
auf ,Abbruch“ gelangen Sie zurick in die Gutscheinliste, ohne dass der ge-
wahlte Gutschein belastet wird. So kénnen Sie bspw. einen Gutschein hdohe-
ren Wertes zum Begleichen der Rechnung auswahlen.

Hinweis: Sie kbnnen wahrend des Buchens der Artikel in der Kassenoberflache
auch direkt einen Gutschein uber ,weitere Funktionen -> Gutscheine -> Gut-
schein einloésen“ auswahlen. Dieser wird dann sofort in der Positionsliste mit
den anderen Artikeln verrechnet und der Gesamtbetrag ausgewiesen:
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1] Er &m Shel 1 a 1
024 Lomgdiirk, Divense 1 12 1] 12
D45 Eiz am Stiel 1 1 1] 1 =
oa Wassei 1 15 a 15
020 Hambisger mil Ponmes: 1 15 1] 75
020 Hambirger mit Pomme: 1 75 a 75
22 Cunyworst 1 2 a 2
BGuzcher  Gulschen 1 50 ] Al

S ) e I 1,00 €

Letztlich bietet die ebenfalls Uber das Menlu zu erreichende ,,Gutschein-
verwaltung* die Moglichkeit, samtliche Funktionen tbersichtlich Gber ein Fenster
und die integrierten Karteikarten aufzurufen. Da die Verwaltung auf allen
bisher dargestellten Punkten aufbaut und diese tbersichtlich vereint, ist hierfur
keine weitere Erklarung notig.

Einzig die Formularanpassung soll noch erwahnt werden. Uber die Gutschein-
verwaltung und die Karteikarte ,,Gutschein bearbeiten und erstellen® kdnnen
Sie die Druckeinstellungen aufrufen.

=
Cimuck g lebmgen

Hier kdnnen Sie unter der Karteikarte ,Entwurf* den {3 romuiaediar S€lEktieren
und das Layout der Gutscheine lhren individuellen Bedurfnissen anpassen.

%) Ausdruck-Assistent [E=SE
Lg Auwanl el E.—m..r|
oA e M F = a o Oy 1 Fomuaredior
Index  |Merus [icen | -
| | 134 Gukschein BOW [Diekidck)
L 136 Gubschenksrte
|
Irdes; 1%
Beagichnurg Gutschenkarie
=] ! J
ki
Haupidaterbank -] % | &=

Formulardster T8 Fomuda suswinlen  Deucken\GUTSCHEIN CRD

Bameskuryg Druckscript I

Der Umgang mit dem Formulareditor bedarf etwas Ubung, allerdings existiert
fur dieses Programmmodul eine separate Dokumentation, die Sie Uber den
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Supportbereich unserer Firmenhomepage bequem als PDF downloaden kon-
nen.

Sollte Ihnen die Arbeit mit dem Formulareditor Probleme bereiten bzw. Ihnen
die Einarbeitungszeit zu lang vorkommen, kénnen Sie uns gerne Uber die im
Vorwort angegebenen Telefonnummern bzw. Mailadressen kontaktieren. Wir
erstellen lThnen gerne Formulare nach Ihren personlichen Vorstellungen. Die
Kosten richten sich dabei nach Umfang und Arbeitsaufwand, gerne erstellen
wir lhnen ein individuelles Angebot.

Benutzerwechsel

Mit Hilfe dieses Buttons ist es lhren Angestellten moglich, zwischen den
einzelnen Mitarbeiterkonten hin und her zu schalten. Die einzelnen Konten
wahlen Sie Uber ein Klappmeni aus und bestatigen die Auswahl durch Einga-
be des korrekten Benutzerpassworts. Auf die Art ist ein Bedienerwechsel an
ein und derselben Kasse unkompliziert und schnell im laufenden Geschéafts-
betrieb madglich.

Anmelden @
Anmeldenamne: E
[Ehef | Tastatur an @ Ok
Fazzwort: E —_—
| Tastatur an Palwort andern

L9 o X sbbruch

in Zeiterfazsung anmelden 0 Zetterfassung abmelden

Kasse beenden

Durch Klick auf diesen Button beenden Sie die Touch-Kasse und gelangen
nach Bestatigung des Hinweisfensters zuruck ins AFS-Friseur & Kosmetik
PoS-Hauptprogramm.

rﬁFragc |"_"'3II'£'H

Mochien Sie das Kassenmodul wrklich beenden?

L Gohleflen | X apbuch |
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,weitere Funktionen*
Der Menupunkt ,weitere Funktionen® erscheint auf den ersten Blick recht
umfangreich. Nach genauerer Betrachtung werden Sie allerdings feststellen,
dass hier zahlreiche Punkte zusammengetragen sind, die Sie bereits an ande-
ren Stellen der Kassenbedienberflache wiederfinden. Des Weiteren sind hier
Funktionen hinterlegt, die Sie im laufenden Geschaftsbetrieb i.d.R. nicht
bendtigen, aber dennoch per direktem Zugriff angesteuert werden kénnen.
Betrachten wir zun&chst einmal die erste Menuebene:

g/ weit_ere
Funktionen
ﬁ Storno
2| Komplettstorno F2
@ Ricknahme Fl11

Rabatte/Sonderpreise  »

Stammdaten r

Y Tastaturan

Gutscheine r
Positionen r
£8  Mitarbeiter 3
Kaszenbestand r
Eestellungen [
BOM 3
Einstellungen [
Abschluss Strg+L»

Storno, Komplettstorno und Rucknahme
Die Punkte ,Storno“, ,Komplettstorno“ und ,,Ricknahme® wurden bereits in

den vorhergehenden Kapiteln beschrieben und bedurfen somit keiner weite-
ren Erklarung.

Rabatte/Sonderpreise

Unter ,,Rabatte/Sonderpreise” offnet sich die zweite Menuebene:

Gesamtrabatt F7

Postenrabatt Umsch+F7

Preisdnderung  Strg+Alt+P

W EHEB

Preis glatten Strg+F7
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Uber Anklicken des ,,Gesamtrabatts* konnen Sie fiir den aktuell bearbeiteten
Vorgang einen Rabatt auf den Gesamtpreis vergeben.

% Eingabe =)

Rabatt festlegen

Gesamtrabatt festlegen

Rabatt | % v 0K || % abbuch | ‘

Geben Sie den Rabatt (in Prozent) einfach Uber die Touchtastatur ein und
klicken Sie anschlieRend auf ,,OK*. Der Rabatt wird Ihnen anschlieRend in der
Postenliste beim Gesamtpreis angezeigt.

IFv!abatt: 5.00 % 2,66 €

Naturlich kénnen Sie durch erneutes Aufrufen des Fensters den Rabatt jederzeit
verandern oder wieder l6schen.

Waéahlen Sie statt des ,,Gesamtrabatts* den ,Postenrabatt®, so wird der von
Ihnen erfasste Prozentsatz beim jeweils selektierten Posten berechnet und
in der Postenliste entsprechend ausgewiesen (hier bei der Fanta):

Art |Nummer |Bezeichnung |Anzah| |Prei5 |% |GPrei5 |
n 017 Fanta 1 1.8 5 1.71
u 045 Eiz arm Stiel 1 1 ] 1

Uber den Punkt ,Preisdnderung“ konnen Sie beim selektierten Artikel den
aktuellen Listenpreis manuell abandern. Die Vorgehensweise ist identisch
mit der Erfassung der Rabatte.

Letztendlich besteht Uber ,Preis glatten” die Mdglichkeit, den Preis individu-
ell nach unten zu korrigieren. Der gewahrte Nachlass wird ausgewiesen.

INac:hIass: 0.20 8,50 €
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AFS-Friseur & Kosmetik PoS

Unter dem Punkt ,,.Stammdaten* erreichen Sie folgendes Untermenu:

Kunden wihlen
Kundenlnfo
Kunden bearbeiten

Anschrift eingeben

F3

Umsch+F3
Umsch+5trg+F3
Strg+F3

Artikelsuche
Artikellnfo
Artikel bearbeiten

F&
Umsch+F&

Umsch+5trg+F8

Uber den ersten Punkt ,Kunden wahlen“ gelangen Sie in die Suchmaske fur

lhren Kundenstamm:

o Aoers nuckes [ - 'l = |
At cher Tl
% bt el s st Fkes gl Ll
1 s e s bt it o s Disbtvvmtrnd
Cpamnan ¥, Shbnct |
I kone [sinchs
Suchwrach: [Sussbegit = a 1 Etoesguia
f| Sashen 1
A gacnan,

Sichogranss
T g e e Gt
" b [rbsstuats.
W nach ars

ke |
I s gt ey

Y S s e Pl b

Mandant (A |Rechnungsanschrif 'merredar

k| ok |k ok |k
(= = = B = = R =

Iilarbeiter  |Rabafmatix  (Mummer  |Suchbagrif

49 - Bad Harsfedd

F160 - Bad Harsleld
F172 - Bad Harsledd
Fi5g - Misderaula

Die umfangreichen Moglichkeiten dieser Suchfunktion wurden bereits im vor-
hergehenden Kapitel ,,Menubereich ,,Stammdaten® -> Kundenbearbeitung ->

Suchfunktion* erlautert.

Mit einem Klick auf ,, Kundeninfo* erhalten Sie eine Ubersichtliche Darstellung
der wichtigsten, in der Kundenbearbeitung hinterlegten Daten:
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Arvede G-Umsatr AT 25
Frma 1  AFS-Softbware GebH & Co KG Aldimsatr 4785
Firma 2

Tited L tasacl

WM Name Koreat 359,19
T A

Fiz 5251 ort Biad Mersfuld o !
Telefon 0663165010 Harsdy D17

E-fmm

W

Bemerung o hander 1245

4

Uber ,,Kunden bearbeiten* gelangen Sie in die programmeigene Kundenmaske
des Kontaktmanagements. Dabei handelt es sich um ein Zusatzmodul mit
umfangreichen Funktionen in der Kundenverwaltung, welches wir zwar auch
fur AFS-Friseur uns Kosmetik anbieten, das allerdings in der Friseur- und
Kosmetikbranche eher selten bendtigt und eingesetzt wird. Sollten Sie den-
noch Interesse an diesem Modul haben, kénnen Sie sich vorab Uber unsere
Firmenhomepage informieren (Supportbereich). Selbstverstandlich stehen wir
Ihnen auch telefonisch zur Verfugung; unsere Kontaktdaten finden Sie auf
den ersten Seiten dieser Dokumentation. Hier ein kurzer Einblick:

# Cutgi  Sismrvddscsn EEDE (usaenungsn lri,ldm-m Erieloregen  Werkeuge  Ferciee  HiFs - & M
Fotisnng rusch [Zuchbagd = S-s a6 & - & Seachr
=
E G Lmtw | [ Daima | G sesimen Dusin | (B vavi-Dniwn | ap miormstores | 3 twi Faiter | ([ vk | B dotinecis |
= Lot et 12385
£
]
£
=
]
!E
4
E
'E 1=]
" N beresing | e
F
L
o
L) Heeser Sgineg nom Theew . Updei v
* &] Hesr Zefreg num Thare . Spdem v o
; -E:' Haar fatrag num Thara: Spdem v
- Erisgung zam Mirdm=riten 20T Sahw gashriar Farr
2 irladang 7o FirdmeTe ey J307 Seiw geshrier Farr
g 2 Einsdung 2o indinars ey T80T Sfr pasbrior e
B E 1wl 38 167 Pt Eatartay T Tratira - alrats -
Lindm -=ll1-l"ﬂ Mi'ﬂ--\hl:hm]

Die nachfolgenden Menupunkte , Artikelsuche®, , Artikellnfo* und ,,Artikel be-
arbeiten” sollten IThnen ebenfalls bekannt sein; sie wurden im Kapitel ,,Menu-
bereich ,,Stammdaten“ -> Artikelbearbeitung“ vorgestellt. Die ,Artikellnfo*
liefert Thnen Kurzinformationen uber die jeweils selektierte Position ahnlich

110



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
der oben beschriebenen , Kundenlnfo*.

Gutscheine

& Gutschein erstellen und kassieren  Strg+G

BS Gutschein einldsen Strg+Alt+G

i Gutscheinverwaltung

Uber den Menupunkt ,,Gutscheine* erreichen Sie die Gutscheinverwaltung der
Touch-Kasse, denn selbstverstandlich kébnnen Sie lhren Kunden Uber AFS-
Friseur & Kosmetik PoS auch Gutscheine erstellen und verkaufen. Diese wer-
den mit einem individuellen Barcode versehen. Gutscheine kénnen Sie wahl-
weise auf dem Bondrucker oder auf einem mit dem Formulareditor angepass-
ten Formular ausgeben.

Bevor Sie einen Gutschein in der Kasse anlegen kdnnen, mussen Sie zuerst
einen Artikel mit der Artikelnummer ,,GUTSCHEIN* und Bezeichnung ,,GUT-
SCHEIN“ anlegen. Dieser Artikel erhalt keinen Preis, er dient lediglich als
Grundlage fur die Verbuchung der Gutscheine. Nun kdnnen wir mit der Erstel-
lung der Gutscheine anfangen.
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“lalelclelelFla|u]i]d]ejL]Mln]o]lr|alr]s|T|u|v]w]x]¥|z]&|0]0
Mt [BUTSCHEIN Zusstmummer |
Beseichrung  (GUTSCHEIM W sengruppe I
EAN Hurenst | Usntatriipuen 19 =] x
AR [ Psioe | @ Lager | Evatebagen | (3 Einhekten
© Einheiben o
[oek =] 0
porngle Fress | Sleffelesiee | Sprderpiese
+Enien leizte Prsipindensg
Ex | ¢ | (ETEE
g VE-MwS5t | incl MwSi [Bodia]  =|
B Fohadrag i % FRoketrag n € WE Pt
| v | | I
W2 | | I
V3 | | R
Wi | | ]
eS| | I
i Garddsen | oc Resspis | W Lelesten | P hemFeder | G Now
ﬁ'"ﬂﬂﬂﬂ: [ &7 Dokumenbervernahng | iR Liste

Erstellen wir nun beispielhaft gemeinsam einen Gutschein:

Wahlen Sie ,,Gutschein erstellen und kassieren®. Es o6ffnet sich folgendes
Fenster:

112



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

Geben Sie den gewiunschten Betrag, den der Gutschein erhalten soll, in das
mit ,Betrag” beschriftete Feld ein.

In unserem Fall buchen wir 50,00 EUR und bestatigen mit Klick auf ,,OK*. Es
offnet sich folgendes Fenster:
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ﬁ G.Jh.-:heinvrr.\.‘d!l..ng |n:i | =] “H
Gutschein bearbeiten und Erstellan
o e
Druck Diuckeinslelungsn
|
= y
Gubzchemnanlage Speichem Gutschen lozchan
50,00 J
'_[ L BETRAS - T astatin 20
— Hummes
A
— Bezeichnung T astatur an
= Dahum 0907 2008  =|
———————  1Jaw  2Jahie JJahie Slshe
i biz 0907200 =)
engelosher
Behiag
E-_| Schliezzen
|
|

Die ,,Nummer“ des Gutscheins wird automatisch vergeben. Wahlweise kénnen
Sie noch eine ,,Bezeichnung*” fur diesen Gutschein eingeben oder den ,,Betrag”
korrigieren. Unter ,Datum® finden Sie das aktuelle Tagesdatum (Rechner-
datum); unter ,gultig bis“ kbnnen Sie manuell die Gultigkeit eintragen oder
Uber die Schalter ,1 Jahr*, ,,2 Jahre* usw. automatisch einschranken.

Das Feld ,eingeldster Betrag” wird gefullt, sobald eine (Teil-)Zahlung mit
diesem Gutschein stattgefunden hat.

Klicken Sie auf ,,Speichern“, um den Gutschein zu hinterlegen. Nach dem
Speichervorgang wurde nun auch das Nummernfeld mit einer eindeutigen
Ziffernkombination gefullt.

Klicken Sie nun auf die ,,Druckeinstellungen®, um eine Ubersicht der hinterleg-
ten Druckformulare zu erhalten:
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[ i Ausdruck-Assistent [ e o
(% Auswali | () Entwut |

'_:ﬂ- + =] - L3 =i
Bezsichnung a

| ] Guatschasin BON (Dinetcharuck)
Gutecheirkarte

= 1l

X Ll fi] 5| ik
Abbruch HTHL EDF Warschau Drucken

In unserem Fall wahlen wir die ,,Gutscheinkarte” und lassen uns uber ,Vor-
schau“ zunéachst anzeigen, die der Ausdruck aussehen konnte:

Testirma MYSQL
Mlustersirasse 454
12345 Barlin
Tel: 030-540242

GUTSCHEIN
(0l iber 50,00 €

2inzuldsen bis spatestens 09.07.2010

Nachdem Sie den Gutschein erzeugt haben, erscheint dieser in der Kasse als
Position zum Kassieren.

Art |Nummer|Bezeichnung |Anzah| IPreis |% |GPrei5 |
G0 a 1]

0 Gutzchein Gutzchein 1
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Gutschein einlosen

Schlieen Sie nun ggf. zunachst die Oberflache der Touch-Kasse. Um einen
Gutschein einzulésen, nehmen Sie erst gewisse Einstellungen unter ,,.Stamm-
daten -> Zahlungs- und Lieferbedingungen* vor. Falls Sie noch keine entspre-
chende Zahlungsart angelegt haben, legen Sie nun eine mit der Bezeichnung
»per Gutschein“ an.

Setzen Sie fur diese Zahlungsart den Haken bei: & aufrige mit dieser Zahlart sind sofart beglichen

Wenn sich in der Kasse die Gutscheinverwaltung 6ffnen soll, so mussen Sie
den Haken bei [v Gutzcheinin der Kazze setzen.

Speichern Sie danach diese Einstellung mit <F11> oder einem Klick auf |
ab.

Jetzt muss die neu erstellte Zahlungsart noch als mdgliche Zahlungsart in der
Touch-Kasse hinterlegt werden. Offnen Sie also wieder die Kasse uber ,Kasse
-> Komfort-Kasse mit Touch* und klicken auf ,weitere Funktionen -> Einstel-
lungen -> Kasseneinstellungen®. Ordnen Sie nun einer Zahlart ,,per Gutschein®
zu. In unserem Fall ist dies die Zahlart 8:

8. Zahlart [ aus

||:|er Gutschein ﬂ 'Fg'}; Formular wahlen
[ Fragen ob gedruckt werden soll Forrmulareditar
[ EC-Cashgerat anzteusm

[~ “organgzar Lieferschein Ausducke: |1 =

Speichern Sie mit einem Klick auf ,,OK“ lhre Erfassung ab.

Wenn nun ein Kassenvorgang mit Gutschein beglichen werden soll, so gehen
Sie wie folgt vor:

Kassieren Sie die Artikel wie gewohnt. Dricken Sie <F12> bzw. selektieren
Sie ,,Kunde will zahlen“, um den Zahlvorgang einzuleiten.
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Waéahlen Sie nun hier die Zahlungsart ,per Gutschein“ aus. Es 6ffnet sich die
integrierte Gutscheinliste der Gutscheinverwaltung, in der Sie entweder den
entsprechenden Gutschein direkt selektieren oder via Eingabe der Gutschein-
nummer uber die Suchfunktion herausfiltern lassen kdnnen:
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Fﬁ Gutscheinverwaltung (= | B [

203711030708 069,07 2008
T2011080708 09,07, 2008 !
430711090703 0F9.07. 2008 50,00 50,00
274310030703 09,07, 2008 50.00 50,00
250415100608 100062008 50,00 50,00

05215250208 25.02.2008 50,00 346

B schiiessen

Sollten Sie Uber einen Barcodescanner verfigen, so kdnnen Sie die Nummer
auch direkt einscannen.

Haben Sie einen Gutschein gewahlt, bei dem der Betrag hoher liegt als der
eigentliche Zahlbetrag, so erhalten Sie folgendes Fenster:

Gre e ool

Gutzcheinverwaltung zchlieszen ?

4" Restgutzchein ¥ Schliessen

Wenn Sie hier auf ,,Restgutschein“ klicken, wird von dem vorhandenen Gut-
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schein der Betrag der Rechnung abgezogen (Zahlbetrag = 27,00 EUR | Gut-
schein = 50,00 EUR | Restgutschein = 23,00 EUR).

Dies wird in der Gutscheinliste im Feld ,Restbetrag” eingetragen:

Murnrmer Dratum Bezeichnung Betrag Restbetrag

Wenn Sie nun auf ,,Drucken® klicken, konnen Sie fur den Kunden einen ent-
sprechenden Restgutschein erzeugen.

; PR - e ]

i HTEL FOF o [rahes

Der Kassenvorgang wird parallel zum Ausdruck abgeschlossen.

Sollte der Kunde jedoch im umgekehrten Fall einen hoheren Betrag mit einem
Gutschein geringeren Wertes begleichen wollen, erhalten Sie nach Auswahl
des entsprechenden Gutscheins die folgenden Hinweisfenster:
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'@ Frage - =NRCIH X

ACHTUNG:
Der Gutzcheinsbetrag ist nicht auzsreichend!

Gutzcheinguthaben: 50.00
mit Gutzchein zu bezahlen: 52.80

Soll der Restbetrag [2.80] mit noch einem
anderen Gutzchein bezahlt werden 7
weiter -> weitere Zahlungsarten [z.B. Bar]
Abbruch -> anderen Gutschein auswahlen

E,f-.leiteren Gutsche weiter x Abbruch

Sie haben nun die Moéglichkeit, die Zahlung mit einem ,weiteren Gutschein®
fortzusetzen, der Restbetrag von 2,80 EUR wird dann entsprechend dem
nachstgewéhlten Gutschein nachbelastet. Folgender Hinweis erscheint:

F b |
AFS Friseur+Kosmetik ) [

Dieser Gutschein wurde verrechnet, es sind aber noch 2.80 offen!

Mit einem Klick auf ,Weiter” gelangen Sie ins Auswahlmenu der Zahlungs-
arten und kénnen die 2,80 EUR bspw. in BAR nachkassieren. Durch einen Klick
auf ,,Abbruch” gelangen Sie zuruck in die Gutscheinliste, ohne dass der ge-
wéhlte Gutschein belastet wird. So kdnnen Sie bspw. einen Gutschein héhe-
ren Wertes zum Begleichen der Rechnung auswahlen.

Hinweis: Sie kdnnen wahrend des Buchens der Artikel in der Kassenoberflache
auch direkt einen Gutschein uUber ,weitere Funktionen -> Gutscheine -> Gut-
schein einloésen“ auswahlen. Dieser wird dann sofort in der Positionsliste mit
den anderen Artikeln verrechnet und der Gesamtbetrag ausgewiesen:

o Bpame— Ll Ll i 0 L

) [ e f 302,50 €

-
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Letztlich bietet die ebenfalls Uber das Menu zu erreichende ,Gutschein-
verwaltung” die Mdglichkeit, sdmtliche Funktionen Ubersichtlich Uber ein Fenster
und die integrierten Karteikarten aufzurufen. Da die Verwaltung auf allen
bisher dargestellten Punkten aufbaut und diese Ubersichtlich vereint, ist hierfur
keine weitere Erklarung notig.

Einzig die Formularanpassung soll noch erwahnt werden. Uber die Gutschein-
verwaltung und die Karteikarte ,,Gutschein bearbeiten und erstellen” kénnen
Sie die Druckeinstellungen aufrufen.

=

Druckeinztelungen

Hier konnen Sie unter der Karteikarte ,Entwurf® den g romyiaedir S€lEKtieren
und das Layout der Gutscheine Ihren individuellen Bedurfnissen anpassen.

5 Ausdruck-Assistant BN ==
L Auswahl =l Enbwaf |
Ak B = s @ By {1 Fomumedio
Indes  [sierus [1con [
|| 134 Gutschesn BOM [Dieskidnack)
! 136 Gutschenkate
|
Irwdas 1%
Bezaichnung |Zl.ts:herk,u'le
=] 'l J
L
Hauptdaterbank | =
Fonmudandsher E Fomulm suswiilen  Drucker\GU TSCHEIR CRO

Bemeskung Druckscip

*, LR A -

Abbeuch HTHL EOF Yorschau Dirucken

Der Umgang mit dem Formulareditor bedarf etwas Ubung, allerdings existiert
fur dieses Programmmodul eine separate Dokumentation, die Sie Uber den
Supportbereich unserer Firmenhomepage bequem als PDF downloaden kén-
nen.

Sollte Ihnen die Arbeit mit dem Formulareditor Probleme bereiten bzw. Ihnen
die Einarbeitungszeit zu lang vorkommen, kénnen Sie uns gerne uUber die im
Vorwort angegebenen Telefonnummern bzw. Mailadressen kontaktieren. Wir
erstellen lThnen gerne Formulare nach lhren personlichen Vorstellungen. Die
Kosten richten sich dabei nach Umfang und Arbeitsaufwand, gerne erstellen
wir lhnen ein individuelles Angebot.
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Positionen

% Zusatzdaten eingeben F5

@ Postenreihenfolge dndern

Selektieren Sie einen Artikel in der Postenliste und 6ffnen Sie unter den
,weiteren Einstellungen“ den Menupunkt ,Positionen -> Zusatzdaten einge-
ben“, so erscheint folgendes Eingabefenster:

.#humm L .I'IH_QW_'"
' K i, abbeuch |

| Ereciees Rabatt

[ &

B Testeingube | F Tauthenpabe

Sie kdnnen einen abweichenden Einzelpreis fur den Artikel erfassen und di-
rekt einen Rabatt (in %) eingeben sowie ein ggf. abweichendes Lieferdatum
erfassen. Das grofRere Freifeld dient der Eingabe von Zusatztexten, die im
Bonausdruck unter dem Artikel erscheinen und z.B. Detailinformationen zum
Posten oder zur Abrechnung des Artikels enthalten kénnen. Sie haben die
Moglichkeit, unter dem Reiter ,,Texteingabe“ den Text Uber eine Touch-Tasta-
tur einzugeben oder den Text mit einem sogenannten Stylus unter dem Reiter
Toucheingabe zu schreiben.

Postenreihenfolge andern

Uber den Menipunkt ,Postenreihenfolge andern® kénnen Sie die Artikel an
verschiedene Positionen verschieben.
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Mitarbeiter
£8  Umsatz einem anderen Mitarbeiter zuweisen  Strg+Alt+0
r;:;,j Arbeitszeiterfassung Strg+Z
P Benutzerwechsel Strg+Alt+L
&) Mitarbeiter Kommen
s Mitarbeiter Gehen

Uber den Menipunkt ,Mitarbeiter® kénnen Bediener der Kasse den aktuellen
Umsatz einem anderen Mitarbeiter zuweisen. So kdnnen Provisionen unkom-
pliziert und schnell zwischen verschiedenen Kassierern verbucht werden.
Die , Arbeitszeiterfassung* bietet einen allgemeinen Uberblick Uber die An-
wesenheitszeiten der einzelnen Mitarbeiter.

Den Punkt ,Benutzerwechsel” finden Sie ebenfalls im Funktionsmenu der
Kassensoftware, sodass dieser hier nicht nochmals erlautert wird.

Mit den Optionen ,Mitarbeiter kommen* und ,,Mitarbeiter gehen” ist es lhren
Mitarbeitern maoglich, Arbeits- und Pausenzeiten direkt Uber die Kasse wahr-
zunehmen und zu dokumentieren.

Kassenbestand

@ Kassen-Entnahme

@ Kassen-Einlage

Unter dem Punkt , Kassenbestand“ finden Sie sowohl die Kassen-Entnahme
als auch die Kassen-Einlage des Kassenbuches. Sie kdnnen hier direkt
buchen, ohne zuvor das Kassenbuch zu 6ffnen.

Hier ein Beispiel fur die Entnahme von Briefmarken:

=l brengeny [T
LUIREHHE Rangatal
Hey LA R ——
Serctestry |t
A4 je Se=upry 1P
reen o= = | % g [

e ol e e e e
oooooooooong
oooooEoonon
N TTTTIT

e

Die erfasste Entnahme wird automatisch im Kassenbuch vermerkt und ver-
bucht, ohne dass Sie dieses separat 6ffnen mussen.
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Bestellungen

als Bestellung speichern

Eestellung bearbeiten

Bestellung beim Lieferanten

als Auftragsbestdtigung speichern

e & ¥ [ [

Auftraghestitigung bearbeiten

Unter dem Punkt ,Bestellungen“ konnen Sie zum einen Bestellungen spei-
chern sowie diese anschlieRend wieder aufrufen und bearbeiten. Speichern
Sie die Bestellung ab, und vergeben Sie einen Titel, unter dem Sie sie spéater
unkompliziert wiederfinden kdénnen.

S Detei speichern als . - ot
G
) (M Desktop »
Dateiname: Bestellung.xps -
Dateityp: | XPS-Dokument (*xps) -
= Ordner durchsuchen [ Spescher ] | Abbrechen |

Falls Sie die Bestellung anschliellend bearbeiten méchten, rufen Sie diese
Uber Vorgangsschnellliste auf, die Sie Uber ,,Bestellung bearbeiten* erreichen.

W\I’a‘gmgndnﬂl =1 EI@
i“‘m | Voigargspuammer Vol gangsdalum I.ﬁrﬁchil| Bychungudaium |
¥ Slahut arsvenden ] | w OF |
-~ e
| mur gediuckbe Worgangs - e = Frchi Vg ign
mr Lrgedaackie Voigangs ¥ Jabresishessichi Jshr | 2005 = |_ J
rrJabgrerus‘.erlu'-"ulnrg: |  Qual — msislng -
| nur unasbgeschiousens Vongange | S _ Monal [Jul . | ™ Posen .
komplet bazahle Vorgangs ™ Monatsibersicht — et
Veorgangs. die noch richl komple® .
shoirseshe Y ongange ™ Lageskaizichl Tag g -
rochil SO Vo gangs 7 freder Zedraum ) 2, Abbuwchen |
loehgefishas Y mgsnge - E—
richi fostgehibate Vorgange = mach Fliget | i [
e | mna b nlkn § Lnsaimna

Bestellung BMicrosoft - Minch 17.04.2008 346008 000 346003 -1
Bastellung 7AP - Aachen 09.04.2008 17.85 0,00 17,85 -1

1 v 3

Uber die ,,Bestellung beim Lieferanten“ kénnen Sie bestimmte Artikel aus der
Positionsliste direkt nachbestellen. Sollte fur den jeweiligen Artikel kein Lie-
ferant hinterlegt sein, erhalten Sie das Fenster der ,Adressensuche®, um
einen Lieferanten individuell auszuwé&hlen.

Die Verarbeitung eines Vorgangs als ,,Auftragsbestatigung” verhélt sich genauso
wie die Verarbeitung als ,,Bestellung”“ und wird daher nicht weiter erlautert.
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BON
Vorgang parken Strg+P
Veorgang holen Strg+H
alten BON Strg+A

Auftragbestatigung bezahlen
Lieferschein berahlen

Eestellung bezahlen

LSS n.B.E

Der Menupunkt ,,BON“ beinhaltet folgende Optionen: Haben Sie begonnen,
einen Vorgang zu kassieren, so konnen Sie diesen uber die Funktion ,Vorgang
parken® vorerst beiseite legen. Anschliellend konnen Sie zuvor den nachsten
Vorgang kassieren und Uber ,Vorgang holen* den beiseite gelegten Vorgang
zuruckholen, um ihn weiter zu bearbeiten.

Mit ,,alten BON bearbeiten* verwerfen Sie den aktuellen Kassenvorgang und
erhalten die Vorgangsschnellliste der bereits verbuchten/kassierten Vorgan-

ge.

& Vorgangsschneliste = &=

| w OF |

(=) Kasservongang slomisren wiche Y
@ g

[w Posten snosigen

& K.assenvangang slorisran
und rachmals kazsanen

X abbwechan |
Worgang |Nummal |Sud1l:|-agrﬂf |Datum | BairagIBezahltl DﬂanlBuchdaMm |Mila:ba'rt&r .
BOBARVERKAUF  09.07.2008 FAE A 0,0009.07.2008 -1
81BARVERKAUF  09.07.2008 71250 71250 0,0009.07.2008 1
OKassonwor 82BARVERKAUF 09.07.2008 | S30 930 00000072008 21
83BARVERKAUF  09.07.2008 860 360 EIDOEE D?Eﬂﬂﬁ 21

Fuon 4

Sie kdnnen nun entweder ganze Kassenvorgange stornieren oder aber Vor-
gange stornieren und anschlieBend erneut kassieren. Dazu wird Ihnen die
ursprunglich kassierte Positionsliste erneut angezeigt, sodass Sie Zubuchungen
vornehmen oder aber schlichtweg die Zahlart &ndern kénnen.
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Die drei letzten Punkte ,Auftragsbestatigung, Lieferschein und Bestellung
bezahlen“ erklaren sich eigentlich von selbst. Offene Positionen werden lh-
nen entsprechend in einer Suchmaske der Vorgangsschnellliste dargestellt
und kénnen von Ihnen via Doppelklick oder Klick auf ,,OK* fur den Bezahlvor-
gang aufgerufen werden, um sie zum Abschluss zu bringen.

Einstellungen

Der Bereich ,Einstellungen“ beherbergt folgendes Menu:

Kasseneinstellungen

Kasseneinstellungen (sonstiges)

Kazzen-Hardware

Touchkonfigurator
Touchoberfliche anordnen  Strg+Alt+Y

Auswahlfenstereinstellungen

& B E S s

Touchpanel automatisch aufbauen

Der Punkt ,Kasseneinstellungen* ist lhnen bereits aus dem Kapitel ,,Menu-
bereich ,Kasse* -> Komfort-Kasse mit Touch* bekannt, da Sie hier die Zahlungs-
bedingungen bzw. -konditionen festlegen, die Ilhnen im Bezahlvorgang uber
die Kassenoberflache zur Auswahl angeboten werden. Aus diesem Grund gehen
wir hier auf diesen Menupunkt nicht mehr weiter ein.

Uber ,Kasseneinstellungen (sonstiges)“ ist eine Vielzahl von Einstellungen
moglich. Einige Punkte sollten selbsterklarend sein. Diese werden hier nicht
weiter erlautert.
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& Kasseneinstellungen (Bedienung) |E|E‘ﬁ
EhE'IIIEV'IW'IEIl Berichtel Kassenstatiun] lefrage] ecEasha’Kreditkartenl ecCash Teil2]

K.azzenmodul

[ IMMER BRUTTO KASSIEREN (KEINE Kundeneinstellung)

[v Faszenzchublade bei £ahlung offnen

[v bei Teilzahlungen immer Restbetrag varschlagen

[ bei Teilzahlungen -» zofort umzchalten, wenn Zahlbetrag erreicht wurde

[v bei Teilzahlungen -» sofort Druck bei Zahlungzabzchiuzs

[~ nach jedem Kaszieren neu anmelden: nach |1 »| SEC

[ gleiche Artikel zuzammenfazzen

[ alz ergtes Postenart auswahlen

v Kassenzahlung beim Start und Abschluss

[ Kassenzahlung beim Abschluss

[ Kassenzahlung/K.assenbuch je Mitarbeiter
Z-Bericht

[v inz Kazzenbuch eintragen
[ “organge verbuchen
[ jeden Faszenvorgang einzeln in die Fibu Ubertragen

W 0K X sbbrechen

[ IMMER BRUTTO KASSIEREN (KEINE Kundeneinstellung)

Mit dem Setzen dieses Hakens werden Rechnungen in der Kasse immer Brutto
kassiert, selbst wenn ein Kunde in seinen Einstellungen auf ,Netto* stehen
sollte. In der Friseur- und Kosmetikkasse sollte dieser Fall i.d.R. eher selten
bis gar nicht auftreten.

[v Fazzenzchublade bei £ahlung offnen
Ist diese Funktion aktiviert, kann die Kassenlade nur bei Zahlung gedffnet
werden. jedoch nicht ohne einen Zahlvorgang.

v bei Telzahlunaen immer Besthetrag vorzchlagen
[ bei Teilzahlunagen -» zofort umzchalten, wenn Zahlbetrag erreicht wurde

[v bei Teilzahlungen -» zofort Druck bei £ahlungzabachluss

Mit diesen Funktionen stellen Sie ein, wie sich das Zahlungsfenster verhalten
soll.

[~ nach jedem Kassieren neu anmelden: nach |1 ¥| sec

Haben Sie die Mitarbeiterrechte aktiviert, so konnen Sie Uber diese Funktion
einstelen, ab wann sich die Kasse automatisch abmelden soll.

Die Mitarbeiterrechte aktivieren Sie unter ,Datei -> Einstellungen -> Kar-
teikarte Vorgaben®“ und durch Setzen des Hakens bei:
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itarbeiteriibenyachung [Fechtevenyaltung)

v Rechteverwaltung

[ gleiche Artikel zusammenfazzen

Wenn Sie mdchten, dass der gleiche Artikel nicht mehrfach auf dem Ausdruck
erscheit, dann aktivieren Sie diese Option. Damit werden gleiche Artikel sum-
miert und nur die Anzahl ausgegeben.

[ alz erstes Postenart auswahlen

Diese Funktion ist nur in der Einzelhandelskasse von Bedeutung, in der Touch-
Kasse konnen Sie sie ignorieren. Sie erlaubt die Eingabe beginnend bei der
Postenart.

v Kaszenzahlung beim Start und Abschluss
| Kasszenzahlung beim Abschluss
[ Kaszenzahlung/K aszzenbuch je Mitarbeiter

Wunschen Sie eine Kassenzéhlung, so konnen Sie diese Funktion aktivieren.
Falls Sie nur beim Abschluss (Z-Bericht) eine Zahlung winschen, aktivieren
Sie die untere Funktion. Bei der oberen Funktion wird auch beim ersten Star-
ten am entsprechenden Tag die Eingabe des Wechselgelds verlangt. Die
Kassenzéhlung sowie das Kassenbuch kénnen zudem individuell und getrennt
far jeden angemeldeten Mitarbeiter gefuhrt werden.

Z-Bernicht

[v inz Kaszenbuch eintragen

[ “argange werbuchen

| jeden K.azzenvorgang einzeln in die Fibu Lbertragen

Hier kdbnnen Sie diverse Einstellungen fur die Verarbeitung des Z-Berichts
vornehmen.

Soll der Z-Bericht ins Kassenbuch eingetragen werden, so aktivieren Sie die-
se Funktion. Ist der Haken ,Vorgange verbuchen®“ gesetzt, so sind nach dem
Z-Bericht die enthaltenen Kassenvorgédnge nicht mehr &nderbar. Zudem wird
der Umsatz in der Artikel-Statistik eingetragen. ,Jeden Kassenvorgang ein-
zeln in die Fibu Ubertragen® aktivieren Sie, falls Sie nicht mit dem Kassenbuch
arbeiten und direkt in die Finanzbuchhaltung Ubertragen mochten.

Hinweis: Die gleichzeitige Aktivierung von ,ins Kassenbuch eintragen® und

»jeden Kassenvorgang einzeln in die Fibu tUbertragen” ist logischerweise nicht
moglich.
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Kasseneinstellungen (Bedienung) |E|E|£_hj
=] =]

Kassenstatiu:un] lefrage] ecEasthreditkarten] ecCash Teil2]

Bedienung §
Berichtzeingtelung

[v Rohertrag
[v Aufztellung nach Zahlungzarten
[v Kaontierung fr Fibu

[ wWarengruppenauzwertung " Umgzatze
[w  Avrtikelserkaufzauzwertung " Anzahl
(% ausfuhrlich [mit Detailz]

[v negative BOM: ausgeben

[v Storno BOMz auzgeben

[ Kazzenbucheintragungen [Einlagen und Entnahmen]
[ eclCazh Kazsenzchnitt auf dem Z-Benicht

[ kleiner Mitarbeiterbericht

Druckerand bei Windowstreiber [nur fur 2 und £ Bericht]

inmm |0 =

' 0K | X shbrechen

Unter der Karteikarte ,,Berichte* kdnnen Sie einstellen, welche Daten auf den
Berichten mit ausgegeben werden sollen und welche Sie nicht benétigen. Die
einzelnen Punkte sollten hier fur sich sprechen.

[v ecCazh Faszenzchnitt auf dem Z-Bericht

AulBerdem kénnen Sie angeben, ob ein Kassenschnitt* des EC-Cash-Gerats
beim Erzeugen des Z-Berichts ausgelost werden soll.

*Ubertragt die Daten von EC-Cash-Zahlungen an das zustandige Service-
rechenzentrum. Dies ist nur in Verbindung mit EIPay oder Cardware mdglich.

[ kleiner Mitarbeiterbericht

Wenn Sie diese Option aktivieren, bekommen lhre Mitarbeiter eine verkirzte
Form des Berichts zu sehen. Der ausfuhrliche Bericht wird verdeckt gespei-
chert.

Druckerrand bei wWindowstreiber [nur fur 2 und Z Bericht]

inmm [0 ¥

Da sowohl X- als auch Z-Bericht nicht Uber den Formulareditor angepasst
werden konnen, steht Ihnen hier die Moéglichkeit zur Verfugung, individuell
den nicht-bedruckbaren Bereich (bei Windowstreibern) festzulegen. Die mm-
Angaben beziehen sich auf den Abstand zum linken Seitenrand.
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%) Kasseneinstellungen (Bedienung) |E|E|&J

l lefrage] ecEasthreditkarten] ecCash Teil2]

K.azzenstationseinstellungen:

hier stellen Sie fur diezen Arbeitzplatz die Lokalen Einstellungen ein

F.azzenkennung digser Station [zur lokalen Abrechnung diezer Kaszse)

Gastrokazze Theke

F.azzenbuch: bel getrennter Abrechnung muss pro Kazse ein
eigenes Fazsenbuch benutzt werden

kazzenbuch

B K azsenbuch dffnen | J neues Kaszenbuch erstellen

[ £ und ®-Berichte pro K.asze einzeln abzchliezsen

[ beis und ®-Berichte angemeldeten Mitarbeiter varausgewmahilt

Kaszentype: ﬂ

W 0K X sbbrechen |

Wenn Sie mit der Kasse im Netzwerkbetrieb arbeiten, so konnen Sie hier
einstellen, ob die Kasse pro Station (Rechner) abgerechnet werden soll, oder
ob diese far alle Stationen abgerechnet wird.
Um die Abrechnung fur eine Station zu tatigen, geben Sie unter ,Kassen-
kennung“ einen Namen des Rechners ein. (Es wird als Vorauswahl der in
Windows eingestellte Rechnername genutzt.)

Uber [ kassenbuchigiinen Weisen Sie dieser Kasse ein extra Kassenbuch zu.
Mochten Sie fur die Kasse ein vollig neues Kassenbuch erstellen, so klicken
Sie vorher auf J neues Kassenbuch erstellen .

Um diese Eingaben nun zu aktvieren, setzen Sie einen Haken bei

[ £ und*-Berchte pro K.azze einzeln abzchliezzen -

Wichtig: Haben Sie diese Einstellung aktiviert, muss der Z-Bericht an jeder
Station ausgefuhrt werden. Ein Z-Bericht fur alle Stationen ist dann nicht
mehr moglich.

[ bei £ und ¥-Berichte angemeldeten kitarbeiter vorauzgewahlt

Setzen Sie hier einen Haken, so wird bei der Erstellung des Z- bzw. X-Berichts
der angemeldete Mitarbeiter vorausgewahlt. Anderenfalls wird der Bericht fur
alle im Programm hinterlegten Mitarbeiter erstellt.
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Kaszentype: | ﬂ J

Da Sie das Layout der Touch-Kasse lhren individuellen Bedurfnissen anpas-
sen kénnen, macht es Sinn, diese Einstellungen auch hinterlegen zu kénnen.
Klicken Sie auf das Blankofeld direkt neben der Auswahlbox, um einen Namen
far das aktuelle Profil anzulegen, mit dem Sie gerade arbeiten. Verschiedene
Profile kbnnen Sie anschlieRend tber die Klappbox auswahlen und zur Arbeit
in der Kasse verwenden.

= | lul

# Kass=neinstellungen [Bedierung)

Bedierung | Besichie | Kassenstation | Umbage § peCash/Kseditkanen | ecCash Tei2 |

v Esss=rumbiage skineart

Wiz ist lhie Postleizshl?

J LIE | I Ehbiaihen

Wenn Sie unter ,Umfrage” den Punkt ,Kassenumfrage aktiviert* anhaken,
erscheint bei jedem Kassiervorgang vor Auswahl der Zahlungskondition ein
entsprechendes Eingabefenster mit der von Ihnen hinterlegten Frage:
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(& Eingabe B

Umfrage

Wwie izt lhre Postleitzahl?

7 Abbruch

7 8 g 10 <
4 5 & 20 Entf

|
1
0 |

Die Ergebnisse der Umfrage konnen Sie sich anschlieend Uber den Aus-
wertungsassistenten anzeigen lassen:

Auswertungen

@ Auswertungsassistent

=
£ Kassenmodul k
T8 Adressen-Umsatzauswertung

Umsatzstatistik

T8 Mitarbeiter- und Vertreterauswertungen  *

Yorginge

Artikel

Adressen

Business Intelligence
Test Auswertungen

T ¥ ¥ v v

Yerkaufauswertungen
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Selektieren Sie im nachfolgenden Fenster ,Kassenumfrageauswertung®“ und

o

& Auswertungs- und Abfrageassistent

[ ][]

Bezeichnung

| [Inentur
ST
| [Holz
|_|Holz

enumitageauswertung

Atk elverk aufzauswertung
|| lagerbuchungen bis Stichtag

Bezchreibung

Alzwertung der Kazsenumfrage

JL Schlieten

Auzwertung starten i

Wahlen Sie im anschlielenden Fenster den gewlunschten Zeitraum aus, und
klicken Sie auf &« , um die Auswertung zu starten und sich die Ergebnisse

anzeigen zu lassen.

-

o

@Amdung
N

=R
NN NET=R AN

w
Auswertungszkriterien -

—Zeitraum
i~ Gesamtibersicht
% Jahresibersicht
" Quartalsibersich
{~ Monatsibersicht
{~ Tagesibersicht

Jahr

" freier Zeitraum

|E Editnrl E Auswertung

2008 -

133



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

%) Kasseneinstellungen (Bedienung) li@lﬁ

Bedienung] Berichte] Kassenstatiun] IUrnfrage | ecCash/Kreditkarten l ecCazh Teil2]

EC und Kreditkarten

f* manuelle Eingabe
(" cardware [Tranzact]
(" elPay [GwE)]

Paosition des Kreditkartenprogranmms

| L

Terminal I0; |93933333 Diagrose |

K.azzenzchnitt |

W 0K X sbbrechen

Arbeiten Sie mit einem oder mehreren EC-Cash-Terminals, so mussen Sie in
diesem Fenster die entsprechenden Einstellungen zur Behandlung der akzep-
tierten Karten vornehmen. Diese werden in lhrer EC-Cash-Anleitung des
Terminalherstellers bzw. Netzbetreibers genauer erlautert.
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&} Kasseneinstellungen (Bedienung) |E|E|&J

F.artenleser

Spurtrennzeichen: |—

ecCazh/F.reditkarten Benchte und Bons der Abrechnung

f# Diruck auf eingestellten BOM-Drucker
" Diruck auf Windowsducker

Druckertreiber auswahlen:

W O X sbbrechen

Geben Sie hier unter ,,ecCash Teil2* das Spurtrennzeichen fur den Kartenleser
ein. Dieses erfragen Sie beim Hersteller des Kartenlesers, oder Sie finden es
in der Dokumentation lhres ecCash-Terminals.

Fur den Ausdruck des EC-Belegs kdnnen Sie hier auch den betr. Drucker ein-
stellen. Sie kdnnen wahlen zwischen dem normalen Bondrucker oder einem
am Rechner angeschlossenen Windowsdrucker, den Sie Uber das Klappmenu
genauer spezifizieren.

Wichtig: Bei EC-Zahlungen muss ein Drucker vorhanden sein! Ohne Drucker
ist keine EC-Zahlung maglich!

Uber den Punkt ,Kassen-Hardware“ gelangen Sie in die Einstellungen fur
bspw. den Bondrucker, die Kassenschublade oder auch das Kellnerschloss.
Folgendes Konfigurationsfenster erscheint:
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@ Kassenhardware einstellen =RACN X
X Abbrechen, 0K
Bondrucker F.undendizplay

[v Umlaute im DOS-Format

Bonabschnitt |143C:27)

weitere Bondrucker anlegen

Bondrucker |Kassendrucker [Starda ﬂ

Schnittztelle eintichten

F.azzenzchublade

[ Kazzenzchublade ansteuermn

dffmen durch: |{-‘3'-5E:2?}D{.‘3'-5E:U}D2

Schrittztelle einnchten

[ Schublade offnet Lber Druckertreiber

| E1

Kelnerschloss
[ Kellnerschloss abfragen

Schrittztelle ginnichten

I Dizplay ansteuem Schnittzstelle einnichten

Iv Urmlaute im DOS-Format
vor dem kazzieren [Begrifung]

1. Zeile: |1ASC:26HASC Zhwillkommen beifASC:10HASC
2. Zeile: |{Tbl_Mandant Fimal}

wahrend des kassierens [2.8. Artikeltest]
1. Feile: |{.-'-‘n.5 C:26HASC ZHThL Artikel BezeichnungHas
2 Zeile: |{T bl_Posten. &nzahl}=iThl_Posten Preiz.Zahl} f

hach dem kazsieren [Bezahlung]
1. Zeile: |{."-‘-SE:2I3}{!3.5E:1 SHKASSE ZAHLEMN Zahll fwfal

2 Feile: | Wielen Dank.

nach dem bezahlen [Ruckgeld)
1 Zeile: |{.-'1‘-.SE:2I3}{.-'1'-.5E:1 AGegeben:Kazze GEGEBEM .2

2 Faile |Hest:{Kasse. REST.Zahl} fiaEHRUNG.EOM}

k.azze Abmeldung
1. Zeiler |{.-'-‘-.S C:26HASC 2 asse ist 2248501 0HAS T

2 Zeile |geschlnssen

Falls Sie entsprechende Kassenhardware an lhrer Kasse einsetzen, so kén-
nen Sie diese hier hinterlegen und einrichten.

Die Kassenhardeware muss immer Epson-kompatibel sein. In der Regel kon-
nen Sie die Hardware in diesen Modus schalten.

Unsere Empfehlung fiir den Anschluss der Hardware:

LPT (Centronics)

an Bondrucker (ohne Bondrucker wird ein Offner
benotigt)

Com (seriell)

Bondrucker
Kassenschublade =

Kundendisplay =

Bei USB-Bondruckern kann nur Uber den Windowsdruckertreiber gedruckt
werden.

Vergewissern Sie sich vor der Anschaffung von Kassenhardware, welche Schnitt-
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stellen vorhanden sind. Des Weiteren ist von Hardware-Systemen, die an ein
und demselben Anschluss angesteuert werden, abzuraten.

Um z.B. einen Bondrucker, der tUber LPT1 (Centronics) angesteuert wird, zu
aktivieren, gehen Sie wie folgt vor:

Aktivieren Sie den Haken ,Umlaute im DOS-Format“ und wéahlen Sie einen
geeigneten Bondrucker aus.

Bondrucker
[v Umlaute im DOS-Format

Bonabschnitt: [$45C:27)

weitere Bondrucker anlegen

Bondrucker |Kassendrucker [Standaﬂ

Schnittztelle einnchten

Klicken Sie auf ,,Schnittstelle einrichten®.

@ Schnittstelle einrichten | e S

Schittztelle fur den Bonducker einnchten.
Fuir direkte Ausgabe auf die Schnittstelle

Paralell [LPT:] Senell [COM:] zonshiges System

f« LPT1: (" zenel [COM] || © eigene Schiittztelle: " System
i LPTZ COp1 -

~ LPT3 Syztemfilepath:

C LPT4: |

x Abbrochan ............ JDK ............

Wahlen Sie dort den entsprechenden Anschluss aus.

Haben Sie ein Gerat, das z.B. seriell (COM) angeschlossen wird, so mussten
Sie die erweiterten Einstellungen aus dem Handbuch zu Rate ziehen.

Wenn Sie alle notwendigen Einstellungen getatigt haben. Speichern Sie diese
mit ,,OK*“ ab.

Kassenschubladen, die an den Bondrucker angeschlossen werden, mussen
identisch mit den Einstellungen des Bondruckers sein.
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Um ein Kundendisplay zu nutzen, gehen Sie wie folgt vor:

Aktiveren Sie den Haken ,Display ansteuern®.

Kundendizplay

[v Dizplay ansteuermn Schnittztelle eintichten

Klicken Sie auf ,,Schnittstelle einrichten®.

&) Schnittstelle einrichten =HACIH[ X
Schittztelle fur daz F.undendizplay einrchten.
Fuir direkte Auzgabe auf die Schhittztelle
Paralell [LPT:} Sernell [COM:] zonstiges Systern
i LPTI: o zerell [COM] |  eigene Schnittstele: " System
 LPTZ COpZ -
~ LPTR: Systemfilepath:
C LPT4: |
Baudrate: :" Fratokol: | ﬂ
D atenbits: - Paritat; | ﬂ
Stophits: bl
x Abbrochen ............ /DK ............

Wahlen Sie dort den entsprechenden Anschluss aus. Die genauen Einstellun-
gen des Display entnehmen Sie bitte dem entsprechenden Handbuch. Sobald
Sie alle erforderlichen Einstellungen getroffen haben, speichern Sie diese mit
,OK* ab.

Steuercodes fur Ausgabe auf dem Display entnehmen Sie bitte ebenfalls
Ihrem mitgelieferten Handbuch des Herstellers.

Uber ,Touchoberflache anordnen* wird die Bedieneroberflache der Touch-Kas-
se - also die Bereiche ,Positionen, Funktionen, Schnellwahltasten, Scanning
/ Eingabe* - automatisch lhrer Bildschirmauflosung des Kassendisplays an-
gepasst.

Achtung: Falls Sie bereits eigene Einstellungen vorgenommen haben, werden
diese durch die Auswahl dieser Funktion uberschrieben und sind auch nicht
wiederherstellbar!

Der Punkt ,Touchpanel automatisch aufbauen“ wurde bereits im Zuge der
Touch-Kassen-Einrichtung vorhergehend im Kapitel ,,Mentbereich , Kasse® ->
Komfort-Kasse mit Touch -> Schnellwahltasten (Touchpanel)* beschrieben.
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Anmerkung: Die Punkte ,;Touchkonfigurator®“ und ,,Auswahlfenstereinstellungen*
dieses Menus werden aufgrund ihres Funktionsumfangs separat in der vorlie-
genden Dokumentation besprochen (siehe Anhang).
Fur den ,Maskeneditor” existiert eine eigene Dokumentation, welche Sie im
gebrauchlichen PDF-Format Uber unsere Firmenhomepage (Supportbereich)
downloaden kénnen.

Abschluss

Z-Bericht
A-Bericht

&g i||’lc i||N

Schublade &ffnen Strg+5

¥ Kassebeenden  Strg+Alt+X

Die Punkte des Menus ,,Abschluss” sollten selbsterklarend sein. Der ,,.Z-Be-
richt“ dient dem Tagesabschluss und wurde bereits im Kapitel ,,Menubereich
»,Kasse” -> Komfort-Kasse mit Touch -> Funktionen -> Z-Bericht* ausfuhrlich
erklart. Der Z-Bericht kann nur einmal erstellt und muss daher ausgedruckt
werden! Anders der X-Bericht, den Sie beliebig oft erstellen kdnnen.

Uber ,Schublade o6ffnen“ stolRen Sie den Auswurf der Kassenschublade an,
sofern diese korrekt eingerichtet wurde (siehe vorhergehenden Abschnitt
.Kassen-Hardware einstellen®).

Mit ,,Kasse beenden® wird die Touch-Kasse nach einer vorherigen Sicherheits-

abfrage geschlossen, und Sie gelangen zurick auf die Bedienoberflache des
AFS-Friseur & Kosmetik PoS-Hauptprogrammes.

Mahnwesen

:_*,a Mahnwesen

& Mahnwesen =n B0
M ahinungen erzeugen oder anzeigen: welche Mahnunoen sollen angezeigt werder
# Mahnungen erzeugen v laile Mahnungen
_ ~ 1. Maho w Mahrliste erstellen
i “olfene" Mahnungen anzeigen o Lkt
[T 2 Mahinurg
[ 3 Mahinurg
[ 4 Mabung ¥ Mahrwesen schlisfen
[~ 5 Mahnung

Mit AFS-Friseur & Kosmetik PoS kénnen Sie komfortabel auch Thr Mahnwesen
verwalten. Das Programm prift anhand lhrer Einstellungen im Mahnwesen
die Mahntage und listet die falligen Rechnungen auf.
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So starten Sie das Mahnwesen:

Klicken Sie auf ,Kasse -> Mahnwesen”. Sie erhalten ein Fenster, in dem Sie
eingeben, welche Mahnungen gesucht werden sollen. Das Hakchen ,,alle Mah-
nungen” ist voreingestellt. Klicken Sie nun im Fenster oben rechts auf den
Button ,,Mahnliste erstellen®.

Sie erhalten nun eine Aufstellung der Rechnungen, die gemahnt werden soll-
ten.

Unter dem MenuUpunkt ,Mahnwesen® in der oberen Leiste kbnnen Sie Mahn-

texte prufen und ggf. andern, sollten diese nicht Ihren Winschen entspre-
chen.

Sie haben verschiedene Mdglichkeiten, lhre sGumigen Kunden zu mahnen:

1. Sie mahnen alle Kunden dieser Liste.
Hierzu wéahlen Sie aus der Fensterleiste den Menupunkt ,,Mahnliste”
aus. Anschlie3end ,,alle Mahnungen drucken”, dies kbnnen Sie auch mit
der Tastenkomination <Strg> + <Alt> + <P> starten. Es werden
dann alle Rechnungen angemahnt und fur jede Rechnung eine
einzelne Mahnung erstellt.

2. Sie mahnen einzelne Kunden dieser Liste.
Klicken Sie einmal mit der Maus auf die gewlunschte Rechnung. Nun
wéhlen Sie aus der Fensterleiste den Menupunkt ,,Mahnliste”.
Anschlielend wahlen Sie ,,ausgewéhlte Mahnung drucken” oder
<Strg> + <P>. Der weitere Druckvorgang entspricht Punkt 1.

3. Sie mahnen bestimmte Kunden dieser Liste und klammern einige aus.
Dies wurde in der Praxis oft gewunscht, da manche Firmen spezielle
Kunden nicht mahnen mochten. Wahlen Sie den betr. Kunden aus und
klicken Sie auf den ,Mulleimer-Button” oben in der Buttonleiste oder
drucken Sie die Tastenkombination <Strg> + <Entf>.

Der Vorgang wird damit entfernt und nicht mehr in den Mahnlauf
aufgenommen. Nachdem alle Mahnungen gedruckt sind, schliel3t sich
das Fenster.

Der ausgeklammerte Kunde wird wieder im nachsten Mahnlauf vor-
geschlagen (falls er bis dato noch immer nicht gezahlt hat).

Im n&chsten Mahnlauf werden also alle falligen, noch nicht gemahnten Vor-
gange angezeigt.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass fur jede Rechnung ein einzelner Kontoauszug
gedruckt wird, sondern eine Gesamtaufstellung aller OPs des betreffenden
Kunden, klicken Sie in der oberen Bildschirmleiste auf ,Alle Mahungen als
Kontoauszug®“. Es werden nun sowohl die OPs gelistet als auch die Verzugs-
zinsen berechnet, welche unter ,,Datei -> Einstellungen -> Karteikarte Mahn-
wesen“ hinterlegt wurden.
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Besonderheiten im Mahnwesen

Sie kdnnen sich die gelisteten Datensatze nach verschiedenen Kriterien sor-
tieren und die darin enthaltenen Posten anzeigen lassen.

In lhrer Vorgangsliste ,,offene Posten” sind die betreffenden Auftrdge noch
immer als Rechnung definiert. Es gibt jedoch Zusatzfelder (Mahnung 1 bis
Mahnung 5), in denen das Datum der betr. Mahnungen hinterlegt wird.

Dies kann fur Listen oder auch fur die Bildschirmdarstellung eingesetzt wer-
den, da Sie Bildschirmlisten und Listen/Formulare nach lhren individuellen
Winschen gestalten kdonnen.

Bestellwesen

ELI Bestellwezen

Das Bestellwesen beinhaltet zwei Mdoglichkeiten, Bestellungen zu tatigen:
entweder manuell oder per Bestellvorschlag, falls im Artikelstamm Lieferan-
ten hinterlegt wurden.

Betrachten wir zunachst den manuellen Bestellvorgang:

Rufen Sie ,Kasse -> Bestellungen -> Bestellwesen* auf.

Kasse
Komfort-Kasse mit Touch  Strg+F8

Liste der Kassenvergénge
Liste der Lieferscheine

=] Sammelrechnung
Liste der Sammelrechnungen

_,@ Mahnwesen

:'3’ Kontoauszugimport

Bestellungen r Bestellung eingeben
Wareneingang
Eingangsrechnung

|i_']

Liste der Bestellungen
Wareneingang
Eingangsrechnung

Es erscheint das Lieferantensuchfenster, welches Sie bereits kennen sollten:
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Suchen Sie bitte Ihren Lieferanten heraus, und Ubernehmen Sie diesen. Die
Suchroutinen wurden bereits im Kapitel der Kundenbearbeitung erklart. Wenn
der Lieferant ubernommen wurde, befinden Sie sich in der Auftrags-
Stammmaske:
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Sie konnen hier lhre Felder aktualisieren, wie z.B. Liefertermin usw. Klicken
Sie anschlieBend auf ,,Auftragspositionen”.
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Mit der Taste <Einfg> oder einem Kick auf ) » erstellen Sie eine neue Posi-
tion.

Unter ,Art” existieren mehrere Erfassungsarten:

Artikel: Sie wollen einen im Artikelstamm hinterlegten Artikel
bestellen.

Alternativartikel: Sie konnen einen anderen Artikel aus dem Artikelstamm
bestellen. der z.B. das Gleiche kostet. Der Wert dieser
Position flie3t nicht in den Gesamtpreis ein.

Freie Position: Sie geben einen Artikel ein, der nicht im Artikelstamm
enthalten ist; z.B. einen einmaligen Sonderposten. Im
Prinzip wird nun diese Position im Textmodus erstellt,
also gedruckt usw., aber der Artikel musste nicht erst
angelegt werden.

Freie Position alternativ: Wie ,Alternativ”’ im Artikelstamm.

Freier Text: Eigentlich selbsterklarend. Sie geben einen Hinweistext
ein. Texte sind frei formatierbar, mit der rechten Maus-
taste kdnnen Sie auch Textbausteine einlesen, welche
Sie unter ,,Stammdaten -> Textbausteine* erfasst haben.

Ricknahme: Wie ,,Rucknahme” im Kassenmodul, nur geben Sie Ware
zuriuck,statt diese zurtuck zu nehmen. Beim Verbuchen
der Bestellung insLager (also wenn normale Ware
ankommt) wird dann abgebucht statt zugebucht. Dies
macht aber in der Praxis wenig Sinn. In solch einem Fall
sollten Sie besser Uber das Barverkaufsmodul arbeiten
und Ware ohne Zahlung aushéndigen.
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Leerzeile: Sie erzwingen eine Leerzeile.
Dies kommt der Ubersichtlichkeit der einzelnen
Positionen zugute.

Seitenumbruch: Sie erzwingen einen Seitenumbruch.

Zwischensumme: Eine Zwischensumme der bisherigen Positionen wird
eingeblendet.

Nach Bestatigung mit <Enter> gelangen Sie auf das Feld , Artikelnummer”.
Hier konnen Sie nach bestimmten Artikelnummern suchen, in der Artikelliste
aktualisiert sich dabei nun die Ansicht mit jeder Eingabe. Wenn Sie uber
zahlreiche Artikel verfligen, die mit ,,43...” beginnen, so wirde dies so ausse-
hen:

Fosteneingabe

FPos Ak Murnmer Bezeichnung Anze
| [atikel |43 2 2l
Murnmer Bk Bezeichnung
Update Deluse CMC Frazen
430243 Logitech Mauzman Wheel PS/2, USE, 3 Tazten, ergonomizches De
430254 M5 Trekker WheelMouze 5B PS/2, 2 Tasten, Scrollrad, *062-000
430273 Logitech ‘wheelmouse Optical PS/2+5B, 3 Tasten, Scrollriad, o
430233 Logitech Pilat Mouze Wheel PS/A2+415E, 2 Tasten, Scrollrad, *3
430329 Logitech Mouseman Dual Optical PSA2+15E, 4 Tasten, Scralirad

Der aktuell gultige Artikel wird durch den kleinen schwarzen Pfeil am Anfang
der Zeile angezeigt. Mit <Enter> Ubernehmen Sie ihn.

Falls Sie bei der Artikelsuche nicht nach der Nummer, sondern nach der Be-
zeichnung suchen moéchten, Uberspringen Sie das Feld ,,Nummer” und fahren
in der gleichen Art und Weise im Bezeichnungsfeld fort.

Natirlich kbnnen Sie auch mit <F8=> die Intensivsuche starten, wie sie bereits
im Kapitel der ,,Kundenbearbeitung” erklart wurde.

Eine kurze Erklarung der einzelnen Bearbeitungsbuttons:

ERORORE)

Mit den blauen Pfeilen gelangen Sie an den Anfang bzw. ans Ende lhrer Liste.
Mit den grunen Pfeilen springen Sie jeweils zur vorherigen bzw. nachsten
Position in der Liste.
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“= oder <Strg> + <Entf> loscht die engewahlte Position aus der Tabelle.

Y + oder <Einfg> fugt eine neue Position bzw. einen Posten ein.
& oder <F7> bearbeitet/andert eine Position. Eine weitere Moglichkeit ware,

mit der Maus unten in das betr. Feld zu klicken, welches Sie A&ndern mochten,
wie z.B. die Anzahl oder den Preis.

|4 oder <F11> speichert eine Position.

i) oder <F12> speichert eine Position und legt eine neue an.
=y ~ oder <Strg> + <K=> kopiert eine angewahlte Position.
@ oder <Esc> macht die letzte Eingabe rickgangig.

@ aktualisiert die Positionen.

-3 ~ oder <F8> sucht einen Artikel; es erscheint das Artikel-Suchfenster, mit
dem Sie auch erweiterte Suchen durchfuhren kénnen.

g Vverschiebt die Position um eine Zeile nach oben.
O verschiebt die Position um eine Zeile nach unten.

@ verschiebt die Position an eine von lhnen gewinschte Stelle. Nach einem
Klick auf diesen Button erscheint die Frage, an welche Stelle Sie diese Posi-
tion verschieben mochten.

& sortiert die Positionen.

fn Vverdichtet die Positionen. Gleiche Posten werden zusammengefasst.

i= aktualisiert die Positionsnummern. Durch das Einfugen und Loschen kann

T

es zu Unregelmaligkeiten kommen. Diese Option bringt wieder Ordung in
den Auftrag und sortiert neu.

vy » aktualisiert die EK's bzw. VK's.

=1 verandert die Postentabelle. Sie kdnnen die Ansicht der Postentabelle

andern, um z.B. weitere Spalten hinzuzufiigen. Auf diese Einstellungen ge-
hen wir zu einem spateren Zeitpunkt noch ein.
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+ % Wenn Sie einen Auftrag nicht drucken wollen, sondern nur speichern

(um diesen zu einem spateren Zeitpunkt wieder zu bearbeiten oder zu dru-
cken), klicken Sie auf den linken Haken oder auf <Umsch> + <F11>.

Ein Klick auf den Doppelhaken bzw. <Umsch> + <F12> bewirkt das Gleiche,
legt aber direkt wieder einen neuen Auftrag an.

‘& e v (@ & Mit <Strg> + <P> konnen Sie lhre Bestellung drucken. Das

Druckersymbol rechts neben dem eigentlichen Drucker ermoéglicht Thnen eine
Druckauswahl. Das weil3e Symbol mit Adobe-Zeichen erzeugt ein PDF-Doku-
ment. Mit dem Symbol ganz rechts kénnen Sie sich eine Druckvorschau anzei-
gen lassen, ohne dass eine Bestellnummer vom Programm vergeben wurde.

Mit <Strg> + <F4> schlie3en Sie den Vorgang.

Bestellungen Uber das Bestellwesen

é Bestellwesen

Der Bestellvorschlag pruft, welche Artikel den Mindestbestand unterschritten
haben oder welche Artikel bereits ins Minus gebucht worden sind
(was eigentlich nicht sein darf).

& Bestalbwesen =|[-=
a - L i e | EZ
& Artikcel von allen Lisferanten arceigen Autikel pirnes Lisferanten anzsigen
Artikednumme E&NNummes |Bezeichrung Langtest Einheil WE |Bestand pnd | =
| 004 Taeszalz Tagessatz Shick 450,00 100
I 05.1276 LCD Y skumo 19" 5L Sibe LCD Yakuma 15 5L Siber  Siuick 269,00 -4.00
071658 Do OLIO Sempron 2B0C0AND JO0Y Seepron J000+ Siiick BERLAY 30D

B warenkoib - Bestebungen: | B migiche Listsranien |
[ - . o IJ a8

Suchbegnlt Telelon Artkenummer Hezeichrung EFK Menge Heslelinummer

Artikglwmmer 1 Eezeichnung 'WiG1 - Magazine
Lisferant: Teatheferant - Bedlin Tet &
Bestelnume: |1 Menge E EK | 180 Dahan (09042008 -

Starten Sie den Menupunkt ,Kasse -> Bestellungen -> Bestellwesen®. Nach
einiger Zeit erscheint eine Liste aller Artikel, die den Mindestbestand unter-
schritten haben oder bereits ins Minus gebucht wurden.
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Wir gehen nun davon aus, dass Sie bei den Artikeln den entsprechenden
Lieferanten ordnungsgemal hinterlegt haben. Wenn nicht, kénnen Sie selbst
aus diesem Menu heraus noch nachtraglich die Lieferanten zu den Artikeln

anlegen. Klicken Sie hierzu erst auf den betreffenden Artikel, dann auf @&

bzw. <Strg> + <L>. Die Lieferantensuche o6ffnet sich, und Sie kénnen nun
den passenden Lieferanten auswéhlen und Ubernehmen.

Auch wenn AFS-Friseur & Kosmetik PoS die entsprechenden Artikel vorschlagt,
liegt es an lhnen, welche Artikel nun bestellt werden sollen. Bedienen Sie
dieses Menu wéahrend erster Arbeitsschritte mit der Maus.

Klicken Sie dazu auf die Pfeile:

Der linke Pfeil legt den aktuell markierten Artikel in den Warenkorb. Sie
konnen den aktuellen Artikel in der Liste auch mit der Tastenkombination
<Strg> + <W=> in den Warenkorb legen. Der rechte Pfeil wiurde alle Artikel
aus der Liste in den Warenkorb legen, sofern ihnen ein Lieferant zugeordnet
wurde. Dies wirde auch die Tastenkombination <Strg> + <Alt> + <W>
erledigen.

Ein weiterer wichtiger Schritt muss noch erfolgen:

Sie mussen die notwendigen Bestelldaten eingeben. (Dies hatten Sie auch
tun mussen, wenn Sie die Zuordnung Uber den Artikelstamm vorgenommen
hatten.) Nachdem Sie den Lieferanten ausgewahlt haben, wird dieser unter
»M0ogliche Lieferanten” im unteren Fensterbereich angelegt. Ergdnzen Sie nun
die Bestelldaten wie ,,Menge* und ,,Preis”.

Diese erscheinen dann auch in der Bestellung. Bei ,,Menge* sollte mindestens
eine ,1” stehen. Um die Ubersicht zu wahren, sollten Sie besser uber die
Artikelstammdaten die Lieferantenpflege vornehmen (siehe entsprechendes
Kapitel).

Wenn der Artikel dann im Warenkorb liegt, suchen Sie sich den néachsten aus.
Diesen Vorgang wiederholen Sie so lange, bis Sie alle Artikel gefunden ha-
ben, die Sie bestellen mdchten.

So sieht es aus, wenn ein Artikel im Warenkorb abgelegt wurde:
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FH warenkorb - Bestellungen |$ miigliche Lieferanten |

Hqﬁﬁj/\/xﬂ@|

Suchbedqriff Agtik elnummmer Bezeichhung

00700711 M otebook,

Artikelhurmmer: 0010011 Bezeichhiung Motebook
Lieferant: AFS-5oftware GmbH & Co KG - Bad Hersfeld Tel 06621-6501-0 &

B estellnumer tenge 2 EK 0 Datum |'|4.EI?.2EIEIB vI

Mit <Strg> + <B=> losen Sie eine Bestellung an den aktuellen Lieferanten

aus. Wenn Sie lieber mit der Maus arbeiten, klicken Sie auf g im unteren
Fensterbereich:

Mit <Strg> + <Alt> + <B> bzw. werden alle Bestellungen ausgelost.

Wenn Sie nun ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgdnge -> Bestellungen* auf-
rufen, erhalten Sie einen Uberblick aller Bestellungen:

& vergangsschneliste [E=EEoR >
iﬂlgﬂﬂ‘!m"'“‘ & v Vogangsoummer r'!‘ﬂ‘gﬂrgil‘-‘ﬂbmlr-'l.ng:*m| Buchungsdatum | R RAE N A RAL T R
Statuz ansvanden T
= ™ Gesambubersicht
i gadnackie Yoange - = welche Yorgangs:
Al Lngednickle Yorgange ™ Jehssibssichl Jdahr |2008 il
nut ahgeschiasane Yorgangs ¢ Quetsksibersict [Bestetura |
nui unabgescHosiers Voigangs = tuk = .
komplett bezahbs Voigsnge * Monstsubersichl onat ™ Posten arzeigen
W dhe rioch nichl kompleit : I .
stomerte Vorginge e € Lagesibersicht Tea |14 Dl E~+vABRF-E@m-~-[
nichit shamnieste Vorginge ™ frewer Zeadraum
iortgefiihite Viorgarge
nicht lotgefidibe Voiginge . nach Filaer: | ER
wo | mmmar mimdea wndbbie, | Fmnm e,
‘organg Mumime Suchbegilf Chiahum Eeirag Bezahk Dffign |Buchdatum | Mitarbesiber -
[ Bt G f cltwe b o 1 1 1
Bestalung AF5-Sofware GmbH & Co KG - 14072008 0.0 0.00 0,00 7 L
Beshelung 14.07.2008 7 1
Bastalung AF5-Soltvane GmbH & Co KG - 14.07.2008 0,00 £h)
Beshellung AFS-Softhware GmbH & Co KG - 19.07.2008 0,00 7
Bestalung 11.07. 2008 a7
Bastalung 11 BARVEREALIF 10007 2008 750 0.00 750 7
Bestellung 10 BARVERFALF 0 07. 2008 350 0,00 360 21
Bastalung Achebis Paacock GmbH - Soest 09072008 417 0.00 417 a1 -
Twond

Klicken Sie mit der Maus auf die betreffende Bestellung, und 6ffnen Sie diese
mit einem Doppelklick oder <Strg> + <B=>. Drucken Sie nun die Bestellung
mit der Tastenkombination <Strg> + <P> oder mit einem Klick auf das Drucker-
symbol. Mit <F5> blattern Sie einen Datensatz weiter, also in die nachste
Bestellung.

Fahren Sie damit so lange fort, bis alle Bestellungen abgearbeitet sind. Erst
wenn diese gedruckt sind, wird eine Nummer vergeben.
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Wareneingang buchen

Wenn Sie eine Warenlieferung aufgrund einer Bestellung bekommen, kdnnen
Sie diese wie folgt einbuchen:

Rufen Sie den Menupunkt ,Kasse -> Bestellungen -> Liste der Bestellungen”
auf.

Sie sehen nun alle Bestellungen, die zur Zeit aktuell sind und kénnen nach
diversen Arten filtern, um die Ansicht einzuschranken. Hierzu spater mehr, wir
wollen uns zunachst auf den Wareneingang konzentrieren.

Waéahlen Sie aus der Liste die betreffende Bestellung aus. Sie blattern in der
Liste mit <F4> und <F5> auf und ab. Wenn Sie auf der betreffenden Bestel-
lung stehen und diese blau hinterlegt ist, dricken Sie <Strg> + <Alt> + <L>,

oder klicken Sie auf: B

Es erscheint:

% Wareneingang / Warenausgang buchen oo 5
% Kompletefeng [f] Tedieferng | R MDE-Daten sinlesen | B Schiieben |
At [Bestehur | M |
¥ newen Yorgang offnen ¢ Riickstand:lizte difren
[T meuen Yorgang automatizch drecken [ fehbande &rtikel nicht mehr in den Rlickstand nehman

[v fHrzie Teste nicht Libamehmen

‘ IP‘_‘rS‘ At hnkelm-nmeri Bezeichnung I.-!\r.zahl Preiz |F|ab:=.t| |

Sie haben nun zwei Moglichkeiten, die Ware ins Lager zu buchen. Am einfach-
sten ist es, wenn Sie eine ,,Komplettlieferung”“ vornehmen, denn dort werden
alle Teile ins Lager eingebucht. Wenn Sie hingegen auf ,Teillieferung® klicken,
erscheint zu jedem Artikel eine Abfrage, in der Sie die wirklich gelieferte
Menge eingeben:

[ & Eingabe O | B S

Liefermenge bei Artikelposition:
Mr: 20
Hamburger mit Pommes

Poztenanzahl: 1
schon geliefert:

Bestand: -26 Mindestbezstand: 0
Bestellt: 1 Heserviert: 1

[ fehlende Artikel nicht mehr in den Riickstand nehmen

geliefert: Stiick 4 OK ¥ Abbruch
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Nicht gelieferte Artikel geben Sie bitte mit ,,0” ein. Nachdem alle Artikel
abgearbeitet worden sind, schliel3t sich das Fenster und in lhrer Liste der
Bestellungen hat sich etwas geéandert. Es ist eine neue ,,Ruckstandsbestellung”
hinzugekommen.

AFS-Friseur & Kosmetik PoS legt nach der Verbuchung samtlicher Positionen
eine neue Bestellung mit einer etwas anderen Nummer an.

Beispiel:

Die ursprungliche Bestellung hatte die Nummer ,,1”. Wenn Sie in der Liste der
Bestellungen versuchen, noch einmal eine Lagerbuchung vorzunehmen, er-
scheint der Hinweis, dass dieser Vorgang bereits verbucht wurde.

r@ Frage |_|_|_J=' EIgC X )

Achtung Hinweis:
Dieser Yorgang izt bereitz abgeschloszen

a weiter x Abbruch

Sie mussen also die Ruckstandsverbuchung bearbeiten. In unserem Beispiel
haben wir 3 verschiedene Lieferungen von unserem Lieferanten bekommen:

1 die ursprungliche Bestellung
R1.1 die erste Ruckstandsbestellung zur Bestellung ,,1” -> R1.1
R1.2 die zweite Rickstandsbestellung zur Bestellung ,,1” -> R1.2

Dies wiederholt sich so lange, bis alle Artikel im Lager verbucht sind.
Wenn zu erwarten ist, dass die restlichen Artikel nicht mehr geliefert werden,
kénnen Sie die Bestellung aus der ,Vorgangsliste* heraus mit <Strg> + <Entf>

oder einem Klick auf den Mulleimer =z l6schen.

Sammelrechnung erstellen

Obwohl die meisten Kunden mit AFS-Friseur & Kosmetik PoS selbstverstand-
lich BAR-Verkaufe vornehmen werden, bietet das Programm eine tolle M6g-
lichkeit, namlich das Erstellen von Sammelrechnungen. Wir erklarten ja bereits
die Moglichkeit, Zahlungsbedingungen in der Kasse einzustellen. Die 4. - 8.
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Zahlungsbedingung in den Kasseneinstellungen bot uns eine Option an, die
den Barverkauf unter ,Vorgangsart Lieferschein” abwickeln wirde:

4. Zahlart [ ausz

| Ubenweisung | B Formular wihlen

| Fragen ob geduckt werden soll Farmulareditar
[~ EC-Cashgerat ansteuern

|| Vorgangsart Lisferschein | Buzducke: |1 = |

Dies entspricht der Geschaftspraxis, Stammkunden Ware ohne Zahlung aus-
zuhandigen und zu einem spateren Zeitpunkt eine Sammelrechnung fur alle
gelieferten Positionen zu erstellen.

Starten Sie also die Touch-Kasse, und erzeugen Sie mit <F2> einen neuen
Vorgang. Wéahlen Sie mit <F3> den Kunden aus, dem Sie die Ware aushandi-
gen.

Nach Erfassung der Positionen schliel3en Sie mit <F12> ab und geben z.B. als
Zahlbetrag 0,00 EUR ein. Klicken Sie auf die vierte Zahlungsbedingung und
achten Sie darauf, dass zuvor das Kastchen ,Vorgangsart Lieferschein” in den
Einstellungen aktiviert wurde.

Gleichzeitig bringt diese Funktion den Nutzen, alle Auftrage, die den Status
»Lieferschein” besitzen, auf Wunsch zu einer Rechnung umzuwandeln. Es
kommt nicht selten vor, dass ein Verkaufer ,mal eben” einem Kunden Ware
per Lieferschein mitgibt und vergisst, diesen dann auch zu berechnen. Dies
sollte ab nun der Vergangenheit angehoéren.

Nach Beenden des Vorgangs ist dieser als Lieferschein in der Vorgangsliste
aufgefuhrt. Testen Sie ruhig einmal:

Wahlen Sie ,Kasse -> Schnellliste der Lieferscheine*. Es erscheint eine Liste
aller Vorgange, die den Status Lieferschein haben. SchlieRen Sie die Liste

wieder mit | x| oder <Strg> + <F4>.

Wenn Sie nun eine Sammelrechnung erstellen wollen, gehen Sie wie folgt vor:

Um alle oder einige der Lieferscheine zu einer Rechnung umzuwandeln, rufen
Sie bitte das Menu ,Kasse -> Sammelrechnung auf:

151



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

& Sammelrechnung erstellen |"_" | = }i:a
fiirwien golen die Sammeechnungen estell wesden?
@ fiir alle Kunden 2, Schbefien |
" nur zelektierte Kunden . .
(" rwr fiir eimen bestimmien Kunden /- Wogangs zeigen |
8 . =& Sammelechnung erctallan |
Sammelrechnung
+ pden Arfikel sinzein avifuben [ nur ghgeschinssene Yorgange: beruicksichtigen
I~ Worgange mit glesches Bestelnr. zuzamentazzen

™ Yorgangsdaten als Uberschrit [~ Wmigange mit gleicher K.ostenztels zusamentassen i

™ Ubergeordnete Rechnungsanschiift zuzammeniubien

[ gleiche Adikel zusammeniassen [~ auch ungednckie Vorgange wermenden

[~ "Dirverse” Eunden trennen ‘B
" nur Vorgangsteste susgeben

Vorgang m Zeshravm
[~ nachKosterctelen guppisien | wor | 14072008 = b 14072008 =]
Sortienng [ alleVogange ohne zeiliche Enschidrkung

| = [~ nur selekbieite Vorgange
Mndeztbetrag zur Erstellng einer Sammebechnung [Begrenzung: ale Vorgange pro Kunde}
[T Mndezthetrag anwenden Mindeztbelag

Yorgange, die 2w Sammelrchrung umgevanded warden
Bazeichriung I‘Jugaﬂg*nu‘nrner Suchbegif I‘-ﬁ:rgaﬂg*detum edrag

Wir wollen nun einem bestimmten Kunden eine Sammelrechnung schreiben,
von dem wir wissen, dass er einige Lieferscheine bekommen hat. Klicken Sie
also in diesem Fenster oben links auf ,,nur fur einen bestimmten Kunden“ und

anschlieRend auf s§ darunter.

Die Kundenauswahl wird nun aktiviert; suchen Sie den gewlnschten Kunden
heraus und ubernehmen ihn mit <Enter> oder einem Doppelklick. Anschlie-
Rend klicken Sie rechts auf den Button ,Vorgange zeigen”. Es werden nun alle
Vorgange angezeigt, die den Auftragsstautus ,,gedruckt UND unabgeschlossen®
(abgeschlossen = falsch) haben.

Sie haben nun die Moglichkeit, IThre Sammelrechung ein wenig zu gestalten.

Besprechen wir die einzelnen Moglichkeiten:

1. (¢ jeden Artikel einzeln auffibren

In der Sammelrechnung wird nur je eine Position aus den einzelnen
Lieferscheinen angezeigt, auch wenn Artikel mehrfach geliefert worden
sind.

2. [ “organgsdaten als Uberschiift
In der Sammelrechnung werden die betreffenden Lieferscheindaten vor
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den einzelnen Positionen angefuhrt, damit der Kunde noch einmal ver-
gleichen kann.

(" gleiche Artikel zuzammenfaszen
Das Gegenteil von Punkt 1. Die gelieferten Artikel werden kummuliert.

Achtung:
Sollten Sie auf verschiedenen Lieferscheinen gleiche Artikel zu unter-

schiedlichen Preisen verkauft haben, klicken Sie diesen Punkt NICHT
an!

" nur Yorgangsteste auzgeben

Es werden nur die Lieferscheintexte ausgegeben und der Gesamtbe-
trag addiert. Die einzelnen Positionen entfallen. Das macht durchaus
Sinn, wenn zahlreiche Lieferscheine mit vielen Positionen erstellt wur-
den. Die Rechnungslange wiurde in diesem Fall Gber etliche Seiten rei-
chen. Falls der Kunde die Rechnung anzweifelt, so kann er noch immer
auf die ausgestellten Lieferscheine zurtckgreifen.

[ nach Kostenstellen gruppieren
Die Posten werden auf der Sammelrechnung nach den einzelnen
Kostenstellen zusammengefasst.

[ nur abgeschlozsene Yorgange beriickzichtigen

Auf Wunsch einiger Kunden wurde diese Option eingefugt. Da ein
Lieferschein bspw. durch eine Rechnung abgeschlossen werden kann,
macht es eigentlich wenig Sinn, diese Option zu wahlen. Ggf. haben
Sie jedoch im Bedarfsfall individuelle Verwendung.

[ “organge mit gleicher Bestelnr, zusamenfassen

Hiermit werden alle Lieferscheine zu einer Sammelrechnung zusam-
mengefasst, die in den Auftragsdaten im Feld ,,.Bestellnummer” (als
die Bestellnummer lhres Kunden) den gleichen Eintrag haben. Wenn
Sie also eine Bestellung Ihres Kunden Uber mehrere Lieferscheine
ausgeliefert haben, kdnnen Sie nun lediglich die einzelne Bestellung
Ihres Kunden ausweisen.

'.._ YYargange mit gleicher Kostenstelle 2usamenfazsen
Aquivalent zu Punkt 7 werden hier Vorgdnge gesammelt ausgewiesen,
die Uber die gleiche bzw. eine leere Kostenstelle verfigen.

[ Ubergeordnete Rechnungsanzchiift zusammenfiihren

Wenn Sie bei der Adresse des Kunden eine Ubergeordnete Rechnungs-
anschrift erfasst haben, erhalt die Sammelrechnung ebenfalls diese
Rechnungsanschrift.

I___ auch ungedruckte Vorgange venwenden
Ublicherweise werden nur die gedruckten Vorgange (bzw. Lieferschei-
ne) auf der Sammelrechnung mit einbezogen. Bei der Aktivierung die-
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ses Punktes werden auch alle ungedruckten Vorgadnge mit einbezogen,
die Ihren restlichen Vorgaben entsprechen.

11. [ "Diverse" Kunden trennen
Bei Aktivierung dieses Punktes werden Kunden, die Uber Adressen
ohne Postleitzahl verfugen oder insgesamt unterschiedliche Liefer-
adressen besitzen in separate Rechnungen uUbergeleitet.

‘Wargang im £eitraum
von: [17.06.2008  =| bis: [17.05.2008 |
12 [ alleargange ohne zeitiche Einschrankung

[ nur selekherte Yorgange

Mit den beiden Datumsfeldern kénnen Sie Lieferscheine eines be-
stimmten Zeitraums selektieren, was Sinn macht, wenn Sie z.B. ein-
mal monatlich abrechnen. Mit der Aktivierung von ,alle Vorgange ohne
zeitliche Einschrankung“ bleibt das Datum unberucksichtigt. ,,Nur se-
lektierte Vorgange* bewirkt eine Erstellung der Sammelrechnung aus-
schlieB3lich aus den markierten Vorgangen.

Mindestbetrag zur Erstellung einer S ammelrechnung [Begrenzung: alle Yaorgange pro Kunde]
13. [ Mindestbetrag anwenden Mindestbetrag:

Letztendlich kbnnen Sie noch einen Mindestbetrag verwenden. Die
Sammelrechnung wird also erst erstellt, wenn der definierte Betrag
bei dem jeweiligen Kunden uberschritten worden ist.

Klicken Sie nun auf den Button ,Vorgange zeigen“. Es werden alle Lieferschei-
ne gelistet, die zu einer Sammelrechnung fortgefihrt werden kdénnen. Sie
kénnen jedoch auch aus dieser Liste mit der rechten Maustaste wieder einzel-
ne Lieferscheine entfernen, falls Sie diese nicht fortfihren wollen.

Haben Sie alle Einstellungen geméafl lhren Winschen getatigt, konnen Sie
nun lhre Sammelrechnungen erstellen, wenn Sie den Button ,,Sammelrechnung
erstellen” anklicken. Die betreffenden Lieferscheine erhalten dann automa-
tisch den Status ,,abgeschlossen”.

Unter ,Kasse - > Schnellliste der Kassenvorgéange“ wiurden nun alle neuen
Rechnungen stehen. Mit <Strg> + <B> 6ffnen Sie diese zur Bearbeitung; Mit
<Strg> + <P> drucken Sie anschlielend die Rechnung, damit auch eine
Rechnungsnummer vergebeben wird.

Hinweis: Falls in der Vorgangsliste VOR der Erstellung der Sammelrechnung
bereits ungedruckte Rechnungen in der Vorgangsliste vorhanden sind, wird
keine neue Sammelrechnung erstellt, sondern es werden alle Lieferschein-
positionen in diese ungedruckte Rechnung eingeflugt.

Achten Sie also darauf, dass fur den betreffenden Kunden VOR der
Sammelrechnung keine ungedruckten Rechnungen vorhanden sind. In der Regel
durfte dies kaum vorkommen und ist leicht zu kontrollieren.
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Anwender im Netzwerk sollten darauf achten, einzelne Rechnungen entweder
fertig zu schreiben oder abzubrechen, damit keine leeren Auftrage erzeugt

Tipp: Dieses Problem tritt NICHT auf, wenn Sie bei der Sammelrechnung die
Option ,Lieferschein mit gleicher Bestellnummer” aktivieren.

Menubereich ,,Werkzeuge* - Teil 1

Kassenbuch

Werzeuge

¥ SQL-Editor

@ Zahiungsverkehr
) Prashite gnnchiten
E ‘Wahrungirechner

sl Terminplarers
‘& Sufgabenplaner

L Hotizen
LY Testeararbeiting

) Eassentish

b Kasseribuch bearbeiben

| " neues Eassenbusch erstellen J

| * Kaszenbuch effnen

Das Kassenbuch ist eine Aufstellung fur die Einnahmen und Ausgaben, die
Sie tatigen. Falls Sie ein neues Kassenbuch anlegen mdchten, tun Sie dies

wie folgt:

Waéahlen Sie den Menlupunkt ,Werkzeuge” an, dann ,,Kassenbuch” und schlief3lich
.Neues Kassenbuch erstellen”. Es erscheint:

Kassenbuchassistent

- =

neues Kassenbuch anlegen

Bitte geben Sie den Mamen
|Fassenbuch_07_2008

Eralfrungsdatum: IIU 07 2008 -
Anfangsbestand I
‘W ahfung: I{‘: -

_ Xupeten | e |
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Tragen Sie bitte das Eroffnungsdatum ein und anschlielend den Anfangsbe-
stand in EUR. Sollten Sie einen anderen Namen bevorzugen, als den vom
System vorgeschlagenen, kdnnen Sie diesen nach Ihren Wiunschen Uberschrei-
ben.

Klicken Sie dann auf den Button , Anlegen”. AFS-Friseur & Kosmetik PoS legt
automatisch eine entsprechende Datei an und 6ffnet das neue Kassenbuch.
Der Anfangsbestand ist bereits als erste Buchung erfasst.

Klicken Sie zunachst auf die Karteikarte , Kassenkonten®“. Diese bendétigen
Sie, um Gegenkonten anzulegen, damit die Ubergabe an den AFS-Buchhalter
(sofern Sie dieses Programm einsetzen) korrekt funktioniert.

Nachstehend erkennen Sie den Auszug:

K.orkonumma |3r::t:rl'n-n; Shevser I
1000 K asze
1001 Neberikasse
1100 Posthark
T200B &
00 Fremdizishagen
2200 srenengang
00 aeneingang T Yorsleus
MO areneingang 16 X Vorsteuer

4330 Abschisbingen sul Umlsulvemogsn ohive Weslpapeie
4310 Porta

4320 Telefon

S000 Test Korto

EN00Edazz USH Feei

300 Erlosa 75 LUSL

EHODE ose 155 USE

0005 sdowortiage, Sachkonien

CIIT T T T T T T T T I 710

Welche Kontonummern Sie bendtigen, erfragen Sie bitte bei lhrem Steuerbe-
rater. Mit dem Button %, koénnen Sie Konten aus dem AFS-Buchhalter tber-
nehmen.

So buchen Sie z.B. eine Ausgabe:

Nehmen wir an, Sie kaufen Briefmarken. Das Konto fur Porto besitzt im Kon-
tenrahmen SKRO3, den zahlreiche Unternehmen verwenden, die Nummer 4910
und ist vorsteuerfrei. Wenn Sie also zum Beispiel 12,00 EUR entnehmen, um
Briefmarken zu kaufen, muss der Eintrag im Kassenbuch wie folgt aussehen:
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& Kassenbuch_2008 e[ ]
Zeitraum B M v | @ @ Kassezahien
 Gezambiberscht
 Jahesibersich Jahr  |2008 =l
 Quartalzibersicht -
(~ Monalsiiersich Monat [lui ~| Bestand: 188,00 €
" Tagesubersicht
Tag 10 -
7 [reier Zeiraum J
Eedegrummes |El-3turrl |Ennc||11'-: |:5-.LI$;uI:-: |K|:-rl:-:lnl.lrrlrrn:f |Kml-:b¢rc-:|'nm;||3c:cl'fchwg IE-mu:w-:tz -
_EH_III 10007 2008 200,00 9000 5 aldevertiage, Sac Kasssrbuch - Anfangebesand
| I 10072009 12,00 4910 Pt Brisimarken
Eelegrummm Drstum £ heres D Gegerknnln Ersl:hlehu'lg
[ [oor e = =™ [a310 [+]  [eiiemarken
S 1200 — :
v wibung [€ =] MwstSae | | %
Fassentuch | Eaconponten | Einstelungen |

Klicken Sie in der oberen Menduleiste auf .Die Belegnummer vergeben Sie

von Hand. Mit | bzw. <F11> speichern Sie lhre Buchung ab. Das Feld ,,Be-
stand” zeigt nach dem Speichern den aktuellen Kassenbestand an.

So buchen Sie automatisch Zahlungen ins Kassenbuch: Dort, wo Sie Zahlun-
gen eingeben kénnen (Vorgangsabschluss und Zahlungen eingeben), finden
Sie auch immer einen Schalter ,,ins Kassenbuch eintragen®. Wenn Sie diesen
anklicken, so wird eine entsprechende Buchung ins Kassenbuch vorgenom-
men. Im Verlauf dieser Dokumentation haben Sie diese Einstellmdglichkeiten
bereits beim Z-Bericht in der Touch-Kasse kennen gelernt. Die Erléskonten-
aufteilung erfolgt bei den automatischen Buchungen ausschlief3lich nach den
Erléskonteneinstellungen bei den MwSt.-Satzen!

Da die weiteren Punkte des Menus ,Werkzeuge” fur die tagliche Arbeit nicht
relevant sind, sondern eher grundlegende Programmeinstellungen bzw. -
features beinhalten, wird darauf erst spater genauer eingegangen.

Menubereich ,,Auswertungen*
VVorgange

Die Auswertungen der Vorgange sollten vom Prinzip selbsterklarend sein und
sind sich in punkto Bedienung und Oberflache auch sehr &hnlich, daher gehen
wir nur auf die gebrauchlichsten Punkte ein, die lhnen hier als mdgliche
Auswertungen zur Verfigung stehen.

157



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Wahlen Sie in der ersten Maske zunachst einen Zeitraum aus, fur den die
Auswertung erfolgen soll:

Zeitraum

(" Gesamtibersicht

+ Jahresibersicht | Janr 2002 -

(" Quartalsiibersich
" Monatsiibersicht
(" Tagesibersicht

(" freier Zeitraum

Klicken Sie anschlief;end auf den grinen Haken « , um die Auswertung zu
starten.

Im unteren Fensterbereich erhalten Sie nun die angeforderten Daten:

Datenansicht

Besteldatum| Autiragsdetum| Vorgangsdahem| Vorgangszet| USTDaum | Buchdatum |Valutadatum| Lieferdatum Beirag Bezahit

| J 0602 2008 06.02 2008 095741 I
0602 2008 06.02 2008 10:00: 18 09.05 2008 0,00 418,50
12.03 2008 12.03.2008 140254 12.03 2008 0,00 1359587
14.03.2008 14.03 2008 13:34:53 2,00 0,00
51.03 2008 3.035.2008 13:32:06 0,00 0,00
01,04 2008 0404 2008 101548 0,00 0,08
(15, 04 2008 09,04 2008 10-55: 34 0,00 0,00
0904 2003 0804 2008 105753 47 B9 0,00
404 2008 14.04 2008 13:42:52 14.04. 2008 0,00 121,58
[12. 08 2008 0208 2008 11:33:43 1.120,48 0,00
12.05.2008 02.05.2008 0504:26 229207 0,00
07.05.2008 07.05:2008 15:44:36 35.700,00 0,00
(1505 2008 019,05 2008 11:00:19 147881 0,00
13,08 2008 13,08 2008 1451:41 5 454 37 0,00

i
Summs Bazahil Offen

] GE0BO45 14.449 08 13872070

Rechnungsjournal mit Summen

Sie erhalten ein Journal aller Rechnungen innerhalb des von Ihnen gewahlten
Zeitraums. Zusatzlich werden Summen Uber den gesamten Betrag, bezahlten
Betrag und den offen Betrag gebildet.

Vorgange nach Lieferart zusammengefasst

Hier sehen Sie alle Vorgange nach der Lieferart zusammengefasst. Sie kon-
nen mit den Pfeiltasten zwischen den einzelnen Lieferarten wechseln. Sie
sehen auch jeweils unten die dazugehorigen Artikel zu dem dazugehdrigen
Vorgang.
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Erklarung der Schaltflachensymbole:

v W o< » W S (|

Diese Symbole sollten IThnen bereits bekannt sein. Mit dem ersten Symbol
stolRen Sie die Auswertung nach den getroffenen Vorgaben an, mit den Pfei-
len springen Sie durch die Datensatze. Mit dem Drucksymbol drucken Sie die
Auswertung aus, mit dem zweiten sehen Sie eine Druckvorschau. Mit dem
nachsten Symbol erkennen Sie die Auswertung in einer 3D-Grafik (siehe Ab-
bildung) und mit dem Excel-Symbol exportieren Sie lIhre Daten wahlweise
nach Excel oder Word. Das letzte Symbol schlielilich startet das ,,Helferlein®,
eine kleine Anwendung, welche Ihnen in Kirze das jeweils aktive Fenster von
AFS-Friseur & Kosmetik PoS erklart.

& Vorgangsansicht =&
| Ratei  Dagstellung  Ansicht  [nfo
x| Ec HFf B ®° o @ e
Aupsweriung Rechnusgsjournal (mE Chan [ B Druchen |
SR T N uf P ACES SR LSS St el S| [ 000 Jan 2008
T5.000,00 ; ! : B 0,00 Feb 2008 ER speicnem
g O SRR W ISy JNCE | I - B | 0,00 = 2008

M 594241 Ape 2008
I 55.980,25 Wai 7006
M 1367747 Jun 2008
M 4 480,32 Jul 2008

2. 000,00
£0.000,00
55.000,00
50.000,00
45.000,00
40.000,00
35.000,00
30.000,00
25.000,00

20.000,00 [iun 2008
15.000,00 : :
...... o |

10.000,00
5.000,00

0,00
JanZ00B  Feb 2008 Mrz2008 Apr200R  Mai2008  Jen2008  Jul 2008

Rechnungsjournal (mit Chart = als Grafik)
Sie erhalten das Journal aller Rechnungen innerhalb des gewahlten Zeit-
raums. Zusatzlich kann eine grafische Auswertung erfolgen.

Artikel

Artikel nach Warengruppen

Hier kbnnen Sie Uber alle lhre Artikel nach Warengruppen eine Auswertung
starten. Sie konnen zwischen den verschiedenen Warengruppen hin und her
wechseln und die einzelnen Artikel, die zu der von IThnen ausgewé&hlten Waren-
gruppe gehoren, inkl. der VK-Preise sehen.
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Wie oben beschrieben, kdnnen Sie auch hier entweder mit den Pfeiltasten
zwischen den einzelnen Warengruppen hin und her wechseln, oder Sie klicken
direkt mit der Maus auf die betr. Warengruppe. Haben Sie eine Warengruppe
im Zugriff und wechseln auf eine andere zur Auswahl stehende Gruppe, so
andern sich auch gleichzeitig die gelisteten Artikel. Wie annahernd Uberall im
Programm koénnen Sie hier die Auswertung ausdrucken, in die Druckvorschau
geben, ein entsprechendes Formular auswahlen oder auch den Ausdruck ver-
andern.

Warengruppen + Artikel

Hier kbnnen Sie eine bestimmte Ware nach der Artikelbezeichnung suchen.
Es werden lhnen die Warengruppen gelistet, die diesen Artikel beinhalten.
Die Auswertung funktioniert genauso wie die vorherig beschriebene Auswer-
tung.

Artikel, die den Mindestbestand unterschritten haben
Hier konnen Sie sich alle Artikel anzeigen bzw. auswerten lassen, die den
Mindestbestand unterschritten haben.

Artikelliste Bestand <= Mindestbestand

Diese Auswertung listet alle Artikel auf, die den Mindestbestand erreicht
oder bereits unterschritten haben. Im Prinzip handelt es sich dabei um eine
Artikelbestellliste.

Artikel nach Lieferanten zusammengefasst

Hier erscheint die Auswertung der Artikel nach Lieferanten zusammenge-
fasst. Voraussetzung ist naturlich, dass Sie auch hinter jedem Artikel die
Lieferanten hinterlegen.

Adressen

Um diese Auswertung korrekt durchzufihren, mussen in den Grunddaten die
Ansprechpartner, die Kunden sowie die Geburtstage von lhren Mitarbeitern
erfasst werden.

Ansprechpartnergeburtstagsliste fur diesen Monat
Starten Sie die Auswertung. Wenn ein Ansprechparter diesen Monat Geburts-
tag hat, erscheint er in dieser Liste.

Adressengeburtstagsliste fur diesen Monat
Wenn Sie bei lhren Kunden die Geburtsdaten hinterlegt haben, kbnnen Sie
hier die Auswertung auf lhrem Bildschirm anzeigen lassen.
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Mitarbeitergeburtstagsliste fur diesen Monat
Wenn Sie die Geburtsdaten lIhrer Mitarbeiter bzw. Kellner oder Fahrer hinter-
legt haben, so erscheint hier moatlich die Auswertung der Geburtstage.

Provisionsabrechnung

@' Provisionsberechnung

In den zustandigen Kapiteln ist dokumentiert, wie die Mitarbeiterverwaltung
sowie die Grundeinstellungen fur die Provisionen vorgenommen werden. Hier
zeigen wir lhnen anhand eines Beispiels, wie eine Aufstellung fur die
Provisionsabrechnungen getatigt wird.

Unter dem Menupunkt ,Auswertungen -> Mitarbeiter- und Vertreteraus-
wertungen® rufen Sie die ,,Provisionsberechnung* auf. Es erscheint eine (noch)
leere Liste.

& Provisionsberechnung =5 |Fon <
[~ Eesservoigergs [ﬂ Frenvorsait Abiechnungsai
L o Ausweilugglaten :| G e - Mtabetaatnacg | |7 echrungzstellng
¥ Quihig (¥ Weshetersbrechnurg " bea Rechrungshezshiung
| »| [ ibschlagsrechnungsn
— Gierde fortgefiite Wongange mcht berucksichligen
[ Abwiilts sotiem [ Gubschiiten
[ [Msateter [Fravison _ [Bessichmung  [Vorgangenuanmes | Funds Vorgangzdal{Betag | Dfen [whvung

* Abirage sohisben

Bevor Sie die Auswertung starten, kdnnen Sie noch einige Schalter anklicken:
Wahlen Sie, ob eine Mitarbeiter- oder eine Vertreterabrechnung erfolgen soll.
Geben Sie zudem ein, welcher Auftragsstatus (Mehrfachnennungen moéglich)
bertcksichtigt werden soll. Da einige Vorgangsarten aus dem AFS-Manager
SQL stammen und nicht in AFS-Schuh & Textil PoS zur Verfugung stehen,
sollte IThre Maske z.B. so eingestellt werden:

W Kazzenwvorginge EJ Provisionsart Abrechnungzart
IEIE:EFEP:SChEinE {* Mitarbeiterabrechrung * bei Rechnungsstellung
v Rechnungen _

[ Quittung (™ Werreterabrechnung ™ bei Rechnungsbezahiung

[ Abszchlagzrechnungen . . . N
| Gutschriften [ fortgefibrte Yorgange nicht berlicksichtigen

Wenn Sie nun auf ,Auswertung starten“ klicken, erscheint ein neues Fenster.
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Wahlen Sie den auszuwertenden Zeitraum aus und ggf. den Mitarbeiter, fur
den diese Auswertung erfolgen soll.

Klicken Sie nun auf den Button ,,Auswertung“, und die Provision wird errech-
net. In der Provisionsliste sehen Sie nun die anhand lhrer Vorgaben ermittel-
ten Daten. Zusatzlich erscheinen neue Buttons in der Maske, damit Sie das
Provisionsformular auch drucken kénnen:

8 & =l PIE AT El Piemsiangan Abrschrungeadt
o Busertung slaten _ ’L_lef:':d"ﬁm ¥ Mitarbesterabiechnung * bei Aachnungsstelung
) ¥ Bechnungen i -
[T —— ™ Quitturg " Yerrelerabeechrung bei Aechnungsbezahiung
j ™ Abschiagmechrungen »
I Gutzchiillen [ fortgefidte Vorgange richt beicksichigen

[T Abwaarts soitism

[ Mitartsster Prorvision |3r~_,:1;:|_'lhn§ |".-'|;|g;ﬂgw |m'r¢f[Kuﬁd¢ ['xfo'g.;u'g:dchmlEl:.-llag ||_'III|:n |'l.l-.".3;iﬁ||,.|'d
] 0,33 Kassenvongang 109 Tischl 15.07.2008 16 000

Die einzelnen Buttons haben dabei folgende Bedeutung:

&g druckt Aufstellung aus.
@ nhimmt Einstellungen an den Ausdrucken vor.

4 der Spalteneditor verédndert die Postentabelle.

Menubereich ,,Werkzeuge* - Teil 2

Hier stehen Ihnen weitere, umfangreiche Moglichkeiten zur Verfigung:

SQL-Editor

% SOL-Editor

Hier kbnnen Sie mit etwas Know-How eigene Abfragen der Datenbank durch-
fahren.

SQL selbst ist eine Programmiersprache fur Datenbanken. Diese ist sehr kom-
plex und kann im Rahmen dieses Handbuchs daher nicht ndher beschrieben
werden. Jedoch gibt es sehr viele Bicher zu diesem Thema im Handel.

Hier der Anschaulichkeit halber nur ein paar Beispiele:

SELECT * FROM Artikel >> Hier lassen Sie alle Artikel su-
chen.
SELECT * FROM Warengruppe >> Hier suchen Sie alle von Ihnen

angelegten Warengruppen.
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SELECT * FROM Zahlung >> Hier sehen Sie alle Zahlungen,
die eingegeben wurden.

Wahrungsrechner

B} wshrungsrechner

%' Wahrungsrechner = [ =[]
Wahrungsrechner
Bezeichnung |Kurzbezeichnung|Faktur |Teiler|EU -
Deutzche Mark | 1,95583 Ja -
B|Euro £ 1,00000 Ja
Schweizer Franken SFr 1,60080 Nein
Osterreichizche Schilling ATS 13,76030 Ja
Belgizcher Franc BEF 40,33550 Ja
Originalbetrag: |0,00 ? | in Deutsche Mark (DM)
umgerechneter Betrag: 0,00 in Euro (€)
v oK |

Hier kbnnen Sie verschiedene Wahrungen umrechnen und das Ergebnis der
Wahrungsumrechnung in der Zwischenablage ablegen.

Wahlen Sie zuerst IThre Hauptwéhrung, mit der Sie Ihre Umrechnung starten
wollen. Bewegen Sie sich mit dem Pfeil, der vor den Bezeichnungen steht, bis
Sie die von Ihnen gewiinschte Bezeichnung gefunden haben. Nun klicken Sie
auf das blaue Fragezeichen, es wird die gewéahlte Wahrung hinter dem Sym-
bol in roter Schrift angezeigt.

Vergessen Sie nicht, den Originalbetrag einzutragen, der umgerechnet wer-
den soll.

Als nachstes wahlen Sie die Umrechnungswahrung aus der Liste aus. Unter-
halb finden Sie nun den umgerechneten Betrag und die Wahrung, in die der
Betrag umgerechnet wurde, in roter Schrift.

Beispiel:

Sie wollen 100,00 EUR in Schweizer Franken umrechnen. Selektieren Sie
zunachst ,,Euro“ aus der Wahrungsliste, und klicken Sie die Wahrung an. Nun
Ubernehmen Sie die Auswahl in die Berechnung durch einen Klick auf das
Fragezeichen. AnschlieRend wahlen Sie noch die zugrunde liegende Referenz-
wahrung ,,Schweizer Franken* aus. Sie sehen den umgerechneten Betrag un-
ter dem Eingabefeld angezeigt:
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Originalbetrag: [100,00 ? | in Euro (g

umgerechneter Betrag: 160,08 in Schweizer Franken [ 5Fr)

Die weiteren Eingaben sowie Symbole sollten selbsterklarend sein. Im Mini-
Kalender werden Tage, die mit Terminen versehen sind, mit einem gelben
Kreis gekennzeichnet.

Termin bearbeiten ﬁ
Betreft |
Datum  |15.07.2008 ~|won [11:0000 = bis [120000 =
Hoti —
= = Lirks
= Mitte
= Rechts
upL |
bnzeige |Fectangular «| [ Blinken Bild i‘ &
Schrift Fant Sample 1234 12
Farben Basiz Selekhert
Hintergrund - Sel. Schift -
a [ Erinherung | 00:00:00==
Mitteilung |
Adiezze |
kK Cancel

Zuséatzlich kdnnen Sie im rechten Bereich (Aufgabenplaner) Tasks zur Bear-
beitung hinterlegen, die nach erfolgreichem Abschluss entsprechend geer-
reichen Sie aul3erdem uber das Hauptmenu ,Werkzeuge*:

o g Aufgabenplaner

Kalender Aulgaeaverwal g
i e S aber ap & -
&) Chei S & | |
= 5 :-";"“" Faly  Borail Hsks Seatad Sratui Dt Edackyt o Bumcnd an Ecute am Emiad
3 LW
& Rur 3 o Dings
B Ciwad =] Hmaraber terriislen L Beschien  raht tsgoonen 1507 2000 15 07 2008 Hione
= ;’ Gingppes | = el & Mimdng micht besgornen hore Hone Hons
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Notizen

0| Notizen

AFS-Schuh & Textil PoS bietet Ihnen aul3erde die Eingabe von Notizen:

ﬁ Motizenverwaltung El@
-
@ £ SN il
E@ KundenbeFreuung Kurzbezchreibung: F.arlheinz anrufen
: LI Karheing annufent
b '@ Motizen " ertricbzpartmer-lnfarmatian
Mitarbeiter; j

Sie kdnnen verschiedene Rubriken anlegen. Klicken Sie dazu mit der rechten
Maustaste in den linken Fensterbereich. Hier haben Sie die Wahl zwischen:

| neue Rubrik
d:l Rubrik umbenennen

X Rubrik [Gschen

Sie kbénnen z. B. eine Rubrik ,Privat”, eine Rubrik , Geschaftlich“ und eine
Rubrik ,Wichtiges“ anlegen.

Zur Eingabe neuer Notizen wahlen Sie die entsprechende Rubrik aus, bei der
die entsprechende Notiz hinterlegt werden soll.

Nun wahlen Sie Y oder dricken <Einfg>, geben die Kurzbeschreibung ein

und wechseln mit <Tab> auf den beigen Eingabebereich. Wenn Sie Ihre Notiz
fertig geschrieben haben, selektieren Sie ggf. unter dem Klappmenu ,Mitar-
beiter” einen entsprechend zustandigen Bearbeiter. Die Notiz ist dadurch nur
far den jeweils ausgewéhlten Mitarbeiter sichtbar. Speichern Sie die Erfas-

sung mit | oder <F11> ab.

Achten Sie bitte immer darauf, dass Sie neue Notizen in der richtigen Rubrik
anlegen, ein nachtragliches Verschieben ist hier nicht mdéglich. Lediglich tber
die Kopierfunktion (Buttonleiste) kdnnen Notizen ,verschoben“ werden.
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Wie aus anderen Programmbereichen bereits bekannt, kbnnen Sie auch hier
das Formular des Ausdrucks andern. Eine Beschreibung des Formulareditors
kdnnen Sie Uber unsere Firmenhomepage (Supportbereich) als PDF-Doku-
ment bequem downloaden.

Textverarbeitung

B} Tedverarb eitung

AFS-Schuh & Textil PoS bietet einen einfachen aber leistungsfahigen Text-
editor, mit dem Sie z.B. einzelne Briefe oder Faxe bzw. Serienbriefe erstellen
kénnen. Der Texteditor steht lhnen in zahlreichen Programmbereichen zur
Verfiagung: im Kundenstamm, Lieferantenstamm, Artikelstamm oder auch
unter dem Menupunkt ,Werkzeuge”. Wenn Sie die Textverarbeitung aus ei-
nem Untermenu, wie z.B. dem Kundenstamm, aufrufen, haben Sie die Mdg-
lichkeit, die Felder aus der betr. Datenbank anzusprechen und einzufugen.

Sie kdnnen ganz einfach einen Geschéaftsbrief an einen oder mehrere Kunden
schreiben. Offnen sie dazu zunachst die Kundenbearbeitung. Klicken Sie an-
schlieBend auf ,,Adressen -> Textverarbeitung“.

' Q}H [ EI E "v"arial:ule:l ﬂ

—13 €

Zunéchst speichern Sie den leeren Brief auf Ihrer Festplatte ab. Dazu klicken
Sie auf das Diskettensymbol im oberen Bereich des Fensters. Es 6ffnet sich
der bekannte ,Speichern-Dialog“. Wahlen Sie als Dateinamen ,BriefOl1.rtf*
und klicken Sie auf ,,Speichern®.

Um lhre Mandantendaten auf dem Brief zu hinterlegen, klicken Sie auf das
Feld ,Variable“. Alle Variablen, die Sie in der Klappbox angezeigt bekommen,
stehen fur ein Datenbankfeld. [Tbl_Mandant.Firmal] bspw. enthalt Ihre Firmen-
bezeichnung. Diese haben Sie beim Anlegen lhres Mandanten eingegeben
und ist somit in der Tabelle Mandant der AFS-Warenwirtschaftsdatenbank
gespeichert. Gleichermallen verhalt es sich mit lhren Kunden - allerdings
heil3t diese Tabelle ,,Tbl_Kunden...”. Verfahren Sie dabei genauso, als wenn
Sie einen normalen Brief schreiben wirden. Halten Sie also Umbriche und
Abséatze ein.
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Textwriter Leer E@
12 H| & = 1= ariable: | DATUM =]
+
* L)

[TBL_Kunden.tnrede]
[TBL_Kunden.Firmal]

[TEBL_Kunden Strasze]
[TBL_Kunden.Plz] [TEL_Kunden. Ort]

Bad Hersfeld, den [DATLM]

Line: & Col: 107 Modified

Wenn Sie Ihren Brief fertiggestellt haben, speichern Sie ihn wie gewohnt mit
dem Diskettensymbol oder mit der Taste ,F11“. Um den Brief zu drucken,
klicken Sie auf den Menupunkt ,Textverarbeitung -> Drucken®. Dabei wird die
Adresse des Kunden eingesetzt, der gerade geotffnet ist. Sie kbnnen den Brief
natdrlich auch als Serienbrief drucken. Klicken Sie dazu auf ,,Textverarbeitung
-> Seriendruck -> Serienbrief drucken®. Dabei werden Briefe fir alle Kunden
in der Liste gedruckt. Sollten Sie nur einer bestimmten Kundengruppe einen
Brief schreiben wollen, missen Sie sie vorher mit der ,Datenfilter setzen*-
Funktion einschranken. Uber die gleiche Art und Weise kénnen Sie naturlich
auch Serien-E-Mails und Serienfaxe verschicken.

Anhang
Spalteneditor

In zahlreichen Bildschirmlisten begegnet Ihnen der Button fur den Spalten-
editor: [l

Mittels dieser Funktion kénnen Sie Spalten von Tabellen, die IThnen AFS-Schuh
& Textil PoS im Rahmen einer Auswertung oder Aufstellung anzeigt, veran-
dern und lhren personlichen Vorlieben anpassen. Wenn Sie auf den Button
klicken, erhalten Sie folgendes Fenster:
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% Tabellen - Designer = | =] -
\—verflighare Felder sichibare Felder
Zaehler - EgLING
Fuftrag Dratum
Atikel Beschiebung
Adresie | Thl_Artkel Atk elummer
Mitalbeie - Th_futkel Bezeichriung
Ot TBL_F.unden Suchbeglf
Diahum Thi_Mitarbeiber 5wchbeonft
Bewegung -
Bestand
EE }' Bewesgung
WK, ¥+ 4 o
I:IJESda: Dialer
BFS_dummy = » = A
Beschiaibung 4 Sehuiltan waklen = X ﬂ Breile; |53 [Pixed]
TBL_Kunden Murmimes L Ticbeie
TEBL_Kunden. Suchbegilf
TBL_Kunden.Eenrnung Bawegung
TBL_EundenAniede -
TEL_Funden.Fimal Al schiiitan wibien E = =
TEL_Eunden Fima2
TEL Kunden Mams a
Farbeinstelungen
1. Fabe
v Zebuamuster sin 2. Farbe
Schttes
ok X sbbuich |

In der linken Halfte sehen Sie alle verfugbaren Felder der Datenbank, in der
rechten Seite die aktuell sichtbaren Felder.

Der Spalteneditor funktioniert wie folgt: In der Mitte befinden sich vier Pfeile.
Je nachdem, ob Sie ein Feld im linken oder rechten Fenster anklicken, ver-
schieben Sie dieses mit den roten Pfeilen in das andere Fenster. Die blauen
Pfeile verschieben alle Felder in das jeweils andere Fenster.

Mit den roten Pfeilen verschieben Sie im rechten Fenster lhre Felder nach
oben oder unten, was anschliel3end in der Fenster-/Tabellenansicht von AFS-
Schuh & Textil PoS in eine hierarchische Gliederung von links nach rechts
umgesetzt wird.

Sie konnen auch die Titelzeile einer Spalte bzw. die Spaltenbreite andern.
Klicken Sie anschlieBend auf den roten Haken, um die Feldeinstellungen zu
speichern, bevor Sie mit dem ,,OK*-Button diese Fenster schlieRen. lhre
Tabellenansicht ist nun aktualisiert.

Datensicherung

Wichtiger Hinweis:

Auch wenn sich viele Anwender an dieser Stelle nicht angesprochen fuhlen,
kann man es nicht oft genug wiederholen. Eine vernlnftige Datensicherung
ist ein absolutes Muss. Obwohl Medien und Fachzeitschriften es immer wie-
der melden, gibt es im Bereich der Datensicherheit auf gewerblich genutzten
PCs eine erschreckende Unkenntnis bzw. Nachlassigkeit.

Zahlreiche Nutzer sichern die Daten kaum oder unzureichend getreu dem
Motto ,,Mein PC stirzt schon nicht ab.” Vielleicht sollte man sich die Frage
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stellen, wie viele Stunden oder lange Arbeit Sie benétigen wirden, um bei
Datenverlust alles wieder neu einzugeben: alle Kunden, Artikel, Belege usw.
Es gibt zahlreiche preiswerte Hardwareldsungen: Streamer, ZIP-Laufwerke,
DVD-Brenner usw.

Standard-Disketten sind aufgrund ihrer Empfindlichkeit und ihrem geringen
Speicherplatz nicht ratsam. Sprechen Sie mit IThrem EDV-Betreuer, welche
Losungen angebracht sind.

Microsoft SQL-Server

Laden Sie sich von www.microsoft.com/germany das kostenlose Tool
»SQL-Server Management Studio Express® herunter, und installieren Sie es.
Nachdem Sie sich mit ihren Daten eingeloggt haben, 6ffnen Sie die ,Daten-
banken* und klicken mit der rechten Maustaste auf ihre Datenbank und wah-
len ,Tasks -> Sichern...“

B Microsoft SQL Server Management Studio Express
Ansicht  Extras

Datei  Bearbeiten Fenster Community 7

dBEEBREE,

‘ol Neue Abfrage | [y | % | &5 G2% G1%

DhjEH'EHPIDIEI -~ 01 X Iusammenfassung
2 = 2] BE& T
= [jj LAPTOP WAFSSOFTWARE (SQL Server 9)
-1 [ Datenbanken Lj
- [ Systemdatenbanken maSter
= 0 LAPTOP  \AFSSOFT'
4 me Meue Abfrage
= m5| Tasks ¢ | Verkleinern P
# | tem
# [ Sicherheit Reports k Sichern...
H L4 SEN'_Er':'F'.iE Aktualisieren Wiederherstellen 3
+ [ Replikation _
7 [ Verwaltunc Eigenschaften Skripts generieren...
1 =T rUHrl:rrrrrrrrr:rul:rrr\r:rr.
‘ [ Sicherheit

Im nachsten Fenster wechseln Sie auf ,,Optionen® und wéahlen ,,Auf neuen
Mediensatz sichern...“. Anschlie3end bestétigen Sie lhre Eingabe mit ,,OK*.
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Seite auswahlen
44 Allgemein
43 Optionen

8 Soipt [ Hike

Meadium ubarschreiban
I Auf vorhandenen Mediensatz sichem

Meadisnsatzrnama:

@ Auf neuen Mediernsatz sichem und alle vorhandenen Sicherungssatze loschen

Mame fur neven Medensatz: Mediensat zbezeichnung

Beschreibung fur neven Mediensatz: -

Zusatzlich kopieren Sie noch den Ordner ,Drucken‘ aus dem Hauptverzeichnis
des AFS-Programms in lhren individuellen Sicherungsordner.

- ¢ Computer » Lokaler Datentrager (C:) » Programme » AFS-Software » AFS-Manager SQL »

Organisieren « nsichten ~ [N Bxplorer IN E-Mail E Freigeben™ \gy Brennen
SR e Name Anderungsdatum Typ GréBe
. BDE 19.05.2008 12:05 Dateiordner
[, Dokumente

) | daten 03.07 2008 11:46 Dateiordner
B Bilder | demo_pics 06.06.2008 13:57 Dateiordner
B Musik . drucken 01.07.2008 14:08 Dateiordner
Weitere » . Einstell 08.07.2008 16:25 Dateiordner
Ordner " | helfer 06.06. 2008 13:57 Dateiordner
) Hilfe 06.06.2008 13:57 Dateiordner

MySQL-Server

Laden Sie sich von www.mysql.com die GUI-Tools herunter, und installieren
Sie diese. Nachdem Sie sich im MySQL-Administrator mit lhren Datenbankan-
gaben eingeloggt haben (diese sind dieselben, die Sie auch im AFS-Pro-

gramm hinterlegt haben), wechseln Sie auf [,‘_g',f Backup

und starten ein [ MNeues Projekt ] AnschlieRend klicken Sie lhre Datenbank

einmal an und bestatigen mit die Ubernahme in die Liste rechts.
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Hama bur dhases: B ackup-Fiogkl

OEge...

Teden Disle.,, Letrbs Akiusl,.,

Nun klicken Sie noch auf die Karteikarte ,,Erweiterte Einstellungen® und selek-
tieren die Option @ ale Tabellen sperren -

Sie konnen das Backup jetzt mit einem Klick auf | packup stzt durchiiiven | Starten und

mussen nun noch einen Speicherort im nachsten Fenster wahlen. Auch bei
dieser Sicherung mussen Sie lediglich noch den Ordner ,, drucken*“ manuell aus
dem Hauptverzeichnis des AFS-Programms in Ihr Sicherungsverzeichnis ko-

pieren.

Datenrucksicherung

Microsoft SQL-Server

Loggen Sie sich im SQL-Server Management Studio Express ein und 6ffnen Sie
die ,,Datenbanken®. Danach klicken Sie mit der rechten Maustaste auf lhre
Datenbank und wahlen ,Tasks -> Wiederherstellen -> Datenbank*.
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. Microsoft S0L Server Management Studio Express

Datei Bearbeiten Ansicht Extras Fenster Community 7
o NeueAbfrage [y | [ |GVl W@ B EEBREF

Objekt-Explorer & Xx Zusammenfassung
%W £l @ E & 7 EE
= | LAPTOP WAFSSOFTWARE (SQL Server 95
= [ Datenbanken
= 3 Systemdatenbanken -J maSter
+: _j Er Neue Abfrage | LAPTORP WAFSSOFTWARE\Datenbanken' Systemda
=
= 0 Tasks r Verkleinern vl
¥ _J t
% (3 Sicherhe Reports ’ Sichern... I
7 _d Serverol Akdualisieren Wiederherstellen » Datenkank...
+ Replikat 5 T - .
T = Eigenschaften Skripts generieren... isaktionsprotok
¥ [ Verwaltl.
=TT T Programmierbarkeit
Ll Sicherheit

Sollte noch keine Datenbank vorhanden sein, so missen Sie zuvor eine neue
Datenbank anlegen.

|| Datenbank wiedarharstellen - AFS DB o Tlﬂ
Sl i i oy -

g % Skigt ~ [ Hile
-* Ophoren

il hie die W'mderhersishung
" shler S den Bamen sne recen oder vorbsndensn Dstenbank i den 'aisdahesielungrvongsng sus, oder geben Sis fhn sin

Ir [ atwnhank aFs_DE w
Bl zu Zetpunit A elister moghcher Zeitpunkt

Quels i diewWiederhentelung

Geber Sie die Duelle und den Speichest dar wisderhemetalenden Sicheungesalze an

fiis: Dlaberbank
& Von Medin CovlempAFS T sk B ackun bk
W ahlen S die wisderhemnmtelandan Scheungusste sus
wiedehwistelen  Mama Eomponante  Tip Server Datanbank. Pogiton B
v AFS_Wowl_D8Vollstandig Datenbank Sichein Dalenbank.  Volstandg  HD-5WR - AFS_Witla_DE 1

Im nachsten Fenster wahlen Sie als Quelle ,Yon Medium® und wéahlen den
Speicherort der Datenbankdatei. AnschlieBend setzen Sie noch den Haken

unter ,Wiederherstellen®.
Wechseln Sie links im Menu auf ,,Optionen* und setzen einen Haken bei

,VYorhandene Datenbank Uberschreiben®.
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Diaten bank wiederhersbellen - 2F5 DB — Ei-
il ik v sl _:_-,E'-xn:l: = ...] Hille
= AllgeniE
= Dphoren
‘whedeihaisiebrgrophionsn

o Wothanders Dalenbank ubsrachieden [1TH REFLACE]
Fiapik shorderrsalhngan bebahalen (&1 TH EEEF_REPLICATION]
Hesh g vid Wedadharsiallen pde anperen Sichanrg

gl sidl e sescsihaigacialle [ alanbark arpghvacken (WITH RESTRICTED_USER)

[ aterbankdaheies vendeterdeion als

Urspnirghcher Dabemams D sty Wisdsrheiteban ds
AFS wia DB ZDedlendaisn C:'\Phogram Files'\Microsolt SOL Server'MSS0LY
APS widiwi DB _log [ | T \Progeam Files\Microoolt SOL SeranMES0LT

Sie kbnnen jetzt mit OK betatigen und die Wiederherstellung beginnt.

MySQL-Server

Loggen Sie sich im MySQL-Administrator ein, und wechseln Sie auf

g Wiederherstellung -

Klicken Sie auf | patidiren |, und wahlen Sie den Speicherort der SQL-Datei.

Unter ,Zielschema®“ kénnen Sie eine vorhandene Datenbank wé&hlen, in der
die Tabellen hinzugefugt werden. Im Normalfall ist dies die bereits bestehen-
de Datenbank, dazu wahlen Sie einfach ,,Originalschema”“. Sollte noch keine
Datenbank vorhanden sein, so setzen Sie den Haken bei ,Datenbanken anle-
gen, wenn Sie noch nicht existieren®.

AnschlieBend klicken Sie auf |  swen |, und die Wiederherstellung be-
ginnt.

Kassenfensterassistent (Auswahlfenstereinstellung)

Mit dem Kassenfensterassistenten kénnen Sie zusatzlich zu lhrer Touch-
oberflache der Gastrokasse Buttonfenster einrichten, die verschiedene Funk-
tionen wie Zusatzartikel oder Querverlinkungen erfillen. Sie erreichen den
Assistenten Uber die Thnen bekannte Oberflache der Gastrokasse. Klicken Sie
dazu auf ,weitere Funktionen -> Einstellungen -> Auswahlfenstereinstellung®.
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weitere Funktionen -

-

& [

B @ ¢

Storno

Eomplettstorno F2
Ricknahme F11
Rabatte/Sonderpreise k
Stammadaten »
Gastrofunktionen »
Gutscheine »

Zusatzdaten eingeben  F5

Seriennummern buchen

Mitarbeiter »
Kassenbestand »
Bestellungen k
BOM 3
Kasseneinstellungen Einstellungen [
Kasseneinstellungen (sonstiges) Abschluss "

Kasse-Hardware

Touchkenfigurator

Touchoberfliche anordnen  Strg+Alt+Y

Auswahlfenstereinstellung

[ & B E & s

Touchpanel automatisch aufbauen

Maskeneditor

Betrachten Sie zunachst die Oberflache des Assistenten:
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ﬁ Kassenfensterassistent |y (= ﬁ
Buswahifenster | Inhalt :
g) o) 3 = =) 1= o) =) ) |
L Bezaichnurg Al Gnpaga Left  Top | Heighl ‘Widih COLOR COLOR_TIO| SF_Hu |
2.546
0.
T=|2
L}
Bemschring | | Faibe von © remsteranzsoen
Fenglerat | 0= Checkliste *| Farbebis
Puasition Lirks _D : | Dber _D : L [L s | Eerwtzergruppen/Rechis
Hraite a +| Hihe |0 | BreieBez (D =
Inifipbesat [7 chne Pieis
[+ Fensbes nichl aubomstisch schisBen I
!
I H‘-l Schiessen

Sie erkennen die Unterteilung in ,Auswahlfenster” und ,,Inhalt“. Das , Aus-
wahlfenster” listet Ihnen alle bisher angelegten Kassenfenster auf. Zu Be-
ginn lhrer Arbeit ist diese Liste daher selbstverstandlich leer.

Funktionsbuttons

90O OOOROOO

Die vier linken Buttons dienen der Navigation durch die bereits angelegten
Datensatze. Mit den grunen Pfeilen selektieren Sie jeweils einen Datensatz
oberhalb bzw. unterhalb der aktuellen Markierung, mit den blauen gelangen
Sie direkt an den Anfang bzw. ans Ende der Liste. Mit ,,+* erstellen Sie einen
neuen Datensatz, mit ,-“ I6schen Sie den jeweils aktiven. Der letzte rote
Button dient der Bearbeitung des selektierten Datensatzes. Die drei Buttons
rechts dienen dem Abschluss (Speichern) des aktuellen Erfassungsvorgangs,
dem Abbruch der Erfassung bzw. der Aktualisierung der Datenanzeige auf
dem Bildschirm.

Uber das Feld ,,Bezeichnung”“ vergeben Sie einen Namen fur das anzulegende
Kassenfenster. Die ,Fensterart” entscheidet tUber die Beschaffenheit der ein-
zelnen Buttons innerhalb des zu erstellenden Fensters bzw. deren verschie-
dene Auswahlmadglichkeiten: Checkliste, Buttonliste, Eingabeliste, frei
definierbare Buttons und permanentes Buttonfenster.

Am Beispiel von Pizzabeldgen wiurden die Buttontypen folgendermalien aus-
sehen:
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Checkliste

79 Schinken
(| a0 Salami
|:| 81 Zwiebeln
Buttonliste

o

a0

g1

Eingabeliste

14|79 Schinken
15(80 Salami
16|81 Zwiebeln

frei definierbare Buttons

Salami Zwiebeln

Schinken

Je nach Verwendung kénnen Sie sich also fur einen geeigneten Stil entschei-
den. Die Option ,permanentes Buttonfenster“ gleich den ,frei definierbaren
Buttons®, allerdings erscheint dieses Fenster nach dem Neustart der Kassen-
oberflache permanent und verschwindet nicht mehr nach erfolgter Selektion.

Zudem kann Uber den erscheinenden Button fiir K.assentype ein Kassen-

typus (= Profil) angegeben werden, bei dem die permanenten Buttons aus-
schlief3lich erscheinen sollen. Verschiedene Kassenprofile kdnnen Sie (wie im
Kapitel der ,,Gastrokasse” beschrieben) uber ,weitere Funktionen -> Kassen-
einstellung (Bedienung) -> Kassenstation“ einrichten und hinterlegen.

Foszition Links COben Breite MHr
Breite 400 =| Hihe Breite Bez

Mit diesen Schaltflachen definieren Sie die Lage des Buttonfensters auf Ih-
rem Bildschirm (Position von links und oben) sowie dessen Breite und Hohe.
Die beiden rechten Felder wirken sich ausschliel3lich auf die Beschaffenheit
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der ,Eingabeliste” aus. Das Feld ,,Breite Nr“ verandert dabei die 1. Spalte, das
Feld ,Breite Bez“ die 2. Spalte:

24|80 Salami 24|80 Salami
25|79 Schinken - 2579 Schinken
26|81 Zwiebeln 26(B1 Zwiebeln

Das Feld ,Infotext” bietet Raum flr freie Eingaben, die anschliellend als
Uberschrift im Buttonfenster erscheinen. Hier ein Beispiel:

Die Eingabe

Infatext Dies ist ein Beispiel flir den Infotext,

bewirkt im Buttonfenster

Dies ist ein Beispiel fiir den Infotext.
Salami Zwiebeln

Schinken

Die Buttons fir die Farbwahl bewirken einen farblichen Ubergang im Button-
fenster von der ersten Farbwahl hin zur zweiten Farbgebung. In diesem Fall
ist die obere Halfte des Fensters rot dargestellt und geht in der unteren
Halfte zu blau Uber:

Farbe von |
Farbe biz [ NG

Uber mrensisnanzsinsnmm konnen Sie sich eine Vorschau des aktuell gene-
rierten Fensters mit lhren personlichen Einstellungen anzeigen lassen. Wich-
tig ist, dass Sie die bisherige Erfassung auch zuvor mit Klick auf (5, ab-
speichern, damit die Anderungen wirksam werden.

Mit dem Button Benutzergruppen/Pechte kbnnen Sie das angelegte Button-

fenster einer bestimmten Benutzergruppe zuweisen. Nur diese Gruppe kann
anschlielend in der Gastrokasse mit diesem Buttonfenster arbeiten. Wahl-
weise kdnnen Sie aus vorhandenen Gruppen auswahlen oder eine neue er-
stellen. Falls Sie sich fur die Erstellung einer neuen Gruppe entscheiden,
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beachten Sie bitte, dass die betr. Mitarbeiter noch Uber die Kellner- bzw.
Fahrerverwaltung dieser Gruppe zugewiesen werden miussen (Karteikarte
»-Rechte (Teil 1)*).

[ ohne Preis

[ Fenster nicht automatizch schliefen

Die beiden Checkboxen durften selbsterklarend sein. Hier jedoch auch noch
mal der Hinweis, dass die aktivierte Einstellung ,,ohne Preis* jede andere
Einstellung Uberlagert, auch wenn Sie im AFS-Gastro PoS-Hauptprogramm
sowohl bei der Warengruppe als auch beim einzelnen Artikel keinen Haken
gesetzt haben sollten! Beim Aktivieren von ,Fenster nicht automatisch schlie-
Ben“ bleibt das Auswahlfenster auch nach Anklicken eines Buttons weiterhin
bestehen, bis Sie es manuell Uber g schliel3en. Diese Einstellung ist z.B. bei
erganzenden Zutaten, Beilagen, Phosphaten etc. pp. angebracht, die kombi-
niert werden kdénnen.

Die Karteikarte ,,Inhalt“ dhnelt vom Aufbau her dem des , Auswahlfensters*,
allerdings definieren Sie hier nicht das Fenster und das Aussehen als solches,
sondern vielmehr die darin befindlichen Inhalte.

Klicken Sie, um eine Datenneuanlage vorzunehmen, zunachst auf (gj .

Uber die ,,Schalterart“ wahlen Sie zwischen drei verschiedenen Optionen aus:
Artikel, Aktion oder Fenster.

Schalterart |EI = Artikel ﬂ

Wahlen Sie ,Artikel*, so kdnnen Sie entweder Uber das Eingabefeld
Nummer 80 | direkt eine Artikelnummer vergeben oder sie tber

den rechts befindlichen Button 2 aus lhren Artikelstammdaten heraussu-
chen. Sie gelangen in die IThnen bekannte Artikelsuchmaske:
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55 Artikel suchen [= [ 5 ]
| et der Suche:
% moghchst schnel jnur uber beshmmie Falder moghch) '( oK
" uber allz Felder [aber langzames bei giollen Datenmengen|
Diphianery 2, fbbnuch
[T kmre Telsuche
[ Suche nack |E'=='¢1'E"ﬂ-l'1£| ﬂ n E Escalmwnoit
Suchert
‘ Feld Suchbegritie I R i
Mﬂ_...... ==, ........................E n'fn;:l uber den Schalier
" bei Erertae
| % nach jeder Taske
I nur Engetinis araeigen
| E Suche tber eren Fller snschranken
Artikel Mandant A Arlikelnummer [+
2767 1 075
10 1 0B
&5 1 034
36 1 018
Im Feld sezsichnung [salami | sollten Sie nach erfolgreicher Einga-

be der Artikelnummer bzw. nach erfolgreicher Artikelsuche bereits die Be-
zeichnung der betr. Ware aufgefuhrt sehen. Sollte dies nicht so sein, wurde
entweder von Ihnen keine Bezeichnung vergeben oder aber eine falsche Artikel-
nummer im obigen Feld eingetragen. In der obigen Liste sehen Sie nach
erfolgter Einrichtung die hinterlegten Artikel:

At |P|:|5 |NFenster |Nummer |Bezeichnung |.f-‘-.nzahI|LEFT |T|:|P |HEII3HT |WIDTH ||:
L 80 Salami 1 1 25 100 1
_D | Schinken 1 27 25 100
N 0 81 Zwiebeln 102 1 25 100

Wahlen Sie bei der Schalterart hingegen ,,Aktion“, so gelangen Sie Uber | in
das Auswahlfenster fur die verschiedenen, im Programm hinterlegten Aktio-
nen. In unserem Fall wurde der betr. Button mit der Aktion ,Userwechsel*
versehen. Im Falle eines Klicks wird Ihnen aufgrunddessen das Wechselmenu
der programmseitig eingerichteten Benutzer geotffnet:
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W Kazzenfensterazsistent (= X |

Aktionsauswahl

> ibbouch w K

B Schlimszen

Wahlen Sie ,Fenster”, so kbnnen Sie via Button verschiedene Buttonfenster
miteinander verknupfen. Dies tun Sie mittels der in AFS-Gastro PoS hinterleg-
ten Auswahllinks, die Sie zuvor unter ,Warengruppen“ angelegt haben (siehe
Kapitel ,Menu ,Stammdaten“ -> Warengruppen -> Gastro“).

Beispiel: Nehmen wir an, Sie verkaufen Pizza und Beilagensalat. Das Button-
fenster fur den Beilagensalat wird automatisch geo6ffnet, sobald Sie eine
Pizza in der Kasse buchen. Neben den Buttonfeldern fur die Salate (,,Artikel*)
konnen Sie nun bspw. ein Feld mit ,,Fenster” belegen und auf den Auswabhllink
»S0Ben” verweisen. Klicken Sie dieses nun an, gelangen Sie aus dem Salat-
Fenster automatisch in das Fenster mit den Sol3en-Buttons. Auf diese Art
kénnen Sie zahlreiche Verlinkungen zwischen den einzelnen Buttonfenstern
setzen, eben genau so, wie es im Kassiervorgang am sinnvollsten ist. Sie
buchen in unserem Beispiel zuerst die Pizza, anschlielend die Salate und
zum Schluss die gewunschte Salatsole.

& Kassenfensterassistent e o
Fensterauswahl
D Bezeichnurg At Anzege
2546 | [ 18000 e 3 =
0.
|T=[2
X bbiuch w [F.
HE—:stsm |

Uber die Positionsfelder im unteren Fensterbereich definieren Sie die Ausrich-
tung sowie die GrolRe der einzelnen Buttonfelder:

Ak

Position Links | 1 = | Oben | 1

Ak

Breite | 100 - | Héhe | 25
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Zudem koénnen Sie die Optik der einzelnen Buttons Uber die Farb- und die
Schriftauswahl Ihren Winschen entsprechend einstellen:

Farbe von

Schriftart )
Salami

AulBerdem besteht die Moglichkeit, bei jedem Button ein individuelles Bild zu
hinterlegen, um die Artikel auf der Kasse ansehnlicher oder auch tbersichtli-
cher zu gestalten:

Bild

Uber den Buttonassistent gelangen Sie in folgendes Auswabhlfenster:

% Kassenfensterassistent f=el=l é
Assistent zur schnellen Anlage von Buttons
Gesamlarzahl der Butlons: | = Bireite der Schaker 100 -l
Enzahl der Spaiter: E % Hihe der Schalter [= =]
2.546 Abstand swaschen Spalen |1 = Abetand swichen Butone [T =
D Starthohe won oben |- i
T=[2 eingWaengiupps T L
. fibbuch w firlegen
m Schimssen

Um nicht jeden Button einzeln anlegen und definieren zu mussen, gibt es im
Kassenfensterassistenten ein sehr nutzliches Tool: den Buttonassistenten,
mit dem Sie schnell und unkompliziert selbststandig Buttons in der Gastrokasse
einrichten kénnen. Die einzelnen Auswahlfelder sollten sich von selbst erkla-
ren, die Funktionen sind lhnen aufRerdem bereits aus den Spezifikations-
feldern der Karteikarte ,,Auswahlfenster” bekannt.

Da zum Abschluss noch die jeweiligen Artikel fehlen, die die Button abbilden

sollen, klicken Sie auf @ . Sie sehen eine Ubersicht Ihrer im Programm hinter-
legten Warengruppen:
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Wi arengruppe
=~ F'_izza

B - Litaten

X Abbruch o fAuzwahlen

Wahlen Sie die Warengruppe aus, deren Artikel Sie zukunftig im Button-
fenster als Kurzwahlfunktion hinterlegt haben mdachten. Klicken Sie auf ,,Aus-
wahlen*, und entscheiden Sie sich fur eine Sortierung der Buttons im Aus-
wahlfenster. Zur Wahl stehen Sortierungen nach ,Artikelnummer*, ,Bezeich-
nung“ oder ,,Herstellernr”. Klicken Sie nun auf ,,Anlegen®. Abschliel3end erhal-
ten Sie folgendes Hinweisfenster:

-

r@ Frage =N X

Mochten Sie die Schalter angelegt bekommen ?

Die Anzahl wird angepaszst!

W OK ¥ &bbruch

Klicken Sie einfach auf ,,OK“. AFS-Gastro PoS nimmt Ihnen die Anpassung der
Schalter vollstandig ab, somit entstehen keinerlei Leerfelder oder sonstige
fehlerhaften Links, die Sie nachtraglich bearbeiten mussten.

Wenn Sie nun alle notwendigen Einstellungen vorgenommen haben, wech-
seln Sie zuriuck auf den Reiter ,,Auswahlfenster” und ibernehmen die Inhalts-

einstellungen fur die Rubrik mit (5;. Sollten Sie die Bearbeitung abgeschlos-

sen haben, verlassen Sie den Kassenfensterassistenten mit einem Klick auf
»SchlieRen®.
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Touchkonfigurator

weitere Funktionen -l

ﬁ Stormo
=] Komplettstormno F2
@ Ricknahme Fi1

Babatte/Sonderpreise B

Stammdaten ]

£} Tastaturan

Gutscheine 3

.E-:lsltinnm k

P& Mitarbeiter b

Kassepbestand [

Bestellungen b

BON ’

iz Kasseneinstellungen Einstellungen ¥
#  FKasseneinstellungen (sonstiges) Abschluss »

|i;l Kazsen-Hardware

Touchkonfigurator
E Tguchoberflache anordnen  Strg+Alt+Y
Ed| Auswshifenstereinstellungen

& Touchpanel sutoratisch aufbauen

Postentouchleiste sichtbar

Auf den Touchkonfigurator greifen Sie Uber das Menu ,,weitere Funktionen
-> Einstellungen -> Touchkonfigurator” zu. Sobald der Konfigurator geoffnet
wurde, konnen Sie die einzelnen Schaltflachen mit der Maus neu postieren
oder mit Klick auf die rechte untere Ecke jedes Feldes die Grdl3e neu definie-
ren. Das Fenster des Touchkonfigurators zur gezielten Bearbeitung einzelner
Felder sieht folgendermallen aus:
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K.arteikarten | 4

Aqtikelrurmmmer

Bezchnftung
Bild

CFG-Text |

@gmsetren | x Verwerfen | %’ Speichern | ﬂ|

Uber diesen konnen Sie samtliche Schaltflachen, Buttons sowie das grund-
satzliche Layout der Touch-kassenoberflache nach Belieben gestalten und
bearbeiten. Sie erkennen mehrere Optionsfelder, Uber die Sie einzelne Lay-
out-Bereiche bearbeiten kdnnen. Solange der Touchkonfigurator aktiv ist, kén-
nen Sie Felder bzw. Eingabebereiche mit der Maus versetzen oder in ihrer
Grof3e andern. Schauen wir uns dies am Beispiel des ersten Feldes der Schnell-
wahltasten an - bei uns ,Farben* benannt:

- I narrhem:l-nl Brautpaicet -

Farb-Reflexe  Farbveredelung SEI’T::;::-

Klicken Sie dieses Feld nun mit der Maus an, und beobachten Sie die Oberfla-
che des Touchkonfigurators. Sie werden erkennen, dass sich die Beschreibun-
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gen der einzelnen Felder entsprechend des aktuell ausgewahlten Buttons
verandern - dieser sich nun also im Zugriff befindet und in allen Einzelheiten
Ilhren personlichen Vorstellungen entsprechend angepasst werden kann.

Fatedaton |7

F

e o e e
Baschifluyy | Faiben
Bad

REHBESCHRIFTUNG: Farben88BCOLORFROM: 1671 1935HMCOLORTO: 167 763€0

Unter , Artikelschalter* finden Sie allgemeine Einstellungen zur Anordnung
und Quantitat der Registerbuttons und der Schnellwahltasten. In unserem
Fall werden 4 Karteikarten in der oberen Registerreihe dargestellt und
insgesamt 15 Schnellwahltasten - 5 horizontal x 3 vertikal.

Unter ,,Aussehen des ausgewahlten Schalters” legen Sie die Eigenschaften
des aktuell im Zugriff befindlichen Buttons fest - in unserem Fall der ,Far-
ben“-Schalter. Die Beschriftung des Schalters lautet ,Farben“. Dieser Text
wird lhnen auf der Kassenbedienoberflache dargestellt. Zusatzlich kénnen
Sie Uber ,,Bild“ eine passende Grafik auf den Button laden, der zusatzlich zur
Bezeichnung (oder alternativ statt der Bezeichnung) dargestellt wird. ,,Farbe
von“ und ,Farbe bis“ kennen Sie evtl. bereits aus dem Buttonassistenten,
denn hier wird die farbliche Gestaltung und ein evtl. Farbliibergang des But-
tons eingestellt. Zusatzlich kbnnen Sie die Schriftart des Buttons lhren Wun-
schen anpassen. Folgende Einstellung wirde das nachstehende Erscheinungs-

bild auf der Touchoberflache bewirken:
.
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Eine zusatzliche Moglichkeit besteht darin, einzelne Buttons der Touch-
oberflache mit ,,Aktionen” zu versehen. So kdnnen Sie bspw. Buttons mit der
Vorgangssuche, dem Offnen der Kassenschublade o. &. belegen, falls dies in
Ihrem Geschéaftsbetrieb zur Zeitersparnis oder schnelleren Handhabung bei-
tragen koénnte.

Die Felder unter ,Profiedit” sind, wie der Name vermuten lasst, erfahrenen
Anwendern vorbehalten. Sie kdnnen hier Uber speziellen CFG-Text weitere
Modifikationen an den Buttons vornehmen sowie den Namen und die Info der
Schaltflachen editieren. Andern Sie diese Einstellungen nur, wenn Sie bereits
Erfahrung mit solchen Konfigurationsmaoglichkeiten gesammelt haben!

\% Umsetzen x Verwerfen

]
LH.:‘ Speichern

=)

Klicken Sie auf ,Umsetzen”, so sehen Sie die Auswirkungen der aktuellen
Einstellungen auf den jeweiligen Button. Mit einem Klick auf ,Speichern®
tbernehmen Sie die Anderungen dauerhaft, mit ,Verwerfen“ machen Sie die
Anderungen riuckgangig. SchlieRen Sie den Touchkonfigurator und beenden
Sie Ihre Bearbeitung mit dem Button rechts.

Anmerkung: Wahrend der Touchkonfigurator gedffnet ist und Sie mit diesem
arbeiten, ist es nicht moglich, Uber die Oberflache der Touch-Kasse zu navi-
gieren. Lediglich die Bearbeitung des aktuellen Bildschirminhalts ist maglich!
Um bspw. zwischen verschiedenen Registerkarten zu navigieren und diese
Schnellwahltasten zu bearbeiten, miussen Sie den Touchkonfigurator zuvor
schliel3en.

Wichtig: Sollte es passieren, dass Sie nach Beenden des Touchkonfigura-tors
auf wichtige Schaltflachen nicht mehr zugreifen kénnen, ist es jeder-zeit
maoglich, die Oberflache automatisch an Ihrer Bildschirmauflésung auszurich-
ten. Betatigen Sie dafur einfach die Tastenkombination <Strg> + <Alt> +
<V>.
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Bedeutung der Zeichen in der Mentuleiste

v»§ Kundenbearbeitung
& Lieferantenbearbeitung
iz Artikelbearbeitung

Schnellliste der Kassenvorgange
# Mahnwesen

- Bestellwesen
[ = []] Fensteranordnung
=3 Artikelsuche

@ @ ©) @ erste Position, vorherige Position, nachste Position, letzte
Position

ﬁ I6scht den markierten Datensatz

] neuen Datensatz einfligen

# Datensatz bearbeiten

@ Bearbeitung rickgangig machen
@ Datensatz aktualisieren

=y ausgewahlte Position kopieren

Position speichern

Position speichern und neuen Datensatz erstellen

g o

&

Datenfilter setzen

Lesezeichen setzen
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Eigene Notizen

188



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

189



AFS-Friseur & Kosmetik PoS

INndex

A

Adressen 149
Adressengeburtstagsliste 150
Ansprechpartnergeburtstagsliste 150
Artikel 148

Bestand <= Mindestbestand 149
Mindestbestand unterschritten 149
nach Lieferanten 149

nach Warengruppen 149
Warengruppen + Artikel 149
Artikelbearbeitung 63
Artikelstammdaten 72

B

Bankleitzahlenverzeichnis 75
Bestellwesen 68, 130
Bestellungen 135

C
Client-PCs 26

D

Datenexport 49
Datenimport 45
Datenrtcksicherung 161
Microsoft SQL-Server 161
Datensicherung

Microsoft SQL-Server 158
MySQL-Server 160
Dienstkonten 31
Dokumentenverwaltung 73

E

E-Mail-Service 11
Einheiten 69

190



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
F

Freie Felder 73

G

H

Hotline-Service 9

Installation 24
Internetservice 11

K

Kasse 82
Funktion
Kunde will zahlen 92
Funktionen 92
Bestellungen 112
BON 114
Einstellungen 115
Kasse beenden 96
Kassenbestand 112
Komplettstorno 96
Kunden anlegen 96
Rabatte 97
Sonderpreise 97
Stammdaten 99
Storno 96
"weitere Funktionen" 97
Z-Bericht 93
Gutscheinverwaltung
Gutschein einlésen 105
weiteren Gutschein einlésen 108
Positionen 87
Scanning / Eingabe 90
Schnellwahltasten (Touchpanel) 88
Kassen-Hardware 85, 124
Kassenbuch 144
Kasseneinstellungen 82, 115

191



AFS-Friseur & Kosmetik PoS
Kasseneinstellungen (sonstiges) 115

Kassenumfrage 120
Mitarbeiterverwaltung 42
Kundenbearbeitung 76
Kundenservice (Wartungsvertrag) 11

L

Lagerartikel 67
Lagerbuch 81
Lagereinstellung 70
Beschreibung 71
Lagernummer 70
Maximalbestand 70
Meldebestand 70
Mindestbestand 70
Reserviert 70

z.Zt. bestellt 70
Lagernummer 70
Langtext in Posten 68
Langtextausgabe 67
Lieferanten 72
Lieferbedingungen 73

M

Mandanten 38
Microsoft Windows Firewall 36
Mitarbeitergeburtstagsliste 150
MS-Firewall 34
Multimedia 73

N

Notiz 73
Notizen 154

O
Onlineshop 62, 68

P
Preise 65

192



Provisionsabrechnung 150

R
Rabattfahig 67

S

Sammelrechnung erstellen 139
Seriennummernpflicht 67
Service 11

Sonderpreise 66

Spalteneditor 157

SQL Server 34

SQL-Datenbank 39

SQL-Editor 151

Stammdaten 58

Stuckliste 68

Support 10
Systemkonfigurationsuiberpriufung 29

T

Touchkonfigurator

Artikelschalter 168

Aussehen des ausgewéhlten Schalters 168
Profiedit 169

V

Vorgange 147
nach Lieferart zusammengefasst 148
Rechnungsjournal (mit Chart = als Grafik) 148
Rechnungsjournal mit Summen 147

w

Wareneingang buchen 138
Warengruppen 59

untergeordnete Warengruppen 61
weitere Stammdaten 53

Z
Zahlungsbedingungen 73

AFS-Friseur & Kosmetik PoS

193



