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Allgemeines

Sie haben sich fir ein leistungsfahiges Warenwirtschaftssystem entschieden, welches
allen Anforderungen, die Sie an eine moderne Softwarelésung stellen, mehr als nur ge-
recht wird. Leichte Bedienbarkeit und kurze Einarbeitungszeiten kombiniert mit groRer
Leistungsfahigkeit sowie einem auRergewdhnlichen Bedienkomfort, den Sie individuell
lhren Bedirfnissen anpassen kdnnen - das ist unsere Software.

Bezugs- und Informations-Adresse

AFS-Software GmbH & Co. KG
Klaustor 3

D-36251 Bad Hersfeld

E-Mail: post@afs-software.com
Internet:http://www.afs-software.de

Telefon: +49 (0)6621 / 65 01 0
Telefax: +49 (0)6621 /65 01 11

Hotline: 0900/ 1000 795 (1,70 Euro/Min. aus dem deut. Festnetz)

Unsere Dokumentationen uber die Warenwirtschaft sowie ibrigen Softwarekompo-
nenten werden standig aktualisiert. Sollten Sie Beschreibungen zu speziellen Zusatz-
modulen oder einigen Punkten in der Warenwirtschaft vermissen, hilft hnen unser
Doku-Center im Internet weiter. Hier finden Sie stets aktualisierte Dokumentationen:

http://www.afs-software.de



Nutzungslizenzvertrag

WICHTIG: Durch Installation dieser Software (auch durch Beauftragte) akzeptieren Sie (nachfolgend Anwender genannt) diesen Software-Lizenzvertrag mit
AFS-Software GmbH & Co. KG, Klaustor 3, D-36251 Bad Hersfeld (nachfolgend AFSSoftware GmbH & Co. KG genannt)!

1. VERTRAGSGEGENSTAND:

1.0 Die AFS-Software GmbH & Co. KG rdumt dem Kéufer ein nicht ausschlieRliches Recht zur Nutzung des Programms einschlieRlich der zugehdrigen
Dokumentation auf einem einzelnen PC bzw. in einem einzelnen Netzwerk ein. Im Ubrigen verbleiben alle Rechte an dem Programm einschlieRlich der
Dokumentationen bei AFS-Software GmbH & Co. KG und deren Lizenzgebern.

1.2 Der Anwender ist verantwortlich fiir die Auswahl der Software zur Erreichung der von ihm angestrebten Ergebnisse und fiir die Installation, die Nutzung
und die Ergebnisse, welche er von dieser Software erhélt; insbesondere stellen die Leistungsdaten und sonstigen Softwarebeschreibungen keine Zusiche-
rung bestimmter Eigenschaften dar.

1.3 Installation, Schulungen im Umgang mit der Software und Beratung sind nicht Gegenstand dieses NUTZUNGSLIZENZVERTRAGS AFS-Software GmbH
& Co. KG ist auf Wunsch des Anwenders bereit, hierliber eine gesonderte Vereinbarung

zu treffen.

1.4 Zur Sicherung der vertragsgemafen Nutzung kann der Kunde Kopien des Programms herstellen, die er ausschlieRlich zum eigenen Gebrauch ver-
wendet. Bei Weitergabe oder Veréffentlichung der mit dem Programm errechneten Daten muss die AFS-Software GmbH & Co. KG als Quelle angegeben
werden.

1.5 Die dem Anwender in diesem Vertrag eingerdumten Nutzungsrechte darf der Anwender erst nach vollstandiger Bezahlung der Lizenzgebihr ausiiben.
2. GEWAHRLEISTUNG:

2.1 AFS-Software GmbH & Co. KG gewahrleistet, dass die Disketten bzw. die CD frei von Material- und Herstellungsfehlern sind und dass das Programm
bei Nutzung auf dem angegebenen System im Wesentlichen mit den im elektronischen Handbuch oder auf der Verpackung beschriebenen Programm-
spezifikationen Uibereinstimmt. Nach dem Stand der Technik kann ein unterbrechungs- und fehlerfreier Betrieb oder die vollstandige Beseitigung etwaiger
Programmfehler nicht gewahrleistet werden.

2.2 Das vertragsgegenstandliche Programm ist fiir eine Vielzahl von Anwendungsméglichkeiten konzipiert worden und kann nicht jeden denkbaren Anwen-
dungsfall in allen Einzelheiten beriicksichtigen. Es werden keinerlei spezifische Eigenschaften des Programms neben den ausdriicklich in der bei Vertrags-
schluss giltigen Version der Produktdokumentation beschriebenen Leistungsmerkmalen vereinbart.

2.3 Gegenstand der Gewahrleistung ist das Programm in der von AFS-Software GmbH & Co. KG ausgelieferten Version. Probleme und Abweichungen, die
aufgrund einer Bearbeitung durch den Anwender auftreten, sind keine Méngel und unterliegen nicht der Gewahrleistung.

2.4 Méngel, die unter die Gewahrleistung fallen, sind AFS-Software GmbH & Co. KG unverziglich schriftlich mit einer Fehlerbeschreibung anzuzeigen. Der
Anwender hat AFS-Software GmbH & Co. KG bei der Lokalisierung eines Mangels in zumutbarer Weise, beispielsweise durch zur Verfligung stellen von
Printouts, Systembeschreibungen oder Datenbestanden, zu unterstiitzen.

2.5 Probleme, die aufgrund fehlerhafter Geratetreiber auftreten sind beim Hersteller des Gerats zu reklamieren, da die AFSSoftware GmbH & Co. KG nicht
fiir Fehler von Dritten haftbar ist. Dies gilt insbesondere fiir Druckertreiber, Grafikkartentreiber und sonstige Hardware- und Softwarekomponenten.

2.6 Sofern AFS-Software GmbH & Co. KG dem Anwender Daten auch von Dritten fiir die Programmnutzung zur Verfligung stellt, die fiir die Funktionalitat
der Programme nicht erforderlich sind (Anwenderdaten wie z.B. Leistungsverzeichnisse, Typenlisten, Artikelpreislisten etc.), wird dafiir keine Haftung tiber-
nommen. Diese fiir den Anwender vorbereiteten Daten muss der Anwender vor der Nutzung auf die inhaltliche Richtigkeit priifen.

2.7 Die Anspriiche sind zunachst auf Nachbesserung (Reparatur oder Ersatzlieferung) beschrankt. Sollte es AFS-Software GmbH & Co.KG nicht gelingen,
Mangel innerhalb von einer Frist von acht Wochen zu beheben, besteht Anspruch auf Herabsetzung der Nutzungsvergiitung (Minderung) oder Riickgéngig-
machung des Kaufs (Wandelung).

2.8 Eine weitere Gewahrleistung ist ausgeschlossen, insbesondere fiir die inhaltliche Richtigkeit der Programmfunktionen.

3. HAFTUNG:

3.1 Die Haftung fiir Folgeschéden ist ausgeschlossen. Wirtschaftliche Entscheidungen, die der Anwender aufgrund der Programmergebnisse trifft, fallen in
seinen Risikobereich. Der vorstehende Haftungsausschluss gilt auch gegentiiber Verrichtungs- und Erfiillungsgehilfen von AFS-Software GmbH & Co. KG.
Die Ausschliisse gelten nicht im Falle des Vorsatzes.

3.2 Die maximale Haftung bleibt aber in jedem Fall auf das zweifache des unverbindlichen Verkaufspreises beschrankt, dies gilt fir alle Haftungsfragen ins-
besondere fiir Personen-, Sach- und Vermégensschaden des Anwenders und dritten Betroffenen.

4. AUSSERORDENTLICHES KUNDIGUNGSRECHT BEI SCHWEREM VERSTOSS GEGEN VERTRAGSBESTIMMUNGEN:

AFS-Software GmbH & Co. KG ist berechtigt, den Vertrag bei schwerwiegenden VerstdRen des Anwenders gegen die Lizenzbestimmungen zu kiindigen. Mit
Zugang der Kiindigung erléschen sémtliche Nutzungsrechte des Anwenders. Noch vorhandene Softwarekopien sind zu vernichten.

5. GERICHTSSTAND:

5.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Im kaufmannischen Geschéftsverkehr, und sofern der Vertragspartner keinen allgemeinen Gerichts-
stand in der Bundesrepublik Deutschland hat, ist Gerichtsstand Bad Hersfeld.

5.2 Erfiillungsort fiir alle Lieferungen und Leistungen von AFS-Software GmbH & Co. KG ist 36251 bad Hersfeld in Deutschland.
6. SCHLUSSBESTIMMUNGEN:

6.1 Nebenabreden zu diesem Vertrag wurden nicht getroffen. Anderungen dieses Vertrages bediirfen der Schriftform; dies gilt auch fiir den Verzicht auf
dieses Schriftformerfordernis.

6.2 Sollten ein oder mehrere Punkte fiir unwirksam erklart werden, so behalten die anderen Punkte lhre Giiltigkeit.
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Installationsanleitung

Maochten Sie eine vorhandene Version updaten und mit einer bereits angelegten Daten-
bank weiterarbeiten wollen, fihren Sie bitte zunachst die Schritte I. bis II. durch. Im
Falle einer kompletten Neuinstallation starten Sie direkt mit Punkt Il1.

. Erstellen Sie in lhrer vorhandenen Version eine Datensicherung.
Diese finden Sie im Programm unter ,Datei -> Datensicherung erstellen®.

a. Wenn Sie den AFS-Manager SQL nutzen, steht diese Funktion evtl.
nicht zur Verfigung. Erstellen Sie in diesem Fall die Datensicherung
im SQL Administrator oder im Enterprise Manager.

b. Kopieren Sie zunachst den Ordner ,Drucken® aus dem Programm-
verzeichnis mitsamt den enthaltenen Druckformularen in einen neu-
en Ordner auf lhrer Festplatte. Alle Formulare, die namentlich iden-
tisch mit den von uns mitgelieferten sind, werden Uberschrieben!

1. Um das Update zu installieren, nutzen Sie den schnellsten, lhnen zur
Verfugung stehenden Rechner. Wenn Sie die Software auch auf dem
Server starten kdnnen, so nutzen Sie diesen.
Deaktivieren Sie ggf. lhren Virenscanner, um die Installation und die
anschlieRende Datenbankkonvertierung zu beschleunigen.

a. Sollten Sie sich nicht sicher sein, wo sich die vorhandene Installation
des Programms befindet, so kdnnen Sie dies Uber die Benutzer-
oberflache des Programms unter ,Hilfe -> Systeminfo -> Verzeich-
nisse® kontrollieren.

Il Legen Sie nun die Programm- bzw. Update-CD ein; diese startet in der Regel
automatisch. Sollte dies nicht der Fall sein, so finden Sie das Setup fir das
Update auf der CD im Ordner ,Disk1“ (Setup.exe). Alternativ kdnnen Sie den
Autostart Gber die ,Start.exe” im Root der CD anstoRRen.

Sie gelangen zum Startbildschirm der AFS-Warenwirtschaftsinstallation:



CDO-ROM Mavigator

& AFS- Manager SQL mstameren
& AFS—Buchhaﬂer mstameren

TR

‘ AFS-Datanorm mstaﬂferen
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‘ Netzwerkarbensplatztrerberfnsramemn
| [ T TR TN

kostenlose Zugaben
i e —— e TR

Bedienungshandbuch . Maskenedltorhandbuch

 ziy

AFS-Buchhalter Handbuch

Klicken Sie auf ,AFS-Manager SQL installieren, um den Installationsprozess
zu starten.

ﬁ AFS-Manager X6 - InstallShield Wizard *

Die Ausfiihrung von InstallShield Wizard fiir
AFS ger X6 wird wi

g

Der InstaliShield(R) Wizard wird die Installation von
AFS-Manager X6 auf Threm Computer fertig steflen, Kiicken Sie
auf "Weiter™, um fortzufahren.

< Zuruck | Weiter > || Abbrechen

Bestatigen Sie die Eingabe mit ,Weiter".



ﬁ AFS-Manager X6 - InstallShield Wizard

*
Lizenzvereinbarung ‘S

Bitte lesen Sie nachfolgende Lizenzvereinbarung sorgféltig durch. =t F =

NUTZUNGSLIZENZYERTRAG:

WICHTIG: Durch Installation dieser Software [auch durch Beauftragte]
akzeptieren

Sie [nachfolgend Anwender genannt] diesen Software-Lizenzwvertrag
mit

AFS-Software GmbH & Co.KG, Klaustor 3, D-36251 Bad Hersfeld
[nachfolgend

AFS-Software GmbH & Co.KG genannt)!

(®) Ich akzeptiere die Bedingungen der Lizenzvereinbarung Drucken
() Ich lehne die Bedingungen der Lizenzvereinbarung ab

InstallShield

< Zuriick Abbrechen

Lesen Sie sich den Lizenzvertrag bitte sorgfaltig durch. Sind Sie mit allen Punkten ein-
verstanden, akzeptieren Sie diesen und klicken auf ,Weiter®.

ﬁ AFS-Manager X6 - InstallShield Wizard X
Zielordner »'11"‘
aro

Klicken Sie auf "Weiter”, um in diesen Ordner zu installieren oder Kicken Sie £ )
“Andern”, um in einen anderen Ordner zu instalieren. soft ”_E_:.f;/

G AFS-Manager X6 wird installiert in:
D:\AFS-Software\Managerks), e

Installshield

< Zuriick Abbrechen

Nach Auswahl der Installationsverzeichnisses klicken Sie auf ,Weiter” und im nachsten
Fenster auf ,Installieren®. Beachten Sie, das nur das Programm installiert wird. Die
Installation der Datenbankerfolgt im n&chsten Schritt.



DB-Installer (Datenbank Installation Routine) Server

1 DBlnstaller

DB Installer

Installation
Weiter ! Serversystem (Server) f Einzeplalz mit SQL-DB

o)

| Netzwerkarbeitsplatz (Client)

nstallatoneiyp
Bitte wahlen Sie den Installationstyp aus:

Es wird eine Datenbank (SQL-Server) fir den Betrieb

der Software bendtigt Wenn Sie noch keinen SQL Server
installiert haben, 5o kann das hiermit veran|ast werden.
Wahlen Sie dazu Serversystem aus. Falls Sie schon einem
SQL Server installiert haben, so wahlen Sie
Netzwerkarbeitsplatz aus.

Bitte beachten Sie die Lizenzbedingungen des von |hnen
ausgewahlten SQL Servers. Diese befinden sich teilweise
im Lieferumfang (MSSQL Express) bzw werden aus
deminternet geladen. Die SQL Serverayateme aind nicht
Bestandtzil dieser Programmlizenz!

%

Nach der Installation des ersten Setups erscheint bei Windows Vista, Windows 7 und
Windows Server eventuell die Meldung der Benutzerkontensteuerung fir den DB_Ins-
taller.exe. Mit dieser werden die Datenbank sowie zugehdrige Komponenten installiert.
Bestatigen Sie die Aufforderung mit ,Ja“. Es erscheint der Installationsassistent fiir die
Datenbank. Dort haben Sie als Auswahl: Netzwerkarbeitsplatz (Client) oder Server-
system. Mdchten Sie keine Datenbank oder Treiber installieren, so brechen Sie die
weitere Installation mit dem X ab. Dieses wird nur Administratoren empfohlen, da dann
alle erforderlichen Dateien manuell installiert werden missen. Das Setup flihren

wir mit der ,Server” Installation weiter. Dazu aktivieren Sie ,Serversystem und klicken

auf ,weiter®. Anschlie3end erscheint die folgende Auswahl:

Bei Updateinstallation werden nur die benétigten Treiber installiert oder aktualisiert.
Bei Vollversionsinstallation wird die Datenbank noch installiert und automatisch konfi-

guriert.

DBlnstaller
e —

DB_Installer

Version

[ Zuriick

Weiter | Vollversionsinstallation
! Updateinstallation

Update oder Vollversion
Wahlen Sie zwischen Updale { Vollversion:

Wenn Sie eine Erstinstallation auf diesem Gerat durchfiihren
wollen, wahlen Sie Volversioninstallation” aus.

Diese Installation beinhaltet alle notigen Komponenten
inklusive des SQL-Servers.

Istauf diesem Server bereils eine Datenbank nstalliert
wahlen sie .Updateinstaliation” um die Komponenten
zu aktualisieren ohne

eine neue Datenbank zu installieren.




Dazu werden ggf. noch Daten aus dem Internet nachgeladen. Stellen Sie sicher
dass der PC Zugriff auf das Internet hat.

Im nachsten Schritt erscheint die Auswahl, ob Sie MS-SQL, MySQL oder MariaDB
installieren mochten. Achtung: Sollte schon ein MySQL-Server installiert sein, dirfen
Sie MariaDB nicht installieren, da es die gleichen Einstellungen gesetzt bekommt und
die vorhandene MySQL Installation beschadigen kann.

DB _Installer DB_fuswahl

Installationsassistent AFS-Software.
MSSQL bandtigt NET Framawork 3.5 SP1 ale Vorausestzung.

Die Installatien kann einige Minuten in Anspruch nehmen.

Bitte wahlen Sie den Installationstyp des am Server
eingesetzten Datenbanktyps aus. Sollten Sie sich unsicher sein,
wenden Sie sich bitte an lhren Administrator.

Unsere Techniker stehen |hnen wie folgt zur Verfiigung:

Hotline (9 bis 12 Uhr 14 bis 17 Uhr);
090011000795
(1.70£IMin. aus dem Festnetz:

Datenbank

Lizenz —
0 MSSQL DB  (setzt einen Computer mit hoher Performance voraus)
(I3uft auf allen gangigen Computemn)

@ MYSQL DB
) MARIADB  (nurinstallieren wenn kein MySGQL schon vorhanden isf) ¢

Nach der Auswahl des Datenbanktyps 6ffnen Sie die Lizenzbedingungen uber den
Button. Lesen Sie diese durch und bestatigen Sie diese bei Akzeptanz. Der Vorgang
fur die Installation kann je nach Rechnerleistung und eventuellen Downloads einige
Zeit in Anspruch nehmen.

Im nachfolgenden Fenster erscheint der Fortschritt des Downloads aller bendétigten
Komponenten.



DB Installer 8 At

Diownload MYSOL Sarver began WEESCL bancigt NET Framework 15 3F1 ks Vorussetzing.
e instedishon karn srege Minuen n &nspruch nehmen

Bt wilhien S den |ratalationshp des am Server
sinjeaeizien Daknbankiye 3w Soisn Sk tich uneicher san,
warden Bie 2ich bite an lhran Admirsteinr.

Unsere Tachriber siehen Ihnen wie folgi zur ¥erigung.

Hetine (953 12Uhr 1 k& 17 Lhre
G0 1000706
(1. TGMn 3ue dem Fasinat

Dialenbank
Imatziition -
F—— MESQL DB (satzteinen Compuke mit hoher Paromanca voesus)
® MYSOLDB  (8utal len gangigen Comgutn) ooy
Zurick D MARIA DB (nirinstalisranwenn kein MySOL sshan varmanden isf) % =.:ﬁ

Nach dem Download werden die Komponenten automatisch installiert und vorkonfi-
guriert. Ist die Installation abgeschlossen, erhalten Sie ein Statusfenster, in dem Sie
nochmals ersehen kdnnen, welche Komponenten installiert wurden.

‘e DBinstaller
DB _Installer 08 e
Installation beginnt, dies kann einige Minuten in Installationsassistent AF5-Software.
Anspruch nahmen... MBSGL bentligh NET Framewerk 3.5 8P1 als Voraussstzung.
wion MYS0L war arfclgreich

D Initallation kann inige Mirsen in Ansprech nehman,

nstallation von MyZXL-Tools war sriclgreich Bite wahlen Sie dan Installationatyp des am Server

Installation von Warkbench war erolgreich singasatzien Datenbanidyps aus. Solten Sie sich unaicher sein.
) - c wenden Sie sich bitie an lhren Administrator

Installation von Utilities war erfolgreich Unsere Techniker sizhen Ihnen wie folgt 2ur Verfoqung:

Installation von MYS0L-Server war erfolgreich

nstallstion von MySOL-Firewsll war srfolgreich Hotiine (8 bis 12 Uhr 14 bis 17 Uhr):

080011000795

Installation von Odbe war erdolgresch (1.70€IMin. 2us dem Fasinat:

Die Installation wurde Abgeschlossen.

DB-Installer (Datenbank Installation Routine) Client

Mochten Sie einen Client einrichten, so 6ffnen Sie das CD Men(. Dort wéhlen Sie
.Netzwerkarbeitsplatztreiber installieren®.
Wahlen Sie ,Weiter” um dieses Setup auszufiihren.



DB _Installer hetalaicnep
Installationsassistent AFS-Software.
Client-nstaliation fur einzeine Computer.

Die Installation beinhaltet alle Komponenten, die
vom Client benotigt werden.

Inztollabion

Lizenz
Bedingung® | | ) Netewerkarbeitsplatz (Client)

Zurick ¢

In diesem Fenster wahlen Sie Netzwerkarbeitsplatz (Client) und anschlief3end 6ffnen
Sie die Lizenzbedingungen. Nach Bestatigung Lizenzbedingungen. Diese mussten Sie
aktiveren um die Software zu installieren.

Die restliche Installation entspricht analog der Servervariante mit dem Unterschied,
dass kein SQL-Server installiert wird, sondern nur zusatzlich benétigte Komponenten
oder Treiber.

Der Port fir die Windowsfirewall wird direkt von der Installationsroutine
freigegeben.

Sollten Sie eine andere bzw. weitere Firewall nutzen, missen die folgenden
Ports freigegeben werden: 22350 TCP und UDP.

Weitere Hinweise:

Sie kénnen folgende Datenbanken nutzen:
Microsoft SQL-Server 2008 R2, 2012, 2014 sowie 2016

Nur unter 15 Arbeitsplatzen empfohlen:

Microsoft SQL-Server Express 2008 R2, 2012, 2014, 2016
MariaDB 10.1.34

MySQL 5.6 & 5.7

Bei den Server-Arbeitsspeichern empfehlen wir lhnen unter 15 Arbeitsplatzen auf 8
bis 16 GB, je nach DatenbankgrofRe - Bei Uber 15 Arbeitsplatzen empfehlen wir Ihnen
mindestens 32 GB Arbeitsspeicher zu nutzen.



Microsoft Windows 7®

Windows 7 hat standardmaflig neue und héhere Sicherheitseinstellungen als
die Vorgangerversionen. Dies soll ungewollte Anderungen am Betriebssystem
und an installierten Programmen verhindern.

Zu diesen SicherheitsmaRnahmen gehéren folgende Punkte, die beachtet
werden mussen:

Nur der Benutzer ,Administrator hat alle Rechte; Benutzer, die der
Administratorgruppe zugehoren, haben diese jedoch nicht automatisch. Die
Rechte werden normalerweise korrekt gesetzt, aber diese sind (auch bei
Einzelplatzsystemen) zu Uberpriifen/setzen!

Fir alle Benutzer, die mit den AFS-Software-Produkten arbeiten sollen,
mussen folgende Rechte gesetzt werden:

. Vollzugriff auf das Programmverzeichnis und Datenverzeichnis mit allen

Unterverzeichnissen
Vollzugriff in der Systemregistrierung (Registry) unter

HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\AFS-Software
mit allen Unterverzweigungen
Vollzugriff in der Systemregistrierung (Registry) unter
HKEY_LOCAL_MACHINE\Software \Borland
mit allen Unterverzweigungen

Bei 64-Bit Betriebssystemen ist unterhalb des Ordners Software noch ein
weiterer Unterordner ,WOW6432Node*“ vorgeschaltet:

HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\WOW6432Node\AFS-Software

Des Weiteren ist in der Systemsteuerung unter dem Punkt ,BDEVerwaltung“ (erst nach
der Installation vorhanden) unter Konfiguration -> Treiber -> Native -> PARADOX die
Einstellung NET DIR von C:\ auf ein anderes Verzeichnis zu legen, in dem volle Lese-
und Schreibrechte bestehen, z.B. das Programmverzeichnis (C:\Program Files\AFS-
Software\ AFS-Manager).



Lizenzmanager-Installation (USB-Dongle)

Wird lhr erworbenes Softwareprodukt durch einen Lizenzmanager geschiitzt, so wird
mit dem DB-Installer die Lizenzsoftware Codemeter installiert. Sollten Sie diesen ma-
nuell installieren wollen, so fihren Sie dies anhand der nachfolgenden Beschreibung
durch.

Als Setup wird hier das Installationssymbol der Runtime zur Verfiigung gestellt.

Es muss auf jedem PC installiert werden, auf dem die Software ausgefiihrt

werden soll.

» Wichtig «
Installieren Sie immer die neueste CodeMeter Programm- und Firmwareversion. Falls
Sie nicht sicher sein sollten, ob Sie die aktuellen Versionen besitzen, besuchen Sie die
CodeMeter-Website (http://codemeter.de).

Um lhre Versionsnummer einzusehen, klicken Sie mit der rechten Maustaste
auf das CodeMeter-Symbol in der Taskleiste und wahlen Sie ,Uber".

Einzelplatzinstallation

Nach der Programminstallation verbinden Sie anschlielend den Lizenzmanager
mit einem freien USB-Port Ihres PCs. Nun kénnen Sie mit der erworbenen Software
ganz normal arbeiten.

Netzwerkinstallation

Der Lizenzmanager muss in lhrem Netzwerk immer zur Verfugung stehen, wenn mit
der Software gearbeitet werden soll. Deshalb sollten Sie den Lizenzmanager an einem
Rechner verwenden, der immer verfiigbar ist. In der Regel ist dies der Server selbst. Ist
eine Installation auf dem Server nicht erwlinscht oder méglich, kann auch ein beliebi-
ger PC im Netzwerk fir diesen Zweck vorgesehen werden.

Falls Sie einen Server ohne Windowsbetriebssystem einsetzen, finden Sie alle verfiig-
baren Runtimekits unter folgendem Link:
http://codemeter.de/de/service/downloads.html

Installieren Sie auf dem Rechner, der permanent im Netzwerk verfligbar ist, das Runti-
mekit und verbinden Sie anschlieRend den Lizenzmanager mit einem freien USB-Port
des PCs.

Starten Sie das neue Administrationsprogramm des Lizenzmanagers Uber die

erstellte Verknupfung im Startmend.
Lotart -> Alle Programme -> CodeMeter -> CodeMeter Control Center*

e CodeMeter Control Center

Im System Tray erhalten Sie links neben der Uhrzeit ein neues Programmsymbol. Der



Port fir die Windowsfirewall wird direkt von der Installationsroutine freigegeben.
Klicken Sie dieses mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie den MenUpunkt
»WebAdmin*

Anzeigen
Webadmin

CM-Skicks aushangen

Hife
(ber

Beenden

Sie kénnen den Lizenzmanager via Webschnittstelle konfigurieren:

WebAdmin CodeMeter (: :VI
,mfmi): SErver Einstellungen Diaghnse Infio

GM-Btick Lizenzen sepurzerdaten  Datensichenng

CM-Stick: 1-102 1445 ]
Narme: =ho M arnes ,_A.Tarn_l
Hardware: M-Stick 1.08.000
Erstes Laubwerk: & [Kein Flashy
Status: nGESPEI‘Tt
O Aktiviert solange angeschiossen
a aktiviart

Karmsarts B hizcs
Zertifizierte Uhrzelt: 2003-01-08 12:54:24 Lktuahisiersn

By Teit: 2008-01-07 10:57:20
System Zeit: 2002-01-07 10:54:22

Fraier Speicher: 9% (58,980 Bytas) Defragrmen tigrsn

Klicken Sie auf den Link ,Einstellungen® und konfigurieren Sie die Option ,Starte als
Server®.



WebAdmin CodeMeter C\d

ELEEIEER] ™ Dlagnose  Info Hilfe
Metzwerk Prowy  Zughffeschutz Zeitserver Misb Admin | Datersichenisg

Netzwerk
Matzwark Adressa *; | Alle {Standand) |:]
Natzwark Port *: ?2350 _i
UDP Antwortzeit #0. [1000 s

Starte als Server™:

Sarver Suchliste:

;l Hinzuflugen _l Entfzmen ' At | ab |

| Ubemetmzn, || Standsrd |

it % markisrte Anderungsn erfardem sinen Meustart,

Damit ist dieser PC als Lizenzserver verflgbar. Schlielen Sie den Browser und auch
die Lizenzmanagersoftware mit einem rechten Mausklick auf das CodeMeter-Symbol
und den MenUpunkt ,Beenden®.

Client-PCs installieren

Auf den Client-PCs installieren Sie ebenfalls das Lizenzmanager-Runtimekit
(falls nicht schon durch den DB-Installer durchgefiihrt).

CodeMeterRuntime32,
ExE

Starten Sie die Lizenzmanagersoftware. Im System Tray erhalten Sie links neben der
Uhrzeit ein neues Programmsymbol . Klicken Sie dieses mit der rechten Maustaste an
und wahlen Sie den Menlipunkt ,Starte den WebAdmin*.

Sie kénnen den Lizenzmanager via Webschnittstelle konfigurieren. Klicken Sie auf den
Link ,Einstellungen® und geben Sie die IP-Adresse des Servers ein.



Weitere Funktionen auf der CD-ROM
(Abweichungen maglich)

1. AFS-Buchhalter installieren
Wabhlen Sie diese Option, um unsere Buchhaltungssoftware zu
installieren.

2.  AFS-Datanorm installieren
Um das Datanormmodul fiir die Warenwirtschaft zu installieren,
klicken Sie auf diesen Button.

3. kostenlose Zugaben zum Kaufmann
Hier stehen Ihnen unsere Supportdatenbank, der AFS-E-Mail-Viewer
und der Powershop (Expressversion) zur Verfligung.

4. AFS-Handbuch
Das Handbuch fiir unsere Software. Es liegt im PDF-Format vor.

5. AFS-Buchhalter-Handbuch
Das Handbuch fiir unsere Buchhaltungssoftware. Es liegt ebenfalls im
PDF-Format vor.

6. DTP-Formulareditor-Handbuch
Das Handbuch fir den Formulareditor, den Sie in lhrer Warenwirtschaft
finden. Es liegt im PDF-Format vor.

7. Adobe Acrobat Reader installieren
Den Acrobat Reader von Adobe bendtigen Sie zur Ansicht unserer
Handbdicher.

8. weitere Programme von AFS-Software
Klicken Sie auf diesen Button, um den aktuellen Produktkatalog anzuzeigen.
Beachten Sie bitte, dass die Testversionen dem Entwicklungsstand
entsprechen, welcher zur Zeit der Auslieferung lhrer Warenwirtschaftsversion
aktuell war.

Wenn Sie mehr lber die aktuellen Versionen unserer Produkte erfahren
mochten, besuchen Sie uns im Internet unter:

http://www.afs-software.de

Dort finden Sie alle aktuellen Neuerungen.



Konfiguration der MS-Firewall mit MSSQL-Server 2005/2008/2012

Sie haben den ,Microsoft SQL Server 2005/2008/2012 Express* installiert und miissen
nun wichtige Systemkonfigurationen und Konfigurationen am Server selbst vorneh-
men, damit der SQL Server ordnungsgemal funktionieren kann. Dazu 6ffnen Sie erst
~Start->Programme->Microsoft SQL Server 2005/8/12 -> Konfigurationstolls->SQL
Server Konfigurationsmanager®.

Unter ,SQL Server Dienste” 6ffnen Sie die Eigenschaften von ,SQL-Server Browser®
und stellen in der Karteikarte ,Dienst” den Startmodus auf ,Automatisch®.

Nun noch in der Kartiekarte ,Anmelden® den Diesnt starten und das Fenster

mit ,OK" schliel3en.

Microsoft Windows Firewall

[E=nEen =
@Q-\ﬁ« Win... » Zugelassene Prog.. ~ [ 4¢|[ systemsteverung durchsuchen )

Kommunikation von Programmen durch die Windows-Firewall zulassen

Kiicken Sie zum Hinzufgen, Andern oder Entfemnen Ports auf "Ei
andemn”.

Welche Risiken bestehen, wenn die Kommunikation von Programmen [ % Einstellungen andern

zugelassen wird?

Zugelassene Programme und Features:

Name Domane Heim/Arbeit (Privat)  Offentiich *
[ Anmeldedienst o

C m]
[u]
o
O
(=]
=)
m)
o}
¥
=)
=)

jWWrrr‘ﬂﬁﬂ‘rfrﬂ
&

[ Abbrechen

Offnen Sie in der ,Windows-Systemsteuerung* die ,Windows-Firewall“ und klicken Sie
auf die Karteikarte ,Ausnahmen®. Als erstes aktivieren Sie die ,Datei- und Druckerfrei-
gabe“, indem ein Hakchen im nebenstehenden Kastchen erscheint. Das System er-
kennt automatisch die dafiir bendtigten Ports. Zwei weitere Ports, welche vom System
nicht automatisch erkannt werden, miissen manuell nachgetragen werden.

Klicken Sie auf den Button, der mit ,Port..." beschriftet ist, um die zwei noch aus-
stehenden Ports hinzuzufiigen. Es 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie aufgefordert
werden, den Portnamen, die Portnummer und das verwendete Protokoll anzugeben.

Fur den ersten Port wahlen Sie als Portname ,SQL-Server®, als Portnummer
,1433“ und als Protokoll ,TCP“. Klicken Sie auf ,OK*, um lhre Eingaben zu
bestatigen.



Nun 6ffnen Sie erneut durch Klicken auf ,Port...“ das Dialogfenster, in dem Sie soeben
den ersten Port hinzugeflgt haben.

Fir den zweiten Port wahlen Sie als Portname ,.SQL-Server, als Portnummer ,1434"
und als Protokoll ,UDP*. Klicken Sie wiederum auf ,OK®, um auch diese Eingaben zu
bestatigen und die Konfiguration der Windows-Firewall abzuschlieRen.

Hinweis: Fur die MySQL-Version mussen Sie den TCP-Port ,3306* freigeben.

Fertigstellung

Mit dem Bestatigen der Porteingaben schlieen Sie die Konfiguration des
sMicrosoft SQL-Servers Express” und der ,Windows-Firewall“ ab. Ihren SQL
Server kdnnen Sie damit nun uneingeschrankt verwenden.

Konfiguration der AFS-Warenwirtschaft SQL Edition in Verbindung mit
dem Microsoft SQL Server Express

Wahlen des SQL Server-Typs

Sie werden aufgefordert, den Servertyp auszuwahlen, mit dem Sie arbeiten mochten.
Zur Auswahl steht Ihnen hierbei zum einen der MS-SQL (Microsoft-SQL-Server) und
zum anderen MySQL-Server (ein frei erhaltlicher Server).

Wabhlen Sie den MS-SQL Server (Microsoft-SQL-Server), da wir uns mit der Ein-
richtung der AFS-Warenwirtschaft in Verbindung mit dem Microsoft SQL Server
2005/2008/2012 Express beschaftigen.
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Wahlen des PCs zur SQL Server-Wahl

In Schritt 2 missen Sie den Computer auswahlen, auf dem lhr SQL Server

lauft. Dazu missen Sie den Namen des Computers, auf dem lhr Server installiert
ist, und den Namen der Instanz, die Sie vergeben haben, in folgender

Form angeben: ,Servername\lnstanzname®.

Beispiele: Computer6\SQLExpress
Server\MusterSQL

Sicherheits- & Zugangseinstellungen

Wenn Sie nun zum Punkt ,Sicherheits- bzw. Zugangseinstellungen® voranschreiten,
haben Sie erneut zwei Wahloptionen. Zum einen die ,Integrierte Sicherheit*: Das
macht Sinn, wenn Sie mit ,Windows-Domanen* arbeiten, in diesem Fall werden die
Benutzerdaten aus der ,Domane*® direkt Ubernommen. Sollten Sie NICHT mit einer
~Windows-Domane* arbeiten, wahlen Sie den Punkt ,der SQL Server hat eigene Be-
nutzer und Passworter”. Nun erscheinen zwei neue Eingabefenster, in denen Sie den
Benutzer und das dazugehdrige Passwort eintragen, den Sie bei der Installation des
,Microsoft SQL Servers 2005/2008 Express” vergeben haben. In den meisten Fallen ist
der vergebene Benutzername der Name ,sa“.

Die Standardinstanz, welche durch die automatische Installation angelegt
wird, lautet ,,AFS20XX“, als Server geben Sie also ,,Servername\AFS20XX“ an.
Das Standardpasswort lautet dabei: ,,Afssoftware01“ ohne die Anfiihrungszei-
chen.



Auswahl der Datenbank

Sie werden aufgefordert, den Namen der Datenbank einzutragen, in der spatere
Datensatze gespeichert werden sollen. Hierbei kdnnen Sie eine bereits bestehende
Datenbank auswahlen oder aber, indem Sie einen Datenbanknamen eintragen und
anschlieend auf den Button ,Datenbank anlegen® klicken, eine neue Datenbank an-
legen.
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AFS_WAWI_DB v
. Datenbank anlegen

Import aus anderen Datenbanken / Vorgangerversion

Im Anschluss haben Sie die Méglichkeit, durch Knopfdruck die Daten aus einer PARA-
DOX-Datenbank in ihre MS-SQL-Datenbank einzulesen. Wenn Sie jedoch aus Daten-
banken anderer Hersteller Daten importieren mochten, kdnnen Sie diese spater im
Programm selbst unter dem Punkt ,Datei / Import“ importieren.

Zum Importieren der Daten aus einer alten Version wahlen Sie ,Daten aus der Vor-
ganger - Paradox Version Gibernehmen® und navigieren in das Verzeichnis der alten
Version. Dort wahlen Sie die Datei ,Kaufmann.ini“ aus und 6ffnen diese. Anschlie3end
startet der Import.
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Fertigstellung

Wenn Sie auf ,Fertig” klicken, wird die Konfiguration abgeschlossen, und Sie kdnnen
die Arbeit mit Ihrer AFS-Warenwirtschaft SQL Edition beginnen.



MySQL und LINUX
Folgendes ist bei der Verwendung von MySQL auf einem Linuxserver zu beachten:

Es wird zwischen ,case sensitive“ und ,case insensitive” unterschieden. Das bedeutet,
dass die Gro3- bzw. Kleinschreibung nicht ignoriert werden darf.

Die meisten Probleme lassen sich mit ,lower case table names* I6sen.
Abhilfe schafft Folgendes:

./bin/mysqldump --create-options --user=root -p AFS_WAWI_DB >dump
Danach die Datenbank herunterfahren:

./bin/mysqgladmin -u root -p shutdown

Anschlieend die Datenabnk kopieren (funktioniert nur bei MylISAM)

mv AFS_WAWI_DB AFS_WAWI_DBOLD
mkdir afs_wawi_db

In die my.cnf ist Folgendes einzutragen:

[mysqld]
lower_case_table_names=1

Jetzt die Datenbank wieder hochfahren:

/bin/safe_mysqld

und den Dump wieder einspielen:

./bin/mysq| -u root -p AFS_WAWI_DB < dump

Nun sollte alles wieder ordnungsgemaf funktionieren.

Bitte beachten!

Selbst in der MySQL -Dokumentation wird dies eher als ,ugly hack® (unschone Maf3-

nahme) statt als Feature eingestuft.
Grundsatzlich sollte das Programm auch mit Cases fehlerfrei laufen.



Einstellungen in der Warenwirtschaft

Klicken Sie in der Warenwirtschaft auf ,Datei / Einstellungen®. Sie gelangen
zu den Programmeinstellungen.

Mit einem Klick auf die schwarzen Pfeile in den Auswahlboxen kdnnen Sie die
jeweiligen Einstellungen andern.

Vorgaben

Programmenstellungen - [m] Y
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Umsatzsteuer der Artikel
Geben Sie ein, welcher Steuersatz bei allen neu angelegten Artikeln gelten soll.

Warengruppe der Artikel

Geben Sie ein, welche Warengruppe bei allen neu angelegten Artikeln vorgeschlagen
werden soll.

Einheit bei Artikel

Geben Sie ein, welche Einheit bei allen neu angelegten Artikeln vorgeschlagen werden
soll.

Artikel VK-Preise

Geben Sie ein, ob Ihre VK-Preise einschlieRlich oder zuzuglich der Mehrwertsteuer
eingetragen werden sollen.



USt-Berechnung bei Kunden
Werden bei der Belegerfassung (Angebote, Rechnungen usw.) die Preise netto oder
brutto ausgegeben?

USt-Berechnung bei Lieferanten
Werden bei der Belegerfassung (Bestellungen usw.) die Preise netto oder brutto aus-
gegeben?

Unter Aufschlag in Prozent bei Warengruppen geben Sie die prozentualen Aufschlage
ein, welche vorgeschlagen werden, wenn Sie neue Warengruppen anlegen.

Im unteren Bildschirmbereich kénnen Sie mit der Maus die folgenden Einstellungen
anklicken. Ein schwarzer Haken bedeutet hierbei ,aktiviert*.

Standard-Lieferart
Hier definieren Sie, welche Lieferart bei der Neuanlage eines Artikels standardmaRig
vorgeschlagen wird.

Lagerartikel
Verwalten Sie Ihre Artikel im Lager? Dies macht z.B. keinen Sinn, wenn Sie tUberwie-
gend Dienstleistungen berechnen.

Rabattfahig

Kdnnen Rabatte auf diese Artikel vergeben werden? Gerade im Handwerkerbereich
kénnen zwar Produkte rabattiert werden, nicht aber Stundenléhne. Selbst wenn Sie
versehentlich wahrend der Rechnungserstellung einen Rabatt vergeben, macht die
Warenwirtschaft diese Eingabe wieder riickgangig.

Langtextausgabe aus

Im Artikelstamm koénnen Sie neben der Artikelbezeichnung auch einen Langtext
eingeben. Wenn Sie nicht mochten, dass dieser gedruckt wird, aktivieren

Sie diese Option.

Seriennummernpflicht

Wenn Sie viel mit Geraten zu tun haben (EDV, Mobilfunk usw.), dann sollten
Sie diesen Punkt aktivieren. Beim Verkauf wie auch beim Lagerzugang o6ffnet
sich direkt ein Kontrollfenster, welches Sie zur Eingabe oder Ausbuchung der
betreffenden Seriennummern auffordert.

Langtext in Posten einfiigen
Wenn Sie den Langtext aus dem Artikelstamm wahrend der Fakturierung in
den Positionen dndern mochten, aktivieren Sie dieses Feld.

Stiicklistenausgabe
Verwalten Sie Stiicklistenartikel, kbnnen Sie mit dieser Option die Ausgabe der Unter-
positionen erreichen.

Stiickliste nur bei 0
Verwalten Sie Stiicklistenartikel, kbnnen Sie mit dieser Option erzwingen, dass die



Unterpositionen nur dann abgebucht werden, wenn der Bestand des Oberartikels ,,0*
ist.

Unterstiicklisten
Diese Option wird aktiviert, wenn Sie Stucklistenartikel verwalten, deren Unterpositio-
nen sich auch wieder aus weiteren Unterpositionen anderer Artikel ergeben.

in den Onlineshop

Wenn Sie mit einem unserer Onlineshops arbeiten, kdnnen Sie iber diesen Punkt ein-
stellen, ob der betreffende Artikel beim Datenexport in den Onlineshop ibernommen
werden soll.

Bestellwesen

Wenn Sie diesen Punkt aktivieren, wird der Artikel beim automatischen Bestellwesen
bertcksichtigt und in der Bestellvorschlagsliste stehen. Fur den korrekten Ablauf muss
naturlich bei diesem Artikel auch ein Lieferant hinterlegt werden.

Provisionsfahig

Aktivieren Sie diese Option, wenn auf diesen Artikel Provision gegeben werden kann.
Zusatzlich kénnen Sie noch einstellen, ob bei EK-Preisanderungen der mittlere Lager-
wert ermittelt werden soll.

Hinweis zu den Einstellungen

Alle Einstellungen, die Sie hier vornehmen, werden bei jedem neuen Datensatz Uiber-
nommen. Sie kdnnen die Einstellungen naturlich bei jedem Artikel individuell einstellen.
AuRerdem finden Sie unter dem Punkt ,Sicherheit” die Moglichkeit, einige geschiitzte
Vorgangsfelder oder ab einem bestimmten Zeitpunkt fixe Vorgange zu andern sowie
diese Einstellungen pro User zu vermerken.

Mitarbeiteriiberwachung (Rechteverwaltung)

Wenn Sie diese Option aktivieren, muss sich jeder Mitarbeiter mit Passwort in der Wa-
renwirtschaft legitimieren, um Erfassungen, Anderungen usw. vornehmen zu kénnen.
Gleichzeitig entscheiden Sie in der Mitarbeiterverwaltung (wird spater in diesem Hand-
buch beschrieben) individuell dariiber, welche Kompetenzen jeder Mitarbeiter in der
Warenwirtschaft zugesprochen bekommt.

Sicherheit (Andern von Vorgingen)

Unter den Sicherheitseinstellugen kénnen Sie festlegen, welche Vorgange - egal ob
bereits erfasst, gedruckt, bearbeitet etc. - nachtraglich noch geandert werden dirfen
oder festgeschrieben bleiben sollen. Auch Lagerbestande kénnen hier ohne Buchung
im Lagerbuch verandert werden. Entscheiden Sie sorgfaltig dartiber, welche Rechte
Sie hier fUr die weitere Arbeit mit der Warenwirtschaft setzen.



Masken
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Vorgaben  Masken arkel & Co.  Zahlenformate  Mummerierung  Vorgangsmaske  Kommunikat * | *
Schriftarterrorgabe flir Langtextfelder
4 Schriftart wahlen Arial
[ automatischen 'wortumbruch
Sonshiges
[] Land als Eingabefeld mit Uberpriifung der Eingabe
Rohertrag von oben nach unten berechnen -> Rabatt auf dem WK -> max. 100%
Rohertrag+Kalkulation ausgeblendst

OOE

Mehrfachifinung eines Fensters zulazzen
Mazximierung eines Fensters merken

Outlooklsiste anzeigen

gedffnete Fenster als Karteikarte zeigen (IE 7 Look)]

I [

Dashboard mit Auswertungen sofart Sifnen
Hintergund abschalten
Perstnliche Leiste anzeigen

[N}

Listeneinstellungen lokal speichermn
[ pra Worgangsart eine sigene Einstellung speichern

[ Touchmodul auf diesem Arheitsplatz deaktivieren

[Jin der Adressenbearbeitung Sortienung und Suchbegriff unterscheiden

[ &nfangermodus [automatisches Editieren wichtiger Stamdaten ist ausgeschaltet]

[]Eintache Bedienung [groBe Schalter, einfache Stammdatenmaske)
Schiiftarten in Listen
4 Selektiert ‘ ‘Worgang abgeschlossen 4 Altemativposten
4 nicht Ligferbar 4 Worgang gemahnt 4 Unterpasten
4 Mindestbestand 4 Worgang starmiert ‘ Kommissioniert
& 0K : 3 Abbrechen

Schriftartenvorgabe fiir Langtextfelder
Sie kénnen in der Warenwirtschaft die Artikellangtexte frei formatieren und hier die
standardmafige Formatvorlage dieser Texte festlegen.

Land als Eingabefeld mit Uberpriifung der Eingabe

Dies macht Sinn, wenn Sie auslandische Kunden haben. In der Eingabemaske fehlt
dann die Mdéglichkeit der Auswahl des Landes IntraStat-konform aus der Landertabelle.
Bei Deaktivierung ist das Landerfeld als freies Eingabefeld.

Rohertrag von oben nach unten berechnen
Dieser Punkt ist selbsterklarend.

Rohertrag + Kalkulation ausgeblendet

Sie kénnen im Artikelstamm auch lediglich den VK-Preis anzeigen lassen, dies kann
jedoch ebenfalls Uber die Mitarbeiterverwaltung eingestellt werden. Wenn Sie im Arti-
kelstamm Bearbeitungen vornehmen, kann dies auch mit STRG + F12 erreicht werden.
Probieren Sie einfach einmal aus, was passiert, wenn Sie diese Tasten mehrfach
druicken.

Mehrfachoffnung eines Fensters zulassen
Diese Option ist im Sinne der Ubersichtlichkeit nicht ratsam. Gelibte Nutzer des Pro-
gramms mit schnellen Rechnern wissen diese Option jedoch oft zu schatzen.



Maximierung eines Fensters merken

Viele Kunden wollen den Bildschirm optimal ausnutzen und aktivieren daher diese
Option. In voller Listenbreite sehen Sie ggf. mehr von Ihrem Fenster, ersparen sich
l&stiges Scrollen und gewinnen mehr Ubersicht. Wenn ein Fenster maximiert, dann ge-
schlossen und wieder gedffnet wird, bleibt sein maximierter Zustand erhalten.

Outlookleiste anzeigen

Die wichtigsten Funktionen der Warenwirtschaft werden nach der Aktivierung an der
linken Bildschirmseite in Ubersichtlichen Menis angezeigt. Natlrlich wird hierdurch
auch etwas an Bildschirmbreite eingebuf3t. Insofern ist diese Einstellung Geschmacks-
sache und bleibt Ihnen als Anwender selbst Uberlassen.

geoffnete Fenster als Karteikarte zeigen (IE 7 Look)

Nach Aktivierung dieser Option werden geoffnete Fenster als Karteikarten (Tabs) im
Programm abgebildet. Eine vergleichbare Darstellung kennen Sie aus den Browsern
Internet Explorer 7 oder Mozilla Firefox.

Startfenster mit Auswertungen sofort 6ffnen

Nach Programmstart wird Ihnen das Startfenster angezeigt, welches lhnen einen Ge-
samtuberblick Uber die aktuellen Unternehmenszahlen bietet. Hintergrund abschalten
Mit dieser Option kénnen Sie den Bildschirmhintergrund der Warenwirtschaft je nach
Bedarf ausblenden oder wieder zuschalten.

Personliche Leiste anzeigen
Entscheidet dartber, ob die Personliche Leiste mit Wiedervorlagen und Terminen etc.
angezeigt wird.

Listeneinstellungen lokal speichern

Die Bildschirmlisten werden pro User im betreffenden temporaren Verzeichnis auf dem
lokalen PC abgelegt. So kann jeder User nach dem Einloggen in der Warenwirtschaft
seine Bildschirmlisten individuell gestalten und verwenden.

pro Vorgangsart eine eigene Einstellung speichern

In den Vorgangslisten kdnnen pro Vorgangsart eigene Bildschirmlisten gespeichert
werden. Ist dieses Feld nicht aktiviert, kbnnen Sie keine vorgangsspezifischen Masken
entwerfen. Das heif}t, Sie editieren fur jeden Vorgang eine Maske.

Beispiel: In einer Angebotsliste interessiert nicht der noch offene oder bezahlte Betrag,
sondern ob das Angebot erledigt ist oder bereits fortgefihrt.

Touchmodul auf diesem Arbeitsplatz deaktivieren
Die automatische VergroRerung der Komfortkasse wird hiermit deaktiviert.

Anfangermodus

Uber Aktivierung dieser Option wird verhindert, dass Sie versehentliche Anderungen
der Stammdaten vornehmen. Zukiinftig muss zum Bearbeiten von Daten zunachst der
Bearbeitungsmodus aktiviert werden (wahlweise tber das Funktionsmeni oder durch
<F7>).



in der Adressbearbeitung Sortierung und Suchbegriff unterscheiden

der AFS-Manager erlaubt in der Adressliste durch Klick auf die Uberschrift die Such auf
das jeweilige Feld zu andern. Durch diese Einstellung verhindern Sie die Umschaltung
des Suchbegriffs, sondern es wird nur die Sortierung bei Klick auf die Uberschrift ge-

andert.



Artikel & Co.
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Worgaben Masken  Artikel & Co. Zahlenformate  Mummerierung  Yorgangsmaske  Kommurikat) ¢ |

mittleren EK bilden Shopimport
deaktiviert
% nhachfragen ] Kunden mit Nr. direkt ginlesen

) irnmer bilden [ kunden ohne Mr. direkt einlesen
[ &rtikelanlage beim Impart

[ Preisiibemnahme beim Impart

[ keine Preisnachirage

“Yorgangsartikelsuche Bestelungen viaVaorgangsverwaltung
[ rur lieferbare Artikel zeigen [ Bestellungen zusammenfassen pro Lisferant
[ rwr kel mit Bestand zeigen [ generell keine Zusammenfassung von Bestelungen
[ generell Lisferanten manuell auswahlen
Artikel VE's Teilleferungen
O SVKIS_ benutzen [ bei Teilieferungen auch 0 Listerungen mit ausgeben
CIwka imimer Hetta [rur bei Riickstand von Artikeln]
12 immer Metto .
13 immer Metto Artikelmaske
1%k 4 immer Metto [] automatische Suche bei Artkel und EAN-Nummer
[C1%KS immer Metto [] EAN-Hummer automatisch erzeugen
[C]*KE immer Metto [] EAN-Hummer automatisch prifen und erganzen

[C1%K7 immer Metto
[1%KE immer Metto
1% immer Metto Artikel-Display-Behandlung [Umverpackungen)
() nur Display buchen [kein Inhalt]

() kein Display buchen [nur Inhalt]

(®) Display nach Artikeleinstellung buchen

[ Astik elbild in Atk elbearbeitung sofort anzeigen

Zahlungseingang mailen
[ bei Zahlungseingang mailen

o OFK, 3 Abbrachen

Artikel VK‘s
Aktivieren Sie dieses Feld, um 9 VKs zu verwenden.

mittleren EK bilden
Der mittlere EK wird verwendet, wenn an einem Tag ein Artikel eingekauft wurde und
am nachsten Tag nochmals - allerdings mit hdherem Preis (arithmetisches Mittel).

Shopimport
Die Unterpunkte sind selbsterklarend.

Teillieferungen

Bei Wareneingangs- und Warenausgangsbuchungen werden auch Artikel mit der
Liefermenge 0 ausgegeben. Es werden mit dieser Einstellung auch freie Texte und wei-
tere Postenarten mitgewandelt.

Artikelmaske
Die Unterpunkte sind selbsterklarend

Vorgangsartikelsuche
In der automatischen Annaherungssuche der Vorgangsbearbeitung werden nur Artikel
angezeigt, die lieferbar bzw. einen Bestand von > 0 aufweisen.



Bestellung via Vorgangsverwaltung
Nach Aktivierung werden Bestellungen nach Lieferant statt nach Kunden zusammen-
gefasst oder generell keine Zusammenfassungen vorgenommen.

Artikel-Display-Behandlung
Die Unterpunkte sind selbsterklarend.

Zahlenformate
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‘“orgaben  Masken  Adikel & Co.  Zahlenformate Nuymmerierung  Yorgangsmaske  Kommurikat * |

Artikeldaten Adressdaten

Preizeinheit: AR S RR0.00 Urngatz 4R S HE0.00
EK's 1 HHE, L HED.00 Kredit 1 HHE, L HED.00
Kosten 1A HE HH0.00 Kiedilimit, | %808, #58 HE0.00
VK B 000 Vorgangsdaten

Bestand R RE0.00 WVersand AR IR, HE0.00
Mindestbestand | .3 L HHD.00 Summers | HHHIHEE HED 0O
Reserviert # HHHE HiH HEO 00 %-dngaber, | H#0.00

27 Bestell 1 HHHHHLHH0.00 POS-Nr FrT

Gewicht HOHHS S RR0.00 Arizahl: it HHO.00
Yolumen # HHHE S HE0.00 Einzelpreis: | H A HHH,HHD.00
Praowision AR S 1000

allgemeine D arstellung

ZAHLEM beim Druck |4 i H#0.00 Sonstige Zahlen | # #HH i HH0.00

weitere Einstellungen

Teleformasks | hd |

Machkommastellen zur Berechnung
MNachkommastelen zur Berechnung [2.B. Einzelpreise bei Posten]

Machkommastellen in Summen [z B. Gesamtsumme]

[ Schweiz ist Firmensitz
[ Schweizemundung [nur wenn der Fimnensitz in der Schimeiz ist]

 OK X Abbrechen

In diesem Fenster sehen Sie die voreingestellten Formatierungen der Zahlenwerte.
Diese kdnnen von Ihnen geéndert werden, jedoch sollten Sie behutsam vorgehen und
sich gegebenenfalls diese Originalwerte notieren, bevor Sie Anderungen vornehmen.

Optional legen Sie die Anzahl der Nachkommastellen zur Berechnung oder Anzeige
fest.

FUr Schweizer Firmen stellen Sie hier auRerdem die Rundung ein.



Nummerierung
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“oigaben  Masken Artikel & Co. Zahlenformate  Nummerierung ‘organgsmaske  Kommunikat * | *
automatizche Nummerierng

welche Nummer Mummer Mummerntormatienng Eindeutig A
p Abschlagsnummer 1 Ja
Gutschriftsnummer Ja
Bestellanfragenurnmer Ja
Bestelhurmmer i Ja
‘wierkstattauftragsnumme Ja
Barnummer 34 Ja
Aboauftragenummer Ja
‘whertgutschiiftsnummer Ja
Kommissionsnummer Ja
‘Wi areneingangsnummer Ja
Eingangsrechnungnummm Ja
Reparaturnurmer 1 Ja
W areneingangsnummer Ja
Ligtemurmmer Ja
Lietergutzchriftsnummer Ja
Produktionsnummer Ja
Reklamationsnumemer Ja
Bedarfzanfragenummer Ja
Bedarfsmitteilung Ja
Proformarechnungsnn Ja v
Dublettensuche bei Meusingabe von bdressen
' 0K X Abbrechen

In dieser Karteikarte kénnen Sie die Nummerngestaltung modifizieren.

Beispiel: Wir sehen uns nun die erste Zeile etwas genauer an: Wir gestalten die letzte
Kundennummer.

In der ersten Spalte geben Sie die 89 ein und driicken anschlieRend die <TAB>-Taste
oder klicken mit der Maus ins nachste Feld ,Nummernformatierung®. Mit einem Doppel-
klick in diesem Feld erscheint rechts ein kleiner ,nach-unten-Pfeil“. Sie konnen sich
nun mit den Pfeiltasten oder mit der Maus in diesem kleinen Fenster auf- und abbewe-
gen.

Bleiben Sie in der Spalte ,NUMMER® stehen und klicken Sie darauf. Anschlief3end
wechseln Sie rechts ins nachste Feld ,Eindeutig”. Dort geben Sie ,Ja” oder ,Nein” ein.
Wir empfehlen, ein ,Ja” zu verwenden, damit keine doppelten Nummern vergeben
werden und Sie dadurch eventuell lhre Kunden verwechseln.

Dies gilt auch fur die anderen Stammdaten wie Artikel und Lieferanten. Bei der Num-
merierung der Belege haben Sie zudem folgende Mdéglichkeiten. Wenn Sie z.B. bei
,Rechnung” unter ,Nummernformatierung” lediglich {(NUMMER} eingeben, wird in lhren
Ausdrucken nur die Nummer gedruckt.

In diesem Feld sind bereits einige Auswahlmaoglichkeiten vorhanden, bspw. das Kirzel
»,RE” vor einer Numrmer. Etwas genauer: Die letzte Rechnungsnummer war die 2500.



Also wird bei der nachsten Rechnung, die Sie mit dem AFS-Kaufmann schreiben, auto-
matisch die Nummer 2501 verwendet. So kdnnen Sie beispielsweise den Ausdruck
formatieren:

Die Formatierung ergibt im Ausdruck
{NUMMER} 2501

RE-{NUMMER} RE-2501
RE-{NUMMER}/{JAHR} RE-2501/2017

{NUMMER.3} 250 (nach 3 Zahlen abbrechen)
{NUMMER.06} 250100 (nachgestellte Nullen)

{NUMMER.-05} 02501 (vorangestellte Nullen)

Formatieren Sie sich Ihre Nummern nach Ihren eigenen Vorstellungen.

Dublettensuche bei der Neueingabe von Adressen

Bei aktivierter Dublettensuche wird programmseitig wahrend der Erfassung neuer
Datensatze automatisch nach bereits vorhandenen, gleichen Satzen gesucht, sodass
doppelte Erfassungen vermieden werden.



Vorgangsmaske
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Masken Artikel & Co. Zahlenformate Nummerieung Yorgangsmaske  Kommunikation  E-Mail 4 | *
Worgange
Wersandkosten MwSt-Satz | 1900% | % []Versandkosten skantiehar

Posteneingabe
]
1. Freiteld ist ein Muliplil.atar Urnrechnungsfaktor -

Formatierung A HER BHO.00

[[] 2. Freifeld ist sin Multiplkator

] 3. Freifeld ist sin Multipllator

[11. Freifeld abschalten [ Freitext abschalten
[[] 2. Freifeld abschalten [ Lisferdatum abschalten
[1 3. Freifeld abschalten [ Seriennummer abschalten
Sonstiges GewichtMolumenberechnen

[ Lisferschein im Lager aushuchen erst bei dhschiul
[T Ligferschein im Fundenumsatz buchen Bruttagewicht

[ Avtikellangtest ist in der Postenmaske editierbar Mettogewicht

[] bei Sonderpreis nicht nachiragen

[ bei Postenanlage gleich aut Artikenummer springen Yolumen
bei Sonderpreizen das Preisfeld werfdrben
[ keinen Aabatt bei Sonderpreisen vorschlagen [ bei EK &nderung V¥, berechnen
Verpackungseinhailen in Posten eingebbar [[] Posten zusammenfassen
[[] Postenaufschlag eingebbar [CTEAN13 Seanneraptimiening
[ Im Rabattteld=Enter = F12
[ Adressiabatt als Posterrabatt varschlagen
[ imwerkstattvorgang YK's varschlagen
[ bei automatischen L buct hfi
aktiven Benutzter beim Yorgangsfortfubrung setzten
+ OK < Abbrechen

Die meisten Optionen sind selbsterklarend, trotzdem ein Hinweis zum Multiplikator:

Bei der Berechnung innerhalb eines Auftrags wird der Einzelpreis mit der gelieferten
Menge multipliziert, wobei die gelieferte Menge im Lager abgebucht wird, wenn der
betreffende Artikel als Lagerartikel eingestellt wurde.

Nun gibt es bspw. jedoch Branchen, die ein oder mehrere Felder zur Preisberechnung
bendtigen. Als Beispiel der Raumausstatter, welcher Lange x Breite berechnet. Dies
wird durch die Multiplikatoren ermdglicht. Wenn in der Postenmaske ein Wert in dieses
Feld eingegeben wird, so wird mit diesem Wert multipliziert.

Beispiel: Ein Teppich, 15,00 EUR je gm. Der Raum misst 8 Meter Lange und 6
Meter Breite. Obwohl es am praxisgerechtesten ware, 48 x 15,00 zu berechnen
(so werden auch 48 gm im Lager abgebucht), gibt es Handler, die nicht so

viel Wert auf eine punktgenaue Lagerverwaltung legen und statt-dessen diese
Position wie folgt eingeben:

Menge = ,1% Multiplikator 1 = 6% Multiplikator 2 = 8¢

Das Ergebnis im Wert bleibt also gleich, der Unterschied betrifft lediglich das
Lager.



Kommunikation
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Kommunikation E-Maiversand  Mahnwesen Sondemodule Sondemodule 2 Anbindungen 500 1%

Faxprogiamm

(@ kein Fasprogramm O Fiitelfan ab 2.1
O TabitFax

Diuckertraiber auswahlen

() Microsoft Faxdienst  (O) andere Faxsoftware

Auzgehends Anrfe
(@) windows Wahlhilfe benutzen
() TAPI-Gerst benutzen
O Intemettelefonies
[] Kaontakt sofort anlegen
Anrufertkennung
[11SDN-Ruferkennung benutzen
] T4PI-Ruferkennung benutzen
[1 T abitanmferkennung benutzen

Werhalten

[ Adresse bei At zeigen
nur einen Anrufer zeigen
[ Kantakt sofort anlegen

Mullproblem:
(®) Nummer ist 0K

Uberwachung: fASM:

() fihrende Mull erginzen

Teleton:

e [ ]

Drauer der Rufnummernanzeige

fin Sekunden]

Nrin ~

() erste Ziffer abzchneiden

- (] X

X Abbrechen

Die Einstellungen ,Kommunikation® sind fir Unternehmen mit ISDN interessant, weil
bei installiertem Anrufmonitor angezeigt wird, wann ein Kunde mit welcher Telefon-
nummer angerufen hat. Wenn der betreffende Anrufer als Kunde oder Lieferant mit der
richtigen Nummer hinterlegt wurde, klappt das Kundenstammfenster auf, in dem der
Kunde direkt angezeigt wird. Wenn lhnen das Ganze zu lastig ist, schalten Sie diese

Option einfach ab.

Im unteren Bildschirmbereich geben Sie die MSNs ein, die Uberwacht werden sollen.

Bei ISDN mit Basisanschluss geben Sie die Rufnummern ein, bei Telefonanlagen ge-
gebenenfalls die interne MSN.



E-Mailversand
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Kommunikation E-Maiversand  Mahrwesen Sondermodule Sondemodule 2 Anbindungen 54| *
E-Mail
(®) eigenes E-Mailprogramm benutzen (O System E-Mailprogramm benutzen () Outloak benutzen
Farmulare

(® Fomulare fiir E-Mail+Fax = Druckfomulare () eigere Famulare fiir E-M ail+Fax
E-M ailvorgangersandtest

Im Anhang dieser Mail finden Sie das mitgelieferte Dokument!

Auzwikung auf den Vorgang beim Mailen und Faxen

[] Druckstatus setzen heim mailen und fasen von Yorgdngen [ Eontakt arlegen
E-Mailtarmat

folgenden D ateinamen erzeugen | \/|
benutze folgendes Farmat (wenn maglick] PDF-Format (fir Adobe Acrobat) e
FOF  Giafiken

Aufidsung in DRl | 96 ~ ] POF im POF /4 Farmat erzeugen
RTF-Text: alz Bild [mit Farmatierung)

digital signieren
[ digitale Signatur aklivieren [iede PDF fusgabe sigrisien

installierte Signatur S aftware ‘automalische wiahl ~
« OK X Abbrechen

E-Mail-Client

Hier kdnnen Sie einstellen, ob die Warenwirtschaft das eigene E-Mail-Programm, das
systemeigene E-Mail-Programm (hierbei wird die MAPI-Schnittstelle verwendet) oder
Outlook benutzen soll.

Formulare
Stellen Sie ein, ob Sie die vorhandenen Druckformulare oder eigene Formulare fiir Fax
und E-Mail verwenden mdchten.

Auswirkungen auf Mail- und Faxvorgang
Hier kdnnen Sie wahlen, ob der Status auf ,gedruckt‘ gesetzt werden soll, wenn der
Vorgang gefaxt oder gemailt wurde.

E-Mail-Format

Wahlen Sie den Dateinamen und das Format der Datei, die der E-Mail angehangt wird,
wenn ein Vorgang versendet wird. Einstellungen zur Qualitéat der Dokumente kdnnen
Sie im unteren Bereich des Einstellungsfensters vornehmen.

digitale Signatur

Es besteht die Méglichkeit Ihre PDF digital zu signieren. Dabei stehen entweder die
Anbieter Secrypt mit digiseal office oder OPENIimit mit Signcubes zur Verfiigung. Falls
Sie ein Zertifikat im PKCS#12 Format besitzen, so kann dieses alternativ mit dem
OpenSource Programm PortableSigner angebunden werden.



Mahnwesen
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Kommurikation E-Mailversand ~ Mahnwesen Sondermodule Sondermodule 2 Anbindungen 54| *

Mahhungen nach welchem Zeitraum M ahngebiibren

1. Mahnung  |1.00
2 Mahnung  |1.00
3 Mahnung  |1.00
4 Mahnung  |1.00
5 Mahnung  |1.00

1. Mahhung nach

2 Mahnung nach

3. Mahnung nach

4. Mahnung nach

5. Mahnung nach

Mahntexte bearbeiten Werzugszinsen
Standardiexte bearbeiten #
Mindermengenautschlag Rabatte und Sonderpreise

Mindestbetrag l:l Rabattschwelle l:l ing
Mindermengen- l:l [ bei Sonderpreisen keine Rabatte
aufechlag

[ %onderabatte in Untenwarengruppen

o K ] X Abbrechen

In der Registerkarte des ,Mahnwesen* kdnnen Sie den Zeitraum festlegen, ab dem
gemahnt werden soll. Zusatzlich treffen Sie Regelungen zu Mahngebuhren, Verzugs-
zinsen, Rabatten und Sonderpreisen sowie Mindermengenaufschlagen. Sie kénnen die
vorformulierten Mahntexte andern, indem Sie auf ,Standardtexte bearbeiten” klicken.

Bitte beachten Sie jedoch, dass kein Support auf individuelle Formularanpassungen
gegeben werden kann. Die Mdglichkeiten, die sich hier bieten, sind schlichtweg zu
vielseitig. Hier gilt es, einfach zu probieren oder sich von jemandem unterstiitzen zu
lassen, der bereits Erfahrung mit ahnlichen Formularanpassungen hat

Hinweis: Die Anzahl der Tage richtet sich nach dem Datum der vorherigen Mahnung.
Fir die 1. Mahnung werden erst die Tage fur Skonto berlicksichtigt bevor die Mahntage
zahlen.



Sondermodule/Sondermodule 2
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Kommunikation E-Mailversand  Mahrnwesen  Sondemodule Sondemodule 2 Anbindungen 54| *

Daverhistory Zahlungsmodul [Banking)
[ Dauerhistory ausschalten fiir Lastschriften/Abbuchungen
1. Venwendungsaweck

— [{Thl_Avitiagart Bezeichrunghih{T bl_duftrag Vorg|
nur gedruckte Yargange ~
hur ungedruckte Yorgange 2. Verwendungsaweck
nur abgeschlossene Yorgange Kundennr {Thl_Kunden Mummer} vom {Th_Auftrac
nur unabgeschlossene Yorgange _— -

fiir Uberweisungen

[ auf Worgangsart beschréinken 1. Venwendungsaweck
Rechrung | [{Th_Auftiaghn Bezeichrunghih{T bl_Auftrag Vorg|

[ Status anwenden

2 Venwendungsaweck
[ Kunderne {Tbl_Kunden UnsereKundenra} vom {Tt|

[ Hier ist die Zentrale

Yorgabe Firmenkanta:

Mehrlagermadul
Hauptlager Dateiname fiir Bankingiibergabe einer DTA-Datei
v % [csERAML |

Laufwerk fiir die DTA-Datei (Disk (4] oder USE (E:]
= o [alters ¢ windows 7 progranine] ~

Lager fir den Kassenverkauf

Terrminplaner .

@ neuen Teminplaner benutzen SEPA, aktivieren/deaktivierten

© aﬁﬁliﬂzgslichﬁ:;en Aklion beim Programmstart

O Dutlook benutzen KEINE o
Lo . X Abbrechen

Dauerhistory

Sofern Sie das Dauerhistorymodul erworben haben, kdnnen Sie hier das Dauerhistory-
modul ein- bzw. ausschalten.

AuBlerdem kdnnen Sie die Vorgange auswahlen, die zuletzt angelegt wurden. Diese
werden angezeigt, wenn Sie einen neuen Vorgang fur einen Kunden anlegen.

Filialabgleich: Zentrale
Haben Sie eine Variante des Filialabgleichs erworben, kénnen Sie hier einstellen, ob
dieser Rechner die Zentrale ist.

Mehrlagermodul

Fur alle Artikel, die neu angelegt werden, kdnnen Sie hier einen Lagerort einstellen.
Dieser ist dann standardmaRig voreingestellt. Sie kénnen das Lager natirlich spater
bei jedem Artikel andern.

Terminplaner

Hier kdnnen Sie auswahlen, welchen Terminplaner Sie bevorzugt nutzen méchten. Der
Outlook-Terminplaner ist ebenfalls auswahlbar. Die Terminiberwachung kénnen Sie
jedoch auch abschalten, falls sie nicht bendtigt wird.

Zahlungsmodul (Banking)
Verwendungszweck, Firmenkonto und der Dateiname sowie Speicherort der DTA-Datei
(Datentrageraustausch) kdnnen Sie hier eingeben.



EC-Cash und Kreditkarten

Hier kdnnen Sie einstellen, ob Sie zur Eingabe der Daten bei einer Kartenzahlung eine
Software benutzen oder die Daten manuell eingeben mdochten.

Sollten Sie eine Software (z.B. Cardware) benutzen, missen Sie den Pfad zum Pro-
gramm in das entsprechende Feld eintragen. Im Feld Terminal-ID muss die ID einge-
tragen werden, die Sie von lhrem Rechenzentrum erhalten haben.

Aktion beim Programmstart

Hiermit legen Sie fest, welcher programminterne Dienst bei Start des Hauptprogramms
geladen wird. Selektieren Sie bspw. das ,Kontaktmanagement®, erhalten Sie bei Pro-
grammstart automatisch die dazugehorige Oberflache angezeigt

Unter Sondermodule 2 befindet noch die Einstellmdglichkeiten des Pfandmoduls, die
Anbindung der EC und Kreditkarten sowie die Ansteuerung der Externen Zeiterfas-
sung.



Anbindungen
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Kommunikation E-aiversand Mahnwesen Sondemodule Sondermodule 2 Anbindungen 54 [+

Geoanbindung Fermsteuerung via TCP-IP
Kartenausschnitt | deutschsprachiger Baum ~ Office Anbindung

(®) MS-Office Anbindung (word E xcel]
(0 Dpen-Dffice Anbindung [wiiter, Calk)

Lange 50.219095 @ Kataloganbindung
Breite 10.810547 URL fur AFS-Drlinekatalog
Zoom 3 |http:./‘f’localhast:5421 B/

Routenplannung

Heimatadresse Firmenanschrift ~

Kartendienstleister

|Goog|e ~ |
Google APl KEY
|Gnng|e APl Key \ 2

o 0K ] 3 Abbrechen

Fir die Geoanbindung definieren Sie hier Ihr Heimatland sowie den zu verwendenden
Kartenausschnitt. Wahlweise kdnnen Sie Lange und Breite sowie den Zoomfaktor des
Ausschnitts zusatzlich definieren.

Fir die Routenplanung ist es weiterhin notwendig, einen Ausgangspunkt festzulegen.
Dabei ist es lhnen Uberlassen, ob Sie eine der vorgegebenen Mdglichkeiten nutzen
oder eine freie Erfassung vornehmen.

Weiterhin kdnnen Sie sich entscheiden, welche Office-Anbindung Sie nutzen
modchten. Sie haben die Wahl zwischen der Microsoft-Office- oder der Open-
Office-Anwendung.



SQL-Einstellungen

[} x
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Kommunikation E-Maiversand Mahnwesen Sondemodule Sondermodule 2 Anbindungsn |« [
Geoanbindung Fetnsteuerung via TCPAP
Lend [ Fernseumtung anfass
Office Anbindung
@ MS-Office Anbindung [word Excel]
) Open-Difics Anbindung [wiiter,Calk]

Kartenausschnitt | deutschaprachiger Raum ~

Lange 50219095 @  Kateloganbindung
Breite 10810547 URL fii 4F5-Onlinek atalog
Zoom E | [Ftp-ocalnast 54215/

Floutenplannung

Heimatadiesse | Fimenanschift ~

Kartendiensteister

\Gongle v \
Gioogle AP KEY
\Gongle AP Key | 2

o OK 3% fibbrechen

Uber die SQL-Einstellungen kdnnen Sie festlegen, wie viele Datensétze Ihnen in den
programmeigenen Listenansichten angezeigt werden sollen. Niedrige Werte kdnnen
die Geschwindigkeit der Anwendung positiv beeinflussen. Der Standardwert ist von
Werk aus mit 100 vorgegeben.

Hiermit haben wir die Grundeinstellungen erledigt und damit abgeschlossen.

Textbausteine

Die Textbausteine in der AFS-Warenwirtschaft sind eine nitzliche Hilfe. Hier hinterle-
gen Sie oft bendtigte Textpassagen. Klicken Sie dazu einfach in die linke Fensterhalfte
und legen Sie fiir den folgenen Text eine Uberschrift an. AnschlieRend geben Sie den
Text in das freie Feld in der rechten Fensterhalfte ein. Die Texte kdnnen natirlich mit
den Steuerungstasten fir die Formatierung nach lhren Wiinschen formatiert werden.
Haben Sie den Text fertig geschrieben, speichern Sie mit einem Klick auf das Disket-
tensymbol oder mit der Taste ,F11*.

Textbausteine kdnnen nahezu in allen Freifeldern eingefiigt werden. Die Option ,Text-
baustein einfligen® finden Sie im Kontextmen, welches Sie Uber die rechte Maustaste
erreichen.



Formularinfotexte

5 Infotexte fur den Ausdruck stehen zur freien Verfugung. Diese kdnnen z.B.
als Werbetexte oder sonstige Informationen genutzt werden.

Sie kénnen die Texte im Formulareditor mit TBL_ MANDANT.INFOTEXT1 - 5
einbinden.

Mahntexte

Hier kdnnen Sie lhre Mahntexte eingeben, verwalten und I6schen.

E-Mail-Einstellung

Unter ,E-Mail-Einstellung” stellen Sie Ihre Absenderdaten fiir lhre E-Mail ein.
Dazu miussen Sie hier aulerdem lhre Server-Einstellungen hinterlegen.

Wahrungen

Die Wahrungsdatenbank beeinflusst nur den Ausdruck auf Ihren Belegen und
rechnet nach den hier eingegebenen Kursen um. Intern rechnet die AFSWarenwirt-
schaft

nur mit der Landeswahrung. Geben Sie hier die aktuellen

Tageskurse ein, indem Sie mit der Maus auf die Zeile klicken und den Kurs
andern.

Mit einem Klick auf ,OK" beenden Sie die Wahrungseinstellungen.

Mwst-Satze einstellen

Unter ,MwSt-Einstellungen® kdnnen Sie Au - EEE
. . <= g = %
verschiedene Mehrwertsteuer-Satze WobtSaz MaGtn® sbcm sleMuStn® sotdem  vabwize Hudtik .
. . . » 1 19 01.01.2007 16 01.04.1999 15
hinterlegen. Aulerdem kdnnen Sie alle : ronaaw 7 oroaee :

t d' K t f" d AFS 3 0 01.01.2007 0 01.041338 o v
notwen Igen onten tur aen - akluelle Einstelung  bisherige Einstelung vorherige Einstelung [ Fibudeten anzeigen
Buchhalter einstellen. Dazu setzen Sie

. . “ . [mar ]
den Haken ,Fibudaten anzeigen®. Die

Mt % Diuckinfo

Deutsch  Englisch

Umsatzsteuerliste kdnnen Sie naturlich

Edliskanto:

auch ausdrucken. Dazu klicken Sie ein- Bt o)

fach auf die Ihnen bekannten Symbole
im oberen Bereich des Fensters. Fur
Ausdrucke in Vorgangen kdnnen noch
pro Steuersatz und bei vorhandenem
Mehrsprachenmodul in allen Sprachen
Druckinfos hinterlegt werden.

Eflskanta
(Umkehr Steuerschuld);

|9

Kostenkonta 3400

Kosteriora (EG}
@

dise Einstellung fiir Posten Reversecharge

[0 diess Kontisung fir Postenveverss Chaige




Besteuerungstexte

Um gesetzlichen Bestimmungen leichter zu entsprechen, kénnen Sie ganz einfach Tex-
te zu den Besteuerungsarten hinterlegen, welche im Ausdruck ausgegeben werden.
Diese werden mit TBL_STEUERTEXT.FORMULARTEXT im Formulareditor ausgege-
ben.



Meniileisten der Warenwirtschaft - Die wandelbare RibbonBar
(zur besseren Darstellung werden manche Menlileisten halbiert angezeigt)

Diese Menlpunkte sind nochmal unterteilt.

Datei
Stammdaten

O zuriick

m Mandanten

2% Mitarbeiter

2] Einstellungen

Lj Import

d Export

Fflege

f J Datensicherung und

Y27 |In den folgenden Seiten zeigen wir dazu

genauere Details.

E Ende

Einstellungen

ify

allgemeine Einstellungen

MwSt-Satze einstellen

a

Besteuerungstexte

Textbausteine

Formularinfotexte

Mahntexte

&=

E-Maileinstellung

$

Wahrungen

| Unter Einstellungen z.B. haben Sie folgen-
de Ausmdglichkeiten. Weitere zeigen wir
. Ihnen spater im Handbuch.

allgemeine Einstellungen
Hier stellen Sie alle wichtigen Programmeigenschaften ein:

Aussehen, Verhalten, Mummerierung, Verbindungen zu anderen Programmen
und vieles mehr.

MwSt Einstellungen
Hier stellen Sie die Umsatzsteuersitze ein

Besteuerungstexte

Fiir Sonderregelungen der Besteuerung stellen Sie hier die Texte
zum Ausdruck ein. EG Lieferungen, Umkehr der Steuerlast, usw.

f'o)

Sendungsverfolgungseinstellungen

@

SMS Handy Einstellungen

=)

Geratearten



Die Ribbonbar

~ UL Interessenten r— r—
&. & EE lWeltere - '/ ke -
CEM Kunden Lieferanten Artikel Artikelliste nach WG
Adressbearbeitung a Artikel / Warenagri
Warengruppen D Vertragsverwaltung O
&Fertigungsartil-:el . E.'|. Artikel-Tarifzuweisung aib -
€3 Dienstieistungen ~ & Geriteverwaltung weitere Stammdaten
uppen Ta Venwaltung Ta Einstellungen P

Auch diese MenUpunkte mit einem Pfeilsymbol haben Untermenipunkte. Z.B. ,weitere
Stammdaten®.

o -

weitere Stammdaten

=1 Zahlungs- und Lieferbedingungen  Strg+Alt+Z

Bestellarten Strg+Alt+B

1 ﬁ Rabattgruppen (Rabattmatrix)

Bankleitzahlen

Adressen-Kennung . . .

Artikel-Einbeiten
Adressen-Anrede
] Artikel-Hersteller
Adreszen-Titel

Auftrag-Lieferart

E‘g weitere Adressarten
ﬁ. Kontaktarten einrichten Mitarbeitergruppen
FJ Lénder bearbeiten Lagerorte anlegen

8| Laptops anlegen

Sprachen festlegen

Reparaturstatus

E Produktionsstatus
$ Produktienskostenstellen

E Yerpackungseinhait




Ribbonbar (nach Offnen eines Vorgangs, &hnlich derer unter Kunden sowie Adressen)

Cra—

=

CEr— e -

- G - Ce
“Worgang anlegen Worgangsliste

-

Sonderlisten Werdichtung

Vorgange M Sammler M

B . 8. 5. B

Wartung / Abo Bestellwesen Kassenmodul Lager Projektverwaltung

Wiederkehrende Vorgdange Kasse Pos N Profi Erweiterungen a

Ribbonbar (im Cash Management Bereich)

e . = pan =

= O =ab SR 1} as

Banking Kassenbuch offene Posten Mahnwesen Bestelimahnwesen Zahlungsliste
Liquiditat 5}

OP-Verwalttung [Deb.) Ma DP-Verwaltung (Kred)) Fa

Ribbonbar (im Auswertungsbereich)

Umsatzstatistik Berichte  Journale

A

Auswertungen Auswertungsassistent

Mitarbeiter  Artikel

Auswertungen / Berichte F} Stammdaten Ta Weitere Auswertungen I

? g IP weitere = rg_h Seriennummern suchen
o * [+ -]

[+ — .
¥-Bericht Z-Bericht Z-Bericht History g Umsatzanzeige der Adressen neu berechnen

Kasse Sonstiges

Hier finden auch einen Menge Untermenis lhren Platz. Sehen Sie sich diese in folgen-
den Screenshots an.



Berichte- und Journaluntermeniis (im Auswertungsbereich)

= A | | 4

Be F‘ alle Einnahmen
noe Auswertungen der Einnahmen (chne Kasse)
itun |§j Auswertungen der Gutschriften
1 D Auswertungen der Bestellungen
a [w‘ Berichtseinstellung

hte

-

Jnurr1|

ﬂh}‘ﬂ—ﬁ

Rechnungsjournal

offene Postenjournal

w22

AbschluBjournal

Mitarb ﬁ' Provisionsberechnung

5t ﬁ Mitarbeiterabverkauf

Vorgé

ten

ﬁ Mitarbeiterabverkauf nach Erla: F__ i@

Mitarbeiterabverkauf nach Vorg Ar E

o !

Artikelverkaufsauswertung

Renner - Penner - Liste

Warengruppenauswertung

Das letzte Button fiir diese Untermends, fiir diesen Teil der RibbonBar, ist fiir weitere

Berichte eingesetzt.

|

> weitere Berichte ~ rg-g, Seriennummern suchen

e
lh

Z-Bericht

X-Bericht

Kassen Z-Bericht History

Kassenbericht (zeitabhangig)

Warengruppenauswertung

Artikelverkaufsauswertung (zum Bondruckerausdruck)

(6 MmN N N

Umsatz nach Uhrzeit

Dashboard

Das Dashboard kdnnen Sie mit dem Button Dashboard aus der RibbonBar zurtlick in

den Vordergrung holen.



Erweiterungen

= = ===

Eifel =, -

an - a® EE
Terminverwaltung Aufgabenplaner Motizen | Arbeitszeit | Externe Preisliste

Termine und Aufgaben o Zeiterfa.. m Externe Preisli.. =

] ] Ei SMS senden @ E

Filialabgleich Laptopabgleich FI Wahrungsrechner App Server WawiToGo
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Ribbonbar im Bearbeitungsmodus
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Funktionen IF] Finden Bearbeitung
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Aktualisieren Excel Export Word Export B I g | %

Datensatz OLE Export
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Die ersten beiden MenUlpunkte in der Bearbeitung bauen sich dynamisch auf, je nach-
dem welche Funktion im Vordergrund geéffnet ist. So ist bei gedffneter Kundenbearbei-
tung der erste MenUpunkt ,Adressen” mit den Adressfunktionen und die Druckfunktio-

nen beziehen sich auf die Adressen.

Bei gedffneter Artikelbearbeitung sind die Funktionen fur Artikel in ,Bearbeitung® ent-
halten sowie die Druckfunktionen fur die Artikelbearbeitung.
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Entsprechend verhalt sich sich auch der Vorgangsbutton, jeweils bei der Vorgangsliste
oder einem geoffnetem Vorgang.

-
el R
Liste Druck m

—1 | i - X E
@ Vorgang bearbeiten E} - H v
Vorgang Druck m n u m n E fi" E Meu

EDrtFUhrung @ Vergang ausdrucken Strg+P
Bezahlungen [ Druckvorschau Strg+Alt+P
K T @ alle ungedruckten Vorgédnge der gleichen Art drucken
EOommisionierung

@ Sonderdruck 3
Versand

E Vergangsausdruck-Einstellungen 4
Lléerung r@ Bearbeitung 3

.?. Vergangsanschrift (Kunden) wihlen Strg+R

o

Besteller (Kunden) wihlen

(der Ubersicht halber wurde das Untermenii der Vorgangsbearbeitung nicht vollstéandig
dargestellt)
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Mandanten

Mandanten anlegen
Wie wird ein Mandant bzw. eine Firma angelegt?

Wenn Sie die Warenwirtschaft zum ersten Mal installieren, geben Sie die Seriennum-
mer und den Sicherheitscode ein, welcher der Softwarelieferung beigefiigt ist. An-
schlielend erhalten Sie die Eingabemaske fiir Ihre Firma bzw. Ihren Mandanten. Die
Warenwirtschaft ist mandantenfahig, was bedeutet, dass Sie mehrere eigene Firmen
verwalten kénnen.

(Hinweis: Bei einer Datensicherung werden ALLE Mandanten, also nicht der

jeweils aktive, gesichert!)

Wenn Sie ein Buro sowie einen Auflendienst (evtl. eine Filiale 0.4.) haben, kénnen Sie
mit diesem Programm die jeweils zugehdrigen Kunden und Artikel/Dienstleistungen
getrennt verwalten und berechnen.

Es werden nacheinander drei Masken gedffnet, in denen Sie Ihre personlichen

Daten eingeben kdnnen.

Mandantenassistent - Seite 1

| Seitel

Land |

Telefon 08621/6501-0 Telefax | 06621/6501-11

Mar e

Firma |Demnﬂrma |
Firma 2 [ |

f Firma 3 | |
Name | Mustermann |
Vorname |Max |
Stralie |Klau5tur 3 |
Piz |36251 | ort |Eau-Hersfe|r.= |

|

|

|

E-Mail |mu5ter@af&50ﬂware.ﬂe
Internst |www.af5—50ﬂware.de
I | X Abbruch | weiters

Der erste Bildschirm enthalt Ihre Adress- und Kommunikationsdaten. Geben Sie hier in
die Felder Ihren Firmennamen, die Stral3e, die PLZ, den Ort sowie lhre E-Mail und lhre
Internetadresse an.



Mandantenassistent - Seite 2

In der zweiten Maske geben Sie folgende Daten ein:

t (legt eine neue Firma an oder andert eine vorhandene b

Seite2

| Steuernummer
Anschrift des Finanzamts
Anschrift Finanzamt Musterhausen
‘ Musterweg 5300
Bad Musterstadt
y Bankverbindung
1.B Raiffeizsenbank Musterhausen
Bankleitzahl 88996655
K 11
BAN DESE885966550000000111
BIC HHGGE5521
2.B
Bankletzahl
K
BAN
BIC
I < zuriick weiter = |
| - |

Steuernummer, Anschrift Ihres Finanzamts und lhre Bankverbindung. Geben Sie nur
die Daten ein, die Ihnen bekannt sind. Wenn Sie mit der Eingabe der Daten fertig sind,
klicken Sie auf ,Weiter".

Falls Sie der vorherigen Maske noch etwas hinzufiigen méchten, kénnen Sie
mit ,Zurlick” auf die erste Seite zurtickblattern.

Auf der folgenden dritten Seite haben Sie die Mdglichkeit noch weitere Bankverbindun-
gen einzutragen sowie die Glaubiger ID.

Danach gelangen Sie auf die vierte und letzte Seite der Firmenanlage.



Mandantenassistent - Seite 4

Seite 4

4] EG lentnummer: |445555?73399 |
~
“ [hr LOGO
AGB v
Es gelten die allg inen Geschaftsbedingung
]
< zuriick " Speichern

Die vierte Maske verwaltet Inre Gewerbedaten. AuRerdem kdnnen Sie dort Ihre AGB
und lhr Firmenlogo einfligen. Klicken Sie, um lhr Firmenlogo einzubauen, auf die drei
kleinen Punkte unter dem Wort ,Logo*.

Wihlen Sie dort die gewiinschte Datei aus und klicken Sie auf ,Offnen”. Nach Fertig-
stellung dieser dritten Maske klicken Sie auf den Button ,Speichern”. Alle Daten sind
nun gespeichert.

Da samtliche Eingabefelder, die Sie ausfillen, auch im Formulareditor aufgerufen
werden koénnen, werden auf diese Art Ihre bereits durch uns vorgefertigten Formulare
,eingerichtet”. Wenn Sie z.B. mit komplett weilem Papier arbeiten und auf Ihren Be-
legen alle Firmendaten aus dem Programm heraus drucken lassen, haben Sie sich bei
der Gestaltung der Formulare schon ein wenig Arbeit eingespart.



Mandanten bearbeiten

Unter dem Punkt ,Datei / Mandanten / Bearbeiten® konnen Sie den aktuell ausge-
wahlten Mandanten bearbeiten. Sie erkennen den zur Zeit ausgewahlten Mandanten
jeweils in der Windows-Programmleiste.

Sie kénnen hier zum Beispiel die Daten, die Sie bei der Mandantenanlegung nicht
vollstandig angegeben haben, hinzufligen oder abandern. Beachten Sie hier bitte, dass
Sie nur den aktuellen Mandanten abandern kdnnen.

Wenn Sie einen anderen Mandanten bearbeiten mochten, schauen Sie in der nachfol-
genden Beschreibung unter dem Punkt ,Datei / Mandanten / Liste® nach, wie Sie den

Mandanten auswahlen kdnnen. Diesen kénnen Sie dann anschlieRend wie gewohnt
bearbeiten.

Mandantenliste / Mandanten auswahlen

“erw BOE E

Mandant MandantenNr Firmal
» 1 Demofirma

Unter dem Punkt ,Datei / Mandanten / Mandantenliste” konnen Sie alle Mandanten, die
Sie angelegt haben, anzeigen lassen.

Wenn Sie einen anderen Mandanten auswahlen mochten, klicken Sie auf den entspre-
chenden Mandanten - die Mandantennummer muss blau unterlegt sein - danach auf
L,OK".

Nun haben Sie wieder den ausgewahlten Mandanten zur Bearbeitung. Dieser Mandant
bleibt bestehen, bis von lhnen ein anderer ausgewahit wird.



SQL-Datenbank einstellen

Hier stellen Sie die Datenbank ein und kénnen neue Datenbanken anlegen. Ausser-
dem koénnen Sie dort die Datenlibernahme aus einer alten Paradoxversion iberneh-
men.

‘ £ 50L-Datenbankassistent: Einrichtung - Anlage - Konvertierung - O X |

AFSWS3E «

roat

R

Mitarbeiter

Unter Datei -> Mitarbeiter haben Sie mehrere mitarbeiterbezogene Optionen, die sich
auf das Programm einwirken. Dies sieht wie folgt aus:

Mitarbeiter

Mitarbeiterwechsel

P

Vechseln Sie den Mitarbeiter, der im System angemeldet ist.
| User bzw. Passwort abandern

Mitarbeiter bearbeiten

o Bearbeiten Sie Thre Mitarbeiter, Bankverbindungen und
Mitarbeiterverwaltung Rechteverwaltung
s Vertreter bearbeiten
Bearbeiten Sie Thre Vertreter, Bankverbindungen und
Vertreterverwaltung Rechteverwaltung
Externe Zeiterfassung
Zugriff auf die externe Zeiterfassung (Option)
externe Zeiterfassung
{optional)

Sie haben die Moglichkeiten auf die Mitarbeiter- sowie Vertreterverwaltung anzusteu-
ern, sowie User bzw. Passwort Anderungen durchfiihren. Dariiber hinaus kénnen Sie
die externe Zeiterfassung ansteuern (optional erhaltlich).



Grunddaten und Einstellungen

(Unter dem Bereich Mitarbeiter)

“ 4 B C D EF G H | J KL MMNOGPIG QR S5 T U ¥ W % ¥
Murmer Kuzbezeichnung [Schmeer -Kassel |
Anschift Armeldung / PaBwort
Fimat | | 25 Paiwort Endem / festiegen Farbe
Fima2 [ | PN/SehiossiD: || ]
Varname [Caroiin | Hame [Schmeer | tomine
Strasse [Paulwea 3 [ —
Piz 34125 | O [Kassel | Gebutstag ||
Kemmunikation Bemerkung
et | £ Passwon=vomane
W [ [0~
=
EMail [sarolinschmeer@fima1 2346 de: |
PrivatMail | |
Interit [ swesns firms1 2346 de | &
Giunddaten Rechte (Teil 1] Rechte [Teil 2] Provision und Dashboard  freie Felder  Multimedia  Dokumentenvemaltung | Liste

Die AFS-Warenwirtschaft beinhaltet eine Mitarbeiterverwaltung. Mit dieser kdnnen Sie
unter anderem Provisionen einstellen bzw. Rechte vergeben. Diese Rechte ermdgli-
chen oder verbieten z.B. einem Mitarbeiter, Artikel zu I16schen und vieles mehr...

Unter dem Punkt ,Datei / Mitarbeiterverwaltung® stellen Sie die Mitarbeiter ein.

Mit der Taste ,Einfg“ legen Sie einen neuen Mitarbeiter an. Fillen Sie die Adressdaten
aus und vergeben Sie einen Anmeldenamen. Klicken Sie auf ,Passwort andern” und
vergeben Sie ein Passwort. Dieses Passwort muss zur Bestatigung zwei Mal eingege-
ben werden.

Klicken Sie anschlief3end auf ,OK®, um das Fenster zu schlieRen. Speichern Sie mit
der Taste ,F11“. lhr erster Mitarbeiter ist damit gespeichert.



Rechteverwaltung - Teil 1

Mitarbeiterbearbeitung : 8 Datensdtze gefunden EI@
4 B C D E F G H I J K L MKMW MNDODPGOR S T U W W X v 2 & 0 U
Muramer Furzbezeichnung |Hef5 - Kassel |
Zugiiffsrechte
Gesamtstatus Aurtikel “organge Benutzergruppe
Sysop [] &bkl eirzehen “organge sinsshen

Allgemein

M andantenbearbeiten
titarbeiter bearbeiten
Wertreter bearbeiten
Einstellungen

Import

Funden

Kunden einsehen
Kunden snderm
Kunden laschen

Atikel abandern

[] Adtikel ldschen
Ajtikelpreise einsehen
Antikel EK sehen
Stiickliste bearbsiten
Bestdnde dndem

W arengruppen andern
Seriennummern ndern
[®] keine Artikel anlegen

Lieferanten
ieferanten einsshen

ieferanten dndern
Lieferanten ldschen

*oradnae eingeban

fremde VYargange einsehen
fremde Yorgange bearbeiten
orginge stornieren
organge loschen

ahlungen eingeben
Yorgangs sbschlieben

[m] “organgsstatus andemn
Avswertungen

Statistiken
S0L-&bfragen

neue Rechte

M askeneditor

freie Position eingebbar
[®] KEIN Spalteneditor(L

[ keine Kunden anlegen [m] keine Lieferanten anlegen

[®] keine Adressen anlegen

Grunddaten  Rechts (Teil 1) Rechte [Teil 2] Provision und Dashboard  freie Felder  Multimedia  Dokumentenvensaltung - Liste

Wichtig: Sobald Sie Rechte entfernen, also einen Mitarbeiter in seinen Zugriffen ein-
schranken, muss auch die Option ,Sysop*“ (oben links) zwingend deaktiviert werden.
Der ,Sysop* ist der Systemoperator, welcher standardmaRig tber alle Rechte verfligt,
unabhangig von lhren individuellen Einstellungen!

Die genauen Erklarungen finden Sie unter dem Abschnitt der Regeln.

Betriebsinterne Passwortverschliisselung

Mitarbeiterpassworter werden mit der betriebsinternen Verschlisselung in der Daten-

bank gespeichert und in der Mitarbeiteransicht sowie der SQLDatenbankansicht aus-
geblendet.

Ebenfalls werden SQL-Verbindungsdaten zur Datenbank verschlisselt gespeichert und
dargestellt, sofern diese Passworter enthalten. Lesen Sie zur genaueren Erlduterung
der einzelnen Haken unter den Regaln auf Seite 188 weiter.

.Wichtig: Datenbankeinstellungen
Provider=MSDASQL.l;Password=+ *asa&xu -7



Rechteverwaltung - Teil 2

Zugifsrechte Teil 2
Systemfunklionen Warenbuch

[Awarenbuch bearbeiten
[Awarenbuch lischen

Hummer Kurzbezeichnung |Schmeer - Kassel

Kassensystem

(== =]
U v wx Y z & 080

Handyveitiags verwaltung
Vertrige bearbeiten
Wertrige [dechen

Temine Machlal beim kassieren Banking Modul

alle Temine sehen Ubenwsisungen erfassen

Gruppen Terming sshen ;‘eh‘sa”de””ge” Lastschiiten erfassen

) abalte DTADisks erstelen und dndemn

Aubeitszeitvensalung
I ra— (W] Arbeitszeitverwaltung bearbeien g:g:::s‘eme Pos Lagerort/Filiale und Kassenbuch
et [m] Aubeitszeitverwaltung vollzugiff Fiisknahmen ~ %
stellarten Kassenbuch (% Kassenbuch sfnen

Schublade chne Vorgang diinen
ecCash Zahlung stomieren

itere Stammdaten
tbausteine
ger [Mehilagemou)

Kassenbuch einsehen
sserbuch bearbeiten
Kassenbuch lGschen

| neues Kassenbuch erstellen

Beschiankungen aufheben ™, eigene Kasseriade | | <

[m] Trainingsbenutzer

Grunddaten Rechte (Tel 1) Rechte (Teil 2) Provision und Dashboad  freie Felder  Mulimedia  Dokumenterverwaltung  Liste:

Hinweis: Vergessen Sie nicht, alles mit ,F11“ oder einem Klick auf das Diskettensymbol
zu speichern, da ansonsten die Anderungen nicht libernommen werden.

Unter Lagerort/Filiale kann ein Lagerort definiert werden, von dem dieser Mitarbeiter
nur Lagerbuchungen durchfiihren kann.

Benutzergruppenverwaltung

Unter Mitarbeiter finden Sie einen Benutzergruppenverwaltung. Diese kénnen Sie
nutzen, um lhre Mitarbeiter Gruppen zuordnen. Mitarbeiter kénnen in beliebig vielen
Gruppen gesetzt werden. Sie kdnnen Masterberechtigungen erstellen, falls Sie mehre-
re Zuweisungen an verschiedene Gruppen stellen méchten.

Mizbeier Grpennfo
Personaiurmer
ol
= et 0 (coUNT=S)
1

omedenane s
Clekhere to cefe

o
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g e
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s Mentred
3 vartrs
a Caroin Schmes: -Kaseel
b s Sesrshosobl | schopper-Soisch-Fredensl
At 1(ComT=s)
f emarn Stocer - Faeaver
2 ncok Fscher -ranburg
5 Sven Bedeer -Harburg
0 Sfan Wagner -Kassel
5 s Sz -amburg




Provision und Dashboard

===
“ A B CDEF 6 H | J KL MMNGOTPRI GRS T UV WXY 2 &100

Nurmmer [7 Kurzhezsichnung | S chmeer - Kassel |

Provision und Dashboardssinstelungen
Provision Anschrehen

et | o v T
Posossaz | | %

Bankverbindung
Dashboard

[®] Dashboard aktiv Kantonummer

BIC
IBAN

Grunddaten Rechte (Tei 1) Rechte (Teil2) Provision und Dashboard  fieie Felder  Mulimedia  Diokumentenvensalung — Liste

Wenn Sie |hren Mitarbeitern Provisionen gewahren wollen, kdnnen Sie diese unter der
Karteikarte ,Provision® einstellen.

Hier kdnnen Sie unter Provisionsberechnung zwischen folgenden Mdéglichkeiten
auswahlen:

- Bruttoumsatz 1* (in Prozent)
- Nettoumsatz 2* (in Prozent)
- Rohertrag 3* (in Prozent)
- pro Rechnung 4* (in EUR)
- pro bezahlter Rechnung 5% (in EUR)

Im Feld Provisionssatz geben Sie eine Prozentzahl fur die Provisionsarten 1*,2*,3* und
einen EURO-Betrag fur 4* und 5* ein.

Speichern Sie danach wie gewohnt mit ,F11.

Unterhalb der Provisioneinstellungen bestimmen Sie, welches Dashboard fiir den Be-
nutzer geladen werden soll.



Freie Felder

w0 |0 |
o |E||
¥
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Hummer Kurebezeichnung | Sohmeer - Kassel |

frei einstellbare Felder [rechte Maustaste]

Zusaafeld1 | | Zussiafeld 13 | |
Zusatzfeld 2 | | Zusatzfeld 14 | |
Zusalfeld3 | | Zusalfed 15 | |
Zusazfeldd | | Zusalzfeld 16 | |
Zusatzfeld 5 | | Zusatzfeld 17 | |
Zusalefeld§ | | Zusslefeld 18 | |
Zusazfeld7 | | Zusaizfeld 13 | |
Zusatzfeld 8 | | Zusstzfeld20 | |
Zusalefeld3 | | Zusslefeld 21| |
Zusatzfeld 10 | | Zusazfed22 | |
Zusatzleld 11| | Zuwsatzield23 | |
Zusalafeld 12 | | Zusslofeld 24 | |

Grunddaten Rechte [Teill 1] Rechte [Teil 2] Provision und Dashboard  freie Felder  Multimedia  Dokumentenvenwaltung — Liste

Hier kdnnen Sie bis zu 24 weitere Felder konfigurieren. Um eine Beschreibung vor dem
Feld zu andern, klicken Sie doppelt auf den Text und geben einen neuen Namen ein.

Beispiel: ,Zusatzfeld 1“ soll in ,Registriername” geadndert werden. Klicken Sie doppelt
auf ,Zusatzfeld 1“. Es erscheint ein Eingabefenster, in dem Sie einen neuen Namen
eingeben kénnen. Schreiben Sie ,Registriername” hinein und bestatigen Sie die Ein-
gabe mit ,OK". Das Feld wurde damit umbenannt.

Multimedia

R B
Aolmlml glel e e lala] il el bl wlw lglplglaml gl rle [ wiwlxly 2l sl el
Nummer Kuzbezeichrung | Schmeer -Kassel

Mulimedia - Daten

] “»
aro

Softnare -

Grunddaten Rechie (Tei 1) Rechie (Tei 2] Provision und Dashboard  fieie Felder  Mulimedia Dokumentenvenahung | Liste




Unter ,Multimedia“ kdnnen Sie ein Bild, ein Video oder eine Sounddatei fir diesen Mit-
arbeiter hinterlegen.

Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstitzt: BMP, JPG, WMF usw.
Diese sollten allerdings im RGB-Farbformat sein. CYMK wird nicht unterstutzt.

Wenn Sie mit der Maus Uber die Buttons fahren, ohne diese anzuklicken, erscheint
eine Beschreibung (Hint) zur Funktionsweise der jeweiligen Buttons.

Dokumentenverwaltung

[= =] =]
/A B C D E F|/G H I 4 KL MMNIZPQRAR ST UV WX Y 2 4&L0U
[ T SR Ol %

Titel Thema Autor Erfasst Geandert

Grunddaten Rechte (Teil 1) Rechte (Teil 2] Provision und Dashboard  fieie Felder Mulimedia  Dokumentenvemwalung  Liste

In der Dokumentenverwaltung kdnnen Sie OLE-fahige Dokumente einbinden und be-
arbeiten.

Beispiel:
Uber der Listenansicht sehen Sie drei Buttons: D | @ | b4

Wenn Sie mit der Maus Uber die Buttons fahren, ohne diese anzuklicken, erscheint
eine Beschreibung zur Funktionsweise der jeweiligen Buttons.

Klicken Sie auf das weilRe Blatt Papier, um ein neues, vorhandenes Dokument zu
offnen. Es kdnnte zum Beispiel ein Brief sein, der mit MS-Word (R) geschrieben wurde.
Es erscheint ein Auswahlfenster.

Wabhlen Sie das entsprechende Verzeichnis und ibernehmen Sie die gewuinschte
Datei mit einem Mausklick. Es erscheint in der Warenwirtschaft der Name der Datei.
Mit einem weiteren Mausklick auf die Datei 6ffnen Sie diese zur weiteren Bearbeitung.
Speichern Sie die Datei nach erfolgter Bearbeitung und schlieRen Sie diese mit ,STRG
+ F4*,



Vorgangsbezogene Dokumentenverwaltung

Bestimmen Sie in der Dokumentenverwaltung, welche Dateien mit versendet werden
sollen/kdnnen. Nach Aktivierung der Option Vorgangverbindung wird dieses Dokument
gesendet.

[m] Vorgangsverbindung
Mitarbeiterliste
[= =] =]
4 B C D E F GH I J K LMMNDGPIGRST UV WXy 2 400
Murmer Kurzbezeichnung | Schmeer - Kassel
Personalnuramer Suchbegriff Strasse Plz Qrt Teleton Teleton A
4 Heft - Kassel Meue Allee 48 34125 Kassel
3 Mars - Kassel Seiterweg B 34125 Kassel
1 Meier - Kassel Sandstialie 15 34125 Kassel
=] Rehm - Kassel Rundweg 4 34125 Kassel
B Riichter - Kaszel Salzweg 93 34125 Kaszel
17 Schmeer - Kassel Paulswen 3 34125 Faszel
2 Schmidt - Kagzel Kreizelweg 5 34125 Kaszel
8 Schopper-Sabisch - Friedewald Motzfelder Strazze 21 36289 Friedewald

Grunddaten Rechte (Teill 11 Rechte (Teil 2] Provision und Dashboard  freie Felder  Multimedia  Dokumentenverwaltung  Liste

In der letzten Karteikarte ,Liste” sehen Sie die Mitarbeiterdaten in Listenform. Durch
Doppelklicken der Mitarbeiter kénnen Sie diese erneut anwahlen.

Vertreterverwaltung

Die Vorgehensweise bei der Vertreterverwaltung ist mit der Vorgehensweise
der Mitarbeiter identisch. Aus diesem Grund gehen wir hier nicht komplett auf
die Vertreterverwaltung ein.

Hinweis zu Provisionen

Die Warenwirtschaft unterstitzt auch eine Vertreterverwaltung. Diese Vertreter
kénnen auf unterschiedliche Art und Weise provisioniert werden.

Die Provisionen kénnen in den Vertreterstammdaten eingestellt werden, Uber
die Warengruppen oder direkt beim betreffenden Artikel. Im Artikelstamm
kénnen auch einzelne Artikel ausgeklammert werden, wenn auf diese Artikel
keine Provision gegeben werden soll.



Klicken Sie dazu unten auf die Karteikarte ,Provision®.

Unter ,Provisionsberechnung” haben Sie folgende Mdglichkeiten:

- Bruttoumsatz:

- Nettoumsatz:

- Rohertrag:

- pro Rechnung:

- pro bezahlter Rechnung:

Die Provision wird vom Bruttorechnungsbetrag berechnet.
Als Provision geben Sie folglich einen Prozentsatz ein.

Die Provision wird vom Nettorechnungsbetrag berechnet.
Als Provision geben Sie folglich einen Prozentsatz ein.

Die Provision wird vom Rohertrag berechnet. Der Rohertrag
errechnet sich aus VK-EK * gelieferte Menge. Auch bei
dieser Provisionsart geben Sie einen Prozentsatz ein.

Es wird ein fester Betrag fiir jede geschriebene (und ge-
druckte) Rechnung als Provision gewahrt. Sie geben einen
Betrag ein, keinen Prozentsatz.

Wie ,pro Rechnung”, nur wird die Provision erst dann ge-
wahrt, wenn die Rechnung vollstandig beglichen ist und den
Status ,Abgeschlossen” besitzt.

Der Vertreter wird einem Kunden entweder fest zugeordnet (,Kundenstammdaten/
L<Ansprechpartner”), oder Sie geben individuell bei der Rechnungserstellung in den
Auftragsdaten den entsprechenden Vertreter ein. Dies machen Sie bei der Neuanlage
einer Rechnung, nachdem der Kunde ausgewahlt wurde. Sie kdnnen also auftrags-
bezogen andere Vertreter eingeben oder auch eine Rechnung ohne Vertreter laufen

lassen.



User bzw. Passwort abandern

Anmelden

Benutzer Passwort  Mitarbeiter PIN/Karte 0N
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in Zetterfassung anmelden
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in Zeiterfassung abmelden
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Mitarbeiter anmelden

Um einen neuen User anzumelden, klicken Sie Datei -> User bzw. Passwort abandern,
oder Sie druicken die Tastenkombination ,Strg + Alt + U“.

Wahlen Sie unter dem Auswahlfenster den Anmeldenamen aus und geben Sie lhr
Passwort ein. Klicken Sie zur Bestatigung auf ,OK®. Der neue Mitarbeiter, sowie das
Passwort sind abgespeichert, bis Sie diese Aktionen erneut durchfiihren.

Passwort andern

Um ihr Passwort zu andern, klicken Sie auf ,Datei / User bzw. Passwort abandern®,
oder Sie driicken die Tastenkombination ,Strg + Alt + U“. Wahlen Sie Ihren Benutzer-
namen und geben Sie Ihr Passwort ein.

Klicken Sie auf ,Passwort andern®. Es erscheint ein neues Fenster, in dem Sie das
neue Passwort eingeben und mit ,OK" bestatigen.

| recherma ]
nocheinmal

W O X Abbruch



Datenim- & Export
(sowie Digitale Betriebsprifung und Abgleichmdglichkeiten)

Der AFS-Manager (SQL) unterstltzt den Import von externen Daten. So ist es zum Bei-
spiel moglich, Artikel- oder Kundendaten aus anderen Programmen zu ibernehmen.
Wir geben Ihnen hiermit eine Beispielanwendung zum Import von Artikeldaten.

Um die Daten importieren zu kdnnen, ist es wichtig, dass SIE selbst wissen, was in der
Datenbank drinsteht. Sie miissen also schon die einzelnen Felder und Ihre Bedeutung
kennen, da Sie im weiteren Verlauf des Imports die einzelnen Felder den Feldern des
AFS-Manager (SQL) zuweisen miissen.

Offnen Sie nun das Menii ,Datei” -> ,Import” und dort auf die Kachel ,Datenimport".
Sie erhalten folgendes Fenster:

Datenzucrdnung far den Import — [m] >
weiche Art von Daten mbchien Sie importieren 7
(@) Kunden

() Interessenten
() Lieferanten

() Onlineshop-Bestellung

() Aurtikel / Lager
() Warengruppen
() Mitarbeiter

() Vertreter

() Kassenbuch

() Gutscheine () Lager und Veririeb Apps

O komplette Datendbernahme von anderen Programmen

o

Klicken Sie auf ,Artikel/Lager” und dann auf WEITER, es 6ffnet die Vorauswahl des
Lieferanten, dem Sie die zu importierenden Artikel zuordnen wollen. Lassen Sie diesen
Schritt aus, werden die Artikel ohne Lieferanten-Verknlpfung importiert.



5 + <« AFS-Software » AFS-Auftrag > kaufdb v O “"kaufdb” durchsuchen P
I Organisieren + MNeuer Ordner B> M o
&= Bilder # %~ Name = Anderungsdatum Typ GroBe
& Musik [ Ab_Gruppe.DB Data Base File 4KB
Screen_AuftragX [%] Abfragen.DB Data Base File 20KB
I Videos D Adr_Ver.DB Data Base File 2KB
. u AdrArt.DB Data Base File 4KB
8 On=Birve [2) AdrArtver.DB Data Base File 4KB
E Dieser PC |7i Adressart.DB Data Base File 4KB
=] Bilder [4] Adressen.DB Data Base File 38KB
B Desktop |:|i Adressinfo.DB Data Base File 34KB
_ |2] AdrRabatt.DB Data Base File 4KB
/=] Dokumente = i
|4 Anschreiben.DB Data Base File 34KB
‘ Dowiiads |ﬁ)| Ansprechpartner.DB Data Base File 20KB
D Musik [ Appointments.db Data Base File 2KB
] B Videos [@ Artikel.DB Data Base File 24KB
‘ia Lokaler Datentrs u Artikel_Aus.DB Data Base File 4KB
— Alters C: Windoy G Artikel_Eig.DB Data Base File 6KB
¥ [3] Antikal lisfareant DR Nata Raca Fila 4KR

Dateiname:

T

~ | alle méglichen Datenbanken (* VE

I Offnen

Abbrechen

v

Sie sehen nun das Dateiauswahlfenster. Natlrlich miissen Sie nun wissen, in wel-

chem Verzeichnis Sie die Datei abgelegt haben und wie diese heillt. Es werden alle
moglichen Datenbank Formate angezeigt, die sich in dem ausgewahlten Verzeichnis
befinden. Mit einem Doppelklick auf die betreffende Datei geht es weiter zum nachsten

Fenster:

Artikel ~ Atikel ~
Wandant Mandant
Art Art
Artikeinummer | Artikelnummer
EANNummer EANNummer
Zusaknummer - Zusatznummer -
Daten vorgeten — = —
s Daterwvorgabe zuordnen
Importdatenverkipfungen [JDubtetten mit EAN-Nummer suchen

[ Dubletten @iber die Bezeichnung suchen

[Junterwarengruppen mit _ einfiigen
[Inur vorhandene Artikel updaten

Oeal x

[Jimport aus einem MS-DOS Programm (Umiaute wand

X Abbruch

Sie sehen nun zwei gegenuberliegende Fensterbereiche. Links stehen die Feldbe-
zeichnungen aus dem AFS-Manager (SQL), rechts sehen Sie die Felder aus der zu

importierenden Datenbank. Es ist nun wichtig, dass Sie die einzel nen Bedeutungen

A

v




der Felder wissen.

Wir machen jetzt mit den obigen Feldern weiter. Als erstes Feld steht im rechten Fens-
ter ARTNR. Dieses ist die Artikelnummer und muss in dem AFS-Manager (SQL) dem
Feld ARTIKELNUMMER zugewiesen werden.

Klicken Sie also nun ins rechte Fenster auf das Feld ARTNR und dann ins links Fens-
ter auf ARTIKELNUMMER, anschliessend auf den Button <Datenvorgabe zuordnen>.
lhre erste Zuordnung wird nun unten im Fenster ,Importdatenverkiipfungen” abgelegt.

Die Artikelbeschreibung in unserer Datenbank ist im Feld BENENNUNG abgelegt. Also
mussen wir dieses Feld in dem AFS-Manager (SQL) unter BEZEICHNUNG ablegen.

Nun klicken Sie ins rechte Fenster auf das Feld BENENNUNG und dann ins links
Fenster auf BEZEICHNUNG, anschliessend auf den Button <Datenvorgabe zuord-
nen>. Auch diese Zuordnung wird nun unten im Fenster ,Importdatenverkipfungen”
eingetragen.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fur alle zu importierenden Felder. Es gibt eine Sache
zu beachten: Der Import des Feldes Warengruppe ist nicht als Texfeld moglich, weil
der AFS-Manager (SQL) die Warengruppe in seiner Datenbank als Nummer verwaltet.
Sie sollten daher die Warengruppe einem anderen Feld zuweisen, zum Beispiel einem
Freifeld (ZUSATZ1) oder dem Feld ,Zusatznummer”.

Sie kdnnen mehrere Felder lhrer Datenbank einem Feld des AFS-Manager (SQL) zu-
ordnen, indem Sie einfach wie oben beschrieben Feldzuweisungen machen und dann
wieder auf das gleiche Feld im linken Fenster driicken.

Es kann ja z.B. sein, dass Sie einige Felder aus Ihrer Datenbank in das Notizfeld
des AFS-Manager (SQL) einlesen mochten. In unserer Beispieldatei heissen diese
Felder WG und WG2 und PKATALOGSE. Also klicken Sie rechts auf WG, dann links
auf BEMERKUNG (so heisst das Feld in der Datenbank im AFS-Manager) , dann auf
den Button <Datenvorgabe zuordnen>. Nun wieder rechts auf FELD2, dann links auf
BEMERKUNG, dann wieder auf den Button <Datenvorgabe zuordnen>. Das gleiche
machen Sie noch einmal mit dem Feld PKATALOGSE.

In welcher Reihenfolge die Zeilen in dem AFS-Manager (SQL) landen, sehen
Sie unten, zum Beispiel:



Programmdatenbank Importdatenbank

[Bruttogewicnt ~ ES
Umsatz ‘ UVP

Einkauf | VK1

Umsatziibertrag |vk2

Einkaufiibertrag | VK3

[+Senderpreis | | Vs

| SPreisvon o LVKS |

Daten vorgeben

¢ Datenvorgabe zuordnen

[[] Dubletten mit EAN-Nummer suchen
[] Dubletten iiber die Bezeichnung suchen
O ed x g
[[] Unterwarengruppen mit _ einfugen
[J nur vorhandene Artikel updaten
Artikel —= Zuordnung —= Artikel
LanginPosten —= Zuordnung —= Bezeichnung
Sonderpreis —= Zuordnung —= LEK

Importdatenverkipfungen

| Datenansicnt I Zuveisungen |

Import aus einem MS-DOS Programm (Umlaute wand

AnschlieRend klicken Sie [Jimport aus einem MS-DOS Programm  und " Importieren an.

Dies ist notwendig, da sonst die Umlaute und Sonderzeichen falsch dargestellt werden.

Wenn Sie sich bei einer Zuweisung vertan haben, bewegen Sie die Maus ins Fenster
IMPORTDATENVERKNUPFUNG” und klicken einmal auf die zu léschende Zuwei-
sung. Wenn diese blau markiert ist, kbnnen mit der rechten Maustaste ein weiteres
Men( aufrufen, in denen lhnen die Mdglichkeit gegeben wird, eine Zuordnung wieder
aufzuheben.

Im gleichen Meni kénnen Sie auch ALLE Zuordnungen wieder aufheben und von vor-
ne anfangen, indem Sie auf das Blatt unter Zuweisungen klicken. Auf dem Dateiordner
kénnen Sie vorhandene Zuordnung laden, die Sie auf der Diskette gespeichert haben.
Mit dem X Button kénnen Sie einzelne Zuordnungen léschen.

Sollten es vorkommen, dafl} die Datenbank aus einer MS-DOS ® Anwendung stammt,
darum missen wir nun noch das Kastchen ,Import aus einem MSDOS Programm”
anklicken. Wenn Sie dies nicht tun, werden wahrscheinlich die Umlaute und Sonder-
zeichen nicht richtig Gbernommen, weil MS-Windows ® einen anderen Zeichensatz
verwendet.

Wenn Sie nun auf IMPORTIEREN klicken, startet der Importvorgang. Sie sehen dann
eine Statuszeile und auch den Importvorgang. Mit ABBRUCH brechen Sie den Import-
vorgang ab.

Wenn der Importvorgang beendet ist, schlie3t sich das Fenster. Wenn Sie nun den
Artikelstamm 6ffnen, stehen lhnen die importierten Artikeldaten zur Verfigung.



Datenexport

Sie kénnen |hre Daten wie Kunden, Interessenten, Lieferanten, Artikel und Vorgange
auch exportieren und in externe Datenbanken ablegen, um sie fiir die Weiterbearbei-
tung mit anderen Programmen vorzubereiten.

Klicken Sie auf den Mentpunkt ,Datei / Datenexport”. Es erscheint folgendes Fenster:

waz mochten Sie exportieren ?

welches Ausgabeformat

(®) Kunden (®) ASCI [Exeel C5Y-Farmat)
() Intereszenten () ASCN Pword DOC-Fomat)]
O Lieferanten (O ASCI [SDF-Format]
(0 Akl () ASCH [THT-Famat)
() Atiked flir den AFS-Onlinezhop
I Worgange () Paradox
() K.aszenbuch ODBASE

[ mit &snzprechparthem O M5-Access

() Excel [OLE-Direkiiibertragung) A

("rword [OLE-Direktibertragung]
() fiir &F5-Onfineshopfomat

i I o Daterexport | x Abbrechen

Auch hier wollen wir den Export von Artikeldaten zeigen. Ein praktisches Beispiel ware,
wenn Sie Ihren Kunden lhre Artikeldatenbank (nattirlich nur mit einigen Feldern) zur
Verfugung stellen wollen. Klicken Sie auf ,Artikel“ und wahlen Sie als Ausgabeformat
LASCII (Excel)“ an.

Klicken Sie anschlief3end auf ,Datenexport”, es erscheint:



| alle Felder zu erstellende Felder

Adresze s
b andant

At

Rechnungsanschrift

Wertreter

Wertreter2

itarbeiter Strazsze
Fiabattmatrix Flz
Murnrner Qrt
K.artennummer Telefon
Suchbedqrift
K.ennung
Anrede
Firmal 1
Firmaz
N
Wornarme
Titel

Strazze
Land
LandM ame
Plz

Qrt
Plz-Postfach

FPostfach
Telefon = @ @

| | o Datenexpart X Abbrechen

K.ennung
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Firmal
Firmaz2
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Warname
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e
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In der linken Fensterhalfte sehen Sie alle Felder, die in der Warenwirtschaft zur Ver-
fugung stehen.

In der rechten Halfte erscheinen die Felder, die in der Datenbank zu erstellen sind.
Einige sind bereits eingetragen. Mit den Pfeiltasten, die sich zwischen den Fenstern
befinden, kdnnen Sie die Felder hin und her schieben. Die Pfeile haben folgende Be-
deutung:

mit diesern Pfeil schieben Sie alle Felder vom rechten ins linke Fenster

(AN

mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewahlte Feld ins linke Fenster

mit diesemn Pfeil schieben Sie das ausgewahlte Feld ins rechte Fenster

mit diesem Feld schieben Sie alle Felder vom linken ins rechte Fenster

GO

P4 Intensiv-Suche starten



Mit den beiden Pfeilen, die sich unter dem rechten Fenster befinden, regeln Sie die
Reihenfolge der Felder. Sie kdnnen also mit der Maus ein Feld anklicken und dann ent-
sprechend nach oben oder unten verschieben. Die Exportdatenbank wird dann in der
gleichen Reihenfolge erstellt.

Filterfeld:

Sie kénnen mittels eines Datenfilters Bedingungen erstellen, mit denen nur diejenigen

Artikel exportiert werden, die diesem Filterkriterium entsprechen. Im folgenden Beispiel
sollen nur die Artikel ab Artikelnummer 4000 bis 5000 exportiert werden. Wenn Sie

nun auf das Filterlogo klicken, erscheint das Intensiv-Suchfenster. In unserem Beispiel
mussten wir wie folgt filtern:

Intensivsuche — O *

Werkniipfung Feld Bedingung Wwhert

Klicken Sie anschlieRend auf den roten Haken oben links, um in den vorherigen Bild-
schirm zuriickzukehren und klicken Sie dann auf ,Datenexport".

Wichtig: Wenn Sie den Excel- oder Word-Export nutzen mochten, missen Sie die
aktuellen Versionen von Microsoft installiert haben.

= Alters C: Windon
9 (€)

o Netzwerk
0 AFSWS30

Dateiname: || ~

Dateityp: | Excel CSV (C5V)

~ O aslnde Robrn




Geben Sie jetzt noch einen Namen unter ,Dateiname” ein und wahlen Sie unter ,Spei-
chern® das Verzeichnis aus, in dem die Exportdatei gespeichert werden soll.

Wichtig: Sie kdnnen nicht im Verzeichnis der Warenwirtschaft selbst speichern. Dieses
Verzeichnis wurde aus Sicherheitsgriinden gesperrt, damit der Anwender nicht verse-
hentlich Dateien aus der Warenwirtschaft iberschreibt. Wahlen Sie also ein beliebiges
anderes Verzeichnis aus. Klicken Sie auf ,Speichern® und der Export wird gestartet.

Wenn Sie sich die Datei ansehen, wirde Sie in unserem Beispiel wie folgt aussehen:

=] :
START EINFUGEN SEITENLAYOUT FORMELN DATEN UBERPRUFEN ANSICHT Sascha Schopper-Sobisch ~
3 . .| = - i i - i - - Ay
" &% Colibr T A x ==, Z  Sundd FZ) Bedingte Formatierung %‘“Emfugen PR
anta Eg - £ - op o0 [[4 Ak Tabelle formatieren~  BXLoschen - [T~ i -
infligen - A === &= - s
.o Fru- G- DA ===ex H 8 98 [Z7 Zellenformatvorlagen~ [ Format - ¢ -
Zwischenablage & Schriftart n Ausrichtung rl Zahl ] Formatvorlagen Zellen Bearbeiten A
Al e j\ Kennung v
A B C D E F G H | J K -
1 |[Kennung  Anrede Firmal Firma2 Name Vorname  Strasse Plz ort Telefon
2 |A-Kunde
3 Frau Bremer Elke An der Ober; 36336 Berlin
4 Firma Buromarkt 2 Schmidt Tim Hauptstr. 5 15965 Kassel 02343/64865-1
5 Firma Biromarkt 3 Schulze Bernhard  langerWeg® 15965 Kassel 02348/64865-1
6 Firma Buromarkt Deutschland  Schmidt Tom Kurzer Weg: 34125 Berlin 02343/64865-1
7 Verlag EDV-Verlag Jirgen Hans Buchenweg 59648 Bremen
8 Herr Maschinenfabrik GmbH  Maller Hans Hauptstrasse 50667 K&ln 0221-123456
] Herr Meier Stefan Torweg 15 39658 Erfurt
10 Frau Metzker Julia Birkenweg 1 34859 Kassel
1" Mustermann GbR Mustermanr Max Musterplatz 12345 Bad Musterh 01234/56789
12 Frau Rohde Tim Testerweg 234322 Borken
13 Verein TSV Berlin Muster Werner Fleischgasse 48956 Berlin
14 Schule Werner Schule Tester Jérg. An der Unter 47854 Bad-Hersfeld
15 -
test exp ® 4 v
BEREIT ] M o-——+ 100%

In der ersten Zeile sehen Sie die Feldnamen, darunter die Daten, welche durch Semi-
kolon getrennt sind. In obiger Excel-Darstellung kann beim Offnen der Datei Excel
angewiesen werden, die Semikola als Trennzeichen zu interpretieren, um eine korrekte
Darstellung zu erreichen.



Digitale Betriebspriifung (GoBD/GDPdU Export)

Digitale Betriebspriifung (GoBD/GDPdU) Export - (] X
welche Daten sollen ausgegeben werden
v 12072017 [~ | bie [1207.207 [ |
e [ liProgkt P
e [l Angeboi
Auftragsbestatigung
|| Lieferschein
| Rechrung
Quittung
| Abschlagsrechnung
[ Gutschrift
|| Bestellanfrage
| Bestellung
“wherkstattauftrag bl
Gesicherter Kassenbereich gemall GoB Filialen [ alle Filialen
2 Kunden [ Hauptlager
_ | Mebenlagerl
_— Lieferanten | Meberlager?
i;h‘r Artikel
——————- W arengruppen
Kassenbuch kassenbuch -
Inentur irventun o
Mitarbeiter
Mitarbeiterjournal
Memofelder mit ausgeben Zeilenumbruch auz Memafeldern entfernen
Datensatzandemngslogbuch mit ausgeben ¥ mit Uberschriften in der CS4
@ schiieen [ GDPdU-AUsgabe

Hier kdnnen Sie alle relevanten Daten exportieren, die Sie zu Abgabe an lhren Steuer-
prufer bendtigen. Sie wahlen nur den Zeitraum aus, Sie kénnen Vorgange hinzufiigen
und ebenfalls die Kunden-, Lieferanten-, Artikel und Warengruppendaten anhangen.
Kassenbticher und Inventuren kdnnen auch exportiert werden. Sollten mehrere Kas-
senblicher und/oder Inventuren vorhanden sein, missen diese in der Klappbox ausge-
wahlt werden. Abschliessend kdnnen Sie auch Mitarbeiter sowie das Mitarbeiterjournal
dazugefiigt werden.

Welche Daten Sie bendtigen, erklart Innen der Steuerpriifer.



Rabattsystem & Filialabgleich

welche Stammdaten (Filialabgleich Type A) kompletter Abgleich [Filislabgleich Type B) Datumn
Filiale: - Yorgangsarten: Werandemngen seit:
Angebct A [orem? B
Adressen Artikel Auftragsbestatigung -
[ &rsprechpartmes [ Staffelpreice Lieferzchein [ kampletter &bgleich
K.ontakte [ stiicklisten Rechrung
. . Quithung

Warengruppen ] Einkafzhedingungen Gutschrift

[ Lagerbuch [ &urtik bverk ettungen Bestellanfrage v

[] Testbausteine (¥ arianten Poctollocn
| []Bestellarten [ 5eriennummern [‘]Lagerorte =39 &bfrage starten
| [Zahl ! [] Mitarbeit TeilZahlungen |
| E IG_atgengstande [ Kassenbuch f
i utscheine \i
I Mummer Anrede Suchbegriff Shasse Flz Ort Telefan Te
\
k
|
L
I )
[

< >

Adressen  Artikel  Warengruppen  Lagerbewegung
=18

Hier kdnnen Sie lhren Filialen die gesamten Datenbank-Inhalte des Hauptsystems zu
kommen lassen. Sie missen nur auswahlen welche Inhalte abglichen werden sollen
und mit welcher Filiale das gesehen soll.

Das selbe Prizip lauft auch unter dem Laptop-Abgleich. Deswegen gehen wir
auf diesen Punkt nicht weiter ein.



Datensicherung

Wichtiger Hinweis:
Eine vernlinftige Datensicherung ist ein absolutes Muss!

Datensicherung starten

Eine Datensicherung fihren Sie mit dem AFS-warenwirtschaft sehr schnell und einfach
durch. Rufen Sie das Menu unter ,Datei“ -> ,Datensicherung und Pflege” -> ,Datensi-
cherung erstellen® auf.

Es erscheint ein Hinweis, dass alle Mitarbeiter das Programm verlassen missen. Wah-
len Sie jetzt das Laufwerk und das Verzeichnis aus, in das die Sicherung geschrieben
werden soll. Die Warenwirtschaft komprimiert die Datenbanken und speichert sie ins
gewahlte Verzeichnis ab. Im folgenden Beispiel sichern wir die Daten auf das Laufwerk
,C:\”ins Verzeichnis ,temp*.

Datensicherung

wohin soll gesichert werden:

|IEI d: [alters c: windows 7 programme] i
D:ATemplAFSTEMP

& AFSTEMP

| X Abbruch | . B Sichern

Klicken Sie auf ,Sichern” und die Datensicherung wird gestartet. Nach der Datensiche-
rung wurden im betreffenden Verzeichnis vier Dateien angelegt: ,Kaufdaten_aktuelles-
Datum.zip®, ,Kaufform_aktuellesDatum.zip®, ,Kaufsich_aktuellesDatum.txt“ und ,Fertig.
txt“. In der Datei ,Kaufdaten_aktuellesDatum.zip“ befinden sich die Datenbanken

in gepackter Form.

In der Datei ,Kaufform.zip“ befinden sich die Druck-Formulare, die im Originalverzeich-
nis unter ,\Drucken” abgelegt sind. Die Datei ,Fertig.txt“ kdnnen Sie ignorieren.

Bei der Datei ,Kaufsich.txt“ handelt es sich um eine kleine Textdatei, in der wichtige
Daten, wie zum Beispiel das Sicherungsdatum, gespeichert sind:



Datensicherung von <Programmname> (z.B. AFS-Manager)

Sicherungsdatum : 12.07.2017
Mandant: Demofirma
Mitarbeiter: root
Datenbank: afs_wawi_db

Sichern Sie Ihre Daten regelmafig! Auf die oft gestellte Frage ,Wie oft sollte
ich denn sichern?” kann man keine genaue Antwort geben. Im Prinzip kénnen
Sie wahrend einer Kaffeepause schnell sichern. Je 6fter Sie sichern, desto
weniger fehlt Ihnen, wenn es mal zu einem Problem gekommen ist, nach dem
Sie lhre Datensicherung zur Datenwiederherstellung brauchen.

Datensicherung wieder einspielen

Hier kdnnen Sie |hre erstellte Datensicherung wieder einspielen. Klicken Sie dazu

auf ,Datei” -> ,Datensicherung und Pflege“ -> ,Datensicherung wieder einspielen®. Es
erscheint die Meldung, dass alle Mitarbeiter das Programm verlassen miissen. Haben
alle Mitarbeiter die Warenwirtschaft verlassen, bestatigen Sie die Meldung mit ,OK*. Es
erscheint das Fenster, in dem Sie auswahlen kdnnen, wo die Datensicherung liegt, die
Sie zurlcksichern mochten.

Datenwiederherstellung

wahlen Sie das Sicherungsverzeichnis aus:

DATemp\Sicherung Verfiighare Sicherungen
=Dy KAUFSICH_20170712.TXT

BTEmE

| d: [alters c: windows 7 programme] v

X Abbruch © Sicherung wihlen

Wahlen Sie hier das Verzeichnis aus, in dem sich die Sicherung befindet. Klicken Sie
doppelt auf das Verzeichnis, in dem sich die Datensicherung befindet. Das Programm
sucht nach der ,Kaufsich.txt“. Wurde die Datei gefunden, erhalten Sie ein Fenster, in
dem Informationen Uber die Datensicherung ausgegeben werden.



Datenriicksicherungs- Assistent

Datenwiederherstellung

Achtung wichtig:
Beachten Sie den Sicherungsmandant und besonders
die Datenbank der Si diese miissen instil

Wenn Sie keine Datensicherung vor diesem Schritt gemacht haben, so ist
die Wiederherstellung der Daten NICHT moglich, wenn Sie hier einen Fehler machen!

Datensicherung von AFS-Manager ProSQL X6.10
Sicherungsdatum :12.07.2017

Mandant: Demofirma

Mitarbeiter: root

Datenbank:afs_wawi_db

Hier sehen Sie die wichtigsten Merkmale dieser Sicherung, wie z.B.

- den Namen des Programms,

- die genaue Versionsnummer des Programms,

- das Sicherungsdatum,

- den Mandantennamen, in dem die Sicherung vorgenommen wurde,
- den Mitarbeiter, der die Sicherung durchgefiihrt hat.

Klicken Sie auf ,Weiter“. Es erscheint ein weiteres Fenster, in dem Sie gefragt
werden, welche Informationen/Daten zurlickgesichert werden sollen.

Datenwiederherstellung

was sol zurickgesichert werden

] sl Datenbanken

] e Formuire

| zuriick |

| X Abbruch | & Wiederherstellen |

Hier haben Sie die Moglichkeit, folgende Optionen auszuwahlen:

- alle Datenbanken
- die Formulare

Wenn Sie ausgewahlt haben, was zurtickgesichert werden soll, klicken Sie auf den
Button ,Wiederherstellen®. Sie werden nochmals zur Sicherheit darauf hingewiesen,
dass die alten Daten uberschrieben werden.

Sobald diese Meldung mit ,Ja“ bestatigt wurde, startet die Datenrticksicherung. Nach
erfolgter Ricksicherung beendet sich die Warenwirtschaft und startet erneut. Dies wird
automatisch vom Programm erzwungen.



Datenbank Versionscheck

Als nachsten Kachelmenipunkt haben Wir den Datenbank Versionscheck. Dies ist
eine kleine Resetmdglichkeit Ihrer Datenbank, wenn Sie merken das lhnen irgendelche
Datenverknlipfungen fehlen. Auch bei diesem Versionscheck mussen alle aktiv am
Programm arbeitende Mitarbeiter das Programm verlassen und Sie werden daran nun
erinnert eine Datenbank Sicherung zu erstellen bevor sie diesen Menupunkt durchfiih-
ren.

Datenbankreparatur

Beim taglichen Arbeiten mit der Warenwirtschaft wird viel bewegt. Durch die Neuanlage
von Datensatzen sowie Loschen und weitere Aktionen oder ganz einfach durch einen
Systemabsturz kann es in der Warenwirtschaft zu Fehlermeldungen kommen. Manch-
mal genligt es bereits, eine Datenbankpriifung durchzufiihren. Falls nach dieser wieder
alles in Ordnung ist, bendtigen Sie keine direkte Neueinspielung einer Datensicherung.

Rufen Sie ,Datei / Datenbankpflege / Datenbankreparatur (Vollreorg)“ auf. Es erscheint
ein Hinweis, der lhnen vor dem Datenneuaufbau eine komplette Datensicherung emp-
fiehlt.

Die Datenbankreparatur macht nur dann Sinn, wenn Sie wirklich ein Problem festge-
stellt haben. Sie sollten zwar nun vorerst abbrechen und die erwahnte Datensicherung
durchfiihren, jedoch nicht ins gleiche Verzeichnis, in das Sie die letzte Sicherung gelegt
haben - also die Datensicherung vor dem Problem! Aus diesem Grund speichert die
Warenwirtschaft kein festes Verzeichnis zur Sicherung der Daten. Fir den Fall, dass
diese Erklarung noch nicht verstandlich genug war, folgendes Beispiel:

Am Vortag haben Sie Ihre Daten gesichert, von denen wir ausgehen, dass mit diesen
alles in Ordnung ist. Nun waren Sie heute Zeuge eines PC-Absturzes, bedingt durch
einen Stromausfall oder Sonstiges und zwar gerade in dem Moment, als Sie in der
Warenwirtschaft Daten eingeben wollten.

Es muss zwar nicht sein, aber beim Neustart gibt es nun doch Fehlermeldungen und
nach Rucksprache mit dem Support schlagt man Ihnen eine Datenbankreparatur vor.
Wenn Sie jetzt gemaf programmeigener Meldung noch mal schnell sichern und wir
davon ausgehen, dass tatsachlich eine Datenbank auf Ihrem System defekt ist, wiirden
Sie folglich eine nun defekte Datenbank sichern! Das hei3t im Klartext, wenn diese
neue Sicherung in das gleiche Verzeichnis erfolgt wie die letzte Sicherung (also die
vom Vortag), Uberschreiben Sie diese und haben die letzte Chance auf die Rucksiche-
rung lhrer Daten Uber eine intakte Datenbank verspielt.

Waébhlen Sie aus diesem Grund auf jeden Fall ein anderes Verzeichnis aus!
Sichern Sie immer regelmaRig!

Die Datenbankreparatur kann lhnen trotzdem ggf. eine Riicksicherung ersparen und ist
zudem schneller als diese.



Ende

Mit dem Punkt ,Ende” beenden Sie die Warenwirtschaft. Bestatigen Sie zum
Beenden des Programms die anschlieRende Sicherheitsabfrage mit ,Ja"“.



Stammdaten - Kundenbearbeitung
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Klicken Sie auf ,Stammdaten® -> ,Kunden“ oder die Tastenkombination ,Strg + Alt +
K“. Die Kundenmaske 6ffnet sich. Wenn bislang kein Kunde eingetragen ist, sind die
meisten Felder leer.

Der Cursor befindet sich im Feld ,Anrede®, da die Kundennummer fortlaufend num-
meriert wird (dies wurde bereits in den Einstellungen vorgenommen). Wenn Sie selbst
eine Kundennummer vergeben mdchten, kénnen Sie dies tun. Die Kurzbezeichnung
wird ebenfalls automatisch vom Programm erstellt. Sie setzt sich zusammen aus den
Feldern ,Firma1“ bzw. ,Name” (je nachdem, ob Sie eine Gesellschaft oder eine Einzel-
person als Kunden anlegen) sowie dem ,Ort“. Die Kurzbezeichnung erleichtert Ihnen
die Suche nach einem bestimmten Kunden.

Die Kennung kénnen Sie ebenfalls selbst einstellen. Die Voreinstellungen hierzu wur-
den bereits am Anfang dieser Dokumentation vorgenommen. Die Warenwirtschaft setzt
die Postanschrift in Belegen automatisch zusammen, egal, wie Sie die Daten eintra-
gen. Nehmen wir als Beispiel folgende Anschrift:

Maschinenfabrik Hans Mller, Hauptstr. 1, 50000 KélIn



Es qgibt folgende Mdglichkeiten:

Sie geben unter ,Firma1“ ,Hans Muller ein und unter ,Firma2“ ,Maschinenfabrik®.

Bei einer Sortierung nach ,Firma1“ steht diese Firma dann natirlich unter ,H“. Daher
sollte immer nach der Kurzbezeichnung sortiert werden. Wenn Sie ,Hans" und ,Miller*
hingegen in die Felder ,Vorname* und ,Name* eingeben und ,Maschinenfabrik” unter
»Firma2*, wird im Ausdruck auch alles stimmen, nur bei einer Sortierung nach ,Firma1“
finden Sie nichts mehr und bei einer Sortierung nach ,Name* wiirden andere Firmen
wieder an falscher Stelle stehen, weil kein Name eingetragen wurde. Ein Perfektionist
wirde wohl ,Miiller, Hans" unter ,Firma1“ eingeben, was dann aber im Ausdruck

nicht so schén aussehen wirde.

Links neben dem Feld ,Land” existiert ein Button, der die Hinterlegung der Anschrift
eines Postfachs ermdglicht.

Tipp:
Sie sollten den Kunden so anlegen, wie er im Telefonbuch steht oder stehen wirde.
Bei unserer Beispieladresse denken wir eher an ,Miller* als an ,Maschinenfabrik®.

Da sich die Kurzbezeichnung aber automatisch gestaltet, wiirde sie folgendermafien
aussehen: ,Maschinenfabrik Muller GmbH - KdIn“. Also schnell andern, damit Sie ihn
unter ,Muller” sortieren und suchen kdnnen. In der Kurzbezeichnung tragen wir dem-
nach ,Muller Maschinenfabrik - KéIn“ ein. So finden wir ihn am schnellsten.

Die Zahlungskondition die als Standardkondition eingestellt ist, wird vorgeschlagen. Sie
kénnen diese andern und dem Kunden eine andere Kondition zuweisen. Ein wichtiges
Feld in dieser Maske ist die Preisgruppe. Geben Sie hier z.B. eine ,1“ ein, wenn der
Kunde den ersten VK-Preis aus dem Artikelstamm bekommen soll bzw. eine ,2“, wenn
der zweite VK-Preis gewahlt werden soll. Sie haben also die Mdglichkeit, einem Artikel
mehrere Preise zuzuordnen und den betreffenden Kunden auf eine bestimmte Preis-
gruppe zugreifen zu lassen.

Méchten Sie lhrem Kunden eine SMS (Kurzmitteilung) direkt aufs Handy senden, so
koénnen Sie dies mit dem Shortcut neben dem Eingabefeld ,Handy“ tun. Klicken Sie

darauf, und es 6ffnet sich das Fenster zum Versenden der SMS (detaillierte Einstel-
lungsmaglichkeiten finden Sie unter dem MenuUpunkt ,Werkzeuge®).

Andern Sie auf Wunsch die Felder ,Wahrung* usw. iber den Auswahlpfeil am Rand

des Feldes.

Die Warenwirtschaft bietet zahlreiche wichtige Informationsfelder. Bei der Entwicklung
wurde auf eine groRtmdgliche Ubersicht Wert gelegt, damit Sie die wichtigsten Daten
auf einen Blick erkennen.

Das Feld ,E-Kontakt* (erster Kontakt) wird bei der Neuanlage automatisch gefiillt. Das
Feld ,L-Kontakt® (letzter Kontakt) bezieht sich auf die letzte Rechnung und aktualisiert
sich selbststandig. Den Punkt ,Vorlage® fillen Sie aus. Zusatzlich kdnnen Sie noch
einen Termin anlegen bzw. einen bereits vorhandenen Termin bearbeiten. Der Termin-
verwalter wird zu einem spateren Zeitpunkt noch ausfihrlich erklart. Das Feld ,Umsatz®
zeigt lhren Umsatz (Brutto) bei diesem Kundenkontakt an. Uber ,Kredit* erhalten Sie



einen Uberblick tiber die Summe aller z.Zt. offenen Rechnungen. Das Kreditlimit kann
von Ihnen eingetragen werden; die Warenwirtschaft Uberwacht diesen Betrag. Wenn
Sie bei der Rechnungserstellung diesen Wert Gberschreiten, erhalten Sie eine Warn-
meldung.

Sie haben ebenso die Mdglichkeit eine Wunschspedition des Kunden zu hinterlegen im
Feld ,Spedition®. Fur lhren Datenschutzbeauftragen haben wir das Feld ,DSGVO* ein-
gefugt. Dort kdnnen Sie hinterlegen, ob dieser Kunde die DSGVO akzeptiert hat und
wann dieser das getan hat.

Zum Schluss kénnen Sie eine Bemerkung zum Kunden eingeben. Mit der Tasten-
kombination ,Strg + D* wird in diesem Feld das aktuelle Datum mit Uhrzeit eingeflgt.
Nutzen Sie dieses Bemerkungsfeld z.B. als Telefonnotiz. Speichern Sie mit ,F11“ oder
einem Klick auf das Diskettensymbol in der Menlileiste.

Weitere Daten
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Die Bedeutung der Felder:

Anschreiben

Hier definrien Sie die Briefanrede des Kunden, Sie kdnnen hinterlegen, ob der Kunde
Serienbriefe/-eMails haben mdchte, werden seine Daten in einen angebundenen On-
lineshop Gbernommen, kann er mit Teillieferungen beliefert werden.

Lieferstop
Ein Mausklick auf dieses Feld und bei der Belegerfassung erscheint ein entsprechen-
der Hinweis.

Wichtige Hinweise
Hinterlegen Sie eine Warnung, die erscheint wenn Sie auf den Kunden zugreifen (Son-



derkunde, schwerer Kunde etc.). Und merken Sie Geburtstage lhrer Kunden, um Sie
mit Aktionen zu lhren Jubilden erinnern.

Buchhaltung

Hinterlegen Sie fiir Ihre Buchhaltung oder den AFS-Buchhalter, die benétigten Daten,
um Sie direkt weiter zu verarbeiten. Kontonummer, Kostenstelle, EG-ID-Nummer sowie
die Steuernummer. Alles an einem Ort gespeichert.

EG-ID-Nummer (Zusatz)
bei auslandischen EG-Kunden Pflicht, wenn Sie lhre Ware umsatzsteuerfrei absetzen
wollen.

Weitere Beziehungsdaten

Speichern Sie lhre Daten, die fiir Sie bei Ihrem Kunden zu nutzen sind, zur Kontakt-
aufnahme, im Onlineshop. Hinterlegen Sie den Wunsch nach Rechnungen per Mail,
ganz nach dem Think green Prinzip. Dair kdnnen Sie sich hier die eMail Adressen fir
Rechnungen und Mahnungen hinterlegen. Teilen Sie Ihre Kunden in Servicelevel (1st
Level Support, usw.). Setzen Sie kundenspezifische Portos fest.

Abweichende Lieferanschriften
Legen Sie bei Kunden mit mehreren Filialen/Produktionsstatten eine abweichende
Lieferadresse fest, damit Ihrer Produkte den richtigen Weg zum Kunden finden.

Geburtstag
Geben Sie den Geburtstag des Kunden ein. Hierliber kénnen Sie spater auch Auswer-
tungen erstellen.

Bankverbindung

Stellen Sie die Bankverbindung mit den wichtigen Informationen, wie Kontoinhaber,
Kontonummer, BLZ sowie Bank, IBAN und BIC. Die Mandatsverwaltung* hilft bei der
Verwaltung mehrerer Lastschriftmandate eines Kunden.
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In der Listenansicht werden alle Mandate eines Kunden angezeigt. In der Bearbeitung
koénnen diese verandert oder neue hinzugefligt bzw. vorhandene geldscht werden.

Um abweichende Angaben zu hinterlegen, aktiviert man die Option ,Abweichende
Einstellungen®, sodass z.B. eine andere Glauber-ID oder Adresse des Mandats genutzt
werden kann.

*Die Mandatsverwaltung bendétigt das optionale Zusatzmodul ,AFS-Banking®.

Ansprechpartner
Kundenbearbeitung E@
alsfclofelrlafnlfuolclifmulnlofrlalals|tfufv]w|x[v[z[a]d]|D

Hummer |7 Suchbegiff: | Mustermann AG - Berin Kennung | A-Kunde v D'\n_—”@a

Ubergeordnste Anschft [Rechnungsanschiif)
&
Ll
X

Vettieter und Betreuer fii diese Adresse

Vertreler. v | X Betrever v| ¥

2V ertreter: v| X

Ansprechpatner

M4 BB #=avx CEO-D

Anrede  Titel Yormame Nare Abtaiung Funktion Telefon Teletar

.

< >
Liste | Daten | Privat | Bemerkung

[ Grunddaten | [ weitere Daten | By, Ansprechpaiiner |G heie Felder | =] Notiz | gl Multimedia | [[§ Dokumentenverwaliung | gy Ausweitung | [ Liste

Hier verwalten Sie die Ansprechpartner lhres Kunden. Klicken Sie auf das ,Plus® und
fugen Sie lhren Ansprechpartner ein. Speichern Sie mit dem ,Hakchen®. Loschen

Sie einen Eintrag mit dem ,Minus®. Mit den ,Pfeilen® blattern Sie in der Liste rauf und
runter. Mit den auReren Pfeilen springen Sie direkt an den Anfang bzw. ans Ende des
Datenbestands, die inneren Pfeile springen um jeweils einen Datensatz nach oben
bzw. nach unten.

Bei Bedarf kdnnen Sie jedem Anprechpartner eine Kostenstelle zuweisen. Diese dient
zur Ausgabe in anderen Vorgangen und zum Erstellen einer Sammelrechnung. Be-
arbeiten Sie einen Eintrag, indem Sie mit der Maus auf das Feld klicken und tatigen
Sie dann lhre Eingabe. Zusatzlich kdnnen Sie lhrem Kunden noch einen Vertreter
zuordnen.

Ein Hinweis zum Feld .Gbergeordnete Rechnungsanschrift":
Dies dient der Option ,Sammelrechnung®, welche spater im Handbuch erklart wird. Sie

haben die Méglichkeit, bei einem Kunden, der zwar die Ware bekommt, aber einen an-
deren Rechnungstrager hat, den entsprechenden Rechnungsempfanger einzutragen.
Dieser muss auch als Kunde hinterlegt sein.
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In dieser Karteikarte kénnen Sie Bemerkungen oder eigene Daten hinterlegen. Die Fel-
der kdnnen zudem im Ausdruck angesprochen werden. Mit einem Doppelklick auf die
Bezeichnung ,Zusatzfeld 1“ usw. kénnen Sie entsprechende Anderungen vornehmen
und die Feldnamen umbenennen.
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In dieser Karteikarte verwalten Sie z.B. Telefonnotizen oder sonstige Angaben. Das
Feld entspricht dem Prinzip des Feldes ,Bemerkung“ aus den Grunddaten. Auch hier
kénnen Sie mit ,Strg + D* das aktuelle Datum einfligen.
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Unter ,Multimedia“ kénnen Sie ein Bild, ein Video oder eine Sounddatei hinterlegen.
Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstitzt. Bei Bildern werden die
meisten bekannten Formate unterstiitzt: BMP,JPG, WMF usw.



Dokumentenverwaltung
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In der Dokumentenverwaltung kénnen Sie OLE-fahige Do-
kumente einbinden und bearbeiten. Uber der Listenansicht [ | (P | 4 | =y
sehen Sie die folgenden drei Buttons:

Wenn Sie mit der Maus Uber die Buttons fahren, ohne diese anzuklicken, erscheint
eine Erklarung zu deren jeweiliger Funktion (Hints). Klicken Sie auf das weile Papier-
blatt, um ein neues, vorhandenes Dokument einzufligen, z.B. einen Brief, der mit
Microsoft Word (R) geschrieben wurde. Es erscheint ein Auswahlfenster. Wahlen Sie
das Verzeichnis und Gibernehmen Sie die gewiinschte Datei mit einem Mausklick. Es
erscheint in der Warenwirtschaft ,ibergrof3“ der Name der Datei. Mit einem weiteren
Mausklick auf die Datei 6ffnen Sie diese zur weiteren Bearbeitung. Speichern Sie die
Datei und schlieRen Sie sie anschlielend mit ,Strg + F4*.



Auswertung

Hier wird grafisch der Umsatzverlauf angezeigt sowie die Top 10 Artikel dazu.
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In der letzten Karteikarte ,Liste” sehen Sie die Kundendaten in Listenform. Am oberen
Bildschirmrand im Feld ,Sortieren nach® haben Sie die Mdglichkeit, die Sortierung nach
den programmeigenen Vorgaben zu bestimmen.



Zusatzliche Features in den Kundenstammdaten

Geoanalyse

Die Geoanalyse hilft lhnen dabei, Ihr Kundenaufkommen im Blick zu behalten und
Ihren regional erzielten Umsatz grafisch auf einer Landkarte abzubilden.

Grundsatzlich ist fur die Nutzung eine aktive Internetverbindung notwendig, da die
Karteninformationen online in die Anwendung geladen werden, um stets aktuelle Geo-
daten zu gewabhrleisten.

Gehen wir die verschiedenen Mdéglichkeiten durch, die Ihnen geboten werden:

' Adresse anzeigen

alle Adressen der Liste anzeigen

Adressanalyse

e
]
@‘. Adresse(n) zusitzlich anzeigen
G
&

Geo - Umnsatzanalyse

Koordinaten @) Geocodierung ermitteln

& Geodaten aller Adressen der Liste ermitteln

Zunachst einmal ist es unabdingbar, dass die Adressdaten der Kunden bei der Kun-
denneuanlage so genau wie moglich erfasst werden, da sonst keine zuverlassige
Ermittlung maoglich ist. Fur die Lokalisierung auf der Karte ist es notwendig, tiber das
Internet einmalig fir jeden neuen Kunden die Koordinaten ermitteln zu lassen. Soll dies
fur die komplette Kundenliste erfolgen, selektieren Sie den Punkt ,Koordinaten -> Geo-
daten aller Adressen der Liste ermitteln“. Wenn Sie spater nur noch vereinzelt Neukun-
den anlegen bzw. Adressen andern, genlgt es, den Kunden entsprechend in der Liste
zu selektieren und anschlieRend den Punkt ,Geocodierung ermitteln” auszuwahlen.
Die Ermittelung der Daten erfolgt in sekundenschnelle Giber das Internet. Daher ist eine
bestehende Internetverbindung Grundvoraussetzung fir die Nutzung.

Uber den Punkt ,Adresse anzeigen“ wird Ihnen der aktuell selektierte Kunde auf einer
StralRenkarte angezeigt. Die Art der Darstellung kdnnen Sie innerhalb des Kartenbild-
schirms nach lhren Wiinschen umstellen; Sie haben die Wahl zwischen Karte und
Satellit.
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Mit ,Adresse(n) zusatzlich anzeigen® werden lhnen auf der Karte alle Kundenadressen
angezeigt, die Sie zuvor in der Liste mit <Strg> + linker Maustaste ausgewahlt haben.
Uber ,alle Adressen der Liste anzeigen” werden Ihnen auf der Karte alle Kundenadres-
sen gezeigt, die aktuell in der untenstehenden Liste aufgefihrt sind.

Des Weiteren besteht die Méglichkeit, Ihre aktuellen Adressen nach Kundenaufkom-
men sowie nach Gewinn grafisch auswerten zu lassen. Gebiete mit Kundenkontakten
werden mit einem Q‘, markiert. Je nach Anzahl der dortigen Kontakte werden die Icons
unterschiedlich grof3 dargestellt: je mehr Kontakte in der Region, desto grof3er das
Symbol.
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Mit der Umsatzauswertung verhalt es sich entsprechend genauso. Gebiete
mit hohem Umsatz werden mit einem groRen @ -lcon gekennzeichnet. Gebiete
mit geringem Umsatz entsprechend mit einem kleineren Icon.
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Routenplaner
A~

/= Routenplanung
z,‘h— Routenplanung Rickweg

Auch furr den integrierten Routenplaner bendtigen
Sie eine bestehende Internetverbindung. Sie kénnen
direkt aus der Kundenmaske heraus eine Route
samt Entfernung und Fahrtskizze erstellen. Auch J+  Zwischenstation einfigen
Zwischenstationen und die Planung Ihres Riickwegs | Zwischenstation entfernen
sind moglich.

Selektieren Sie einen Kunden aus der Liste, zu dem Sie eine Fahrtroute planen méch-
ten, und wahlen ,Routenplanung®. Sie erhalten nun eine detaillierte Anfahrtsbeschrei-
bung samt Kartenverlauf:

Routenplannung n
]
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Die Planung des Rickwegs funktioniert genauso, allerdings wird die Wegbeschreibung
nun mit lhrer Zentrale als Fahrtziel erzeugt.

Lassen Sie sich eine Route erstellen, selektieren Sie anschliefend aus lhrer Kunden-
liste einen neuen Datensatz und wahlen ,Zwischenstation einfligen“. Der gewahite
Kundenwohnsitz wird nun der eigentlichen Route als Zwischenstopp hinzugeflgt. Auf
dieselbe Art und Weise konnen Sie die Zwischenstation anschlieend wieder I6schen.



Suchfunktionen

Mit ,F8“ konnen Sie nach einem Kunden suchen. Sie erhalten nach dem Driikken
der ,F8* Taste folgendes Bild:

Suchefunktion
v Geben Sie Ihre Suchbegriffe ein (Wildcards: % fiir Wortsuche und _ fir beliebige Zeichen)
Beispiet %M__er% findet alle Meier, Meyer, Maier, usw
At der Suche:
(@ miciglihist schinell (nur ibsr bestimmte Felder maglich] v K
O iber ol Eelder [aber langsamer be rofien Dalenmengen] ST
Optionen
[ keine Ieisuche
Adressart
Susche hach: | Suchbegiff ~ Ko = B
Suchen
Feld Suchbegiffe 2 Buchen
Suchbearit Stietiontines
nur iiber den Schaker
() bei Entertaste
®) nach jeder Taste
[l rwr Ergebnis anzeigen
W Suche Uber sinen Filter sinschrénken
Nummer  Amede  Suchbegiiff Shasse Plz ant Telefon Telefax ~
P BARVERKAL BARVERKALF
21 Frau Bremer - Berlin AnderObeigeis 85 36338 Berlin
24 Fima Biiomarkt 2 - Kassel Hauptstr. 5 15965 Kassel 02348/64855-1  02348/64865-2
e Fima Biiromarkt 3 - Kassel langer Weg § 15965 Kassel 02348/654865-1  02348/64865-2
23 Fima Biiromarkt Deutschland - BerliKurzer weg 21 125 Bern 02348/64865-1  02348/64865-2
18 Velag  EDVVerlag - Bremen Buchenweg 198 639648 Bremen
2 Herr Maschinenfabri Miiler GimblHauptstrasse 1 50667 Kiln 0221123456 0221321632
17 Hen Meier - Erfurt Tomeg 15 39858 Edfurt
16 Frau Metzker - Kassel Bitkerweg 125 4859 Kassel
1 Mustermann GbR - Bad Must:Musterplatz 1 12345 BadMusterbach 01234/56769 012347567841
22 Frau Flohde - Barken Testerueg 234322 Borken
20 Verein TSV Berlin - Berin Fleischgasse 255 48956 Berin
13 Schule  Wemer Sohule - BadHersfelcn der Untergeis 47854 BadHersfeld

Dieses Fenster ,erinnert* immer die letzte Einstellung, bevor es geschlossen wird.
Somit werden alle Einstellungen, die Sie hier vornehmen, beim nachsten Offnen (iber-
nommen und voreingestellt.

Mit ,Suche mdglichst schnell“ und ,Suche nach Suchbegriff* kdnnen Sie direkt zur
Tastatur greifen und z.B. ,Mdller eingeben. Sie werden merken, dass mit jeder Ein-
gabe die Anzeigeliste eingegrenzt wird, je naher Sie mit Ihrer Eingabe dem Zielwert
kommen. Wenn Sie den gewiinschten Kunden sehen, driicken Sie die ,Enter‘-Taste.
Sie gelangen in die Grunddaten des Kunden.

Sehen wir uns nun noch weitere Suchmaoglichkeiten an; driicken Sie ,F8“. Als Such-
kriterium steht unter ,Suche nach® ,Suchbegriff’. Mit einem Klick auf dieses Feld sehen
Sie weitere Moglichkeiten, nach denen gesucht werden kann.

Wenn Sie statt ,moglichst schnell“ die Suche ,lber alle Felder* aufrufen, kénnen Sie
diese sogar verknlpfen. Geben Sie z.B. als Ort ,Niederaula“ ein. Es erscheinen alle
Kunden mit dieser Ortsangabe in der Liste. Sie kdnnen sogar Teilbereiche suchen, z.B.
alle Kunden aus einem Postleitzahlengebiet. Hierzu dient das Prozentzeichen (%).
Wenn Sie alle Kunden aus dem Postleitzahlenbereich ,36...“ suchen wollen, geben Sie
unter PLZ ,36%" ein und drlicken ,F8".



LAber halt‘, werden Sie jetzt sagen, ,es wurden auch ganz andere Adressen ge-
funden?! Was habe ich falsch gemacht?“ - Nichts. Sehen Sie sich die gefundenen
Adressen einmal genauer an. Es kommt bei allen Adressen die Zahlenfolge ,36..."

vor, egal wo. Sie hatten also weiter filtern miissen, namlich durch das Kastchen ,keine
Teilsuche®. Versuchen Sie es noch einmal. Sie werden sehen, dass alle gewlnschten
Adressen angezeigt werden. Die Suchmdglichkeiten in diesem Programm sind auf3erst
umfangreich. Sie kdnnen auch nach all den Feldern kombiniert suchen, die in der Aus-
wahlliste angeboten werden. Wenn Sie auf ,Suche Uber einen Filter einschranken® kli-
cken, funktioniert dies sogar noch tiefer. Probieren Sie es ruhig aus. Die Intensivsuche
lasst kaum Wunsche offen.

Ubernehmen Sie den gewiinschten gefundenen Kunden mit einem Mausklick aus der
unteren Auswahlliste. Wenn Sie nicht mehr suchen mdchten, klicken Sie oben rechts
auf ,Ok" oder auf ,Abbruch®.

Wenn Sie sich in der Liste der Kundenbearbeitung befinden, kénnen Sie dort ebenfalls
suchen. Sie stellen einfach im Feld ,Sortierung nach® die gewuinschte ein und geben
bei ,Suchbegriff‘ Ihren gesuchten Begriff ein.

Mit dem Button ,Liste editierbar ein/aus“ kdnnen Sie konfigurieren, ob die Liste be-
arbeitet werden kann oder nicht. Ist die Liste nicht editierbar, so wird der Hintergrund
gelb dargestellt. Ist er weil} ist, befindet sich die Liste im Bearbeitungsmodus.
Hinweis: Nach dem gleichen Prinzip kénnen Sie nach Lieferanten, Interessenten, Mit-

arbeitern, Vertretern und Artikeln suchen. Daher beschreiben wir die Suchfunktion in
den betreffenden Kapiteln nicht mehr so ausfiihrlich wie hier.

Adressfilter

So filtern Sie Adressen: Mit dem Filter-Button (% ) (oben in der Bildschirmleiste) kon-
nen Sie Adressen nach diversen Kriterien filtern.

Nach einem Klick auf den Button erscheint folgendes Fenster:

ey

p ﬂ | D ro E‘ gl lokale Filter. ~
Bedingungen  Filterabfrage  Suchergebnis
Werkniipfung Feld Bedingung whert
: ] —

ende ~ ~



Wenn Sie das Fenster ,Feld” aufklappen, sehen Sie alle Felder, nach denen gefiltert
werden kann. Im Feld ,Bedingung® geben Sie die Bedingung wie ,gleich®, ,gréRer” usw.
ein. Im Feld ,Wert“ geben Sie den gewlinschten Wert ein. Sie kdnnen auch mit ,und*
bzw. ,oder” Verknipfungen erstellen.

Beispiel: Wir méchten, dass alle Kunden, die sich im PLZ-Bereich 36200 bis 36300
befinden, angezeigt werden.

Wir geben demnach als Bedingung Folgendes ein:

Feld: PLZ - Bedingung: gréRer - Wert: 36200
Feld: PLZ - Bedingung: kleiner - Wert: 36300

Diese Intensivsuche bewirkt, dass die Warenwirtschaft alle Kunden heraussucht, die
unter der Postleitzahl hdher als 36200 und kleiner als 36300 Ihre Anschrift haben. Sie
koénnen hier auch die Sortierung einstellen, z.B. auf- oder absteigend.

Wenn Sie die Karteikarte mit der Filterabfrage anklicken, sehen Sie die Abfrage nach
der SQL-Methode.

Sofern Sie alle Eingaben getatigt haben, klicken Sie auf die Karteikarte mit dem Such-
ergebnis. Dort sehen Sie die gewiinschten Ergebnisse.
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Wenn Sie bei lhrer Abfrage mehrere Kunden haben, werden diese Kunden je nach
lhren Vorgaben auf- oder absteigend sortiert.

Da die Verwaltung der Interessenten sowie der Lieferanten der Kundenverwaltung ent-
spricht, gehen wir in diesem Handbuch nicht naher darauf ein.

Der Unterschied zwischen Kunden und Interessenten besteht ganz einfach darin, dass
bei Interessenten keine Nummer hinterlegt wird und somit keine Kundennummern
vergeudet werden. Nicht jeder Anfrage folgt eine Bestellung. Auerdem ist es nitzlich,
z.B. Messekontakte Uber die Interessentenverwaltung zu pflegen. Die Handhabung
entspricht der der Kundeneingabe.

Zusatzlich haben Sie jedoch die Mdéglichkeit, bei gedffnetem Interessentenstamm den
betreffenden Interessenten zu einem Kunden umzuwandeln. Hierzu klicken Sie auf
L2Adressen® -> ,wandelt diese Adresse in einen Kunden um®.

||.?. wandelt diese Adresse in einen Kunden um

Sie finden diese Adresse dann im Kundenstamm und brauchen sie nur noch mit einer
Kundennummer zu versehen. Aus programmtechnischen Griinden wird nicht automa-
tisch beim ,Verschieben® vom Interessentenstamm in den Kundenstamm eine Nummer
vergeben. Das Speichern eines Datensatzes kann ja bekanntermafien nur erfolgen,
wenn dieser aktiv bearbeitet oder eine Anderung vorgenommen wird. Erst dann er-
scheint oben am Bildschirmrand das Diskettensymbol mit der Moglichkeit, den Daten-
satz zu sichern.

Tipp: Offnen Sie den verschobenen Kunden, schreiben Sie z.B. einen kleinen Eintrag
ins Bemerkungsfeld (ein Buchstabe genligt bereits) und dann speichern Sie diesen mit
,F11“ oder einem Klick auf das freigewordene Diskettensymbol ( H ) ab.



Spaltendesigner

In fast allen Listendarstellungen haben Sie die Méglichkeit, mit dem Spaltendesigner
lhre personlichen Einstellungen vorzunehmen. Wir erklaren diesen anhand der Kun-

denliste. Naturlich gilt dies auch fir samtliche anderen Bildschirmlisten wie Lieferanten,
Artikel, Vorgange usw.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die Liste. Es erscheint der Button [& sesftendesigner
im Kontextmenu. Auf diesen klicken Sie mit der linken Maustaste, um den Designer zu
offnen. Dies konnte folgendermalen aussehen:
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In der linken Fensterhalfte sehen Sie alle Felder der betr. Datenbank (in diesem Fall
die Kundendatenbank). In der rechten Spalte sehen Sie die Spalten/Felder, die in der
aktuellen Ansicht angezeigt werden. Mit den Pfeilen in der Mitte kénnen Sie die Felder
hinzufigen bzw. entfernen. Sie klicken in der linken Fensterhalfte mit der Maus das ge-
wiinschte Feld an und anschlieRend auf den entsprechenden Pfeil.



= mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewdhlte Feld ins rechte Fenster
» mit diesem Pfeil schieben Sie alle Felder vom linken ins rechte Fenster
= mit diesem Pfeil schieben Sie das ausgewahlte Feld ins linke Fenster

« mit diesem Pfeil schieben Sie alle Felder vom rechten ins linke Fenster

In der rechten Fensterhalfte kdnnen Sie mit den Pfeilen @ @ die Reihenfolge der
Spalten einstellen. Wenn Sie eine Spalte in der Breite &ndern wollen, tragen Sie den
gewiinschten Wert im Feld ,Breite ein und bestétigen mit einem Mausklick auf & .



Stammdaten - Artikelbearbeitung

Die Artikel kdnnen Uber 2 Arten verwaltet werden. Zum einen Uber die ,Einfache
Artikelbearbeitung“ und zum anderen ,Profi“-Artikelbearbeitung. Diese unterscheiden
sich nur in der Maske und der Menge der einzugebenden Daten. Die Einfache Artikel-
bearbeitung beschrankt sich auf das Wesentliche. Wir erlautern als erstes die ,Pro-
fi“-Artikelbearbeitung.

Grunddaten

Den Artikelstamm 6ffnen Sie mit einem Klick auf den Button Artikel (oben im
Ment) oder mit der Tastenkombination ,Strg + Alt + A,
Es erscheint folgende Maske:
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Einen neuen Datensatz legen Sie - wie auch in der Kundenbearbeitung - mit der Taste
,Einfg“ an. Der Cursor befindet sich im Feld ,Nummer” und erwartet lhre Eingabe.
Geben Sie lhre Artikelnummer ein. Mit der ,Enter”- oder der , Tab“-Taste spingen Sie ins
nachste Feld, die ,Bezeichnung“. Geben Sie hier die entsprechende Artikelbeschrei-
bung ein. Im Feld ,EAN-Nummer“ geben Sie, falls benétigt, die EAN-Nummer des Arti-
kels ein. Sollten Sie einen ,Barcode-Scanner” besitzen, scannen Sie die Verpackung,
und die Nummer wird automatisch eingetragen. Anwender der Kasse werden diese
Option zu schatzen wissen, weil die Warenwirtschaft beim Scan-Vorgang innerhalb
eines Auftrags die Artikelnummer anhand der EAN-Nummer findet. Es ist also mdglich,
Artikel sowohl Uber die Artikelnummer als auch tber die EAN-Nummer zu finden.



Wenn Sie mehr Informationen bzgl. Kassenhardware bendtigen, teilen Sie uns dies
mit. Wir nennen lhnen Handler, die diese vertreiben und lhnen weitere Informationen
dazu geben kdnnen.

Zahlreiche Felder, denen wir in dieser ersten Maske begegnen, verfligen bereits
Uber eingetragene Werte, welche wir in den Grundeinstellungen voreingestellt
haben.

Das Feld ,Beschreibung” bezeichnet den so genannten ,Langtext’. Hier geben Sie alle
Zusatzinformationen ein, die auch im Beleg abgedruckt werden, es sei denn, Sie schal-
ten dies ab (,Datei / Einstellungen / Vorgaben / Langtextausgabe aus®).

Der Text ist formatierbar. Das bedeutet, Sie kénnen lhren Artikeltext mit allen Ihnen
zur Verfigung stehenden Schriftarten in Form und Farbe frei einstellen, wie Sie es von
einem Textverarbeitungsprogramm gewdhnt sind. Hierzu verwenden Sie die Buttons
am oberen Bildschirmrand.

Die einzelnen Schaltflachen werden durch

Hints erklart, wenn Sie mit der Maus auf den Times Mew Foman -1z - [H (]
jeweiligen Schalter fahren und eine Sekunde
warten. BIU| ES=| b+B E

A
o
=
=
wl

Das Feld ,Zusatz® erlaubt die Eingabe einer freien Nummer oder Information. Fir unse-
re Kunden, die das Programm nicht ,voll“ nutzen und jedem einzelnen Artikel einen Lie-
feranten zuweisen, ware dieses Feld sehr gut als Bestellnummer zu verwenden, unter
der Sie Ihren Artikel bei Ihrem Lieferanten bestellen. Nach dem Feld ,Zusatz* kann
auch gesucht und sortiert werden. Zudem kénnen Sie durch einen Doppelklick auf das
Wort ,Zusatz® die Bezeichnung selbst andern. Ein Buchhandler wiirde dieses Feld in
.ISBN-Nummer® umbenennen und zukiinftig diese dort eintragen.

Im nachsten Feld wahlen Sie die Warengruppe aus, zu der der betr. Artikel gehort. Die
Voreinstellungen zur Warengruppe wurden bereits in den Grundeinstellungen getatigt.

Wahlen Sie im Feld ,Umsatzsteuer” den fiir den Artikel geltenden Umsatzsteuersatz
aus.

Im nachsten Feld ,Einheiten” geben Sie die Verkaufseinheit, z.B. St., Std., m. usw. an.

Einige Vorgaben sind bereits eingetragen, diese kénnen Sie in den Grundeinstellungen
andern. Sie kénnen hier ferner manuell eine Bezeichnung eintragen, z.B. ,Pck., wenn

diese nicht in der Liste enthalten ist.

Das Feld ,Preiseinheit® bezieht sich auf die Verpackung der Ware und kann als ,Preis
per...” - also den gesamten Verpackungsinhalt - verstanden werden.



Beispiel:

500 Blatt Papier kosten 5,00 EUR. Also geben Sie als Verpackungseinheit eine ,500"
ein. Wenn Sie dann 5.000 Blatt berechnen, rechnet die Warenwirtschaft wie folgt:
5.000 Blatt * 5,00 EUR per 500 = 10 (Faktor) * 5,00 EUR = 50,00 EUR Gesamtpreis.
Hinweis: Der Nutzen dabei ist, dass im Lager die kompletten 5.000 Blatt abgebucht

werden, also die tatsachlich gelieferte Menge, und Sie den Multiplikator flir den Enbe-
trag nicht selbststandig berechnen missen.

Preise

nommale Preize | Staffelpreize Sonderpreize Botussystem

+Kozten | [Streichpreiz)
EK 89,98 EUR | = | =]
VE-Mw5t incl MwSt [Brutto] ~
Fohertrag in % Rohertrag in EUR WE.-FreizELIR IIVP-Rabatt in %
vk [ s @] 5@ | W@ |0 oo @

Geben Sie den Einkaufspreis ein, den Sie bei Ihrem Lieferanten bezahlen. Sollte dieser
Artikel mit Kosten verbunden sein, so geben Sie diese im Feld ,Kosten® ein. Beachten
Sie bitte, dass der Kostenwert in die Kalkulation miteinbezogen wird. Au3erdem kann
davon ausgegangen werden, dass der Kostenfaktor nicht proportional zur georder-

ten Menge ansteigt, also dass ein Teil X-Kosten verursacht, aber 1000 Teile nicht die
1000-fachen Kosten.

Sie haben mehrere Mdglichkeiten, Ihren VK einzugeben.

1. Sie geben den VK-Preis direkt ein.
Aufschlag und Rohertrag werden automatisch ermittelt.

2. Sie geben den gewtiinschten Aufschlag ein, z.B. 25%.
Der VK errechnet sich selbststéandig aus dem EK-Preis (ggf. + Kosten) und
dem Aufschlag.

3. Sie geben den gewiinschten Rohertrag in EUR ein.

Der VK-Preis errechnet sich selbststandig aus dem EK-Preis zzgl. dem
gewunschten Rohertrag in EUR

Sie kénnen funf verschiedene Grundverkaufspreise festlegen, welche Sie lhren
Kunden zuweisen kénnen. Bei der Fakturierung greift die Warenwirtschaft auf den be-
treffenden VK-Preis zu, den Sie Ihrem Kunden zugeordnet haben. Um Ihren Preis ins
rechte Licht zu ricken, kénnte auch ein UVP/Streichpreis eingegeben werden, welcher
im Ausdruck ausgegeben werden kann. Dieser hat aber keine Auswirkungen auf Statis-
tiken oder sonstigen Kalkulationen.



Staffelpreise
Nebst den finf Grundpreisen kdnnen Sie auch Staffelpreise, also mengenbezogene

Preise, eingeben. Hierzu wechseln Sie zur Registerkarte ,Staffelpreise®.
Es erscheint ein neues Fenster.

[ Preise ﬁ Lager E Einstellungen Einheiten Q. Warianten

Einheiten Preizeinheit: letzte Preizanderung
|stiick ~| 100 [15.082007 ]
normale Preise Staffelpreize | Sonderpreise Bonuszystem

Staffelpreize

ld « b pl % = a + X 0

fur alle¥R's WK1 WKZ  WE3  wK4  WKB

kenge Preis
5.00 14050
» 10,00 138,75

Bei der Erfassung der Preise wurde auf

Funktionalitat geachtet. Sie kdnnen direkt die

Menge eingeben, dann mit der , Tab“-Taste

weiterspringen, den Preis eingeben und wie-

der mit ,Tab“ weiterspringen, um die nachste

Staffel einzugeben. Anwender, die lieber mit

der Maus arbeiten, kdnnen natirlich so, wie in

den anderen Programmbereichen bereits er-

klart, auf die entsprechenden Symbole klicken. Eelen  pisan

P Ietzte Preisar
[stiek. M 10015082007 [

Sie kénnen auch fir einzelne VK-Preise (VK1 womn e | St |[ S| Seruegaan
bIS VK5) S.taffelprelse Vergeber_]’ um ZB nur [ Sonderpreis baw. Sonderrabatt aktivieren
Kunden mit der VK Gruppe 1 diese Preise zu Soncerae- nd Rabate

gewahren.

bis 2

24072017 B~

12393

Sonderpreis:

In der Karteikarte ,Sonderpreise” konnen Sie el B
einen Sonderpreis oder Sonderrabatt verge-

ben, der nur fir einen bestimmten Zeitraum

gilt. Ein typisches Beispiel ware eine Aktions-

woche oder ein Messe-Rabatt. Klicken Sie auf

~Sonderpreis“ bzw. ,Sonderrabatt zulassen®,

damit dieser auch gleich aktiviert wird.



Preismodul

- Prozentwert (vorhanden +/- um X%)

- Absolutwert (vorhanden +/- um X EUR)
- EK Aufschlag in %

- EK Aufschlag in EUR

(hier funktioniert nur %)
(hier funktioniert nur EUR)
(VK neu berechnen)

Beachten Sie bei den letzten beiden Punkten, dass der EK hier jeweils aufgeschlagen

wird und der VK sich immer andert.

Fihren Sie unbedingt vor jeder Preisdnderung eine Datensicherung durch! So kénnen
Sich sich bei einer Falscheingabe jede Menge Arbeit sparen.

Wir haben in unserem Beispiel einen Testartikel angelegt, bei dem der EK 10,- EUR
und der VK 15,- EUR betragt (beachten Sie aber hierbei, dass wir ,VK-Preise sind incl.

Mwst" ausgewahlt haben).

[ Preise | [ Lager | E@ Einstellungen Einheiten | £ Varianten

Finfsiten Preiseinheit Jetzte Preiséinderung
Stiick v 100] 2208205 v
,m Staffelpreise | Sonderpreise
+Kasten VP (Streichpreis]
EK 10,00 [@ EUR
VK-MwSt incLMwS! (Brutto) v
Fohertragin % Rohettiagin EUR VE-FieisEUR  UVP-Rabalt in %
VKT [ 261 261 1501 0
k2 ] i i
VK3 0 i i
o 0 0 0
K5 0 i i
normale |

Wir mochten den VK um 10% erhéhen.
Starten Sie das Preismodul mit der
Tastenkombination ,Strg + Alt + P“ und
setzen Sie im Preismodul Folgendes
ein:

Art der Anderung

Wert der Anderung

EK
(@) Prozentwert (vorhanden - um x%)

() Absolutwert (vorhanden +/- um )
() Eestwert (x.xx )
() EKAufschlag in Wahrungseinheit

Rundungsanweisungen bzw.
Schwellenpreisvorgaben:

(O EK Aufschiag in % (VK neu berechnen)

1.wK |18
2.VK
3.VK
4.VK
5. VK

(®) keine Rundung (Genavigkeitseinstelung)

() schweizer Rundung (xx x0 oder xx.x5)
() Verbraucher Rundung (xx.xS oder xx.x4)

[ Fenster schiiessen

fi Preise berechnen

Klicken Sie dann auf ,Preise berechnen®. Dieser Artikel wurde um 10% erhoht und

kostet statt 15,00 EUR jetzt 16,50 EUR.



F‘ Preize ﬁ Lager Einstellungen [ Einheiten Q. Warianten
Elltzr Freizeinheit: letzte Preizandenng
Stiick v 1.00) |2209.205 v
normale Preize | Staffelpreize | Sonderpreise
+Kozten LWP [Streichpreis)
EK. 10,00 EUR
VE-MwSt incl. MwSt [Brutto) 7
Rohertrag in % Rohertrag in ELJR VEPreizEUR LIYP-R abatt in 2
WE1 38R 387 Al a
VK2 0 a 1]
WE3 0 0 |& 1]
WE4 0 a 1]
WES 0 a a
Wenn Sle lhren VK Von"16’50 EUR normale Preisgestaltung | Staffelpreise  kundenspezifische Preise
um 2'_ EUR erhOhen mOChten’ Art der Anderung Wert der Anderung
geben Sie Folgendes im Preismo- e
dul ein:
1.VK| 2
CIE : 2.VK
_::- EK Aufschlag in % (VK neu berechnen) 3 VK
_::- EK Aufschlag in Wahrungseinheit 4 VK
5 VK

Nun erhoht sich der VK auto-
matisch auf 18,50 EUR.

Nun mochten wir den VK
basierend auf dem EK um 5%
erhohen. Geben Sie

dazu Folgendes ein:

normale Preisgestaltung | Staffelpreise  kundenspezifische Preise

Art der Anderung Wert der Anderung

-::: ) Prozentwert (vorhanden +/- um x%)

) Absolutwert (vorhanden +/- umx)

1.vK gl

estwert (xxx ) 2 WK

) EK Aufschlag in % (VK neu berechnen) 3. VK
-::: ) EK Aufschlag in Wahrungseinheit 4K
5.VK

Rundungsanweisungen bzw.
Schwellenpreisvorgaben:

keine Rundung (Genauigkeitsei )
schweizer Rundung (xx.x0 oder xx.x5)
Verbraucher Rundung (xx.x9 oder xocxd)

Klicken Sie wieder auf ,Preise berechnen® und es erscheint der neue EK-basierte VK-

Preis.



[ Preise ﬁ Lager Einstellungen | [ Einheiten Q. Y aranten

Einheiten

Preizeinheit: letzte Preizanderung
Stiick W 1.00) |22.09.2015 W
normale Preize | Staffelpreize | Sonderpreize
+K.ozten IWP [Streichpreiz)
EE 10,00 EUR
VE-Mw5t incl. Mw5t [Brutto) W
Fohertrag in % Fohertrag in EUR WE-Preiz:E IR IVP-Rabatt in %
WK1 5.04 0.5 fl2 A0 1]
WE2 n 0 n
WE3 1] 0 1]
WE4 n 0 n
WEG 1] 0 n

Beachten Sie hierbei aber, dass der EK aufgeschlagen und der VK neu berechnet wird.
Das bedeutet im Detail: der VK von 15,- EUR wird nicht erhoht, sondern der EK und
somit der VK neu berechnet. Hier kommt anstatt 17,- EUR ein VK von 12,18 EUR zu-
stande. Dieser berechnet sich wie folgt: 10,- EUR + 5% = 10,50 EUR. Hier kommt noch
die MwSt. dazu, weil wir ,VK Preis incl. Mwst* ausgewahlt haben.



Einstellungen

Die Karteikarte ,Einstellungen” bietet die im Folgenden dargestellten Méglichkeiten.
Die meisten der Optionen kennen Sie bereits aus den Grundeinstellungen - trotzdem
noch ein paar Hinweise.

2 Preise E Lager Einstellungen | [ Einheiten Q. Yananten
Buchhaltung (D ate” i &
Lagerattkel uchhaltung (Datel) E tikettendruck Shderung

Yerkaufskonto _
R abattf3hig I:I 19.07 207 w
[ Langtextauzgabe aus .\

[ 5ei ikt Verkaufskont (EG) Pravision
enennummernpflic erkaufskonto ” T
Bestelwesen I:I Provisionsfzhig
(W] nicht Skontofahig Prawizion

[]Langtext in Posten einfiigen Verkautskonta [nicht EG] I:l
|| Stuickliste in Posten einfligen I:l
[15tiicklistenausaabe q
[ Stiicklste nur bei 0 EL R

[m] Unterstiicklisten I:l

[m] Fetiqungsartikel
[®] Display
[~ in den Onlineshop

(W] &stikel im Shoo auf Startseite (=] nicht mehr lieferbar [Eol)
[m] B ay Artikel

(W] AMAZON Artikel
W Artikel fiir TouchPos
Freiseingabe im TouchPoz
it Wertragsauswahl
(W] YMP Umsatzauswertung

Lagerartikel
Soll Ihr Artikel im Lager gefiihrt werden oder handelt es sich z.B. um eine Dienstleis-
tung wie eine Lohnstunde (die ja nicht im Lager verwaltet wird).

Rabattfahig

Kann der Artikel rabattiert werden? Im Handwerk ist es oft tblich, dass nur auf Ver-
kaufsware, nicht aber auf die Lohnarbeiten ein Rabatt vergeben wird (also als Artikel
angelegt). Wenn Sie dies anklicken, lasst die Warenwirtschaft auch keinen manuellen
Rabatt zu, wenn Sie z.B. eine Rechnung schreiben.

Langtextausgabe aus

Der Artikellangtext wird nicht ausgegeben - auf keinem Beleg. Dies findet dann Anwen-
dung, wenn Sie den Artikeltext nur flr sich anlegen, um dort Informationen abzulegen.
Praxisgerechter ist es, dies nicht anzuhaken, sondern spater in der Formularanpas-
sung einzustellen, z.B. soll in Angeboten der Text gedruckt werden, in Rechnungen und
Lieferscheinen jedoch nicht.

Seriennummernpflicht
Wenn Sie viel mit Geraten zu tun haben (EDV, Mobilfunk usw.), dann sollten Sie diese



Option aktivieren. Beim Verkauf wie beim Lagerzugang 6ffnet sich dann direkt ein
Kontrollfenster, welches Sie zur Eingabe oder Ausbuchung der betreffenden Serien-
nummern auffordert.

Bestellwesen
Ermoglicht die Kontrolle des Bestellwesens liber den Artikel. Weitere Erklarungen
finden Sie spater in dieser Anleitung.

Langtext in Posten einfiigen
Wenn Sie den Langtext aus dem Artikelstamm wahrend der Fakturierung in den Posi-
tionen andern mochten, klicken Sie hier.

Stiicklistenausgabe
Verwalten Sie Stiicklistenartikel, kbnnen Sie mit diesem Schalter die Ausgabe der
Unterpositionen erreichen.

Stuickliste nur bei 0

Verwalten Sie Stiicklistenartikel, kdnnen Sie mit diesem Schalter erzwingen, dass die
Unterpositionen nur dann abgebucht werden, wenn der Bestand des Oberartikels ,,0*
ist.

Unterstiicklisten
Dieser Schalter wird aktiviert, wenn Sie Stlcklistenartikel verwalten, deren Unterposi-
tionen sich auch wieder aus weiteren Unterpositionen anderer Artikel ergeben.

In den Onlineshop

Wenn Sie mit dem AFS-eigenen Shopsystem arbeiten, kénnen Sie mit diesem Schalter
einstellen, ob der betreffende Artikel beim Datenexport in den Shop Ubertragen werden
soll.

Bestellwesen

Wenn Sie hier klicken, wird der Artikel beim automatischen Bestellwesen berticksichtigt
und in der Bestellvorschlagsliste aufgefuhrt. Fir den korrekten Ablauf muss natirlich
bei diesem Artikel ein Lieferant hinterlegt worden sein.

Ebay-Artikel

Dieser Artikel wirdzu Ebay exportiert (optionales Ebay-Export-Schnittstelle benétigt).
Das selbe gilt fur die AMAZON Artikel Option, die sie fur einen Export zu Amazon
aktivieren mussen.

Artikel fiir TouchPos
Soll dieser Artikel im der Komfortkasse automatisch auf die Tasten gelegt werden.

mit Vertragsauswahl
Es erfolgt automatisch im Vorgang eine Auswahl des Handyvertrags (optionales Zu-
satzmodul ,Handyvertragsverwaltung“ benétigt).



Provisionsfahig

Kann auf diesen Artikel Provision gegeben werden? Wenn ja, klicken Sie hier und
geben die Provision ein, welche auf diesen Artikel vergeben wird. Wichtig: Sie missen
einen Betrag eingeben, Prozentwerte sind leider nicht moglich.

Buchhaltung (DateV)
Diese Daten werden fir die Nutzer unserer Buchhaltungssoftware benétigt.

Einheiten

[ Preics ﬁ Lager E Einstellungan Einheiten Q. Warianten

Einheit Auzwertungsgruppen
Grundeinhe: Grundpreisfaktor: 1. Erpss
[Stiick ] 1] | |
‘erpackungsauswahl ‘ .
Herstellerinfos 2. Gruppe
Hersteller ~ | |
Herstellem.: 3. Gruppe
Wersandinfos | |
olumen Q. Artikeleigenschaften
Mettogewicht 4. Gruppe
Bruttogewicht FE Zubehisrartikel | |

tultiplikatoren [fur die Posteneingabe)
frei 1
frei 2

frei 2

Klicken Sie als nachstes auf die Karteikarte ,Einheiten®. Hier kdnnen Sie Angaben
zu den Verpackungseinheiten des Artikels aufrufen; tber @ gelangen Sie zu einem
Rechentool, das Sie dabei unterstiitzt. Erfassen Sie weiterhin Volumen, Gewichte
sowie Herstellerinfos und Multiplikatoren, falls bendtigt.

Sie kénnen in der Formulargestaltung die Gewichte ausdrucken und/oder Gesamtge-
wichte errechnen und drucken lassen. Dies macht bei Lieferscheinen durchaus Sinn.
Ihre Artikeldaten missen Sie sehr penibel pflegen, da sonst diverse Gewichte nicht
mehr stimmen, falls Sie bei manchen Artikeln vergessen sollten, einzelne Gewichte zu
hinterlegen. Die Versandinfos beziehen sich bei ,Volumen® auf Kubikmeter (m?), bei
den Gewichten auf Kilogramm (kg).

150 Gramm werden also mit 0,15 eingetragen. Wenn Sie in den Grundeinstellungen
unter Zahlenformat ,drei Nachkommastellen® eingetragen haben, kdnnen Sie auch fir
15 Gramm 0,015 eingeben.

Uber die Schaltflache ,Artikeleigenschaften” erfassen Sie die Artikelvarianten Ihres
Produktsortiments. Da dieser Programmpunkt eine spezielle Eigenschaft der AFS-Wa-
renwirtschaft ist, wird auf die umfangreichen Funktionen nachfolgend noch genauer
eingegangen.



Verpackungseinheiten

Sie kénnen Artikeleinheiten als Text hinterlegen. Sie finden dies unter weitere Stamm-

daten:

abk -

itere Stammdate L—|

Einstellungen

[ B>

& [
P | &

it

&
b
pu

Zahlungs- und Lieferbe
Bestellarten

Rabkattgruppen (Rabattr

Bankleitzahlen

Tische anlegen

Adressen-Kennung
Adressen-Anrede

Adressen-Titel

weitere Adressarten

Kontaktarten einrichten

Lander bearbeiten

Artikel-Einheiten

Verpackungseinheiten
B% e
Yerpackungsauswahl  Bezeichnung Faktor
Sack Pallette 33 Sack
Sack Palette 66 Sack
B Sack Sack

min

Sack

Pallette: 33 Sack
Falette BE Sack

[ W 0K

Dasselbe ist auch mit den Verpackungsein-
heiten moglich, dies finden Sie auch unter
den weiteren Stammdaten.

ﬂ PUTILAELDTLEN SINTICrILeEn

F] Lander bearbeiten

Artikel-Einheiten
Artikel-Hersteller

Auftrag-Lieferart

Mitarbeitergruppen
[o]lE )
Berechnen -~
33w ahr
BE ' ahr

E Froduktionsstatus

| Q. Verpackungseinheit

Dort kdnnen Sie weitere Verpackungseinheiten anlegen, wenn Sie dies in einem Vor-
gang ausweisen mochten. Beachten Sie, das Sie eindeutige Bezeichnungen wahlen

miussen!

Unter den allgemeinen Einstellungen mussen Sie, um diese Funktion voll zu nutzen,
zwei Einstellungen aktivieren. Das Freifeld ist ein Multiplikator und Verpackungseinheit

in Posten eingebbar.



| \-"Urgabenl Maskenl Artikel&[ﬁo.l Zahlenfolmatel Nummerierung| Worgangsmaske | K

Yorgange
Yersandkosten MwSt-Satz; [13.00% =% [7]erzandkosten skontistbar

Posteneingabe

-
1. Freifeld st sin Muliplikator - eehnungsfaktor
Formatierung: # 44 B 0,00

[] 2. Freifeld ist ein Multiplikatar

[ 2. Freifeld ist ein Multiplil.ator

[T]1. Freifeld abschalten [ Freitext abschalten

[7] 2. Freifeld abschalten [ Liferdatum abschalken

[7] 2. Freifeld abschalten || Seriennummer abschalken

Sonstiges Gewicht Y olumenberechnen

[ Lieferschein im Lager ausbuchen erst bei sbschiul ) =
[ Ligferzchein im Kunderumsatz buchen Bruttogewicht [ =
[ .&rt.ikellangtext. izt ?n der Postermaske editierbar Mettogewicht 0 %
[ bei Sonderpreis nicht nachfragen —
[ bii Postenarnlage gleich auf Attikelnummer springen Waolurnen 0 %
bei Sonderpreizen daz Preisfeld verfarben
[ keinen Fiabatt bei Sonderpreisen vorschlagen [ bei EK &nderung YK, berech
Werpackungzeinheiten in Posten eingebbar [7] Posten zusammenfazsen

Nun ist die Software auf dieses Feature eingestellt und ein Vorgang, der dies komplett
nutzt, kdnnte so aussehen. Unter der Anzahl geben Sie die Palettenanzahl ein und
wahlen in der Checkbox die Verpackungseinheit. Im nachfolgenden Screenshot wurde
Freifeld 1 auch auf VE-Einheit geandert.



Einfache Artikelbearbeitung

Die Einfache Artikelbearbeitung wurde geschaffen um schnell und einfach

Artikel zu verwalten, und nur das Wesentliche zu erfassen. Neben der Bezeichnung
und den Preisen sowie die MwSt.-Ausweisungen finden Sie noch

die wenigen Einstellmdglichkeiten, zeitliche Sonderpreise, ein Bild sowie die
Variantenverwaltung (Variantenmodul vorausgesetzt). Weitere Eingabemaoglichkeiten
als die Vorhandenen sind in der Einfachen Artikelbearbeitung

nicht maéglich, dazu muss dann in die Profi-Artikelbearbeitung gewechselt

werden.

Um Artikel schnell und einfach zu finden, ist eine leistungsstarke Suche integriert.
Dabei werden Artikelnummer, Bezeichnung, Zusatznummer sowie EANNummer

in der Suche bericksichtigt.

Steusrung
[ neven Artikel | [ Artikel bearbeiten | [ Artikel speichem kS [ Profi-Artikelbearbeiting
-Listen- Bearbeiung
[ 118 Nummer [GUTSCHEIN ]
ANl B X% Bezsichnung  {GLUTSCHEIN ]
AnkelummerBezsichnung 3] | I 1
5 AData 168 PL3200 6000 arengupee [0 =
£ ADATADIMM 2GBDDRZESTKE 11308
1 AMD Athlon %2 BE-2300 120,00 Unmsatesteusr %
% AMD Athlonb4 X2 EE 5200+ 17812
20 ADpen DHIED1S 3570 EK (Netto]
3 Asus Crasshair Mainboard 291,55 :
18 Asuis DRW-1814BLT 101 VKt B Bl nclihlis))
32 Asus DRW-1BT4BLT Fitail 7378 s © Neto [zeal. Must)
2 Asus KBM2 PMESS 11.90
2 Asus TAES! /70
12 ATI Club 3D CGA-15564 13804
2 ATI Sapphire 1650 Fiatal 10829 Hersteler | v
500 CD-Irfo [Zsitschiit] 299
22 Chieftes BH0B-6-8 8925 Zwseen [
17 Chub 3D Thealion Agiippa 7.1 11800
1021 Cola Flasche incl. Pland 150
1020 ColaKiste incl. Pfand 950
27 Cooler Master CKB-8/D28-93 1785 [l icht meh lieferbar (oL}
16 Cooler Master extiemeParer 380w 73
3 Cooler Master FealPower b 520w 113,00
18 Creative SoundBlaster Audigy SE 6168
1005 Davernelle 4500
DIVERSE  DIVERSE 000
FE02 Dreher_M02 100 ‘
FEOT Frésen_MO1 100
23 Freecom Hard Drive Pro 400 GB 20825
b GUTSCHEIN GUTSCHEIN [ )
© @ © 9 © © @ @ @ © | FFocudeen [ Angebot [ Einsielungen & Bld T Varianien (|

Ein Hinweis zur virtuellen Tastatur: Diese bewegt sich dynamisch mit den Eingabefel-
der mit und verschwindet im Hintergrund sobald keine Eingabefeld benutzt wird.



Lagereinstellungen

Sehen wir uns nun die Lagereinstellungen des Artikels an. Es erscheint folgende
Maske:

[ Preise ﬁ Lager E Einstellungen Einheiten E

Bestand
-1,00 St. 12405 2017
[E Lagerbewegung buchen [E Q
Mindestbestand z.Z. Bestellt
teldebestand Rezerviert
b aximalbestand Eff. Bestand -1.00
Hauptlager: w
Lagernurmer:
Bezchreibung

Sie finden hier die Option ,Mehrlagerfahigkeit®. Die einzelnen Felder und deren Be-
deutung:

Mindestbestand
Geben Sie den Mindestbestand ein, der moglichst nicht unterschritten werden soll.
Dieser Wert wird auch beim automatischen Bestellwesen berticksichtigt.

Meldebestand
In diesem Feld legen Sie einen Menge fest, ab der Sie benachrichtigt werden wollen,
das der Bestand niedrig ist und Sie eine Nachbestellung tatigen sollten.

Maximalbestand
Dieses Feld legt die Obergrenze Ihres Bestandes fest. Sie kdnnen diese im Bestellwe-
sen nutzen und bis auf diese Grenze lhren Bestand aufflillen lassen.

z.Zt. bestellt
Dieses Feld fullt sich automatisch, wenn Sie an |hre Lieferanten Bestellungen schrei-
ben. Die Bestellungen miissen gedruckt werden, damit sich das Feld aktualisiert.



Reserviert

Dieses Feld fullt sich von selbst, wenn Sie Ihren Kunden Auftragsbestatigungen
schreiben. Die Auftragsbestatigungen missen gedruckt werden, damit sich das Feld
aktualisiert.

Hauptlager (Fiir Nutzer des Mehrlagermoduls)

Aus welchem Hauptlager wird geliefert? Dieses Lager wird immer vorgeschlagen, kann
aber bei Bestandsveranderungen von lhnen geandert werden. Auch bei der Fakturie-
rung steht es lhnen frei, aus einem anderen Lager zu liefern. Sehr praktisch, wenn Sie
z.B. Uber Auslieferungsfahrzeuge verkaufen.

Lagernummer
Fachnummer oder ahnliches. Vielleicht verwenden Sie ja Planquadrate im Lager.

Beschreibung
Zu lhrer freien Verwendung.
Klicken Sie auf [§ Lagebewegunabuchen, um eine Bestandsveranderung vorzunehmen.

Es erscheint das Lagerfenster. Oberhalb sehen Sie den aktuellen Artikel, fir den Sie
gerade eine Buchung vornehmen wollen.

Geben Sie unten die Bestandsveranderung ein. Wir tun dies anhand eines Beispiels:

Lagerbuchung (= Jncm =]
D E | o Autikenummer; | 28 ﬂ | % @ | E‘EE - | 0 | [DE ‘ v
Bezeichnung:  Asus K8M2-7MBSS ["] Buchungen im Atikel als Selektion hinteregen
Bewegung  Datum  Beschreibung Autikelnr Bezeichnung Adresse
»
< >
Mindestbestand: 0,00 Bestand: 12,00 Seriennummein
Reserviert: 0,00 WK T 1250 §E Seriennummervensaltung
hinterlegte Anschirift [Lieferant baw. Kunde]
I Bemerkung | Lager-Ort
é Lagerart Bestand Minde
Lagecn gk 5| I
Buchungsart: Zubuchung b )
Anzahl:
EK:
[ratum: 22092015 [EH-
Mitarbeiter: M. - < >




Unter Lagerort andern Sie ggf. das Lager. Die Buchungsart unterscheidet Abbu-
chung, Zubuchung und Inventur. Ab- und Zubuchungen werden addiert bzw. subtra-
hiert, wahrend die Inventurbuchung die Korrekturmenge errechnet, um auf Ihren neu
eingegebenen Inventurwert zu kommen.

Sie kdnnen auch erfassen, Gber welchen Lieferanten Sie die Ware bekommen haben.
Klicken Sie hierzu auf das Fernglas und suchen Sie den betreffenden Lieferanten
heraus.

Der EK-Preis wird aus den Artikelstammdaten vorgeschlagen. Wenn sich dieser an-
dert, vielleicht auch nur fir diese Buchung, geben Sie den neuen EK ein. Falls Sie in
den Grundeinstellungen die Eigenschaft ,Mittlerer EK bilden® eingeschaltet haben, wird
dieser aktualisiert. Sie kdnnen so z.B. in Lagerlisten den Wert laut aktuellem EK und
mittlerem EK anzeigen lassen.

Das Datum der Lagerbuchung kann naturlich auch geandert werden. Speichern Sie mit
der Taste ,F11“ oder einem Mausklick oben rechts auf 4.



Lieferanten

Mummer 128 Zusalz

Bezeichnung | Asus KBM2 7MBSS Warenguppe  [Aaus &

EAN-Hummer | [=] EAN-Nummer mit Preis

Unsates 13w %
[] EANNummer miArzahl ool -

Intrastat

Warennummer

Ko4 o B[] = a ¥ x L
mittlerer EK: 5.00 masimaler EK. 5.00 minimaler EK: 5.00

Suchbegiff Telefon Telefax Bestellnummer EK  Menge letete B

stellung ~

oo z
v

Lieferant und Lieferbedingung bearbeiten

B Lisferart  Disters Hardwareladen GimbH - Berin [8] Haupliferant ~ letele ndenung: |14.08.2007 [~ [2 Bestelung

Bestellrummer:  |BB53554 EAN-Nunimer: VE Einheit v e

3, Valisntenzumeisung

EK; 500/ EUR bei Mengen ab: 1.00] VEinhal: Preiseinhet:

Bezeichnung: [T i ganze VE-Einheiten

EK Fremdwahrung: v| @ Faktor (@ Autschlag Rabatt

Proiekinummer neuer EK andetsich zum v Fibumne

F7 Grunddaten [E Artikehverkettung B8 Stiickliste A Licleranten B2 reie Felder [ Notiz & Intemet [ Dokumentenverwatung

5 Resenvienngen [ Bestelungen i Auswertung i | Fiilausnertung Liste

Unter der Registerkarte 28 Ligferanten  kOnnen Sie fiir jeden Artikel unendlich viele Liefe-
ranten hinterlegen.

Um hier einen Lieferanten zuzuweisen, klicken Sie auf und wahlen den entsprechen-
den Lieferanten aus. Die Suche nach Adressen wurde vorhergehend bereits erlautert.
Geben Sie noch den EK fir den Artikel an.

Wenn Sie verschiedene Artikel haben, bei denen der Einkaufspreis ab einer bestimm-
ten Menge glinstiger ist, missen Sie den Lieferanten zweimal anlegen. Einmal mit dem
normalen EK ohne Mengenangabe und einmal mit dem EK, welcher ab einer bestimm-
ten Menge gunstiger ist.

Hier ein Beispiel:
Artikel: Blume Lieferant 1 EK 5,00 EUR ab 1 Stiick
Lieferant 1 EK 4,90 EUR ab 5 Stiick

Die Warenwirtschaft wahit dann automatisch ab einer Menge von 5 Stiick den
gunstigeren Preis aus. Zur Ubersicht hier ein Auszug, wie dies aussehen
konnte. Speichern Sie die Eingaben mit einem Klick auf .

Die weiteren Buttons haben folgende Bedeutungen: 4 = a + x
weilles Blatt - neuen Lieferanten hinzufiigen

Minus - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) I6schen
Dreieck - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) bearbeiten
Haken - Datensatz (Lieferanten aus der Liste) speichern
Kreuz - Bearbeitung abbrechen (wie ESC-Taste)

runder Pfeil - Datensatz aktualisieren (nach Anderung)



Stiickliste

In der Karteikarte ,Stiickliste“ kbnnen Sie eingeben, aus welchen anderen Artikeln
der aktuelle Artikel ,aufgebaut* ist. Ein Beispiel waren z.B. Computerbauteile, die ein
Komplett-PC enthalt, oder aber ein kompletter Motor, der aus Gehauseteilen, Wellen,
Schrauben usw. zusammengesetzt ist.

So legen Sie die Stiickliste an:

Wenn Sie den betreffenden Oberartikel ausgewahlt haben und die Karteikarte ankli-
cken, sehen Sie folgendes Bild:

MNummer 28 Zusatz
Bezzichnung  Asus KBM2-7MBES W arenguppe LESH [}

[=] EAN-Nummer mit Freis:

Umsatst 18)v] %
[®]EAN Nummer it rzahl oo hd

EAM-Nummer

Intrastat
“warehummer

W 4 B B = a v x beechmlelk 0.00 Summe V's: - 0.00 % Stiickliste Drucken Excelexpont
a berechndlo Kosterr 0,00 berechneter VK: 0,00 @ B0 Excelerm
@ Q@@ 3 i= P gesamt EKsKester: 0,00 kalkulierter VI 0,00 % Fetigungsauftiag Diucken [ Fertioungsaufirag buchen
Pos Antkelummer  Bezeichnung Einhel £k VK] Aneshl Auischiag  Bestand

aq ' ! ! /| |

< >

Stlicklistenartkel
Artkelnummer. Bezeichnung

(2 kel wahlen Pos

i) Avtike! anlegen und iibemehmen Anzahi Aufschlag in% [8] Untersiicklisten mit avsgeben

F7 Grunddaten e Artikelverkettung £ Stiickliste AR Lieferanten = freie Felder [ Motiz ) Intemet Diokumenterwenvalung
k= Reservienngen | Bestelungen it Auswertung i Fiialauswertung Liste

Um den ersten Unterartikel anzulegen, klicken Sie auf das weil3e Blatt (IJ]) oder auf
den Button & atkelwitlen | Es erscheint das lhnen bekannte Artikelsuchfenster. Suchen
Sie den gewlinschten Unterartikel heraus und GUbernehmen Sie ihn.

Geben Sie unter ,Anzahl* ein, welche Menge bendétigt wird. Der EK-Preis wird aus den
Artikelstammdaten des betreffenden Artikels tUbernommen. Im Feld ,Aufschlag® kdnnen
Sie einen prozentualen Aufschlag eingeben, der den VK bestimmt. Speichern Sie mit
der Diskette oben in der RibbonBar.

Wiederholen Sie diesen Vorgang so lange, bis Sie alle Unterartikel erfasst haben.

Fir Anderungen, Erweiterungen usw. stehen lhnen die bekannten Buttons zur Verfi-

ung.
gung _‘]=A.»"K

Wichtiger Hinweis: Uber den gelisteten Stiicklistenartikeln sehen Sie den momentan
errechneten EK-Preis bzw. VK-Preis des Hauptartikels.



berechneter EK 0,00 Summe VE's: 0,00
berechnete Koster: 0,00 berechneter Wi 0,00
gezamt EE+Eosten: 0.00 kalkulierter ¥E: 0,00

Mit einem Doppelklick auf die betreffenden Preise (direkt auf die Ziffern) werden diese
in die Preisfelder des Hauptartikels tbernommen (EK und VKPreis 1).

Wenn Sie des Ofteren mit verschiedenen Preisen arbeiten, kdnnen Sie lhre Stiicklisten
nachkalkulieren lassen. Dazu klicken Sie auf den MenUpunkt ,Artikel -> Stiicklisten ->
Kalkulation®.

l EK neu berechnen anhand der Stiickliste

WK1 neu berechnen anhand der Stlckliste

EK neu berechnen anhand der Stiickliste

Hier stehen Ihnen verschiedene Moglichkeiten zur Verfligung. Méchten Sie sich eine
Teileverwendungsliste ausdrucken, klicken Sie unter ,Artikel -> Stlicklisten“ auf den
Button . In dieser Liste kdénnen Sie erkennen, in welcher Stiickliste
sich welcher Artikel befindet.

Wenn Sie in einem Vorgang (Rechnung, Lieferschein usw.) den Hauptartikel aufrufen
und fakturieren, wird der Ausdruck von den Einstellungen bestimmt, welche Sie beim
Hauptartikel in den Einstellungen hinterlegt haben. Hier gilt einfach nur probieren, weil
jede Branche und jeder Anwender individuell verschiedene Vorstellungen von seiner
spersonlichen” Stiickliste haben wird. Sollte Ihnen die Reihenfolge nicht gefallen, so
andern Sie diese mit den blauen Pfeiltasten.

Haben Sie die Artikel noch nicht angelegt, so kdnnen Sie diese schnell mit Artikelnum-
mer, Bezeichnung und EAN-Nummer anlegen, um sie im Nachhinein zu bearbeiten.

Freie Felder

In der nachsten Karteikarte ,freie Felder* kénnen Sie Bemerkungen oder eigene
Daten hinterlegen. Die Felder kénnen auch im Ausdruck angesprochen

werden. Mit einem Doppelklick auf die Bezeichnung, links neben dem weil3en
Eingabefeld, kdnnen Sie das betreffende Feld umbenennen.

Notiz

In der Karteikarte ,Notiz“ verwalten Sie z.B. freie Bemerkungen zum Artikel. Das Feld

entspricht dem Prinzip des Feldes ,Bemerkung“ aus den Grunddaten. Auch hier kon-

nen Sie mit ,Strg + D* das aktuelle Datum erzeugen. Unten haben Sie noch ein Warn-
feld. Der Inhalt wird als Popup angezeigt, sobald Sie diesen Artikel in einem Vorgang

nutzen.



PIM
Unter ,PIM* kdnnen Sie bis zu 10 Bilder, ein Video oder eine Sounddatei hinterlegen.
Bei Bildern werden die meisten bekannten Formate unterstitzt.

Dokumentenverwaltung
In der ,Dokumentenverwaltung® kénnen Sie OLE-fahige Dokumente einbinden und
bearbeiten.

Reservierungen
Hier werden die Reservierungen des Artikels von Auftragsbestatgungen und Proforma-
rechnungen aufgelistet inkl. Lieferrickstand.

Bestellungen
Hier werden die Bestellungen des Artikels aufgelistet inkl. Rickstand.

Auswertung
Hier werden grafisch die verkaufte Anzahl und der Umsatz pro Monat im gewahlten
Jahr angezeigt.

Filialauswertung
Hier sehen Sie ein Balkendiagramm des Umsatzes und in Relegation dazu die dazu-
gehdrigen Top-Filialen

Liste
In der letzten Karteikarte ,Liste” sehen Sie die Kundendaten in Listenform.



Zusatzliche Features in den Artikelstammdaten

Artikelvarianten

Damit ahnliche Artikel nicht mit jeweils nur geringen Abweichungen zahlreich im Pro-
gramm erfasst und willkiirlich abgelegt werden missen, bietet die AFSWarenwirtschaft
ein spezielles Variantenmodul, welches lhnen die Erfassung und Hinterlegung einer
Vielzahl verschiedener Artikelvarianten unter jeweils einem Hauptartikel erméglicht.

Wechseln Sie zunachst in den Mentibereich ,Stammdaten -> Artikelbearbeitung®.
Selektieren Sie die Karteikarte ,Grunddaten” und wahlen Sie einen bestehenden Artikel
aus dem Artikelstamm aus bzw. legen Sie einen neuen Artikel an, fir den unterschied-
liche Varianten angelegt werden sollen.

Wechseln Sie nun im rechten Meni zum Reiter ,Einheiten”, und klicken Sie dort auf
das Feld ,Artikeleigenschaften®. Es 6ffnet sich nachstehendes Fenster:

Atikelvarianten - O X
Autkel: 2 S8|% BIRE &z
K 77
Bezeichnung  Asus DRW-IE14BLT Retsi £ varionten - Bestand
44 b B OIF BG5S B Lagebestandabst & o anlegen
Nunmer [ | Ex [ =] Stiick
Py . l | utpie Mekdabostang: Stick

Stiick

2. Eigenschaft | Hauptoger .
3 Eigenschaft - Reservier G Stiick

4. Eigenschaft 27 Bestlt Stiiek
5. Eigensohaft

Bestand Stick. 1.8

Mummer Eigenl Eigen2 EK 3 AT T:T:0:0:07-0:0:10

Die Steuericons dieses Fensters kennen Sie bereits aus anderen Menls der
AFS-Warenwirtschaft. Die weiteren Felder konnen artikelspezifisch von Ihnen geflllt
werden: unter EAN erfassen Sie die entsprechende Nummer des Artikels, mit Hilfe
der Eigenschaften kdnnen Sie verschiedene Merkmale erfassen, bspw. bei Kleidung
Jrot’, V-Form®, Jlang” usw. Logischerweise ist es sinnvoll, diese Merkmale auch als
entsprechende Eigenschaften ,Farbe®, ,Form* und ,Schnitt“ zu kennzeichnen. Dies
koénnen Sie, indem Sie die Felder fur ,1. Eigenschaft®, ,2. Eigenschaft usw. mit Hilfe
des Buttons g andern:



Artikeleigenschaften einstellen - m} X

] % Zbbrechen : h, Standard speichern [[ﬁ im Artikel speichern @ in der Warengruppe speichemn

1. Eigenzchaft

“orlagen; [% Ubernehmen

Bezeichnung

»

2. Eigenschalt

3. Eigenschaft

4. Eigenschaft

5. Eigenzchaft

Sie kénnen |hre Eingaben als Vorlage hinterlegen, sie als Standard oder nur im Artikel
oder der Warengruppe abspeichern. Mit einem Doppelklick auf den Schriftzug ,1.
Eigenschaft” kdnnen Sie selbst diese entsprechend umbenennen. Des Weiteren be-
steht die Moglichkeit, mit ,EK" bzw. ,VK* besondere Preise fur die jeweils eingerichtete
Variante zu hinterlegen. Als VK kdnnen Sie véllig neue Preise erfassen oder auch nur -
durch Setzen eines Hakens - einen Aufschlag auf den urspriinglichen VK veranlassen.
Unter ,Bestand” erfassen Sie die jeweilige Lagermenge. Die Felder ,Mindestbestand,
Meldebestand, Maximalbestand, Reserviert und z.Z. Bestellt“ sind Ihnen aus den vor-
herigen Erfassungen und aus der Lagerverwaltung bereits bekannt.

Kommen wir nun zum abschlieBenden Punkt der Erfassung: Uber die Option ,alle
moglichen Varianten anlegen® erzeugt das Programm fiir Sie automatisch alle még-
lichen Kombinationen der von lhnen erfassten Merkmale. Bleiben wir beim obigen
Beispiel und nehmen drei Merkmale mit jeweils 3 verschiedenen Eigenschaften an, so
stellt Ihnen die AFS-Warenwirtschaft die Gesamtmenge von 3 x 3 x 3 = 27 moglichen
Varianten bereit. Vergessen Sie dabei nicht, |hre erfassten Eingaben zu speichern!

Wir kommen zum néachsten Schritt, ndmlich dem eigentlichen Nutzen im Kassiervor-
gang innerhalb der Komfort-Kasse mit Touch - sofern Sie dieses Zusatzmodul erwor-
ben haben. Wenn Sie einen entsprechenden Variantenartikel auf dem Touchfeld der
Kasse aufrufen, 6ffnet sich folgendes Fenster:
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In unserem Fall haben wir eine ,Hemd* mit der Artikelnummer ,100001* ausgewahilt.
Die Kasse erwartet nun die Entscheidung fiir eine bestimmte Artikelvariante. Dabei
kénnen Sie nach Belieben entscheiden, ob Sie tiber die normale Suchfunktion vorge-
hen (siehe Abb.), den Artikel aus einer Liste mit Verzeichnisstamm heraussuchen oder
die Annaherungssuche verwenden wollen. Die Annaherungssuche geht bei ihrer Abra-
ge nach der nummerischen Folge der Eigenschaften vor. Haben Sie als 1. Eigenschaft
die Farbe, als 2. die GrofRe und als 3. den Schnitt definiert, so startet die Annaherungs-
suche die Selektion ebenfalls in dieser Reihenfolge.

Variantenassistent

Eine weitere Moglichkeit Varianten zu erfassen und verwalten ist der Variantenassis-
tent. Der Variantenassistent ist (iber die Einfache Artikelbearbeitung unter der Kartei-
karte ,Varianten® verfiigbar, in der Profi-Artikelbearbeitung in den Artikeleigenschaften
oder unter der Karteikarte ,Varianten“ der Profi-Artikelbearbeitung.

D neue Variante

AR

Varianten -
B Bestand

Q‘_ Varianten Assistent

~ | |E" Lagerbestandabstimmen [E variante speichern
I



5% & BIES
£ varianten - Bestand -

@ Lagerbestand abstimmen Q‘. “arianten Assistent Q alle moglichen Yaranten anlegen

F= Preise E Lager E Einzstellungen Einheiten g. W arianten
é) @ @ \LJ:I \:3) Agtikeleigenschaften Q‘.Varianten Assistent

In dem nun gedffneten Fenster werden die schon angelegten Kombinationen ange-
zeigt:

Um nun eine Variante zu erstel-
> len, aktivieren Sie die jeweilige
v [~ Grundfarben Eigenschaft und wahlen unten
[ giiin den Button ,Anlegen®.

[~ grau

™ weiz

Grafen

Um neue Eigenschaften zu erstellen oder vorhandene zu bearbeiten, klicken Sie unten
entweder auf ,weitere Groflen anlegen” oder ,weitere Farben anlegen®.

weitere GréBenanlegen weitere Farbenanlegen

Mit dem blauen ,+“-Symbol legen Sie eine neue Eigenschaft an, weisen der eine Grup-
pe zu und definieren die Eigenschaft. Die Gruppe dient lhnen nur als Orientierung der
Zugehorigkeit der Eigenschaft.



Stammdaten - Warengruppen

Hier stellen Sie die Warengruppen ein. Mit einem Klick auf || oder auf die ,Einfg“-Tas-
te legen Sie eine neue Warengruppe an. Der Cursor befindet sich bereits auf dem Feld
,Bezeichnung®. Geben Sie den Namen der Warengruppe ein. In der linken Halfte kon-
nen Sie schon die Aufschlage vordefinieren, die bei der Artikelanlage auf der Grund-
lage des Einkaufspreises den VK-Preis ermitteln werden. Sowohl das Einkaufskonto
als auch das Verkaufskonto sind wiederum fur Anwender von Buchhaltungssoftware
relevant.

Speichern Sie lhre Eingaben mit der Taste ,F11“ oder einem Klick auf das Disketten-
symbol (:H:). Anschlielend wird wieder eine neue Warengruppe angelegt.

GUHRRAIDRAIE &Sk De=l B

Bedeutung und Funktion der Symbolschaltflachen:

J Hier legen Sie |hre neuen Warengruppen an, I6schen kénnen Sie tber den L6-
schenbutton in der RibbonBar.

oA Die Pfeil-Tasten verschieben die angewahlte Warengruppen in die jewei-
lige Richtung. Wenn Sie mit der Maus auf den Tasten verweilen, zeigen Sie ihnen die
Richtung.

Mit diesem Zeichen legen Sie direkt eine untergelegende Warengruppe an
@ Legen Sie zusétzliche Artikel als Zubehér an, direkt einem Hauptartikel zugehorig

Die letzten drei Buttons sind uns sehr bekannte Buttons, der Knopf fir den Drucker-As-
sistenten, sie haben die Mdglichkeit per Knopfdruck die Seitenansicht sowie der Schal-
ter fur Spaltenbdesigner zu betéatigen.

Untergeordnete Warengruppen

Legen Sie als Hauptwarengruppe ,Computer” an. Speichern Sie mit ,F11. Klicken

Sie auf & und legen Sie ,Gehduse” an. Speichern Sie erneut mit ,F11. Klicken Sie
wieder auf den vorherigen Button und legen Sie eine Warengruppe mit ,Chipeinheiten®
an. Speichern mit ,F11“. Sie haben jetzt eine Hauptwarengruppe ,,Computer® mit zwei
Unterwarengruppen ,Gehause” und ,Chipeinheiten®. Wenn Sie lhre Warengruppen an-
gelegt haben, schlieRen Sie die Erfassung mit ,Strg + F4“.

Nachdem wir lhnen alle Buttons vorgestellt haben, kommen wir an die Registerkarten
zum Erklaren ran. ,Datensatz bearbeiten hatten wir ja im ersten Button-Erklaren schon
mit drin. Daher starten wir gleich mit den Auswertungsgruppen.



Auswertungsgruppen

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Gruppen Sie unterscheiden wollen und getrennt
auswerten wollen. Viele Méglichkeiten per Artikel sind gegeben.

Dienstleistungen

Der Name sollte Programm sein, hier kdnnen Sie allles alles einstellen, was mit lhren
Dienstleistungsartikel zu tun hat. Die abweichende Mehrwertsteuer, mdgliche Zusatz-
texte, differenzierte Auswahllink sowie einstellbare Zusatzlinks.

Happy Hour

Setzen Sie Kurzzeit-Rabatt fest und kontrollieren Sie wann diese laufen sollen. Konfi-
gurieren Sie Zeiten, Tage und abweichende MwSt.-Satze.

Onlineshop

Wollen Sie lhre Waren auch per Onlineshop frakturieren, dann missen Sie sich mit
diesem Tab auskennen. Sie kdnnen die Online-Funktion fir den Artikel einfach einstel-

len, und auch jeweils einen deutschen Text und einen in englisch setzen. Zwei Bilder
konnen Sie dort auch speichern (klein & grof3).

Dann folgen noch die Auswertungsregister, die wir auch aus der Artikel-/WWarengruppen
Erklarung her kennen. Daher gehen wir nun nicht nochmal darauf ein.



Weitere Stammdaten-Inhalte

Zahlungs- und Lieferbedingung

Geben Sie hier alle Zahlungsbedingungen ein, die Sie lhren Kunden gewahren. Wenn
Sie das Men 6ffnen, sehen Sie die aktuelle Zahlungskondition. Am unteren Rand
des Fensters sehen Sie die Reiter ,Karteikarte* und ,Liste”. Unter ,Karteikarte” wird
die aktuelle Zahlungsbedingung angezeigt. Unter ,Liste” sehen Sie eine Aufstellung
aller Konditionen, die es zur Zeit im Programm gibt. Im Anschluss wollen wir eine
neue Kondition einfiigen. Wie bereits in anderen Beispielen, driicken Sie zunachst die
<EINFG>-Taste.

Ein Beispiel fur eine neue Kondition ware z.B. 30 Tage netto und 2% Skonto innerhalb
von 14 Tagen.

Diese Kondition miisste wie folgt eingetragen werden:

Im Feld Bezeichnung geben Sie diese Kondition in Kurzform ein, damit Sie diese nach-
her wiedererkennen und dem Kunden zuordnen kénnen. Wenn Sie das Feld ,Standard
Zahlungskondition” anklicken und einen Haken setzen, wird diese Zahlungskondition
allen neu angelegten Kunden vorgeschlagen. Auch hier ist im Nachhinein eine nach-
tragliche Anderung méglich. Sie kénnen ebenfalls einstellen, ob ein Auftrag mit dieser
Kondition direkt abgeschlossen werden soll. Logischerweise ist dies in unserem
Beispiel nicht sinnvoll; jedoch beim Barverkauf oder der Zahlungsart Vorkasse macht
diese Einstellung durchaus Sinn. Die Werte fiir ,Skonto XX in %" und ,innerhalb XX
Tagen” sind selbsterklarend. Es kénnen sogar zwei Skonti eingegeben werden; es

gibt durchaus Unternehmen, die dies praktizieren (z.B. 60 Tage netto, 2% in 30 Tagen
und 5% in 10 Tagen).

Im Feld ,Bemerkung” kdnnen Sie diese Zahlungskonditionen nochmals in einem aus-
fihrlichen Satz formulieren, um diese Bemerkung bspw. auf Auftragsbestatigungen
oder Angeboten zu drucken. Sie kdnnen nachher in lhren Formularen bestimmen, ob
das Zahlungsziel als Bemerkung/Langtext erscheinen soll, oder ob es mit den jeweili-
gen Zahlenwerten gedruckt wird.

Eine Rechnung wird dann naturlich mit den Zahlenwerten gedruckt, um dem Kunden
seine Konditionen als Datumswert darzustellen, wahrend im Angebot die Kondition als
Wortlaut stehen sollte. (Es macht ja auch keinen Sinn, wenn im Angebot die Zahlungs-
kondition komplett mit Nettowerten und Falligkeitsdatum eingetragen ist.)

Das Zahlungskonto betrifft Anwender des AFS-Buchhaltungssoftware. Gemeint ist hier
das Geldkonto, auf das gebucht werden soll, wenn ein Zahlungseingang erfolgt.

Gemal unserem Beispiel konnte dies so aussehen:



Zahlungsbedingungen = Eoh =
[] Standard Zahlungskondition s Eertig

Bezeichnung
Bezeichnung

Skontoeinstellungen

1. Skonto 2ing innerhalb van 14| Tagen
2. Skonta in% innerhalb van Tagen
Zahlbar ohne Skonto innerhalb von 21| Tagen

Buchhaltung - Verkauf =~ Buchhaltung - Einkauf

Zahlungskonta 1200 [romnal] [ Ubernahme ins Kassenbuch [BAR]

[[] &witrage mit dieser Zahlart sind sofort bealichen [] Gutschein in der Kasse
[“1*organg sofort ins Bankingmodul Uiberragen

[ Lastschrift als Firmenlastschrift [B2B) erzeugen [] Zahhungseingang mailen

Firmerkanto: hd

Onlineshop (Enterpriseversion)

|:| im Onlineshop
[T auch fir Ausland [ ] Kreditkarteneingabe ~ Versandkosten dvmasf

[T nur schriftlich [ ] Bankdateneingabe Versandkosten Blenviang?
Bemerkung | |nfo

zahlbar innerhalb 14 Tagen mit 2 % Skonto

Liste  Bearbeiten Fremdsprachen

Wenn Sie das Zusatzmodul ,Kasse” besitzen und das Kassenbuch einsetzen, kann
hier mit einem Klick daflir gesorgt werden, dass die Zahlung ins Kassenbuch einflief3t.
Dies macht z.B. bei einem Barverkauf Sinn.

Natirlich haben Sie spater trotzdem die Mdglichkeit, eine Rechnung BAR auszubu-
chen, obwohl ein anderes Zahlungsziel vereinbart wurde.

Wenn Sie mit dem DTA Modul arbeiten, setzen Sie den Haken ,Vorgang sofort ins
Banking Modul Gbergeben®. Weiteres zum Banking Modul finden Sie unter dem Haupt-
menupunkt ,\Werkzeuge®.

Bei vorhandenem Zusatzmodul ,Mehsprachenmodul“ haben Sie zusatzlich die Kartei-
karte ,Fremdsprachen®, in der eine alternative Bezeichnung und Bemerkung sowie
Infotexte in der jeweiligen Sprache hinterlegt werden kann. Fir den Ausdruck der Zahl-
arten stehen im Formulareditor dazu folgende Variablen zur Verfligung:

EXTERNALS$(,SKONTO_ZAHLUNG"), EXTERNALS$(,SKONTO_ZAHLUNG2"),
EXTERNALS$(,SKONTO_ZAHLUNG3"), EXTERNALS$(,SKONTO_ZAHLUNG4"),
EXTERNALS$(,SKONTO_ZAHLUNGS5").

Die Infotexte haben folgende Variablen:

EXTERNALS$(,SKONTO_INFO1“), EXTERNALS$(,SKONTO_INFO2),
EXTERNALS$(,SKONTO_INFO3“), EXTERNAL$(,SKONTO_INFO4"),
EXTERNALS$(,SKONTO_INFO5%)



Bestellarten

Bestellart foE ]
Standard Bestellart + Ferttig

Art A
P personliche Bestellung

telefonizche Bestellung

Fax Bestellung

E-Mail Bestellung

schriftliche Bestelung

Onlinezhopbestelung

Hier geben Sie alle mdglichen Bestellarten ein. Diese kénnen im Vorgang erscheinen
und ausgewahlt werden. Mit <EINFG> erzeugen Sie eine Leerzeile, anschlieend
klicken Sie mit der Maus in diese leere Zeile und geben eine neue Bestellart ein. Mit
<STRG> + <ENTF> I8schen Sie sie wieder. Mit einem Klick auf ,Fertig“ beenden Sie
die Eingabe.

Sie kénnen hier auch die Standard-Bestellart auswahlen. Setzen Sie dazu einfach nur
einen Haken in das Feld ,Standard Bestellart®. Diese Bestellart wird dann bei jedem
Anlegen eines neuen Vorgangs vorgeschlagen.

Zum Abspeichern driicken Sie wieder ,F11%.



Bankleitzahlenverzeichnis

Ein nitzlicher Helfer, welchen Sie unter weitere Stammdaten ->Bankleitzahlen zu
finden ist. Suchen Sie nach Ort, Bank, PLZ oder BLZ. Geben Sie den gewilinschten Be-
griff ein und driicken Sie die <ENTER>-Taste oder driicken Sie auf das Lupensymbol:

Ort eingeben:
znach suche nach Ort ~ |
BLZ Bank FLZ Ot BIC Merkmal  Priifziffer-be Machfolge-B ankleitzah

1 10000000 BBk Bedin 10591 Berlin MARKDEF1100 109 00000000
2 10010010 Postbark B 10916 Berlin FEMKDEFF 124 00000000
3 10010111 SEB Berin 10729 Berlin ESSEDESF100 113 00000000
4 10010424 Aareal Bank 10666 Berlin AsRBDESWI00 109 00000000
5 10019610 Dexia Berin 10969 Berlin CAHIADERB 109 00000000
6 10020200 BHF-BANEK 10117 Berlin BHFEDEFF100 1 E0 00000000
7 10020500 Bank fir So 10178 Berlin BFSwWDEZ3BER 109 00000000
8 10020830 UriCredit B: 10895 Berlin HYWEDEMMABS 153 00000000
9 10020890  UniCredit B: 14532 Kleinmachnaw HYWEDEMMAES 299 00000000
10 10020890 UniCredit B: 168515 Oranienburg HYWEDEMMAES 299 00000000
11 10020830 UniCredit B: 14776 Brandenburg an der Havel HYWVEDEMMA4EE 2893 0000000
12 10020890 UniCredit B: 15711 Kidnigs "wWusterhausen HYWEDEMM4AES 293 00000000
13 10020830 UniCredit B: 15517 Fiirsterwalde /Spree HWEDEMM4AES 293 00000000

' 0K x Abbrechen

Mit einem Klick auf den ,OK“-Button schlieen Sie das Fenster.

Adressen-Kennung

Adresskennungen sind Oberbegriffe oder auch Kundengruppen. Eine Obergruppe er-
leichtert bspw. eine spatere Selektion. Einige Kennungen sind schon vorgegeben.
Hinzufiigen und Andern kénnen Sie mit den Buttons am oberen Bildschirmrand. Die
genaue Vorgehensweise wurde bereits erlautert.

Adressen-Anrede

Legen Sie hier die verschiedenen Anreden an, die Sie fur Ihre Mitarbeiter, Kunden,
Interessenten und Lieferanten bendtigen.

Adressen-Titel

Geben Sie hier die verschiedenen Titel ein, die Sie flr Ihre Mitarbeiter, Kunden, Inter-
essenten und Lieferanten bendtigen.



weitere Adressarten

Geben Sie hier die Adressarten ein, die Sie fir lhre Kontakte bendtigen. Voraussetzung
dafir ist naturlich, dass Sie im Besitz des Sondermoduls Kontaktmanagement sind.

Kontaktarten einrichten

Unter ,Kontaktdaten einrichten® stellen Sie ein, wie die entsprechenden Funktionen wie
Fax, E-Mail usw. behandelt werden und wo Dokumente gespeichert sollen. Vorausset-
zung dafur ist das Sondermodul Kontaktmanagement.

tarten = O x

D0V OOOOOO %R

Liste ' Beaibeiten

| Eid Beschreibung Dateiendung
» |22 I T elefonkontakt
] Brisfhkantakt Doc
[& Fankontakt 001, TIFPCR
| = Mailkontakt EMFHTM HTML
a SMS MMS Kortakt
| $ perzsonlicher Kantakt

!_ ﬂ Schiiessen

Artikel-Einheiten

Legen Sie hier die entsprechenden Einheiten fest, die Sie spéter in der Artikelbearbei-
tung verwenden wollen.

Artikel-Hersteller

Konfigurieren Sie die auswahlbaren Hersteller. Diese kénnen lhre Mitarbeiter aus einer
Klappbox in der Artikelbearbeitung auswahlen.

LénderlLieferschwe"en bearbeiten e | Bearbeitung | Finanzamt| Steuerzuweisung

Andern Sie vorhandene Lander ab oder fi]gen ¥ AKTIVIEREN (Lieferschwelleniiberschreitunt
neue hinzu. Bei vorhandenem Lieferschwellen-

. . . . . MwSt Sat
modul kénnen hier auch die abweichenden S
Mwst.Satze hinterlegt werden, welche fir das 'M as

i Mw3t Satz

Land gelten und die die Daten des Finanzamtes



Auftrag-Lieferart

Legen Sie hier die verschiedenen Lieferarten fest. Z.B. Post, UPS etc.

Mitarbeitergruppen

Sie kénnen lhre Mitarbeiter in Gruppen einteilen. Die einzelnen Gruppen werden
hier angelegt.

Lagerorte anlegen

Sollten Sie das Mehrlagermodul einsetzen, legen Sie unter dem Menupunkt
,Einstellungen -> weitere Stammdaten -> Lagerorte anlegen® die einzelnen
Lagerorte an. Sollten Sie auRerdem das Filialsystem besitzen, sehen Sie im
unteren Fensterbereich den Karteireiter ,Filialdaten®.

(== =]
Haupllager [Jdiese Filiale wird hier bearbeitet
[Draten fiir den Filialabgleich welche Stammdaten [Filialabgleich Type A)
letzte Datenabgleich 0709207 [+ [ Ad (E] Antikel
letzte Datenempfang 07.092m7 @~ [m] Ansprechpartner [m] Staffelpreise
MNummerierung dieser Filiale erganzen durch: W] K.ontakte W] Stiicklisten
[®] W arengruppen [®] Eirk.aufshedingungen
[m] Lager [m] Artiketverkettungen
Verbindungsart: per Datentrager 2B, Disk ~ [W] Textbausteine [m] arianten
B [m] Sonderpreice
Werbindung ‘ | [m] Zahi Mitarbeil
[®] Lagerbestande
kompletter Abgleich [Filialabgleich Type B) Prioritdten [Rechte beim Empfang]
¥ ten:
ulgarfg:al e Adiessen immer Uberschreiben [hijchste Priorité ~
Projekt ~ -
Angebok AdtikelwWarengruppen | immer Uberschreiben (hijchste Priorit:
ﬁl;f[i?sgsﬁgf:a“gung Mitarbeiter immer Elherschrelben [hichste Priorit: +
Rechnung Yoigange immer Uberschreiben [hijchste Priorité ~
g;:;ﬁaggslechﬂung v Lagerorte immer Uberschreiben [hochste Priorité ~
] Serisnrurmmen ] Lagerorte Formulare: immer Elberschrelban [hichste Priorité ~
[®] TeilZahiungen sonstige Daten immer Uberschreiben [hiochste Prionit: ~
[®] nur der Filiale zugeordnete Yorgange
Befehl

Lagerort Liste  Fiisldaten Buchhallung  Auswertung

Hier nehmen Sie alle Einstellungen vor, die das Filialsystem betreffen.
Falls es sich beim aktuell ausgewahlten Lagerort um lhre Filiale handelt, setzen Sie
hier einen Haken. Die restlichen Datenfelder sind groRtenteils selbsterklarend. Sie er-

halten weitere Tipps, wenn Sie die Maus Uber der jeweiligen Einstellung ruhen lassen
(Hints).



Laptops anlegen

Sofern Sie den Laptopabgleich einsetzen, finden Sie unter ,Stammdaten -> weitere
Stammdaten -> Laptops anlegen” die Funktion, um lhre Laptops zu verwalten. Unter
dem Karteireiter ,Laptops” legen Sie die eigentlichen Laptops an, die verwaltet werden
sollen. Geben Sie die entsprechende Bezeichnung ein und hinterlegen Sie, falls ge-
wiinscht, ein Bild. Wenn Sie lhre Eingaben abgeschlossen haben, speichern Sie mit
der Taste ,F11* ab.

Klicken Sie nun auf den Karteireiter ,Liste”. Hier bekommen Sie alle Laptops aufgelis-
tet, die Sie eingestellt haben. Wahlen Sie sich den Laptop aus, flir den Sie die erforder-
lichen Einstellungen treffen wollen, und klicken Sie auf den Karteireiter ,Abgleichseins-
tellungen®.

Hier sehen Sie alle relevanten Einstellungen, um einen fehlerfreien Abgleich zu ge-
wahrleisten. Die einzelnen Felder sollten i.d.R. selbsterklarend sein.

Laptops anlegen

Sofern Sie den Laptopabgleich einsetzen, finden Sie unter ,Stammdaten -> weitere
Stammdaten -> Laptops anlegen” die Funktion, um lhre Laptops zu verwalten. Unter
dem Karteireiter ,Laptops” legen Sie die eigentlichen Laptops an, die verwaltet werden
sollen. Geben Sie die entsprechende Bezeichnung ein und hinterlegen Sie, falls ge-
wiinscht, ein Bild. Wenn Sie lhre Eingaben abgeschlossen haben, speichern Sie mit
der Taste ,F11* ab.

Klicken Sie nun auf den Karteireiter ,Liste”. Hier bekommen Sie alle Laptops aufgelis-
tet, die Sie eingestellt haben. Wahlen Sie sich den Laptop aus, flir den Sie die erforder-
lichen Einstellungen treffen wollen, und klicken Sie auf den Karteireiter ,Abgleichseins-
tellungen®.

Hier sehen Sie alle relevanten Einstellungen, um einen fehlerfreien Abgleich zu ge-
wahrleisten. Die einzelnen Felder sollten i.d.R. selbsterklarend sein.

Sprachen festlegen

Besitzer des Mehrsprachenmoduls kdnnen hier weitere Sprachen fur ihre Artikellang-
texte einstellen. Diese kénnen Sie dann in den Artikelstammdaten nutzen.
Reparaturstatus

Wenn Sie im Besitz des Sondermoduls Reparaturverwaltung sind, stellen Sie hier die

Status ihrer Reparaturvorgange ein. Sie kdnnen die Vorgaben des Programmes kom-
plettieren, editieren und selektieren.



Freigabestatus

Wollen Sie ein Feld mit dem Status der Freigabe belegen und diesem Vorgaben zuteil
werden. Dann tun Sie das hier. ,Stammdaten -> weitere Stammdaten -> Freigabesta-
tus”

Verpackungseinheit
Sollten Sie Ihre Ware in verschiedenen Verpackungseinheiten verschicken, kdnnen Sie

dies unter dem Punkt ,Stammdaten -> weitere Stammdaten -> Verpackungseinheit"
einstellen.



Ribbonbar-Wechsel bei Vorgédngen

(... und die Erklarungen aller Meniipunkte)

Vorgangsverwaltung

Unter dem Menupunkt ,Vorgange® konnen Sie Folgendes auswahlen:
- Vorgange anlegen

- Vorgangslisten 6ffnen

- Sonderlisten 6ffnen (Rickstandslisten, OP)

- Sammelrechnung

- Wartung/Abo

- Bestellwesen

- Kassenmodul

- Lagerverwaltung

- Projektverwaltung (Zusatzmodul)

Vorgang neu anlegen

Nachdem die Stammdaten gepflegt sind, kann nun die Auftragsbearbeitung eingesetzt
werden. Hier nun ein einfaches Beispiel zum Schreiben eines Angebots: Klicken Sie
auf ,Vorgange® -> ,Vorgang anlegen® -> ,Angebot®. Es erscheint ein Kundenauswahl-
fenster, welches Sie von der Suche nach Kunden bereits kennen und im Abschnitt Gber
den Kundenstamm bereits behandelt wurde:

O Suchefunktion
¥ Geben Sie thre Suchbegriffe ein (Widcards: % fir Wortsuche und _ fiir beliebige Zeichen)
Beispiel: %M __er% findet alie Meier, Meyer, Maier, usw.

At der Suche:

(®) moglichst schnell [nuriiber bestimmte Felder moglich) ',. ax
iiber alle Felder (aber | bei grofen Dat
(idber alle Felder [aber langsamer bei groften D atenmengen) . Abbruch
Optionen
[ keine Teilsuche:
Adressart
Suche nach: | Suchbegriff v Kindan = w@ TR
Suchen:
Feld Suchbegriffe /O Suchen
, f Suchoptionen
Suchbeqriff
ki (O nur iiber den Schalter
() hei Entertaste
(®) nach jeder Taste
[1 fur Ergebnis anzeigen
Suche uber einen Filter einschianken
Mummer Anrede Suchbegrff Strasse Plz Ort Telefon Telefax -
b BARVERKAL BARVERKAUF
21 Frau Bremer - Berlin Ander Obergeis 85 36336 Berlin
24 Firmna Biiromarkt 2 - Kassel Hauptstr. § 15965 Kassel 02348/648651  02348/B4865-2
25 Firmna Buiromarkt 3 - Kassel langerweg & 15965 Kassel 02348/648651  0234B8/B4865-2
23 Firma EBiiramarkt Deutzchland - Berlikurzer weg 21 34125 Berlin 02348/648651  02348/64865-2
18 Werlag EDW-erlag - Bremen Buchenweg 198 B9648 Bremen

2 Herr Maszchinenfabrik Miller GmbkH auptstrasse 1 BOEET Kaln 0221-123456 0221-321632



Suchen Sie den gewilinschten Kunden heraus und tibernehmen Sie ihn. Wenn Sie
keinem Kunden, sondern einem Interessenten ein Angebot schreiben wollen, klicken
Sie auf den ,Abbruch“-Button. Sie sehen dann die Auftragsdatenmaske und kénnen
nun mit einem Klick auf das Symbol ,Interessentenanschrift auswahlen® einen entspre-
chenden Interessenten wahlen. (Auf diese Weise kdnnten Sie auch mit einem Klick auf
,Lieferanten auswéahlen” einen Lieferanten Gibbernehmen, um diesem z.B. einen Liefer-
schein Uber Retourware zu schreiben. Darauf soll an dieser Stelle jedoch nicht weiter
eingegangen werden.)

Nachdem Sie die gewlinschte Adresse tbernommen haben, fillen Sie - falls benétigt -
die Felder in der Auftragsmaske aus. Wir beginnen oben rechts:

“Yorgangzdatum  Besteldatum  Lisferdatum.w/oche
20827 | |[o2os207 ||| |

[ Abweichendes MwSt D atum

Zahlungsart: | per Machnahme ~
Lieferart; |per Paketdienst w |
Bestellart: perzonliche Bestellung ~

Vorgangsdatum
Dies ist das Datum, unter dem der Vorgang abgelegt wird. Sie kénnen also auf diese
Weise auch vor- oder riickdatieren.

Bestelldatum
Dies ist das Datum des Eingangs der Kundenbestellung.

Lieferdatum/Woche

Hier geben Sie das Lieferdatum oder die Kalenderwoche ein. Auch ein Hinweis wie ,ca.
5 Tage® ist erlaubt. Tipp: Nach diesem Feld kann spater in der Vorgangsliste (Komfort-
liste) sortiert werden. Uberlegen Sie sich also vorher eindringlich, wie Sie dieses Feld
belegen.

Zahlungsart
Die Zahlungsart wurde vom Kunden tbernommen. Hier kdnnen Sie trotzdem fur diesen
Auftrag die Konditionen andern.

Lieferart
Die Lieferart bleibt leer und kann von Ihnen ausgewahlt werden. Entweder bedienen
Sie sich der Vorgaben oder Sie schreiben manuell etwas in dieses Feld.

Bestellart

Hier wahlen Sie aus, auf welchem Kommunikationsweg bestellt wurde.

Fir das gewahlte Zahlungsziel sehen Sie die Skonti-Angaben. Diese dienen
der Kontrolle und sollten im Sinne der Ubersichtlichkeit nicht gedndert werden.
Legen Sie daher besser neue Zahlungskonditionen an.



Skontoz

Skonto 2 I:l % big zu |:| Tagen
ohihe Skonto inl:l Tagen

Wenn Sie die Rechteverwaltung aktiviert haben, erscheint der zur Zeit angemeldete
Mitarbeiter.

Einztellungen
Mitarbeiter W ahrung S endungsnummer
Schopper-Sobizch - |~ | ELIR e | |
Wertreter Anzprechpartner Bestellhummer

Wenn Sie dem Kunden einen Vertreter zugeordnet ha-
ben, wird dieser hier angezeigt. Falls Sie beim Kunden
diverse Ansprechpartner hinterlegt haben, kénnen Sie S endungsnummer
hier einen anderen Ansprechpartner wahlen. |
Wahlen Sie die Alternativen, wenn bendtigt, einfach
Bestellnummer
aus der PullDown-Box aus.
Natirlich sind dies nur Vorgaben aus den Stamm- | |
daten; Sie kdnnen auch andere Mitarbeiter / Vertreter /
Ansprechpartner auswahlen.

Geben Sie die Bestellnummer des Kunden ein. Unter Sendungsnummer kénnen Sie
z.B. eine UPS-Nummer eingeben. Schwierig wird es nur, wenn eine Sendung aus
mehreren Paketen besteht. Bei UPS z.B. lauft alles unter einer Sendung, bei der Deut-
schen Post (und anderen) leider nicht.

Rechnungzzusatzdaten bzw. Kosten
Parto Zuzchlag Mindermengenzuzchlag

Yerpackung Yersicherung Koztenstelle

Entstehen beim Auftrag zusatzliche Nebenkosten, geben Sie diese hier ein. Naturlich
koénnen Sie auch Nebenkosten als Artikel anlegen.

Wenn gewtlinscht, kénnen Sie eine Auftragsbemerkung eingeben.



Weiter geht es mit einem Klick auf ,Auftragspositionen*:
Sie sehen im unteren rechten Bereich die Felder ,Lieferdatum, frei 1, frei 2, frei 3“.
Diese Felder konnen Sie folgendermallen abandern:

Um ein Freifeld umzubenennen, doppelklicken Sie auf das Wort ,Freifeld”.
Es erscheint folgendes Fenster:

Geben Sie die neue Feldbezeichnung ein: |frei 1

Abbrechen

Hier geben Sie den Text ein, der in unserem Fall im Feld 2 stehen soll. Die Gbrigen
Freifelder lassen sich genauso abandern.

Um die verschiedenen Felder abzuandern, gehen Sie wie folgt vor: Selektieren Sie
unter Datei -> Einstellungen -> allg. Einstellungen und dort die Registerkarte ,Vor-
gangsmaske® anwahlen.

Nun erscheint folgendes Fenster:

- [m] X

Worgaben  Masken  Atikel & Co.  Zahlenformate  Mummerierung  Vorgangsmaske  Kommunik, 4 | *
Worgange

Wersandkosten MwSt-Satz: | 1900% ¥ [%  [versandkosten skontierbar

Postersingabe

1. Freifeld ist gin Multiplikator

[ 2. Freifeld ist gin Multiplikator

(13, Freifeld ist ein Multipliator

[11. Freifeld abschalten [ Freitest abschakten
[[] 2. Freifeld abschalien [[] Lieferdatum abschalten
13 Freifeld abschalten [ Seriennummer abschalten
Sonstiges Gewicht MV olumenberechnen

[] Lieferschein im Lager ausbuchen erst bei Abschiul?
] Lieferschein im Kundenumsatz buchen Bnutagewicht

[ Adtikellanatest ist in der Pastenmaske editierbar Mettogewicht

] bei Sonderpreis nicht nachfiagen

[J bei Postenaniage gleich auf Akelnummes springen  olumen

bei Sonderpreisen das Preisfeld verfarben

= [ keinen Rabatt bei Sonderpreisen vorschlagen [ bei E Andenmng WK berschnen
[ Verpackungzeinkeiten in Posten eingebbar [ Posten zusammenfassen
] Pastenaulschiag singstbar [ EANT3 Scanneroplimiening

[]Im Rrabattfeld=E nter = F12

[ Adressiabatt als Posterrahatt vorschlagsn
[ i Werkstattvargang YK's varschlagen
[ bei isch

aktiven Banutzter beim Vorgangsfortfuhnung setzten

w 0K X Abbrechen



Hier haben Sie die Mdglichkeit, die einzelnen Felder abzuschalten, falls diese nicht

bendtigt werden.

Klicken Sie einfach auf das abzuschaltende freie, weile Feld. Es erscheint ein Haken.
Schon haben Sie das entsprechende Feld abgeschaltet. Sie kdnnen jedoch auch ein-
stellen, dass bestimmte Felder Multiplikatoren sind.

Kehren wir zuriick in den Vorgang. Mit der <EINFG>-Taste geben Sie die erste
Position ein. Es erscheint ein Auswahlfenster mit zahlreichen Positionsarten.

Folgende Positionsarten stehen Ihnen zur Verfigung:

Positionsart:

Artikel

Alternativartikel

freie Position

freie Position alternativ

Leerzeile

freier Text

Ricknahme

freier Stlicklistenartikel

Zwischensumme

Seitenumbruch

Bedeutung:

Sie suchen einen Artikel aus dem Artikelstamm.
Der Artikel muss im Datenstamm vorhanden
sein.

Wie ,Artikel“, jedoch flieRt der Betrag nicht in
die Summe ein.

Sie verwenden eine freie Position, z.B. eine
Dienstleistung oder einen Restpostenartikel,
der weder im Artikelstamm noch im Lager
gefuhrt wird.

Wie ,freie Position®, nur fliel3t der Betrag nicht
in die Summe ein.

Erzwingt eine Leerzeile. Dies dient der Ubersicht-
lichkeit, um Positionen voneinander abzusetzen.

Geben Sie einen freien Text ein. Im Langtextfeld

kénnen Sie auch mit vorgefertigten Textbausteinen

arbeiten. Hierzu gleich mehr.

Mit einer Ricknahme nehmen Sie einen Artikel
von einem Kunden zuriick. Der Bestand im
Lager wird nach dem Belegdruck dann entspre-
chend aufgebucht.

Gehort zur Funktion ,freie Position”. Hiermit
kénnen Sie freie Unterstlicklisten erstellen.

Bildet eine Zwischensumme der bisherigen
Positionen.

Erzwingt einen Seitenumbruch - es wird also mit



der nachsten Position auf der nachsten Seite be-

gonnen.

Sammelartikel Sammelartikel sind ahnlich wie die Stuckliste, nur
das die Artikelpreise zum Hauptartikel addiert
werden.

Durchlaufposten Durchlaufposten sind wie Artikel, jedoch ohne das

Lager zu bertihren. Diese werden z.B. bei
Streckengeschéaften genutzt (Direktlieferungen
von Ihrem Lieferant an Ihren Kunden).

Gehen wir nun davon aus, dass Sie einen Artikel aus dem Artikelstamm suchen und
anbieten/fakturieren wollen:

Wechseln Sie von der aktuellen Karteikarte ,Auftragsdaten® in die nachste Maske
JAuftragspositionen” und driicken Sie <Einfg>. Unter ,Art” ist der Vorgang ,Artikel” vor-
selektiert. Bestatigen Sie zweimal mit <ENTER>, und Sie gelangen automatisch in das
nachste Feld ,Nummer®, wo Sie in gewohnter Weise lhre Auswabhl treffen und mit <EN-
TER> ins nachste Feld springen. Wahlweise kdnnen Sie auch direkt ins Feld ,Bezeich-
nung“ klicken, um Artikel nicht nach ihrer Nummer, sondern nach ihrer Beschreibung zu
suchen. Die Felder verfligen tber eine Sofortsuche, die entsprechend lhrer getatigten
Eingaben unmittelbar die in Frage kommenden Artikel aus Ihrer Bestandsliste filtert.
(Die Eingabe: ,p -> pa -> pap* listet bspw. alle Artikel lhres Unternehmens, die mit
.Pap“ beginnen.)

Wenn Sie den gewlinschten Artikel ibernehmen wollen, driicken Sie erneut <EN-
TER> und geben die gewiinschte Menge ein. Bestatigen Sie anschlieRend auch den
erfassten Preis mit <ENTER>, selbiges gilt fir den Rabatt. Wenn sich der Cursor im
Langtextfeld/Zusatztext befindet, speichern Sie diese Position mit ,F11“. Alternativ
kénnen Sie auch mit ,F12“ speichern, in diesem Fall legt die AFS-Warenwirtschaft
direkt eine neue Position an, und Sie sparen sich den sonst nétigen Tastendruck auf
die <EINFG>-Taste.

Bei der zweiten Position andern wir den vorgeschlagenen Einzelpreis. Wenn Sie also
wie gewohnt den Artikel iGbernehmen und dann den Einzelpreis NICHT mit <ENTER>
bestatigen, erscheint, nachdem Sie diese Position mit ,,F11“ speichern, folgendes
Dialogfenster:



Mochten Sie den gewahrten Preiz als Sonderpreis
fur diese Adresse hinterlegen?
vorgeschlagener Preis 199,00

gewahrter Preis ;175,00

Wwahlen Sie ob der Sonderpreis mit einer Mindesmenge hinterlegt
werden soll oder nicht!

ab Menge 1 Menge eingeben x nicht hinterleger

ohne Mengen - Der geanderte Preis wird beim betreffenden Kun-
den hinterlegt und ab jetzt jedes Mal verwendet.

ab Menge 1 - Die ,1“ erscheint, weil wir in unserem Beispiel die
Menge ,1“ eingegeben haben. Es wiirde also in
diesem Fenster die jeweilige Menge erscheinen,
die Sie soeben erfasst haben.

Menge eingeben - Sie kénnen vor Festsetzung und Speichern des
Sonderpreises die gewlinschte Menge eingeben,
ab der der Sonderpreis gewahrt wird.

nicht hinterlegen - Der geénderte Preis gilt nur fur den aktuellen Auf-
trag.

Das Langtextfeld bietet Innen die Méglichkeit, freie Zusatztexte oder Textbausteine
einzutragen.

Auftragsbemerkung

Wenn Sie mit der Maus ins Feld klicken und dann die rechte Maustaste driicken, kon-
nen Sie Textbausteine laden.

Speichern Sie wieder mit ,F11%. Den ganzen Auftrag speichern Sie mit einem Klick auf
den griinen Haken oben rechts. Drucken Sie |hr Angebot. Hier gibt es auch mehrere
Méoglichkeiten. Wenn Sie nur eine Vorschau sehen wollen, ohne dass der Auftrag mit
einer Nummer gespeichert wird, klicken Sie auf den Button ,Druckvorschau®. Nach Be-



statigen des Druckdialog-Fensters sehen Sie eine Bildschirmvorschau

Wenn Sie jedoch den Auftrag nur speichern, aber nicht drucken méchten, kdnnen Sie
das Fenster zunachst schlielen. Zum Drucken des Vorgangs driicken Sie ,STRG +
P* oder klicken Sie auf ,Ausdrucken des Vorgangs®. Wenn Sie nun im anschlielenden
Druckerdialog wieder ,Drucken” wahlen, wird das Angebot gedruckt.

Falls Sie jedoch auf ,Vorschau“ klicken, geschieht das Gleiche wie bei der normalen
Vorschau, jedoch wird der Auftrag nun als ,gedruckt markiert und eine Nummer ver-
geben.

Sollten Sie die ,Vorschau® drucken wollen, erscheinen am oberen Bildschirmrand
einige weitere Funktionen:

O Seite: 1

Vergrofs
B Qe & [ en SPT
€ verkizinern =% L3
Verschieben Vorherige Nachste 100 Seitenbreite Schnelldruck Exportieren
Seite : T Présentation s " eMail | [ Gros

Dr
schlieBen

Navigation Zoom Ausgabe Suche

Wenn Ihr Ausdruck mehrere Seiten umfasst, kdnnen Sie mit den entsprechenden Pfeil-
tasten durch die Seiten blattern. Die Hand I&sst Sie die Ansicht verschieben. Mit einem
Klick auf die (+) Lupe vergréf3ern Sie die Ansicht; mit einem Klick auf die (-) Lupe ver-
kleinern Sie diese wieder.

Sie kénnen Bereiche herauszoomen,, diese dann in der Anzeige verschieben AFS-Wa-
renwirtschaft und dann wieder auf die 100% GréRe zuriickkehren. Sie kdnnen die
Vorschau als Prasentation laufen lassen.

Der Schnelldruck-Button hat folgende Funktionen: Mit dem Drucker drucken Sie

den aktuellen Vorgang, mit dem Pfeil unter dem Drucker 6ffnen Sie die zusatzlichen
Druck-Modi. Druck einer Einzelseite, des gesamten Angebots - mit und ohne Druckas-
sistenten Auswahl.

Das ,Briefsymbol“ dient dem Versenden des Ausdrucks per E-Mail. Darliber sehen
Sie das Fax-Symbol zum Versenden des Angebots per Fax. Das Exportblatt 1asst den
Vorgang aus dem Programm heraus exportieren. Sie haben alle gangigen formate zur
Verfugung.

Ein Klick auf das X bewirkt das Schlie3en der Druckvorschau (alternativ mit Tasten-
kombination ,ALT + F4“). Sie befinden sich nun wieder in der Auftragsmaske. Mit
+wSTRG + F4“ bzw. einem Klick oben rechts auf den X-Button verlassen Sie diese.
Naturlich kénnen Sie auf die gleiche Weise statt eines Angebotes auch jeden anderen
kaufmannischen Vorgang erstellen.

Zusatz zur Vorgangsanlegung

Wenn Sie in der Vorgangsanlegung sind, andert sich die RibbonBar des AFSManager
von den Stammdaten Hauptpunkten zum dem Punkt ,Vorgang“ und dem Punkt Druck®.



Der Vorgang Punkt 6ffnet folgendes Untermenu:

Vorgang ausdrucken

Wabhlen Sie hier Ihren Drucker aus, der den Vorgang ausdrucken soll sowie die zu dru-
ckenden Seiten. Hier haben Sie die Mdglichkeit, die Ausgabe Uber einen Drucker, Uber
die Druckvorschau oder mittels einer Datei vorzunehmen. Wenn Sie diese Funktion
ausfiihren, wird eine Rechnungs-Nr. vergeben, selbst wenn Sie hier nur die Druckvor-
schau aufrufen. (Anders als beim zweiten Punkt -> Druckvorschau [siehe unten])

Druckvorschau

Hier kdnnen Sie den Vorgang auf dem Bildschirm anzeigen lassen, ohne dass eine
Rechnungsnr. vergeben wird. Alle ungedruckten Vorgénge der gleichen Art ausdrucken
Sie kénnen alle ungedruckten Vorgéange der gleichen Art ausdrucken lassen, je nach-
dem, welche Vorgansart Sie ausgewahlt haben, werden z.B. alle Rechnungen ausge-

druckt.

@ Yorgang ausdrucken Strg+P
Eﬂqh Druckyorschau Strg+Alt+P
@ alle ungedruckten Vorgdnge der gleichen Art drucken
@ Sonderdruck
E Yorgangsausdruck-Einstellungen
.?. Anschriften
r@ Bearbeitung

Verzand
Terminliste Strg+T
Eﬁ neuen Termin anlegen Strg+Alt+T
ji | grafische Auswertung
[# Vorgangfortfihren Strg+F
komplette Bestellung far diesen Vorgang
& Worgangsverfolgung Strg+Y
7] Rigkstand anzeigen Strg+Alt+R
E‘ Unterschrift / Motiz
« Vorgang speichern F11
38 Vorgang speichern und néchsten Vorgang anlegen  Urnsch+F12




Sonderdruck

Hier kdnnen Sie folgende Sonderdrucke ausdrucken: A4 Briefumschlag, A5 Brief-
umschlag, Nachnahme A4 und A5 Umschlage, Artikeletikett (mit oder ohne Langtext).
Durch die Auswahl des Ausdruckassistenten kénnen Sie die vorgefertigten Formulare
abandern.

Sollten Sie Probleme bei der Formularerstellung haben, Gbernehmen wir diese Arbeit
gegen einen geringen Aufpreis gerne flr Sie. Kontaktieren Sie uns in diesem Fall ein-
fach Uber die angegebenen Kommunikationswege und teilen Sie uns lhre Vorstellun-
gen mit.

Vorgangsausdrucks-Einstellungen

Unter diesem Punkt 6ffnen Sie automatisch die Funktionen, um das Formular bzw. die
Formulare des Vorgangs zu bearbeiten und auszuwahlen. Den Formular-Editor 6ffnen
Sie mit ,Formular entwerfen®. Es 6ffnet sich immer das Formular, welches Sie fir die
aktuelle Vorgangsart ausgewabhlt haben. Sollten Sie ein anderes Formular abandern
wollen, missen Sie zuerst das entsprechende Formular als Druckformular auswahlen.
Es erscheint automatisch ein Fenster, in dem Sie Ihr Formular auswahlen kénnen. Un-
ter der Auswahl des Druckformulares kénnen Sie die Anzahl der Ausdrucke festlegen.
Wenn Sie diese Funktion in der Vorgangsart ,Rechnung“ anwahlen, wird nur die Anzahl
der Ausdrucke fir Rechnungen festgelegt, nicht fiir alle Vorgange.

Wichtig erscheint hier anzumerken, dass Sie pro Vorgangsart einmalig ein Formular
zuweisen mussen. Diese Einstellungen werden fur die jeweilige Vorgangsart gespei-
chert und erst wieder verandert, sobald Sie ein anderes Formular auswahlen.

Ebenfalls wahlen Sie in diesem Bereich die Formulare fiir den eMail- und Fax-Versand
aus.

Nahere Informationen zum Formulareditor erhalten Sie im Internet und im Support-Be-
reich.

Anschriften

Hier kdnnen Sie nochmal die Kundendaten fiir den Vorgang auswahlen, andern und

abweichende Lieferanschriften hinzufligen. Sie kdnnen auch zur jeweilen Adressart
einen Refresh der Stammdaten durchfiihren.



Bearbeitung

Vergang abschliefen Strg+A

Wareneingang- und Warenausgang buchen  Strg+AR+L

Zahlung eingeben Strg+Z
Zahlung durchfihren

zeige Zahlungsanweisungen

Viorgang stornieren

Virgang mahnen

letzte Mahnung nochmals ausgeben

Gutschrift verrechnen

Verbuchen Strg+Alt+V
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Status bearbeiten

Vorgang abschlieRen

Klicken Sie zum Beenden der aktuellen Erfassung auf ,Vorgang abschlieen” oder ver-
lassen Sie diese mit der Tastenkombination ,Strg + A*“.

Wareneingang und Warenausgang buchen

Wahlen Sie diese Funktion mit der Maus an oder driicken Sie gleichzeitig folgende
Tasten ,Strg + Alt + L.

Diese Funktion funktioniert allerdings nur mit Angeboten, Auftragsbestatigungen und
Werkstattauftragen.

Zahlung eingeben

Hier kdnnen Sie direkt eine Zahlung flr den aktuellen Vorgang erfassen. Wahlen Sie
diese Funktion aus oder driicken Sie folgende Tasten gleichzeitig <STRG> + <Z>. Die
Funktion ,Zahlung durchfiihren“ macht das gleich mit,nur in Unterstiitzung des Moduls
LAFS-Banking“ (optional erhaltlich).

zeige Zahlunsganweisungen

Offnet die Zahlungsanweisung, falls diese an das Bankingmodul iibergeben wurde, um
die Daten nochmals zu sichten.



Vorgang stornieren

Hier stornieren Sie den aktuell ausgewahlten Vorgang.

Vorgang mahnen

Ist das Zahlungsziel nicht erreicht, dann kénnen Sie bei diesem Punkt die Mahnung
generieren.

Letzte Mahnung nochmals ausgeben

Solten Sie die letzte Mahnung nochmals aushandigen missen, kénnen Sie das mit
dieser Funktion erledigen.

Gutschrift verrechnen

Haben Sie einen Kunden eine Gutschrift vergeben und wollen diese per Knopfdruck in
den vorhandenen Vorgang miteinrechnen, dann haben Sie hier die Button-Losung.

Verbuchen

Wahlen Sie diese Funktion aus oder driicken Sie folgende Tastenkombination ,STRG
+ V*,

WICHTIG: Verbuchen Sie den aktuell ausgewahlten Vorgang, d.h., Sie kénnen zu
einem spéteren Zeitpunkt keine Anderungen in den Auftragspositionen mehr vorneh-
men.

Status bearbeiten

Hier kdnnen Sie alle Stati des Vorgangs verandern und somit auch schwerwiegende
Veranderungen vornehmen. Die Warenwirtschaft setzt die meisten Stati in Funktionen
ganz automatisiert, ein unauthorisiertes Abandern kann die fehlerfreie Funktion unter-
binden und genaue Berechnugen verfalschen. Diese Funktion sollte nur in seltenen
Falle genutzt und von authorisierten Personal durchgefiihrt werden.

Bitte nutzen Sie die Funktion ,Status bearbeiten” nur nach Riicksprache mit
unserem Support!
Versand

Erfassen Sie Sendungsnummer und sehen Sie ein, welche Vorgange per Sendungs-
nummer verfolgbar sind. Schicken Sie Versandbestatigungen per SMS an ihre Kunden.



Das finden Sie alles unter diesem Punkt.
Terminliste und neuen Termin anlegen
Das Programm erlaubt es lhnen, Termine fir fast alle Gelegenheiten zu hinterlegen.

Wir zeigen Ihnen anhand des folgenden Beispiels, wie Sie einen Termin fur ein Ange-
bot erstellen. Zunachst muss das Angebot selbst angelegt werden.

Klicken Sie dann im Vorgang auf der RibbonBar unter ,Vorgang® -> ,neuen Termin an-
legen®. Tragen Sie zunachst einen moglichst aussagekraftigen Betreff ein.

Legen Sie den Zeitraum fest, fur den der Termin gelten soll. Im Feld Notiz haben Sie
Gelegenheit, eine Beschreibung des genauen Sachverhalts zu hinterlegen. Am rechten
Fensterrand stehen Ihnen dazu gewohnte Formatierungshilfen wie linksbundig, zent-
riert oder rechtsbiindig zur Verfigung. Unter dem Schalter ,Schrift“ kdnnen Sie auler-
dem Schriftattribute festlegen. Sollte fir den Termin eine URL von Bedeutung sein,
tragen Sie sie in das Feld ein. Die eigentliche Darstellung des Termins kann natrlich
auch beeinflusst werden. Dies stellen Sie im PullDown-Menu ,Anzeige” ein. Sie haben
die Wahl zwischen den Darstellungsarten rechteckig, abgerundete Ecken, sechseckig
oder oval.

Maochten Sie automatisch an den Termin erinnert werden, setzen Sie den Haken ,Re-
minder” und stellen die gewlinschte Erinnerungszeit ein. Tragen Sie dazu auferdem in
das Feld Mitteilung den Erinnerungstext ein. StandardmaRig wird dieses Feld mit der
jeweiligen Rechnungsnummer gefiillt.

Subject |Angebotsnummer8

il (] [ (¢

Date  [D2082017 ~|Fem [1B10:00 2] To [171000 2

Mates Termin zu Angebatsnummer &
Kunde:

ED-Technik - Paderbom
ED-Technik

URL |
Shape Rectangular  ~ | [] Flashing Image : @

Farit ABC

Lolar Background l:l Selected background l:l
Trackhar I:I Selected font -

®  ORerinder 00000 S

Message  Angebotsnummer &

Address |edvrtechnikrweber@hotline.da

Cancel




Im Erinnerungsfenster befinden sich zwei verschiedene X-Symbole. Das obere X-Sym-
bol schlieRt den Termin einfach, sodass er sie auch weiterhin erinnert. Das untere
Symbol 6ffnet eine Dialogbox, in welcher Sie gefragt werden, ob Sie das Erinnerungs-
fenster komplett schlieRen mdchten oder ob der Termin geléscht werden soll.

Grafische Auswertung

| Datei Darstellung  Ansicht  Info

X | EO H® BEOC &0 | Bwm @&

Angebot B | &sDucken |

Speichern

W 17500 Brutto
W 147 06 Netto
W 2794 Mwst
W 5606 Rohertrag
W 000 Rebtt

Rohertrag

Hier kdnnen Sie den ausgewahlten Vorgang in verschiedenen Grafiken anschauen.

Es erscheint jeweils der Nettobetrag, Bruttobetrag, Mwst, Rohertrag sowie evtl. der

gewahrte Rabatt. Diese jeweiligen Auswertungen kdnnen Sie ausdrucken oder nach
Bedarf speichern.

Vorgang fortfiihren

Hier kdnnen Sie den ausgewahlten Vorgang fortfihren.

Komplette Bestellung fiir diesen Vorgang

Klicken Sie diese Funktion, bekommen Sie eine Abfrage. Bestellung oder
Bestellanfrage? Danach erstellt die Warenwirtschaft die Antwort als Vorgang

und fugt alle Artikel mit ein. Sie kénnen noch entscheiden, ob alle Artikel

bestellt werden sollen oder nur die, die den Melde-/Mindestbestand unterschreiten.



Riickstand anzeigen

Hat der gewahlte Artikel einen Ruckstand? Hier kdnnen Sie diese Frage klaren. Sie
kénnen dann sowohl Lieferungen und auch Bestellungen tbersehen und kontrollieren.
Unterschrift/Notiz

Eine Funktion, die in der Touchfunktion lhren Hohepunkt feiert. Lassen Sie lhren
Kunden direkt an der Toucheingabe seine Unterschrift einspeichern, um den Vertrags-
abschluss zu vollenden.

Vorgang speichern

Hier speichern Sie den laufenden Vorgang mit der <F11>-Taste ab.

Vorgang speichern und neuen Vorgang anlegen

Mit <F12> speichern Sie |hre aktuelle Erfassung und bekommen eine neue
Eingabemaske, um einen neuen Vorgang anzulegen.



Vorgangsverwaltung

Vorgang suchen - dndern - drucken

Nachdem wir das Angebot erstellt und erfolgreich angelegt haben, wollen wir
es nun suchen, um es weiter zu bearbeiten. Am zligigsten geht das Uber die
Vorgangsschnellliste. Wahlen Sie aus dem Fenster ,Vorgange® -> ,Schnellliste
der Vorgange* -> ,Vertrieb® -> ,Angebot“ aus. Die Vorgangsschnellliste konnte
dann so aussehen (sofern einige Angebote vorhanden sind):

Vorgangsiiste = fos =)
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[ rur unabgeschiossene Yorgange [ Pasten anzeigen
[ komplett bezshl= Vorgange bis Nummer
(] Worgange, die noch nicht komplett
[ stormierte Vorginge
[ nicht stomierte Yorgange
[ fortgefiute Vorgénge
[ nicht fortgefuirte ¥ ==
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Filter
2 [vorgang Nummer  Suchbegi Datum Beliag  Beaahlt Offen Buchdatum Lieferanschil ~
5
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&
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g bt |BARVERKALF 26022010 | 00 747,80/ 10,06 2007

|5 Beriin - Beriin 110082008 | 1.045.30 00 1.045.30
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v
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Wenn Sie nun gezielt nach der Nummer suchen wollen, klicken Sie auf den Karteireiter
,vorgangsnummer“ und geben hier die exakte Nummer ein. Mit jedem Tastendruck
aktualisiert sich die Liste der Angebote. Ein kleiner schwarzer Pfeil links neben dem
Listenanfang zeigt Ihnen an, welcher Auftrag sich gerade in der Selektion befindet.
Weitere Méglichkeiten einen Vorgang zu suchen sind Uiber das Datum, die Anschrift,
die Volltextsuche im Menu oder die Suchmaske in der Vorgangsschnellliste:

éE Yorgangsnummer organgadatum p Suche &. Anzchiift Ea Bucht

Worgangsni. j rieus Suche
Auftrag/Bestel’
Sendungzsshr.
Kunde/Lisfer.
Flz / Ot ﬁ
Betrag wion bz Suchen starten

@ Brutto ) Metto ) Dffen ) Skonto

D atum won + | bis v



Wenn Sie den gewlinschten Auftrag gefunden haben, doppelklicken Sie mit der Maus
darauf oder verwenden Sie die Tastenkombination ,STRG + B“. Sie sind nun in der
Auftragsmaske, die Sie bereits kennen gelernt haben. Um die Auftragspositionen zu
andern, klicken Sie auf ,Auftragspositionen®.

Wahlen Sie mit der Maus die gewlinschte Position aus und aktualisieren Sie diese
unten in der Bearbeitungszeile (nicht in der Tabelle selbst).

“Posteneingzbe
Fos Ak MNummer Bezeichnung Anzahl Einzelpreis Fabatt

[ Jadike =] 2 [Makia 6500 20 e[ s

(Anderungen bitte nur in dieser Postenzeile vornehmen und anschlieBend mit ,F11*
speichern.)

Die Bedeutung der einzelnen Buttons erfahren Sie, wenn Sie Ihren Mauszeiger eine
kurze Zeit Gber dem Button ruhen lassen. Es werden dann sogenannte Hints darge-
stellt.

OO x O~-REEIR-OG K- DEBE%| S(EHL- &R

Speichern Sie anschlieend lhre Anderungen mit ,F11“ und drucken Sie erneut. Wenn
Sie nicht neu drucken, aber sicher gehen wollen, dass wirklich alles aktualisiert wurde,
drucken Sie Uber die Druckvorschau: Zum Drucken dricken Sie also ,STRG + P“ oder
klicken auf ,ausdrucken des Vorgangs®. Im Anschluss wahlen Sie ,Druckvorschau®.

Vorgang fortfithren

Angenommen, der Kunde ist mit dem Angebot einverstanden und erteilt lhnen den Auf-
trag. Wie Sie Auftrage finden, wissen Sie ja bereits. Wenn Sie nun in der Auftragsliste
den betreffenden Auftrag gefunden haben, kénnen Sie diesen mit ,STRG + F* fortfiih-
ren, oder Sie klicken auf ,Vorgang -> Vorgang fortflihren®. Es erscheint ein Dialogfens-
ter, in dem Sie festlegen kénnen, wie mit dem Vorgang weiter verfahren werden soll.



_| At der Weiterfihrung h

{ (O ¥organg umwandeln f Ok
(@) alter Yorgang bleibt erhalten

(C) zusammenfiihren mit einen anderen ¥organg x Abbruch
f weiterfillhren bav. Unnwandeln in ~
P Angebat
2 Auftragsbestatigung
Lieferschein
71 Rechrung 1
Quittung
Gutechrift E
Bestellanfrage
Bestellung
v
| [] auch stomierte Yorgange anzsigen [1 auch geduckte Vorginge anzeigen
Wargangsdatum Biezeichrung Worgangsnummer

StandardmaRig ist ,alter Vorgang bleibt erhalten” voreingestellt. Der Vorgang wird dann
fortgefuhrt - das Angebot bleibt jedoch erhalten. Dies wird auch von uns empfohlen.
Moéchten Sie den Vorgang jedoch I6schen, wahlen Sie ,Vorgang umwandeln®. In unse-
rem Beispiel wirde das bedeuten, dass wir uns nun entscheiden, ob wir das Angebot
noch brauchen oder nicht. Wahlen Sie unten in der Liste aus, wie Sie mit dem Angebot
weiter verfahren wollen.

Wir wollen nun direkt in eine Rechnung wandeln lassen und zwar Uber das gesamte
Angebot.

Wabhlen Sie also ,Rechnung” aus und bestatigen Sie mit einem Klick auf den ,Ok-But-
ton“. In der Vorgangsschnellliste sollte Ihnen nun eine Veranderung auffallen, sofern
Sie zuvor die Option ,Vorgang umwandeln® gewahlt haben. Das Angebot ist nun nicht
mehr vorhanden. Klicken Sie in der Schnellliste rechts auf ,Rechnung®.

In der Vorgangsliste sehen Sie nun den Auftrag als ,Rechnung® definiert, allerdings

ohne Nummer (weil noch nicht gedruckt). Mit ,Strg + B“ bzw. einem Doppelklick auf
diesen Auftrag gelangen Sie wieder in den Bearbeitungsmodus. Aus diesem kénnen
Sie wie gewohnt drucken. Die Rechnung wurde erstellt und gespeichert.

Riickstandsverwaltung

Sollten Sie einmal nicht alle vom Kunden gewlinschten Artikel auf Lager haben, aber
mochte der Kunde dennoch alle verfugbaren Waren geliefert bekommen, kommt unse-
re komfortable Rickstandsverwaltung zum Einsatz.

Wie Auftrage fortgefiihrt werden, haben wir Ihnen bereits dargestellt. Nun wiederholen
wir das Ganze, mit dem Unterschied, dass wir das Angebot in eine Auftragsbestatigung
wandeln. Der Vorteil besteht darin, dass die betr. Artikel im Artikelstamm ,reserviert*



und nicht direkt abgebucht werden.

Nachdem wir nun das Angebot in eine Auftragsbestatigung umgewandelt haben,
suchen wir diese, wie bereits erklart. Wir wahlen im Drop-Down-Menu ,Auftragsbe-
statigung® und lassen uns damit alle Auftragsbestatigungen anzeigen. Nachfolgend
bearbeiten wir diese.

Nachdem Sie die Auftragsbestatigung gedffnet haben, wechseln Sie mittels Karteireiter
J#Auftragspositionen® zu den einzelnen Posten des Vorgangs.

Angenommen, es sind nicht gentigend Teile auf Lager, und Sie kdnnen dem Kunden
maximal x Scanner und y Kassenladen liefern.

Um die verfligbaren Artikel zu liefern und den daraus resultierenden Ruckstand zu er-
stellen, 6ffnen Sie die Option ,Vorgang -> Bearbeitung -> Wareneingang und Waren-
ausgang buchen®. Alternativ Gber die Tastatur STRG+ALT+L.

Sie kénnen in unserem fiktiven Beispiel gegenwartig nur x Scanner und y Kassenladen
liefern. Aus diesem Grund klicken Sie auf , Teillieferung®.

In der folgenden Dialogbox bekommen Sie alle relevanten Daten nochmals in der
Zusammenfassung angezeigt. Die AFS-Warenwirtschaft schlagt lhnen standardmagig
immer den aktuellen Bestand zur Lieferung vor. Sollten Sie, aus welchen Griinden
auch immer, nicht alle Artikel liefern wollen/kénnen, welche sich in lhrem Lagerbestand
befinden, andern Sie die Artikelanzahl entsprechend ab. Klicken Sie anschlieRend auf
,OK".

Das folgende bekannte Fenster fragt Sie erneut nach der Vorgangsart, die fortgefiihrt
werden soll. Standardeinstellung ist hier der ,Lieferschein®.

Lieferriickstandsliste

Um einen Uberblick der Riickstande zu erhalten, klicken Sie auf ,Vorgange -> Sonder-
listen -> Lieferrickstandsliste®.

Wihlen Sie nun den Zeitraum aus und klicken Sie auf ___ ¥ Auweiting staten

Sie bekommen jetzt alle Rickstande fiir den gewahlten Zeitraum angezeigt. Nachste-
hend sehen Sie die Menlleiste fir die Auflésung der Riickstande.

ra &M @

Die Symbole bedeuten im einzelnen:



Mit einem Klick auf die Lupe bekommen Sie alle zur Zeit mdglichen Riick-
standsauflésungen angezeigt.

Ein Klick auf dieses Symbol ermdglicht die Anzeige aller Rickstande.

Mit diesen beiden Symbolen kdnnen Sie entweder den ausgewahlten oder
alle Ruckstande in Lieferscheine auflosen.

Diese Symbole I6sen einen oder alle Rickstande zu Rechnungen auf.

StandardmaRig werden alle Rickstdnde angezeigt. Klicken Sie auf die Lupe, um

alle méglichen Rickstandsauflésungen anzuzeigen. Haben Sie die Ware auf Lager,
koénnen Sie diese direkt ausliefern. Es wird automatisch erkannt, ob Sie dem Kunden
bereits Teile geliefert haben und welche Menge. Jetzt kdnnen Sie die Riicksténde ent-
weder zum Lieferschein oder zur Rechnung auflésen. Klicken Sie dazu einfach auf die
Symbole fur ,Rickstadnde zum Lieferschein aufldsen” oder ,Rickstande zur Rechnung
auflésen®.

Einsehen kdnnen Sie die entsprechenden Vorgange wie gewohnt tber die ,Schnelllis-
te“ der Vorgange im Mend.

Vorgang abschlieBen (zahlen / stornieren)

Nachdem nun alle Rechnungen geschrieben wurden, miissen diese noch abgeschlos-
sen werden. Das kann entweder durch Zahlung geschehen oder auch durch Stornie-
rung.

Bezahlung - komplett

Um offene Rechnungen zu finden, haben Sie mehrere Moglichkeiten. Der direkte Weg
ware Uber die Vorgangsschnellliste, weil Sie ja die Rechnungsnummer direkt eingeben
koénnen.

Eine andere Mdglichkeit stellt die Komfortliste dar. Hier werden die letzten Einstel-
lungen und Filter, die gesetzt wurden, gespeichert. Der Aufruf der Komfortliste dauert
daher entsprechend langer.

Rufen Sie ,,Vorgdnge -> Sonderlisten -> offene Posten* auf.
Hinweis: Der Status ,offene Posten” gilt dann, wenn die Rechnungen gedruckt sind und

noch nicht den Status ,abgeschlossen® besitzen. Eine nicht gedruckte Rechnung wird
in dieser Liste nicht erscheinen.



Wenn Sie die Liste der Rechnungen sehen, kénnen Sie die gewlinschte Rechnung
auswahlen. Um die Rechnung per Zahlungseingang abzuschlielen, driicken Sie ent-
weder die Tastenkombination ,STRG + A“, oder Sie klicken auf den griinen Haken im
oberen Bereich des Fensters. Es 6ffnet sich das Bearbeitungsfenster fur Zahlungsein-
gange.

Der Rechnungsbetrag ist im Feld ,bezahlter Betrag“ bereits vorgegeben. Sie kbnnen
diesen Ubernehmen oder aber einen anderen Betrag eingeben.

Wenn dieser geringer ist als der Rechnungsbetrag, geht das Programm davon aus,
dass Sie Skonto gewahren und schlief3t den Auftrag anschlieRend ab. Sie kénnen zu-
satzlich noch das Finanzbuchhaltungs-Geldkonto anwahlen oder bestimmen, ob dieser
Betrag BAR bezahlt wurde und ins Kassenbuch (wenn vorhanden) eingetragen werden
soll.

Wenn Sie nun mit ,ALT + B* oder einem Klick auf ,Buchen” bestatigen, wird der Auftrag
abgeschlossen. Sollten Sie die Bearbeitung abbrechen wollen, klicken Sie auf ,Ab-
bruch®.

Bezahlung - Teilzahlung

Sollte einer Ihrer Kunden nur einen Teilbetrag der Rechnung iberweisen, geben Sie
nun einen Teilbetrag ein. Mit ,STRG + Z* oder einem Klick auf den Button ,Zahlung ein-
geben® geben Sie die Zahlung ein. Es erscheint ein neues Fenster.

Auch hier ist der zu zahlende Betrag bereits vorgegeben. Der Cursor sitzt im Feld ,Be-
merkung®. Hier kdnnen Sie eine Notiz eingeben. Weiter geht es mit der Maus oder mit
der TAB-Taste. (Dies ist wesentlich einfacher, und wir schlagen vor, nach jeder Eingabe
in diesem Zahlungsfenster die TAB-Taste zu verwenden.) Sie kdnnen nun den Betrag
eingeben, den der Kunde lberwiesen hat. AnschlieRend springt der Cursor auf das
,2Datum®.

Hier geben Sie das Datum der Zahlung ein. Im nachsten Feld ,Konto“ geben Sie (wenn
gewtnscht) das Geldkonto ein. Speichern Sie die Zahlung mit einem Klick auf den
grunen Haken. Sollte Ihnen ein Fehler unterlaufen sein, kdnnen Sie diese Zahlung
I6schen, indem Sie auf das Minuszeichen klicken und anschlielend den Vorgang wie-
derholen. Mit einem Klick auf den griinen Haken im rechten oberen Bildschirmbereich
beenden Sie die Bearbeitung. Es erscheint nun noch die Frage, ob der Vorgang ab-
geschlossen ist. Antworten Sie mit NEIN (oder aber mit JA, entspricht dann im Prinzip
einer Komplettzahlung).

Stornierung

Im Falle einer Stornierung einer Rechnung rufen Sie diese aus der Vorgangsliste auf.
Anschlielend wechseln Sie mit einem Doppelklick in den Bearbeitungsmodus. Um
diesen gedffneten Vorgang zu stornieren, klicken Sie einfach auf ,Vorgang -> Bearbei-
tung -> Vorgang stornieren®. Es erscheint eine Sicherheitsabfrage. Wird diese positiv
beantwortet, ist die Rechnung storniert und die entsprechenden Artikel wurden ins
Lager zurlickgebucht.



Sammelrechnungen & Mahnwesen

Sammelrechnungen

Mit der AFS-Warenwirtschaft erstellen Sie schnell und komfortabelSammelrechnungen.
Dies findet vor allem dann Anwendung, wenn Sie einem oder mehreren Kunden Liefer-
scheine schreiben und diese zu einer Rechnung zusammenfassen méchten.

So gehen Sie vor:
Erstellen Sie wie gewohnt Lieferscheine fiir lhren Kunden.

Um alle oder einige der Lieferscheine zu einer Sammelrechnung zusammenzufassen,
rufen Sie das MenU ,Vorgange -> Verdichtung -> Sammelrechnung” auf.

Fir einen bestimmten Kunden schreiben Sie eine Sammelrechung, indem Sie zu-
nachst den Kunden aus dem Kundenstamm heraussuchen. Legen Sie fest, dass Sie
beabsichtigen, nur fir einen Kunden eine Sammelrechnung zu erstellen. AnschlieRend
klicken Sie auf ,Kunden wahlen®. Es 6ffnet sich nun die lhnen bekannte Suchmaske.
Suchen Sie den gewlinschten Kunden und Gbernehmen Sie ihn mit <ENTER> oder
einem Doppelklick.

Anschlieend klicken Sie rechts auf den Button ,Vorgange zeigen*.

Es werden nun alle Lieferscheine angezeigt, die den Auftragsstatus ,gedruckt” und ,un-
abgeschlossen® haben.

Auf der nachsten Seite werden Ihnen verschiedene Hinweise angezeigt, welche Ein-
stellungen Sie vor Erfassung der Sammelrechnung noch vornehmen kénnen.

Besprechen wir die einzelnen Mdglichkeiten:

1. % jeden Artikel einzeln auffihren
In der Sammelrechnung wird nur je eine Position aus den einzelnen
Lieferscheinen angezeigt, auch wenn Artikel mehrfach geliefert worden
sind.

2. ™ “organgsdaten alz Uberschrift
In der Sammelrechnung werden die betreffenden Lieferscheindaten vor
den einzelnen Positionen angefluhrt, damit der Kunde noch einmal vergleichen
kann.

3 ™ gleiche Artikel zuzammenfazzen

Das Gegenteil von Punkt 1. Die gelieferten Artikel werden kummuliert.

Achtung:
Sollten Sie auf verschiedenen Lieferscheinen gleiche Artikel zu unterschiedlichen Prei-

sen verkauft haben, klicken Sie diesen Punkt NICHT an!



10.

1.

" rurorgangstexte ausgeben

Es werden nur die Lieferscheintexte ausgegeben und der Gesamtbetrag
addiert. Die einzelnen Positionen entfallen. Das macht durchaus

Sinn, wenn zahlreiche Lieferscheine mit vielen Positionen erstellt wurden.
Die Rechnungslange wurde in diesem Fall Gber etliche Seiten reichen.
Falls der Kunde die Rechnung anzweifelt, so kann er noch immer

auf die ausgestellten Lieferscheine zurlckgreifen.

™ nach Kostenstellen aruppieren
Die Posten werden auf der Sammelrechnung nach den einzelnen Kostenstel-
len zusammengefasst.

[ nur abgeschlossens Yorgange beriicksichtigen
Auf Wunsch einiger Kunden wurde diese Option eingefiigt. Da ein Liefer-
schein bspw. durch eine Rechnung abgeschlossen werden kann, macht es
eigentlich wenig Sinn, diese Option zu wahlen. Ggf. haben Sie jedoch im Be-
darfsfall individuelle Verwendung.

[ “aorgange mit gleicher Bestelnr, zuzamenfaszen

Hiermit werden alle Lieferscheine zu einer Sammelrechnung zusammenge-
fasst, die in den Auftragsdaten im Feld ,Bestellnummer” (als die Bestellnum-
mer Ihres Kunden) den gleichen Eintrag haben. Wenn Sie also eine Bestel-
lung lhres Kunden Uber mehrere Lieferscheine ausgeliefert haben, kénnen
Sie nun lediglich die einzelne Bestellung Ihres Kunden ausweisen.

[~ Vorgange mit gleicher Fostenstelle zusamenfassen

Aquivalent zu Punkt 7 werden hier Vorgénge gesammelt ausgewiesen, die
Uber die gleiche bzw. eine leere Kostenstelle verfugen.

[ Ubergeordnete Rechrungzanzchiitt zuzammenflibnen

Wenn Sie bei der Adresse des Kunden eine Uibergeordnete Rechnungsan-
schrift erfasst haben, erhalt die Sammelrechnung ebenfalls diese Rechnungs-
anschrift.

[ auch ungedruckte Yorgange verwenden

Ublicherweise werden nur die gedruckten Vorgénge (bzw. Lieferscheine)

auf der Sammelrechnung mit einbezogen. Bei der Aktivierung dieses Punktes
werden auch alle ungedruckten Vorgange mit einbezogen, die lhren restlichen
Vorgaben entsprechen.

[ "Diverse" Kunden trennen

Bei Aktivierung dieses Punktes werden Kunden, die Uber Adressen ohne
Postleitzahl verfligen oder insgesamt unterschiedliche Lieferadressen besit-
zen in separate Rechnungen Ubergeleitet.



12.

Yaorgang im Zeitraum
vorg |17.082008 | hig [17.06.2008 |
™ alle Yorgange ohne zeitliche Einzchrankung

[~ nur selekhierte Yorgange

Mit den beiden Datumsfeldern kénnen Sie Lieferscheine eines bestimmten
Zeitraums selektieren, was Sinn macht, wenn Sie z.B. einmal monatlich ab
rechnen. Mit der Aktivierung von ,alle Vorgange ohne zeitliche Einschran
kung“ bleibt das Datum unbericksichtigt. ,Nur selektierte Vorgange® bewirkt
eine Erstellung der Sammelrechnung ausschlieflich aus den markierten Vor
gangen.

Mindestbetrag zur Erstellung einer Sammelrechnung (Bearenzung: alle Yaorgange pro Kunde]

13. [T Mindestbetrag anwenden Mindestbetrag:

Letztendlich kdnnen Sie noch einen Mindestbetrag verwenden. Die Sammel
rechnung wird also erst erstellt, wenn der definierte Betrag bei dem jeweiligen
Kunden Uberschritten worden ist.

Hinweis:

Genau wie beim Mahnwesen kénnen Sie auch einen Lieferschein ausklammern, fir
den keine Rechnung erstellt werden soll: Markieren Sie einmal mit der linken Maustas-
te den entsprechenden Lieferschein, anschlief3end lassen Sie sich mittels der rechten
Maustaste das Kontextmenu zeigen. Hier kdnnen Sie den/die betr. Lieferschein(e)
entfernen.

Ist alles zu lhrer Zufriedenheit eingestellt? Dann klicken Sie zur Erstellung

auf  Zc sammeiechnung erstelen | |

Die betr. Lieferscheine werden automatisch auf den Status ,abgeschlossen” gesetzt.

In der Vorgangsliste finden Sie nun ungedruckte Rechnungen, welche Sie nur noch
drucken missen, damit die Rechnungsnummer vergeben wird.

Hinweis:

Wenn in der Vorgangsliste vor der Erstellung der Sammelrechnung bereits ungedruck-
te Rechnungen vorhanden sind, wird keine neue Sammelrechnung erstellt, sondern
alle Lieferscheinpositionen werden in diese ungedruckte Rechnung eingefugt.

Achten Sie also darauf, dass fur den betr. Kunden VOR der Sammelrechnung keine
ungedruckten Rechnungen vorhanden sind.

In der Regel diirfte dies kaum vorkommen und ist leicht zu kontrollieren.

Anwender im Netzwerk sollten darauf achten, einzelne Rechnungen entweder fertigzu-
schreiben oder abzubrechen, damit keine leeren Auftrage erzeugt werden.



Tipp: Dieses Problem tritt NICHT auf, wenn Sie bei der Sammelrechnung die Option
,Lieferschein mit gleicher Bestellnummer” aktivieren.

Die (Sammel-)Rechnungen wurden nun vom System angelegt, allerdings ohne Num-
mern.

Suchen wir noch mal die Rechnungen lber die Vorgangsschnellliste.

Offnen Sie die ,Vorgange -> Vorgangsliste -> Rechnung®. Sie sehen nun zahlreiche
Rechnungen gelistet. Schranken Sie zunachst die Suche ein: Sie wissen selbstver-
standlich, dass Sie diese Rechnungen am heutigen Tag erstellt haben. Klicken Sie also
auf den Karteireiter ,Vorgangsdatum® und dann auf ,Tagesansicht®. Geben Sie das
heutige Datum ein.

Sie kénnen sich auch alle Auftrage eines bestimmten Kunden anzeigen lassen. Klicken
Sie auf den Karteireiter ,Anschrift‘, dann wahlen Sie entweder den Kunden-, Liefe-
ranten- oder Interessentenbutton aus, um sich Auftrage einer bestimmten Adresse
anzeigen zu lassen.

Testen Sie auch einmal die verschiedenen Optionen unter ,Status anwenden®. Klicken-
Sie auf ,Status anwenden® und experimentieren Sie mit den zahlreichen Mdglichkeiten,
die Ihnen das Programm hier bietet. Mit jedem Klick aktualisiert sich die Liste der Vor-
gange.

Schon finden Sie die Rechnung(en). Mit ,STRG + B* oder einem Doppelklick auf diese
Bestellung wechseln Sie wie gewohnt in den Bearbeitungsmodus. Klicken Sie zur
Kontrolle noch einmal unten auf den Karteireiter ,Auftragspositionen” und sehen Sie
sich die Positionen an.

Speichern Sie mit ,F11* und drucken Sie die Rechnung.

Mahnungen

Mit der AFS-Warenwirtschaft konnen Sie auch komfortabel Ihr Mahnwesen verwalten.
Das Programm pruft anhand Ihrer Einstellungen im Mahnwesen (siehe Kapitel 1) die
Mahntage und listet die falligen Rechnungen auf.

So starten Sie das Mahnwesen:

Klicken Sie auf ,Cash Management -> Mahnwesen”. Sie erhalten ein Fenster, in dem
Sie eingeben, welche Mahnungen gesucht werden sollen. Das Hakchen ,alle Mahnun-
gen” ist voreingestellt. Klicken Sie nun im Fenster oben rechts auf den Button ,Mahn-
liste erstellen®.

Sie erhalten nun eine Aufstellung der Rechnungen, die gemahnt werden sollten.

Unter dem MenUpunkt ,Mahnwesen* in der oberen Leiste kdnnen Sie Mahntexte pri-
fen und ggf. andern, sollten diese nicht lhren Winschen entsprechen.



Sie haben verschiedene Mdglichkeiten, |hre sdumigen Kunden zu mahnen:

1. Sie mahnen alle Kunden dieser Liste.
Hierzu wahlen Sie aus der Fensterleiste den Menlpunkt ,Mahnliste”
aus. Anschlief3end ,alle Mahnungen drucken”, dies kdnnen Sie auch mit
der Tastenkomination ,Strg + Alt + P ausfiihren. Es werden
dann alle Rechnungen angemahnt und fir jede Rechnung eine
einzelne Mahnung erstellt.

2. Sie mahnen einzelne Kunden dieser Liste.
Klicken Sie einmal mit der Maus auf die gewlinschte Rechnung. Nun
wahlen Sie aus der Fensterleiste den Menupunkt ,Mahnliste”.
Anschlie3end wahlen Sie ,ausgewahlte Mahnung drucken” oder
,otrg + P*. Der weitere Druckvorgang entspricht Punkt 1.

3. Sie mahnen bestimmte Kunden dieser Liste und klammern einige aus.
Dies wurde in der Praxis oft gewuinscht, da manche Firmen spezielle
Kunden nicht mahnen méchten. Wahlen Sie den betr. Kunden aus und
klicken Sie auf den ,X-Button” oben in der Buttonleiste oder
driicken Sie die Tastenkombination ,Strg + Entf*.
Der Vorgang wird damit entfernt und nicht mehr in den Mahnlauf
aufgenommen. Nachdem alle Mahnungen gedruckt sind, schlief3t sich
dieses Fenster.

Der ausgeklammerte Kunde wird wieder im nachsten Mahnlauf vorgeschla
gen (falls er bis dato noch immer nicht gezahlt hat).

Im nachsten Mahnlauf werden also alle falligen, noch nicht gemahnten Vorgange
angezeigt.

Wenn Sie nicht wiinschen, dass fiir jede Rechnung ein einzelner Kontoauszug ge-
druckt wird, sondern eine Gesamtaufstellung aller OPs des betreffenden Kunden,
klicken Sie in der oberen Bildschirmleiste auf ,Alle Mahungen als Kontoauszug®. Es
werden nun die OPs gelistet und auch die Verzugszinsen mitberechnet, welche - wie in
Kapitel 1 beschrieben - eingestellt wurden.

Weitere Besonderheiten im Mahnwesen

Sie kénnen sich die gelisteten Datensatze nach verschiedenen Kriterien sortieren und
die darin enthaltenen Posten anzeigen lassen.

In lhrer Vorgangsliste ,offene Posten® sind die betreffenden Auftrage noch immer als
Rechnung definiert. Es gibt jedoch Zusatzfelder (Mahnung 1 bis Mahnung 5), in denen
das Datum der betr. Mahnungen hinterlegt wird.

Dies kann fir Listen oder auch fiir die Bildschirmdarstellung eingesetzt werden, da Sie
Bildschirmlisten und Listen/Formulare nach lhren individuellen Wiinschen gestalten
koénnen.



Bestellwesen - Bestellungen - Wareneingange
Bestellgruppen

Bestellgruppen fassen mehrere Lieferanten zu einer Gruppe zusammen, weil Sie z.B.
bestimmte Artikel von mehreren Lieferanten erhalten.

Um diese anzulegen, 6ffnen Sie ,Vorgange -> Bestellwesen -> Bestellgruppen®. Das
geoffnete Fenster zeigt Ihnen die vorhandenen Bestellgruppen an.

Bestellgruppe bearbeiten - m} X
BIOIOIOIOICIOIOIO IO P
Murmmer Kennung Suchbegriff ~
» 15000 Einkauf_GSF EKGSF
15424 Einkauf_normal EKnorm

15401 Einkauf_speziell Ekspez

Gruppenliste  Gruppenbearbeiung

In der Karteikarte Bestellgruppen® befindet sich oben das Menii. Uber das ,+“ Symbol
legen Sie eine neue Gruppe an, vergeben ihr einen Namen und evtl. Nummer sowie
Kennung. Im Anschluss kénnen Sie mit ,Lieferant suchen® die Lieferanten einzeln
hinzufligen, welche zu dieser Gruppe gehoren. Gespeichert wird die Gruppe mit dem
Haken-Symbol @ .

Um einen Lieferanten aus der Gruppe zu entfernen, wahlen Sie ihn in der Liste
aus und klicken ,Lieferant entfernen” @i Lieferant entfemen .

Um eine ganze Gruppe zu Idschen, wahlen Sie aus dem Symbolment das rote
Minus:(8).



Freie Bestellungen

Naturlich bietet die AFS-Warenwirtschaft auch die Méglichkeit, schriftliche Bestellungen
an den Lieferanten zu Gbermitteln. Hier unterscheiden wir zwei Méglichkeiten: Freie
Bestellungen und Bestellungen Gber das automatische Bestellwesen. Beginnen wir mit
der freien Bestellung:

Bestellungen legen Sie genauso an wie andere Auftréage. Hier noch ein veranschau-
lichendes Beispiel:

Sie klicken auf ,Vorgadnge -> neuen Vorgang anlegen -> Bestellungen®.

Es erscheint das Lieferantenauswahlfenster. Dieses kennen Sie bereits von der Suche
nach Kunden, wie wir es im Kundenstamm bereits dokumentiert haben. Suchen Sie
den gewlnschten Lieferanten heraus und Gbernehmen Sie ihn. Fillen Sie die Auftrags-
felder nach Ihren Vorgaben. Klicken Sie nun auf den Karteireiter ,Auftragspositionen®.

Mit der <EINFG>-Taste geben Sie die erste Position ein. Erfassen Sie - wie in Kapitel 6
erklart - die gewiinschten Artikel und drucken Sie lhre Bestellung. Speichern Sie wieder
mit ,F11°.

Drucken Sie abschlieRend lhre Bestellung.

Automatische Generierung einer Bestellung aus einem Vorgang

Sie erfassen einen Vorgang, z.B. ein Angebot. Nachdem Sie den Vorgang erfasst
haben, kénnen Sie mit einem Klick auf folgendes Icon die Bestellung fiir den Vorgang
erstellen:

| &~ [
E E Bestellung fir diese Position

komplette Bestellung fir diesen Vorgang

Sie haben wahlweise die Mdglichkeit, nur einzelne Positionen zu bestellen oder den
ganzen Vorgang. Dazu erhalten Sie eine entsprechende Auswahlbox. Klicken Sie auf
,Bestellung erzeugen®, wird automatisch die Bestellung erzeugt.

Dort haben Sie die Mdéglichkeit, die Bestellung zu bearbeiten oder die Bestellungen
direkt zu drucken. Klicken Sie auf ,spater”, so bleiben Sie im alten bzw. aktuellen Vor-

gang.



Das System wahlt immer den Lieferanten mit dem gunstigsten EK-Preis. Sollte kein
Lieferant vorausgewabhlt sein, kdnnen Sie diesen entweder direkt wahlen oder die Be-
stellung verwerfen.

Bestellungen finden Sie immer unter ,Vorgange -> Vorgangsliste -> Bestellung®.

Bestellanfragen

Bestellanfragen dienen dazu, sich vom Lieferanten erstmal ein Angebot einzuholen.
Dabei kénnen Sie entweder jedem Lieferanten eine separate Anfrage schreiben oder
aber uber die Bestellgruppe an alle in der jeweiligen Bestellgruppe. Wie Bestellgruppen
angelegt werden, erlautern wir nachfolgend. Die Bestellanfrage legen Sie wie einen
normalen Vorgang an. Bei der Auswahl des Lieferanten konnen Sie einen vordefinieren
und im Anschluss wahlen Sie im Adressfeld das linke Symbol fir ,Bestellgruppe aus-
wahlen® & . Nach Auswahl der Bestellgruppe verfollstandigen Sie Ihre Anfrage und
beim Druck erhalten Sie die Auswahl ob die Anfrage an alle Lieferanten der Gruppe
Ubermittelt werden soll oder nur einen bestimmten Lieferanten.

Wareneingang

Kompletter Wareneingang

Uber die Vorgangslisten, welche Sie bereits kennen gelernt haben, finden Sie natiirlich
auch Bestellungen wieder. Wenn Sie die betr. Bestellung markiert haben, kénnen Sie
direkt aus der Liste heraus den Wareneingang buchen oder aber auch in den Bearbei-
tungsmodus wechseln und die Auftragspositionen aufrufen.

Driicken Sie die Tastenkombination ,Strg + Alt + L*. Es erscheint wieder das aus der
Auftragsbestatigung bekannte Wareneingangs- bzw. Warenausgangsfenster. Auf die
gleiche Weise kdnnen die Wareneingange aus Bestellungen, die anteilig angeliefert
werden, gebucht werden.

Wahlen Sie ,Komplettlieferung® oder ,Teillieferung“. Bei ,Komplettlieferung” werden
ALLE Positionen aus der Bestellung mit der jeweiligen Menge ins Lager gebucht.

Wareneingang - Teillieferung

Naturlich kénnen Sie auch anteilige Lieferungen lhres Wareneingangs uber den Punkt
»leillieferung” erfassen.

Geben Sie die jeweiligen Mengen ein, die angeliefert wurden und klicken Sie auf ,Ok".
Falls Sie ,Komplettlieferung“ ausgewahlt haben, andert sich nun der Status der Be-
stellung. Der Status andert sich zu ,im Lager gebucht® und die Bestellung ist abge-
schlossen. Sollten Sie ,Teillieferung” gewahlt haben, erhalten Sie einen Wareneingang



mit der jeweiligen Menge. Um weitere Teillieferungen oder den Rest buchen mdchten,
offnen Sie wieder die Bestellung und nutzen wieder STRG+ALT+L.

automatisches Bestellwesen

Mit dem Bestellwesen prifen Sie Ihre Bestéande und fuhren automatische Bestellungen
an die jeweilgen Lieferanten aus. Voraussetzung hierfiir ist eine stets korrekte Pflege
lhrer Stammdaten. Wenn Lieferanten und Artikel angelegt sind, ist der erste Schritt
bereits getan. Natirlich kdnnen Sie weiterhin Ihre Artikel manuell bestellen, so wie Sie
auch Angebote und Rechnungen schreiben.

Uber ,Vorgénge -> Bestellwesen® gelangen Sie in das Bestellwesen. Sie sehen nun
eine Bestellvorschlagsliste, also alle Artikel, die aufgrund Ihrer Eingaben bzgl. Mindest-
bestand, Ruckstand usw. bestellt werden mussen.

Hinweis: Es werden hier nur Artikel erfasst, bei denen der Haken ,Bestellwesen® in der
Artikelbearbeitung unter ,Einstellungen® gesetzt ist.

Der Bestellvorschlag pruft, welche Artikel den Mindestbestand unterschritten haben
oder welche Artikel bereits ins Minus gebucht wurden.

Starten Sie den Menupunkt ,Vorgange -> Bestellwesen®. Nach einiger Zeit erscheint
eine Liste aller Artikel, die den Mindestbestand unterschritten haben oder bereits ins
Minus gebucht wurden.

Wir gehen nun davon aus, dass Sie bei den Artikeln den entsprechenden Lieferanten
ordnungsgeman hinterlegt haben. Die AFS-Warenwirtschaft schlagt Ihnen genau die

Artikel vor, die bestellt werden missen. Die Entscheidung, ob diese Artikel tatsachlich
bestellt werden missen, liegt jedoch beim Anwender.

Bedienen Sie dieses Menu entweder mit der Maus oder klicken Sie auf die Naviga-
tionspfeile.

Der rechte Pfeil (blau, nach unten zeigend) legt alle Artikel aus der Liste in den Waren-
korb. Alternativ kénnen Sie jedoch auch die Tastenkombination ,Strg + Alt + W* ver-
wenden.

Der linke Pfeil (rot, nach unten zeigend) legt den aktuell in der Liste markierten Artikel
in den Warenkorb. Sie kénnen jedoch auch die Tastenkobination ,Strg + W* verwen-
den.

Sollten Sie einem Artikel noch keinen Lieferanten zugeordnet haben, klicken Sie auf
den Button ,Lieferant auswahlen“ oder driicken Sie ,Strg + L, um einen Lieferanten
zuzuordnen.

Wenn der Artikel dann im Warenkorb liegt, kdnnen Sie den nachsten Artikel in die
Bearbeitung nehmen. Diesen Vorgang wiederholen Sie so lange, bis Sie alle Artikel
bestellt haben, die Sie bendtigen.



Im unteren Bildschirmbereich sehen Sie den Warenkorb.

Die zu bestellende Menge errechnet sich aus den Feldern ,Reserviert®, ,Mindestbe-
stand“ sowie ,Bestellt* und ob die zu bestellende Menge zum Mindestbestand, Melde-
bestand oder Maximalbestand aufgefullt werden soll. Nun haben Sie noch die Mdglich-
keit, die Bestellmenge zu andern.

Mit ,Strg + B“ I6sen Sie eine Bestellung an den Lieferanten des Artikels aus. Wenn Sie
lieber mit der Maus arbeiten, klicken Sie auf den linken Pfeil (nach rechts zeigend, im
unteren Fensterbereich). Mit ,Strg + Alt + B bzw. dem rechten, dicken Pfeil werden
ALLE Bestellungen ausgeldst.

Die Bestellungen wurden nun vom System angelegt, allerdings ohne Nummern. Auch
das Feld ,Bestellt” im Artikelstamm (unter Lagerverwaltung) ist noch nicht aktualisiert
worden. Dies geschieht erst nach Druck der Bestellung.

Sollten noch offene Bestellung des/der Lieferanten vorhanden sein, so werden die
neuen Bestellungen den alten hinzugefligt.

Suchen wir einmal die Bestellungen Uber die Vorgangsschnelliste. AuRerdem mdchten
wir Ihnen ein paar Tipps zur Vorgangsschnellliste geben.

Offnen Sie die ,Vorgange -> Schnellliste der Vorgénge -> Bestellungen®. Diese sollte
nun mehrere Bestellungen enthalten. Die Suche schranken Sie wie folgt ein:

Klicken Sie oben auf ,Vorgangsdatum® und dann auf ,Tagesansicht‘. Geben Sie so-
dann das heutige Datum ein.

Sie kénnen sich auch alle Auftrage eines bestimmten Lieferanten anzeigen lassen.
Klicken Sie auf ,Anschrift‘, dann wahlen Sie entweder den Kunden-, den Lieferan-

ten- oder den Interessentenbutton aus, um sich Auftrage einer bestimmten Adresse
anzeigen zu lassen.

Schon finden Sie die Bestellung(en). Mit ,,Strg + B* oder einem Doppelklick auf diese
Bestellung wechseln Sie wie gewohnt in den Bearbeitungsmodus. Klicken Sie zur Kon-
trolle nochmals unten auf ,Auftragspositionen” und sehen Sie sich die Positionen an.
Natirlich kénnen Sie auch hier noch einmal die Positionen andern, indem Sie mit der
Maus in der Tabellenansicht die Position markieren und unten in der Bearbeitungsleiste
Ihre Anderungen vornehmen. Speichern Sie mit ,F11* und drucken Sie wie gewohnt.

Der Wareneingang wurde zuvor bereits behandelt.

Bestellmahnwesen

Das kundenseitige Mahnwesen ist lieferantenseitig das Bestellmahnwesen. Sie kénnen
somit lhre Lieferanten in Verzug genauso mahnen wie Sie es flir Kunden durchfiihren.
Dabei legen Sie mit den Karenztagen fest, wann die nachste Mahnung fallig wére.



Auswertungen

Aus Platzgrinden kdnnen wir leider nicht alle Auswertungen beschreiben, aber die
meisten Auswertungen sind ohnehin selbsterklarend. Sie kénnen alle Auswertungen
ausdrucken. Sollten Sie keinen Ausdruck benétigen, kénnen Sie natlrlich auch die
Druckvorschau nutzen.

Berichte

Auswertungen der Einnahmen (ohne Kasse)

Hier kdnnen Sie einen Einnahmenbereich Uber verschiedene Zeitrdume auswerten

lassen.

Berechrungszeitraum

8?:;:?:;‘::;:?‘ wahlen Sie bitte den Zeitraum

() Quartalsiibersicht vom:

() Monatsiibersicht

O Tagestbersicht et Wahlen Sie den Zeitraum und evtl.

| | O den Mitarbeiter aus und klicken Sie
auf ,Auswertung starten®. Drucken
Sie diesen Bericht aus oder schlie-
Ren Sie das Fenster.
nach Filialen: | X

Auswertung von Mitarbeiter:

won allen Mitarbeitern ~
o Luswertung X Abbruch
< Diuck auf Standarddrucksr
Einzelhandel .. .t 398,00 ~
M2 L.l 345,10
333MHZ 250,00
ATI ....... 138,04
Club 3D ..... .z 100,01
DVD Laufwerk .. 33,70
i i i - Artikelauswertung
Wie der Name schon sagt, werden hier alle Einnah Skt SNPUT
1 H 13 MSI R9MM-V Socke: 345,10
men (bis auf Kasseneinnahmen ) ausgewertet. e Ry Sosker Qi
1003 Handy ..-......: 398,00
9 Intel cCeleron S 4: 100,01
20 AOpen DH16D1S ..: 35,70
12 ATI Club 3D CGA-: 138,04

Finanzbericht vom:
30.08.2017 13:54:33
zwischenbericht

0K



Artikelverkaufsauswertung

Artikelverkaufsbericht [= = =]
‘2
" Auswertung starten [ Lieferscheine Kassenworginge [ ] Angsbate
Rechnungen Gutschiiften [] Auttragsbestatigungen
Artikelart
- Quittung Wwertgutschriften
X Abhage schliefien Alle At % [ &bschlagsrechnungen  [] fortgefiihte Vorgange nicht beriicksichligen
Warianten auswerten nach Filialen: v X
Artikelnummer  Bezeichnung Langtext Stueckzahl Brutto Metta MwSt Rabatt Rohertrag  EIGEN1_1 EIGI
Hier anklicksr um sinen Filker zu definisren
<Keine Daten anzuzeigens
< >
Artike!

Dieses Fenster erstellt die Artikelverkaufsauswertung. Geben Sie den Zeitraum sowie
evtl. den Mitarbeiter ein. Wahlen Sie aus, aus welchen Vorgangen ausgewertet werden
soll. Zudem haben Sie die Mdglichkeit festzulegen, ob bereits fortgeflihrte Vorgange
berlicksichtigt werden sollen.

Wenn Sie alles ausgewahlt haben, klicken Sie auf ,Auswertung starten®. Sollten Sie
eine andere Sortierung wiinschen, wahlen Sie ein entsprechendes Kriterium unter
,Sortierung nach®. Soll der grof3te Wert in der Liste oben stehen, wahlen Sie ,Abwarts
sortieren®.

Auswertung der Gutschriften

Hier kdnnen Sie einen Gutschriftenbericht erstellen lassen, in dem Sie Uber verschie-
dene Zeitraume auswerten. Wahlen Sie den Zeitraum und evtl. den Mitarbeiter und
klicken Sie auf ,Auswertung starten“. Dieser Bericht kann naturlich auch ber den
Ublichen Weg gedruckt werden. Sollten Sie keinen Ausdruck wiinschen, schlieRen Sie
einfach das Fenster wie gewohnt.

Auswertung der Bestellungen

Hier kdnnen Sie einen Bestellbericht tber verschiedene Zeitrdume auswerten lassen.
Wahlen Sie den Zeitraum und evtl. den Mitarbeiter aus. AnschlieRend klicken Sie auf

L<Auswertung starten®. Drucken Sie diesen Bericht aus oder schlieRen Sie das Fenster
wie gewohnt.



Journale
Unter diesem Punkt stehen lhnen folgende Journale zur Verfigung:

- Rechnungsjournal
- Offene Posten-Journal
- Abschlussjournal

Unter Rechnungsjournal kdnnen Sie alle Vorgange auflisten lassen. Das ,Offene
Posten-Journal® listet Ihnen alle Rechnungen auf, die noch einen offenen
Betrag aufweisen.

Das Abschlussjournal listet alle Vorgange auf, die abgeschlossen sind, d.h.
die keinen offenen Betrag mehr aufweisen.

Rechnungsjournal

Klicken Sie auf ,Auswertungen -> Journale -> Rechnungsjournal®. Nun werden Sie
aufgefordert, einen bestimmten Zeitraum auszuwahlen. Legen Sie den gewlinschten
Zeitraum fest und klicken Sie aus ,Auswertung".

In dieser Vorgangsliste kdnnen Sie nochmals auswahlen, welcher Vorgangsstatus
zusatzlich beachtet werden soll, wie z.B. nur gedruckte Vorgange, nur ungedruckte
Vorgange usw. Als letzten Auswahlpunkt kénnen Sie einstellen, dass zu den jeweili-
gen Vorgangen die Positionen mit angezeigt werden sollen. Sie bekommen dann pro
Vorgang direkt die verschiedenen Artikel inkl. Bezeichnung, Anzahl, Preis sowie den
Rabatt angezeigt.

Sie kdnnen zusatzlich auch noch in dieser Liste einen anderen Zeitraum auswahlen.
Stellen Sie hier z.B. anstatt dem Vorgangsdatum das Bestelldatum, Auftragsdatum
usw. ein. Hier kdnnen Sie auch, ohne das Fenster zu verlassen, einen anderen Zeit-
raum eingeben und eine neue Suche starten. Die Suche wird automatisch mit den
aktuellen Kriterien erneut gestartet.

Alle Daten, die in dieser Liste stehen, kdnnen Sie durch Anklicken der entsprechenden
Positionen entweder ausdrucken oder in die Druckvorschau geben, das Formular ab-
andern oder ein anderes Formular auswahlen. Folgende Mdéglichkeiten stehen lhnen
auflerdem zur Verfligung: Tabelle nach MS-Excel oder MS-Word exportieren, Filter
setzen, direkt aus dieser Liste einen entsprechenden Vorgang weiterfihren, den Vor-
gang abschlief3en, eine Zahlung fiir einen Vorgang eingeben, den Status bearbeiten
oder auch eine grafische Umsatzstatistik anzeigen und ausdrucken lassen. Zusatzlich
kénnen Sie hier einen Termin fir diese Liste anlegen und sich die gesamte Terminliste
fur diese Vorgangsart anzeigen lassen.



Offene Posten-Journal

===

VSR E O EyERENE

welche Yorgange: | offens Posten

Zeitraum Sartignung
1. 5
vone |7.0E2017 2 i

bie [n0s2017 B+ 3.

auf Zeitraum beschranken

suchen
o — 5.

keine Sortieung

Bezeichnung Yorgangsnummer Suchbegriff Wargangsdatum Betrag Offen -~
P} Rechrung 2 Programmierung Miiller - Gottingen 08.07.2017 2659.85 265985
Rechhung 5 Rohde - Borken 11.08.20017 138,04 138,04

Hier kdnnen Sie lhre offenen Posten aus bestimmten Zeitraumen anzeigen lassen.

Sie kénnen entweder alle offenen Posten lber den gesamten Zeitraum anzeigen las-
sen, oder Sie bestimmen den Zeitraum selbst. Wahlen Sie dazu den entsprechenden
Zeitraum aus und setzen einen Haken in das Kastchen ,auf Zeitraum beschranken®.

Als nachstes kénnen Sie bis zu drei Sortierungen bestimmen:

Sortierung

Im folgenden Bild haben wir zuerst nach der 1. | wMorgangsnummer

Vorgangsnummer, dann nach dem Auftrags- 5 |y Auftragsnummer "
datum und dann nach dem Betrag sortiert. e !

3. w.Betrag

keine Sortierung



Abschlussjournal

In diesem Journal werden Ihnen die gesamten abgeschlossenen Vorgange angezeigt.
StandardmaRig sehen Sie die Vorgangsart, die Vorgangs-Nr., den Suchbegriff des
Kunden, das Vorgangsdatum, den Betrag, die Wahrung und den Status ,Abgeschlos-
sen“. Diese Spalten kénnen Sie jedoch mit dem Spalteneditor (Tabellendesigner) nach
lhren Wiinschen anpassen.

Provisionsabrechnung

Provisionssatze wurden zu Anfang in den Stammdaten behandelt. Dies war in der Mit-
arbeiter-/Vertreterverwaltung mdglich, in den Warengruppeneinstellungen sowie beim
Artikel selbst.

Um Provisionen zu berechnen, gehen Sie bitte wie folgt vor:

Rufen Sie ,Auswertungen -> Mitarbeiter -> Provisionsberechnung® auf:

. Provisionsart Abrechnungsart
Kassenvorginge 3
+ Auswertung starten Iﬁi:f:":zi:‘;:: (®) Mitarbeiterabrechnung (® bei Rechnungsstellung
Quittung (O Wertreterabrechnung (O bei Rechnungsbezahlung
[] Abschlagsrechnungen » . . o
= [ Gutschriften [ fortgefiihte Vaorginge nicht beriicksichtigen

[ Abwiits sortiem

Im Fenster ,Provisionsberechnung” legen Sie zunachst fest, ob die Provisionsberech-
nung fur Ihre Mitarbeiter oder fir lhre Vertreter ausgeldst werden soll. Auch die Vor-
gangsarten kdnnen Sie entsprechend lhren Vorgaben einschranken. Klicken Sie jetzt
noch an, wie die Abrechnungsart sein soll.

Klicken Sie anschlieRend auf ,Auswertung starten®.

Provisiensberechnung
Berechnungszeiraum

() Gesamtiibersicht

wihlen Sie bitte den Zeitraum
O Jahresiibersicht

O Quantalsiibersicht vom: [P0G2M7 7 |

() Monatsiibersicht . “

b —— e [OETT 7] N_a\chdem Sie auf ,,Ausvyertung starten_ ge-

S klickt haben, grenzen Sie noch den Zeitraum

ein, in dem ausgewertet werden soll.

Ausertung von Mitarbeiter.

Schapper-Sabisch - Friedenald v




Sie sehen eine Aufstellung mit dem Mitarbeiter (Vertreter) zugeordneten Auftrage.

= |Ere=]
ReoeameEige B Frovizionzart Abrechnungsart
| + Auswertung starten | lﬁi:gzi:Ei:: (®) Mitarbeiterabrechnung (®) bei Rechnungsstellung
Quittung = () Wertreterabrechnung () bei Rechnungshezahiung
« | [ Abschlagsrechnungen - .. . .. .
b [ fartgefiihrte Yarginge nicht beriicksichtigen
[ Abwarts sortiem [ Guischifen
Mitarbeiter Prawizian Bezeichnung “Yargangznummer Kunde ‘“Yorgangzdat Betrag Offen
< >
¥ Abfrage schlishen
Nun haben Sie die Méglichkeit, diese Liste nach -
verschiedenen Kriterien zu sortieren, z.B. nach der Kunden: Suchbegriff h
Vorgangsnummer oder dem Datum. [] &hwdrts sartiern

Mit einem Klick auf das Drucker- bzw. das Vorschausymbol drucken Sie die Abrech-

nung aus.

Bei der Abrechnung handelt es sich demnach um eine Aufstellung. Das Pflegen der
Abrechnung (z.B. Auszahlung/Abhaken usw.) muss zur Zeit noch manuell geschehen.
Das Programm kann derzeit noch nicht hinterlegen, ob eine bestimmte Auswertung

bereits abgerechnet wurde.



Seriennummer suchen

Diese Funktion hilft Innen, falls bspw. ein Kunde ein Gerat mit einer Seriennummer
bei Ihnen erworben hat und nun ein Garantiefall vorliegt.

Klicken Sie auf ,Vorgange -> Lager -> Seriennummern suchen®.

[=[=@]=]

Werkauf

Seriennummer: Gutzchiiften

Feparaturen
Gierdte

Bezeichnung ‘Yorgangsnummer Suchbegriff

Nun kénnen Sie in dem freien Feld die entsprechende Seriennummer eingeben. Wah-
len Sie ggf. noch aus, zu welcher Art die Seriennummer gehort, ob zu Verkauf, Gut-
schriften oder Einkauf. Wenn Sie dies getan haben, klicken Sie auf das Fernglas-Sym-
bol oder auf die F8-Taste.

Nun aktivieren Sie die Suche.

Wir haben in unserem Beispiel einen Artikel mit der Seriennummer 2000. Fir diesen
wurde eine Rechnung erstellt.

Nun geben wir als Suchbegriff die Ziffer 2000 ein und klicken auf das Fernglas
bzw. driicken die ,F8".

Es erscheint folgendes Bild auf unserem Bildschirm:

===

Seriennummer:

[2000 | =3

Gutschiitsn 3¢ Fenster schiisfen

ink auf
Feparatuien

Gerats
Bezeichrurg  Vorgargsnurmer Suchbegriff Worgangsdatum Betrag Offen
b Kaszenvorgang 27 BARVERKAUF 07.06.2Mm7 199 a

Eezsichnung Dawm  TBL_Kunde.Suchbegifl  TEL_Articel Bezeichnung
»




Wir sehen hier standardmafig die Bezeichnung des Vorgangs, in unserem Fall war es
eine Rechnung. Sie sehen die Vorgangsnummer, den Suchbegriff des Kunden, das
Vorgangsdatum, den Betrag, mit dem dieser Auftrag fakturiert wurde, ob der Betrag
evtl. noch offen ist sowie die Wahrung. Hatte der Kunde bereits bezahlt und der Auftrag
ware somit bereits abgeschlossen, wiirde das Offen-Feld leer bleiben.



Vorgéange auswerten
Folgende Punkte stehen Ihnen hier zur Verfligung:

- Rechnungsjournal mit Summen

- Vorgange nach Lieferart zusammengefasst

- Rechnungsjournal (mit Chart)

- Rechnungsausgang nach Steuerart des Kunden
- Rechnungsausgang nach Wohnort des Kunden

Artikel-Auswertungen

Artikel nach Warengruppen

Die Auswertung ,Artikel nach Warengruppen® listet Ihnen alle Artikel einer bestimmten
Warengruppe auf. Sollte es in Ihrer Datenbank mehrere Warengruppen geben, die
gleichlautend beginnen, werden diese auch gelistet. Um die Artikel der einzelnen Wa-
rengruppen sehen zu kdnnen, klicken Sie einfach mit der linken Maustaste darauf.

Der Ausdruck der Daten erfolgt, wie bereits zuvor beschrieben.

Warengruppen & Artikel

Hier kdnnen Sie eine bestimmte Ware nach der Artikelbezeichnung suchen. Es werden
Ihnen die Warengruppen gelistet, die diesen Artikel beinhalten. Die Auswertung funktio-
niert genauso wie die vorherig beschriebene Auswertung.

Artikel, die den Mindestbestand unterschritten haben

Hier kdnnen Sie sich alle Artikel anzeigen bzw. auswerten lassen, die den Mindestbe-
stand unterschritten haben.

Artikelliste Bestand <= Mindestbestand

Diese Auswertung listet alle Artikel auf, die den Mindestbestand erreicht oder bereits
unterschritten haben. Im Prinzip handelt es sich dabei um eine Artikelbestellliste.
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Datenansicht

Artkel  Mandant At Artikenummer Warengruppe Umsatzsteuel Wahrung  Hutimed Bezeichnung Preisemheit Emnet  EK Kosten  Bestand  hvenr A
| | [

13 1 of13 « L 2 MSTKSMM-V Sockel AM2 1,00 stk |33,00 6,00

12 1 012 “ 7 a ATE Club 30 CGA-15564 1,00 stk |50,00 5,00

1 1 oj18 57 L 2 (Cooler Master eXtremePower 330 |1,00 stuck  |40,00 3,00

ol 1 e 66 7 2 ACpen DH16D15 1,00 stk |20,00 3,00

21 1 ofz1 7 L 2 Asus TASST 1,00 stick  |25,00 2,00

2] 1 022 7 i a Chiefec BH-015-6-8 1,00 stuck  |60,00 1,00

23 1 0|3 32 L 2 Freecom Hard Drive Pro 400 GB 1,00 stick |150,00 2,00

62) 1 0|10012 87 7 a LW Spielzeug 1,00 st. 5,00 5,00

25 1 o5 3 L 2 A-DATADIMM 2 GBDDR2-667Ht  |1,00 stuck |90,00 8,00

] 1 olzs 37 7 2 AMD Athlon64 X2 EE 5200+ 1.00 stk |123.00 400 s
< >

Artikel nach Lieferanten zusammengefasst

Hier sehen Sie die angelegten Artikel mit den dazugehdrigen Lieferanten.

vid 4 o BGE ] B
£ Suchbegriff
S suchbegit
Ed
Datenansicit
Adresse  Mandant At Rechnungsansohrif Vertretsr  Vertreter2  Mitarbster  Rabattmatry Nummer Kartennummer
Gk here to define a fiter
13| 1 1 | | | | |13 |
s : : | | | | 5 |
15 1 1 | | | | |15 |
7 1 1 | [ [ [ ) |
<
L-ARERR=
Athel  Mandant At Artieinummer Warengruppe Umsatzsteuei Wahrung  Mulimedia  Bezeichnung
Cick here to défine a fiter
13 1 0| 65 1 2 Asus DRV-1819BLT
2 1 o2t % 1 2 AsusTASSL
E 1 e 7 1 B NZXT Apollo Schwarz
7 1 o7 33 1 2 Kingsten 168 PC 5300
<

Weitere Auswertungen unter Artikel sind: Bestellliste nach Lieferanten zusammenge-
fasst, Lagerbewegungen nach Lieferanten zusammengefasst, Artikelliste der Sonder-
preise, Lagerbewegungen (sotiert nach Artikelnummer), gednderte Artikel, Artikel mit
Seriennummern.

Diese bauen sich nachdem gleichen Prinzip auf, und bedirfen daher keiner detailierten
Beschreibung.



Adressen Auswertungen

Um eine korrekte Auswertung zu erhalten, achten Sie darauf, dass Ihre Kunden,
Ansprechpartner, Mitarbeiter sowie die dazugehoérigen Geburtstage richtig gepflegt
werden/wurden.

Adressensuche liber Ansprechpartner

Sie kennen den Ansprechpartner und kommen nicht auf den Firmennamen. Dann be-
kommen Sie hier die Lésung.

Adressensuche mit Ansprechpartner

Suchen Sie die Adressdaten lhrer Aussprechpartner raus.

Ansprechpartnergeburtstagsliste fiir diesen Monat

Starten Sie die Auswertung. Wenn ein Ansprechparter im aktuellen Monat
Geburtstag hat, erscheint er in dieser Liste.

Adressengeburtstagsliste fiir diesen Monat

Hier erscheinen alle Kunden, die in diesem Monat Geburtstag haben.

Mitarbeiter-/Ansprechpartnergeburtstagsliste fiir diesen Monat

Hier erscheint eine Geburtstagsliste flir den aktuellen Monat, entweder fir Mitarbeiter
oder fur Ansprechpartner.

Sonderpreise pro Kunden

Sehen Sie lhre Kunden mit einem Sonderpreis in einen ausfuhrlichen Liste.



Regeln - Die Einstellungen

Regeln bearbeiten

Regeln definieren und bestimmen das Verhalten bei gewissen Aktionen.Dabei gibt es
Regeln fur Artikel, Adressen und Vorgange. Regeln fur Artikel bestimmen, ob z.B. bei
dem Kopieren eines Artikels die zusatzlichen Daten ebenfalls kopiert werden sollen
oder nicht. Als zusatzliche Daten waren z.B. die Lieferantenzuordnung, die Stlickliste,
Varianten u.a. Weiterhin kann man tber sogenannte MUSS-Felder bestimmen, welche
Felder bei der Neuanlage eines Artikel ausgefiillt sein missen und sogar festlegen
welcher Wert enthalten sein muss. MUSS-Felder stehen auch fiir die Neuanlage von
Adressen zur Verfugung.

Standardmagig sind alle Regeln deaktiviert. Um diese zu aktivieren, klicken Sie diese
Regeln in der Liste an und wechseln entweder auf die Kartei ,Einstellungen” oder
klicken auf ,Regel bearbeiten®. Dort setzen Sie den Haken bei ,Aktiv* auf ,aktiviert* und
speichern die Einstellung ab.

Akt 7
aktiviert

MUSS-Felder

MUSS-Felder definieren bei der Anlage, dass dieses Feld ausgefiillt sein muss, um
den Vorgang zu erstellen.

Dabei wechseln bei der jeweiligen Vorgangsart in die Karteikarte ,MUSS Felder”. Sie
erhalten links eine Liste aller zur Verfugung stehen Felder. Mit dem ,Pfeil rechts® wah-
len Sie das Feld aus, setzen die Bedingung z.B. Eingabepflicht (NOT NULL) sodass
das gewahlte Feld nicht leer sein darf und mit ,Doppelpfeil runter” als Einstellung
hinterlegt. Nach dem Speichern ist die Einstellung aktiv.

Fortfiihrungsregeln

Fortflihrungsregeln bestimmen, in welchen Vorgang der gewahlte Vorgang weiter-
gefluhrt werden darf. So lassen Sie lhre Vorgange nur in Prozesskette, welche fiir Sie
relevant sind und verhindern Bedienerfehler durch falsche Eingaben. Wechseln Sie
dazu in der jeweiligen Vorgangsart auf die Kartei ,Fortfiihrungsregeln®. Dort aktivieren
Sie die Vorgangsartan, welche in der Prozesskette direkt weitergefiihrt werden durfen.
Als Beispiel nehmen wir ,Angebot“. Dort aktivieren Sie z.B. ,Auftragsbestatigung®, ,Lie-
ferschein®, ,Rechnung®; dies bedeutet das Angebote nur direkt in diese Vorgangsarten
fortgeflihrt werden diirfen.



MUSS Felder - Artikel- & Adressfelder

Um MUSS-Felder fir Artikel oder Adressen zu definieren, wahlen Sie aus der
Liste der Regeln ,Artikel MUSS Felder” (respektive ,Kunden MUSS Felder” 0.a.
bei Adressen) und wechseln auf die Kartiekarte ,MUSS Felder*.

Info

Dublettenpriifung

Atikel

‘Anikeldub\ettensuche

Aktiv 7
aktiviert

Bemerkung

Liste  Einstellungen = Dublettenched:

ﬂ Schliessen E Speichern

Links werden alle zur Verfiigung stehenden Felder aufgelistet. Wir nehmen als Bei-
spiel, dass die Bezeichnung nicht leer sein darf.

Wir klicken Bezeichnung an und mit dem Button ,Pfeil rechts” wird es MUSSFeld aus-
gewahlt. Nun bestimmen wir mit ,Eingabepflicht (NOT NULL)“, dass dieses Feld nicht
leer sein darf. Mit dem ,Doppelpfeil runter” wird nun diese Einstellung gesetzt und
muss nur noch aktiviert werden. Um die Einstellung wieder zu entfernen, klicken Sie
die jeweilige Einstellung rechts in der Liste an und kiciken den ,Pfeil links“ um diesen
zu entfernen.



Dubletteniiberprifung

In den Regeln kénnen Sie die Dublettenlberpriifung fir Adressen einschalten und ge-
nau konfigurieren. Dabei wahlen Sie in der Liste der Regeln die ,Artikeldublettensuche
(respektive ,Kundendublettensuche® u.a.) und wechseln auf die Karteikarte ,Dubletten-
check®.

«

vathandene Felder Felder 2um Dublettencheck
Artikel

Mand P o, Bezeichnung
A (‘ EANMNummmer

Art

Atikelrummer

EAMMummer
Zusatznummer
‘warengruppe
Umsatzstevuer
Wiahrung
Multimedia
Bezeichnung
Bezeichnung?
Bezeichnungd
Bezeichnungd
Bezeichnungh
Prefszinheit
Einheit

US| e

K2 ( «

VK3 d
4 b

Liste  Einstellungen = Dublettenched:

>

K& speichern

i schiessen & speichern

Links werden alle zur Verfligung stehenden Felder aufgelistet. Wahlen Sie das Feld,
welches zur Dublettenpriifung genutzt werden soll und verscheiben es mit dem ,Pfeil
links" auf die rechte Seite. Nach dem Speichern und der Aktivierung der Regel werden
Dubletten nun anhand der eingestellten Kriterien erkannt.

Viele weitere Regeln sind vordefiniert, welche im Einzelnen nicht erklart werden, da
diese i.d.R. selbsterklarend sind. Die Regeln werden im Anhang alle nochmals auf-
gelistet.



Erlauterung der Zugriffsrechte - Teil 1

Gezamtstatus Artikel Waorgange Benutzergruppe
Sysop [ ] Autikel einsehen Vorgange einsehen -
Autikel shandern = b
P 9 kel schen S e e
Attikelpreise einsehen = rEde Vn'g-a-"ge Emi E." neue Rechte
Mandantenbaatbeiten Zatikel EE, sshan smis Vorgangs beabeien

argange stomieren Maskeneditor

itarbeiter bearbeiten Stijckliste bearbeiten

i 'organge [dschen i
ertreter bearbeiten Bestinde andem gang figie Position eingebbar
Einstellungen ahlungen eingeben o
o ‘Warengruppen andern Vorgange abschlishen [W] KEIN SpalteneditorListen]
Seriennummen andem [®W] organgsstatus ndem
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] Stati
(TR Lisferanten Statistiken
Kunden einsehen Lieferanten eingehen SOL-Abfragen
Kunden andern Lieferanten dndem
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[&] keine Kunden anlegen [®] keine Lieferanten anlegen

[®] keine Adressen anlegen

Sie schauen im Screenshot auf den Teil 1 der Zugriffsrechte. Diese sind auf die einzel-
nen Bereiche aufgeteilt, die Sie aus den gesamten Stammdaten her kennen. Sie teilen
sich in Gesamt, Allgemein, Kunden, Artikel, Lieferanten, Vorgange und Auswertungen
auf.

Unter Gesamt finden Sie den Sysop. Der Systemoperator. Das ist fir leitende An-
gestellte und Administrator. Ein Sysop kann alles machen, ohne das andere Hakeln
angepasst oder aktiviert werden muss. Zudem kénnen nur Sysop Berechtigte die
Datenbankverbindung konfigurieren.

Danach haben wir den Bereich Allgemein. Dort haben Sie als ersten Punkt das Man-
danten bearbeiten. Machen Sie dort den Haken weg, kann dieser Mitarbeiter keine
Veranderung am Mandantensystem vornehmen - kein Bearbeiten mehr, kein Einsehen
der Mandantenliste und auch kein neuen Mandanten anlegen.

Nun folgt das Mitarbeiter bearbeiten als nachstes Aktivierungskastchen. Deaktivieren
dieses Punktes, veranlasst das Programm sofort das Offnen der Mitarbeiterverwaltung
zu sperren und somit eine Bearbeitung der Mitarbeiter, derer Zugriffsrechte und wei-
teren Funktionen, die im Zusammenhang mit der Mitarbeitern stehen, zu unterbinden.
Die Auswahl von Mitarbeitern in Vorgangen ist weiterhin gestattet.

Das Hakchen ,Vertreter bearbeiten“ macht im Prinzip das Gleiche wie sein Vorganger.
Es sperrt alle Méglichkeiten der Vertreterverwaltung.

Nun kommen wir zu dem Hakchen ,Einstellungen®. Ein Deaktivieren dieses Hakens
bewirkt das alle Funktion unter Datei -> Einstellungen ohne Aktion sind. Der Mitarbeiter
kann nicht mehr in die Einstellungen einsehen und somit auch keine Veranderungen
vollfuhren.

Als Nachstes kommt der Haken ,Import“. Einem Mitarbeiter dieses Zugriffsrecht zu
nehmen, heillt er kann keine Sicherungen, fremden Daten und sonstige Dateien in Ihr
AFS-System importieren und kann so auch nicht zu unbabsichtigten Datenverlust und/
oder Datenfehler sowie Datenbankproblemen fiihren. Ihm ist das Offnen des Imports
unter Datei -> Import untersagt.

Damit haben wir den allgemeinen Teil der Rechteverwaltung - Teil 1 abgeschlossen.
Bedenken Sie immer je wenige ein Mitarbeiter darf, kann er im Endeffekt auch falsch
bedienen und somit der Unternehmung schaden.



Der nachste Hakenblock befasst sich mit der Kundenbearbeitung, und derer Funk-
tionen. Hier kann auch das CRM/Kontaktmanagement und Funktion in Vorgangen
werden entweder deaktiviert oder anders dargestellt werden.

,Kunden einsehen®, das Hakchen mit der gréRten Wirkung. Der Mitarbeiter kann keine
Kunden mehr einsehen. Der Mitarbeiter kann keine Kunden-, Interessenten- oder pri-
vate Adress- sowie Pressadresslisten 6ffnen. Auch ein Wechseln aus einem Vorgang
auf Adressen bzw. den Kunden ist nicht moglich.

Soll Ihr Mitarbeiter alles sehen kdnnen, und trotzdem nichts verandern in ihrem Kun-
denstamm, dann hilft das Hakchen ,Kunden andern“. Deaktivieren dieser Funktion
und aktivieren wieder ,Kunden einsehen®. Dann kénnen Sie sicher gehen, daR kein
Mitarbeiter lhre Kundendaten verandern, obwohl er diese Daten sehen kann.

Gefahr lauert nun nur noch durch das Léschen von Adressen, was mit verlinkten Vor-
gangen und Positionen nicht unfahrlich fiir Ihre Datenbank ist. Die Option drei kann
lhnen nun helfen, indem Sie lhren Mitarbeiter das Recht, Kunden zu I6schen, nehmen.
Die zwei nachsten fettgedruckten Haken sind die zum Kunden anlegen sperren oder
alle Adressen anlegen zu sperren. Legen Sie fest, ob nur Kunden oder alle Adressar-
ten (Lieferanten, Interessenten usw.) anzulegen gesperrt sein sollen.

Im nachsten Abschnitt kommen wir zu den Artikelstammdaten. Dort kdnnen Sie unter-
schiedliche Funktionen ein- und ausstellen, die dem Kundenstamm ahneln, aber diese
erklaren wir folgend. Die Funktionen ... einsehen®, ,.... abandern® und ,,... Id6schen” sind
direkt identisch zu den Kundenstamm Funktionen, daher sollten diese nicht nochmal
erklart werden.

Wir haben in diesem Block die erste ,unbekannte” Funktion ,Artikelpreise einsehen®.
Nicht jeder Mitarbeiter sollte Ihre Preise sehen kénnen. Das kénnen Sie hier ausschal-
ten. Ebenso kénnen Sie auch lhre EK ausblenden und die Preise zu Informationszwe-
cken angezeigt lassen.

Dann haben Sie eventuell Stiicklistenartikel, mit mehreren Artikel die zu einem neuen
zusammengefasst werden. Nicht jeder Mitarbeiter muss diese Unterartikel verandern
kénnen. Deaktivieren Sie die Option ,Stlickliste bearbeiten®.

Bestande andern, kann ein heikeles Problem und ein Kostenfaktor sein. Damit Sie

nur bestimmte Personen dies verandern kénnen, haben wir die Funktion ,Bestande
andern®.

Kontrollieren von Seriennummer und Warengruppen und diese zu verandern, muss
auch nicht jeder Mitarbeiter kdnnen, daher haben Sie auch diese Moglichkeiten diese
abzustellen bzw. in ihrer Sichtbarkeit einzuschranken.

Danach haben Sie fettgedruckt wieder die Option das Anlegen von Artikel komplett zu
sperren. Das lauft genauso wie beim Kundenstamm.

Bei den Lieferanten haben Sie abermals die bekannten Optionen, die sich komplett
identisch dem Kunden- sowie Artikelstamm gegentiber stehen. Sie haben die Funktio-
nen wahrscheinlich schon in Fleisch und Blut aufgenommen.

Bei den nun folgenden Vorgangen haben wir auch wieder die Ublichen Funktionen zum
Deaktivieren, aber uch einige neue Hakchen sind dort vorhanden. Die neuen Funktion
bei den Vorgangen sind, dal® Sie fremde Vorgange ausblenden kénnen. Deaktivieren
Sie diesen Haken, kdnnen Sie nur noch die Vorgange sehen, die Sie selbst erstellt
haben oder als Bearbeiter im Vorgang stehen. So bleiben Sie vom Angebot bis zur



Rechnung in Kontrolle des Vorgangs.

Desweiteren konnen Sie diese Vorgange auch zum Beabeiten sperren. So kann kein
anderer Benutzer, in ihren Angeboten was andern. Der Nachteil dieser Einstellungen,
erfolgt ein Wechsel des Bearbeiters, kann dieser nichts im Vorgang sehen oder gar
bearbeiten. Das braucht deutlich mehr Zeitmanagement und verkompliziert manche
Ablaufe.

Danach haben wir die Mdglichkeit, Mitarbeitern das Recht zu nehmen, um zu stornie-
ren. Das kennt man, in gewissen Filialen darf z.B. nur der Leiter stornieren. Daflr gibt
es die Option ,Vorgange stornieren®.

Eine weitere gefahrliche Angelegenheit ist das Léschen von Auftragen. Damit Sie das
entschaften, haben Sie folgend die Funktion ,Vorgange I6schen® - Damit kann dies ein-
und ausschalten.

Danach entscheiden Sie, wer Zahlungen eingeben durchfihren kann. Das kdnnen Sie
mit der Funktion ,Zahlung eingeben” machen. Und wer Vorgange abschlieRen kann mit
der Funktion ,Vorgange abschlieRen®.

Der letzte Punkt ist wieder fettgedruckt, weil er standardmaRig deaktiviert ist und auch
nur vorsichtig eingesetzt werden sollte. Man kann bei Vorgange direkt die Staties
andern, ohne die eigentlich Funktion dafiir austiben zu miissen. Dies sollte nur in den
seltensten Fallen getan werden - Meist nur auf Aufforderung durch unseren Supports.

Dann folgt der kleine Auswertungsblock mit ganzen 2 Haken. Sie kdnnen hier lediglich
unterscheiden, wer kann Auswertungen sehen und wer kann auch welche erfragen.
Das erfordert SQL Kenntnisse!

Unter dem letzten Block der Benutzergruppe, kénnen Sie den Mitarbeiter einer Benut-
zergruppe hinzufugen und rmdéglichen die Nutzung von Benutzergruppen. Sie haben
die Moglichkeit, die Nutzung des Maskeneditors einzuschranken, einer Moglichkeit das
Aussehen des Programmes tiefer zu verandern.

Der letzte fettgedruckte Haken kann den Spalteneditor auf3er Funktion setzen, um das
Verandern der Listenansichten zu verhindern.



Erlauterung der Zugriffsrechte - Teil 2

Zugiiffsiechte Teil 2
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Der Teil 2 der Zugriffsrechte geht auf spezifischer Funktionen der AFS-Warenwirtschaft
ein. Sie kénnen hier weitere wichtige Funktionen sowie Sondermodule unterscheiden
und somit diese in der Nutzung ermdglichen und/oder verhindern.

In dem ersten Block haben Sie weitere Systemfunktionen sowie auch einige Sonder-
module, die Sie nicht jeden Mitarbeiter erlauben sollten. StandardmaRig sind diese alle
aktiviert. Sie kdnnen selbst entscheiden, welche Rechte Sie beim jeweiligen Mitarbeiter
entfernen und erlauben.

Sie haben die Exportieren-Funktion an oberster Stelle. Ist diese deaktiviert, kann der
Mitarbeiter keine Exporte aus der Warenwirtschaft mehr tatigen. Das beinhaltet auch
Exporte in diverse Fremdsoftwareprogramme (z.B. Excel usw.).

Der nachste Optionspunkt klart die Funktion der Datensicherung. Diese sollten Sie
auch sorgfaltig verwalten, es ist eine der wichtigesten Funktionen der Warenwirtschaft
und fur die Datenpflege Ihres Unternehmens.

Fir Mitarbeiter, die Seriennummer verwalten mussen, ist es wichtig, dass Sie das
entsprechende Modul auch nutzen kdnnen. Das bestimmt die dritte Option dieses
Blockes.

Nutzen Sie im Vertrieb die Funktion der SMS-Benachrichtungen? Dann sollten Sie den
zustandigen Mitarbeitern die Nutzung des SMS-Moduls erlauben. Haken 4 sollte somit
aktiviert bleiben.

Fir die Mitarbeiter im Einkauf sowie Verkauf stehen die Funktionen des Mahn- und des
Bestellwesen sehr im Fokus. Somit sollten Sie die Haken gesetzt lassen. AnschlieRend
folgen Datanorm und Preismodul, die Sie bei dem Mitarbeiter anpassen kdnnen. Dann
folgt das das Abo- und Wartungsmodul. Fir lhre Mitarbeiter, denen das Verwalten der
Service-Vertrage lhrer Abonnenten unterliegt, sollte dieses Modul aktivert sein.



Die nachsten vier Funtkion sind sowohl Einzel-Funktionen sowie die Moglichkeit den
kompletten Teil der weiteren Stammdaten zu sperren. Sie konnen die Zahlungsarten,
Bestellarten und Textbausteine sperren, diese sind alle unter weitere Stammdaten ent-
halten. Wollen Sie alle Anderungen unter weitere Stammdaten verhindern deaktivieren
Sie den Haken unter ,weitere Stammdaten®.

Der letzte Punkt dieses Blockes ist fiir den Fall, dass Sie mehrere Lager haben und
diese per Mehrlagermodul verwaltet werden. dann sollten Sie den zustandigen Mit-
arbeitern dieses auch in den Zugriffsrechten erlauben.

In der zweiten Reihe haben wir 4 Blécke, die abermals Module regeln und somit spezi-
fischere Funktionen. Da hatten wir als erstes das Warenbuch. Soll der Mitarbeiter das
Warenbuch bearbeiten kdnnen, dann missen Sie die Funktion ,Warenbuch bearbei-
ten” aktiveren.

Wenn der Mitarbeiter Warenblcker sogar I6schen kénnen soll, dann missen Sie die
Funktion ,Warenbuch I6schen® auch aktiviert lassen.

Der nachste Block nimmt Einfluss auf die Terminplaner-Funktion, welche Termine soll
der Mitarbeiter sehen kénnen, alle Termine oder nur Gruppentermine. Daflr haben Sie
zur Unterscheidung die nachsten zwei Haken.

Nun folgt die Arbeitszeiterfassung. Diese ist standardmafig gesperrt! Denn nicht jeder
Mitarbeiter sollte Zugriff auf die Arbeitszeiten der Unternehmung haben. Dabei unter-
scheiden sich die Funktionen wie folgt, ,Arbeitszeitverwaltung bearbeiten“ ermdglicht
Ihnen die Bearbeitung der eigenen Zeiten. Wahlen Sie die andere Option zusatzlich,
kénnen Sie dann auch die gesamte Belegschaft sehen und ebenfalls bearbeiten.

Im letzten Block der 2.Spalte kénnen Sie die Kassenbuch Funktionen regeln. Soll ein
Mitarbeiter kein Kassenbuch sehen und 6ffnen kénnen, dann deaktivieren Sie die
Funktion ,Kassenbuch einsehen®. Es lasst dann auch dementsprechend kein Be-
arbeiten und I6schen zu. Soll der Mitarbeiter das Kassenbuch einsehen kénnen, aber
zugleich keine Eintrage abandern kénnen oder gar I6schen, dann missen Sie die
Optionen ,Kassenbuch einsehen® aktivieren, wahrend Sie die 2 anderen Funktionen
deaktivieren. Haben Sie alle 3 Funktionen aktiv, bedeutet es nichts anderes als das der
Mitarbeiter Vollzugriff auf die Kassenblcher hat.

Die nachste Spalte verwaltet das Kassensystem. Dort kénnen Sie unter Punkt 1 das
gesamte Kassenmodul fiir den Mitarbeiter ausschalten bzw. sperrren. Unter den weite-
ren Punkten kdnnen Sie einzelne Funktionen im Kassenmodul sperren, das Erstellen
des Z-Berichtes und X-Berichtes.

Danach die preislichen Anderungsméglichkeiten wie NachlaR beim Kassieren, Preis-
anderungen generell sowie Rabatte zu gewahren. Danach folgen die Moglichkeiten der
Stornos und Ricknahmen. Die Storno-Méglichkeiten sind noch unterteilt in Komplett-
storno und Storno fur die letzte Position.

Dann kénnen Sie es noch regeln, ob der Mitarbeiter die Kassenlade ohne Vorgang
offnen darf. Darauf folgt die ecCash Stornierung. Als vorletzten Punkt kdnnen alle Be-
schrankungen am Kassenmodul aufgehoben werden.

Darunter kdnnen Sie Mitarbeiter zu Trainingsbenutzer einsetzen, um den Einarbei-
tungsprozess des Mitarbeiters differenziert angezeigt zu bekommen und nachvollzie-



hen zu kdnnen. Die Vorgange des Trainingsbenutzer werden komplett seperat gespei-
chert.

Kommen wir zur letzten Spalte, die regelt die Handyvertragsverwaltung, das Ban-
king-Modul und Lagerorte/Filialen sowie des vom Mitarbeiter genutzte Kassenbuch,
sofern eines explizit eingestellt ist.

Beim Handyvertragsverwaltung-Block kdnnen Sie entscheiden, ob der Mitarbeiter die
Vertrage bearbeiten kann oder sogar I6schen kann. Haken Eins erlaubt das Bearbei-
ten, Haken Zwei das Loschen der Vertrage.

Im Bereich des Banking-Modul kénnen Sie entscheiden, welcher Mitarbeiter was erfas-
sen kann und was erstellen. Haken Eins und Zwei erlauben das Erfassen von Uber-
weisungen und/oder Lastschriften. Der dritte Haken befasst sich mit der Erstellung von
DTA-Disks und ob diese auch geandert werden kdnnen.

Danach haben wir die Lagerorte sowie Filialen und das persénliche Kassenbuch. Unter
der Checkbox haben Sie die Auswahl der Lager/Filiale, dem der Mitarbeiter zugeordnet
werden soll. Mit dem X Button hinter dem Feld kénnen Sie die Zuweisung wieder frei
machen und keine Einschrankung setzen. Danach kénnen Sie ein Kassenbuch 6ffnen,
falls der Mitarbeiter in ein bestimmtes Kassenbuch seine Vorgange eintragen soll.
Setzen Sie dort kein Kassenbuch ist das allgemeine der Unternehmung in Benutzung.
Wollen Sie ein neues Kassenbuch benutzen, kdnnen Sie dies mit dem Button ,neues
Kassenbuch erstellen“ tun und dieses Kassenbuch wird dann dem Mitarbeiter zugewie-
sen und genutzt.

Der Button ,eigene Kassenlade® fihrt dem Mitarbeiter eine Kassenlade zu, die er dann
immer bei seinen Kassenvorgangen benutzen kann und auch muss. Auch hier kann
der X Button diese Verknlipfung wieder beenden und entfernen.



Vorgangsarten - Die Einstellungen

Vorgangsarten bearbeiten

Unter Toolbox finden Sie alle Funktionen, die Sie bendtigen. Hier kénnen Sie neue Vor-
gangsarten anlegen oder vorhandene bearbeiten.

Dabei legen Sie fest, ob die neue Vorgangsart auf einer vorhandenen aufbauen soll,
z.B. legen Sie eine Vorgangsart ,Onlinebestellungen” an und diese soll auf Auftragsbe-
statigungen aufbauen, sodass Vorgange welche dorthin erstellt oder importiert werden
auch gleich im Artikel reserviert werden.

Vorgangsrechte

Um Benutzern den Zugriff auf bestimmte Vorgangsarten zu beschranken, miissen alle
Vorgangsarten mindestens eine Benutzer-/Mitarbeitergruppe enthalten. Gruppen, wel-
che nicht in den Vorgangsrechten aufgefuhrt sind, haben dann nicht das Recht, diesen
Vorgang aufzurufen oder zu erstellen.

Zu den Vorgangsarten schieben wir ein kleines Praxisbeispiel ein:

Die Abschlagsrechnung

Wir erklaren Ihnen kurz, wie diese erstellt wird und worauf Sie achten missen. Zum
Anlegen einer neuen Abschlagsrechnung klicken Sie, bei gedffneter Vorgangsliste, auf
das weile Blatt.

Achten Sie danach welche Vorgangsart gewahlt ist, indem Sie in der gedffneten Vor-
gangsliste unterhalb der Ribbon Bar rechts prifen, welche Vorgangsart lhnen derzeit
angezeigt wird.

welche Worgange:
Abzchlagzrechnung w

[] Posten anzsigen

Danach kdonnen Sie Positionen in diese Abschlagsrechnung erfassen wie in jeder
normal Rechnung, unter dem Reiter Auftragspositionen. Wie erfassen Sie nun die Ab-
schlage und verrechnen diese?

Wecdhsel Sie dazu auf den Reiter ,weitere Infos* in der erstellten Abschlagsrechnung.
Dort sehen Sie der Datums- und Zeitinformationen und der Méglichkeit einen 2. Ver-
treter einzutragen, die Mdglichkeit in eine Abschlagsliste einzutragen. Diese sieht wie
folgt aus:



Abzchlagsrechnungen
&
L e x| "
Murnmer [raturn Frozent Betrag gedruckt

4

Abschlagsliste  Bearbeitung

Dort beginnen Sie nun erneut mit dem weilRen Blatt. Es 6ffnet sich ein Abschlag. Dort
tragen Sie die vereinbarten Konditionen ein. Und diesem Bespiel werden pro Abschlag
10% der gesamten Forderung geleistet. Verwenden Sie die Bezeichnung sowie die Be-
schreibung, um eine Nachverfolgung logisch erkennbar zu machen.

Abzchlagsrechnungen

U= e x| %
v aturn: H Speichern
Mummer: |'I |
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Bezeichrung: |'I. Rate von 10

Beschreibung: | Beispihest - Mitarbeiter XY psilonZet]

Bezakit: Bezahldaturn:

Abzchlagsliste  Bearbeitung

Nachdem Sie alle fiir Sie erforderlichen Informationen eingetragen haben, speichern
Sie den Abschlag. Dieser wird nun in der Liste erscheinen. Wichtig: Drucken Sie
diesen Abschlag und priifen dies auch in der Listenansicht. Bei ,gedruckt® muss Wahr
erscheinen.

Wenn Sie dann die Schlussrechnung ausrucken wollten nutzen Sie immer das Stan-
dardformular fir diesen Vorgang, um die Ratenliste und dessen Inhalt in jener Schluss-
rechnung intregriert zu haben. Das sollte nach der ersten Rate so aussehen:



Gesamts umme: 85581 EUR

Bisherige erstellte Abschlsgs rechnungen, die in der Gesamtsumme enthalten sind
Datum [Bezeichnung [ Meti | MwSt|  Brutobetrag
14.02.2019 [1. Rate von 10 [ 71s0eur| 1g%=12eseur| ssssEUR
Summe der bisherigen Abschlagsrechnungen: 85,58 EUR
Resthetrag: 770,05 EUR

Das richtige Standard-Formular Gberprifen Sie unter ,Toolbox -> Systeminfo“ und dort
unter ,Formulare® und den gelisteten Formularinfos. Das sollte so aussehen.

guittung: Drucken\vorgang. lst
Aksch-Rech: Drucken\&Abschlagsrechnung.lst
Gutschrifc: Drucken\Voroana. lst



Cash Management

Uberweisung

Hier finden Sie alle Einstellungen rund um lhre Uberweisung. Offnen Sie die ,Stamm-
daten -> weitere Stammdaten -> Zahlungs- und Lieferbedingungen®. Wahlen Sie dort
die passende Zahlungsart aus. Setzen Sie den Haken bei ,Vorgang sofort ins Banking-
modul Ubertragen®. Fortan werden alle Vorgange beim Druck, die mit dieser Zahlungs-
art erstellt werden, automatisch in die Uberweisungen tibernommen. Sie finden unter
dem Karteireiter ,Buchungsliste* alle erfolgten Uberweisungen. Um eine DTA-Diskette
zu erstellen, driikken Sie die Tastenkombination ,Strg + B* oder klicken Sie auf den
Button im oberen Fensterbereich. Sie kdnnen sich aulRerdem den Beleg ausdrucken.
Natiirlich kénnen Sie den Uberweisungstrager auch von Hand ausfiillen.

[ ] Basis

eac B
[l &~ ®| & G- “-a&=2-0
7 | Basislastschrift (B2C) for: Gigubiger 1D: ~
[Zahlungspflichtiger: Name, Vorname/Firma (max. 27 Stellen)
Biromarkt 3 - Kassel
| |BAN:
BIC (8 oder 11 Stellen): | Bankname (nur zur Info}
Betrag
EUR| 338,15

erwendungszweck, z.B. Kunden-Nr, usw (max. 2 Zeilen a 70 Stellen}

Rechnungsnummer:30

Kundennr:25 vom 07.08.2017

EndToEndID (eindeutige Belegnr)
Aufiraggeber: Name, Vorname/ Firma, Ort

BAN des Auftraggebers

Lastschrift (Mandatsangaben)

Basis-Lastschrift/Firmen-Lastschrift

Bei Lastschriften gehen Sie genauso vor wie bei Uberweisungen - allerdings handelt
es sich dabei um lhre Debitoren. Es werden nun aus lhren Kundendaten automatisch
Lastschriften erstellt, falls fir den Kunden eine Rechnung erstellt wurde und der Rech-
nungsbetrag per Lastschrift abgebucht werden soll. Dies missen Sie in diesem Fall
naturlich unter ,Stammdaten -> Zahlungs- und Lieferbedingungen* einstellen.

Bei manuell angelegter Lastschrift kdnnen Sie auch gleich oben im Menl das
zugehdrige Mandat anlegen lassen.



Zusatzlich haben Sie die Mdglichkeit die Einziehung der Lastschrift dem Kunden per
Mail oder SMS vorab mitzuteilen (Pre-Notification).

Onlinebanking tber AFS-Banking steht lhnen hier genauso zur Verfiigung.
einzeine Buchung
ubergeben

Sammelbuchungen externe DTA-Dates
Ubergeben ubergeben

5| R | &~ e | & & | B3~ blw
offene Belege l ausgefihrie Belege ] alle Belege ]

z Selektionsdatums
(" Gesamtiibersicht

~ .. | Jahr |20|l vl (+ Belegdatum

Optional kénnen Sie auch eine externe DTA-Datei einlesen und diese direkt an
AFS-Banking tbergeben.

Kontoauszugsimport
Mit dem Kontoauszugsimport kdnnen Sie lhre Kontoauszlge in der AFS-Warenwirt-

schaft einlesen. Aufgerufen wird der Import tUber ,Vorgange* -> ,Banking“ -> ,Konto-
auszugsimport”.

Uberweisung

Basis Lastschrift
Firmen Lastschrift

Mandatsverwaltung

2 8 EE B

Kentoauszugimport

AF5-Banking




Einstellungen (im Bereich des Kontoauszugsimport)
Zuerst wenden wir uns den Einstellungen zu:

Hier finden Sie von uns bereits vorgefertigte Importeinstellungen fiir einige der bekann-
testen Banken, mit denen Sie Ihre Auszlige einlesen kdnnen.

Wie dies von Statten geht, erklaren wir [hnen im Folgenden.

Ihnen ist bereits die folgende Leiste bekannt. Mit dieser Scrollen Sie durch die einzel-
nen Punkte, figen neue hinzu oder I6schen bereits vorhandene.

P ——

Klicken Sie auf das Plussymbol (hier rot umrandet), um ein neues Bankimportformat
zu erstellen.

Bezeichnung IEII:'C'TESt
" . " externes Bankingpragranmm
ontoart: & AFS-Banking

F.ontanummer: IUUE” 956434

Fibukonto I 1200 PIM Hinterlegen

Im obigen Bild sehen Sie, welche Einstellungen Sie vornehmen kdnnen.

Bezeichnung: Legen Sie hier den Namen fir Ihr neues Importskript fest,
z.B. ,Deutsche Bank®.

Trennzeichen: Wahlen Sie aus dem Drop-Down-Menii das Trennzeichen
aus, mit dem auch die Werte in der Auszugsdatei getrennt
wurden.

Fibukonto: Geben Sie an dieser Stelle |hr Finanzkonto ein, z.B. die

Fibukontonummer |hrer Bank.

Startzeile: Mit diesem Feld bestimmen Sie, ab welcher Zeile in der
Auszugsdatei mit dem Auslesen begonnen wird.

Feldzuweisungen: Hier werden die Zuweisungen der Kontoauszugsdaten an
gezeigt. Diese kdnnen auch wieder iber den gleichnamigen
Buttton geléscht werden.

AFS-Banking: Damit legen Sie fest, dass die Kontoausziige aus dem



optionalen Zusatzmodul AFS-Banking importiert werden.
Zusatzlich kénnen Sie noch die PIN hinterlegen. Die Feld
zuweisungen entfallen hier.

Um alles nach lhren Wiinschen zu gestalten, miissen Sie zunachst alle Felder entspre-
chend lhres Kontoauszugs ausflllen und diesen dann einlesen.

Klicken Sie dazu einfach auf diesen Button: % Kontoauszug zur Einstellung affnen

Wahlen Sie nun einen Kontoauszug aus und 6ffnen diesen.

Jetzt erscheint ein neues Feld mit der Bezeichnung ,Zuweisen®.

Zuweisungen
Programmfelder Felder des Kontoauszugs
D atum
Eﬂﬁﬂgngwam Wertstellung
E-Mail .;Lrl A
Yerwendungszweck USHLINgShiFers
Kontonummer Auftraggeber
Blz Empfanger
Betrag Betrag Euro

Zuweisen | Saldo Euo

Weisen Sie hier entsprechend der Felder, welche Sie bendtigen, die Programmfelder
ZU.

Beispiel: Programmfelder Felder des Kontoauszugs

Buchungsdatum -> Datum
Kunde -> Auftraggeber
Betrag -> Betrag in Euro

Haben Sie alle Felder zugewiesen, speichern Sie alles mit einem Klick auf den Haken
in der oberen Leiste. In der oberen rechten Ecke des Bildschirms sehen Sie eine Tabel-
le mit folgenden Inhalten:

,2Kundennummer*, ,Auftragsnummer” und ,Rechnungsnummer*.

Damit die Warenwirtschaft den Verwendungszweck der Kontoausziige mit den Rech-
nungen eindeutig indentifizieren kann, missen Sie Definitionen festlegen, damit Kun-
dennummern und andere anhand dieser erkannt und zugeordnet werden kdnnen.

Kundennummern Auftragsnummern Rechnungsnummern
Kundennummer Auftragsnummer Rechnungsnummer
Kundennr Aultragnr Rechnungsnr
Kumr Auftrag Rechnung
KD ANR Rech
Khr Retlr

K RE



Ein kleines Beispiel soll dies naher erlautern.

Beispiel:

Datum  Wertstellung Art Buchungshinweiz  Auftraggeber Empfanger Betrag Eun
02.01.2008 28.12.2007 Gutschrift KUNDENNUMMER 1234 RECHNUNGS NUMMER 47053 EL
02.01.2008 02.01.2008 Gutschiift CUNDENNUMMER 12345 RECHNUNG SNUMMER 47068 £
02.01.2008 02.01.2008 Gutschrift KUNDENNUMMER 45678 RECHNUNG SNUMMER 47078 E
02.01.2008 02.01.2008 Gutschiift CUNDENNUMMER 1234 RECHNUNGS NUMMER 47222 EL
02.01.2008 02.01.2008 Gutschrift KUNDENMNUMMER 52148 RECHNUNG SNUMMER 47212 £
02.01.2008 02.01.2008 Gutschiift CUNDENNUMMER 22580 RECHMUNG SNUMMEC 47243 7
26.12.2007 28.12.2007 Gutschrift KUMNDENMUMMER 17495 RECHMUNG SHUMMER 47211
28.12.2007 31.12.2007 Zinzen/Entgelt AFS SOFTWARE GMBH & CO.KG

Sie weisen die Kunden an, Uberweisungen an Sie nach folgendem Schema auszufiil-
len:

Verwendungszweck:
KuNr: Ihre Kundennummer ReNr: lhre Rechungsnummer

Mit den passenden Definitionen werden jetzt Kunden- sowie Rechnungsummern kor-
rekt eingelesen.
Debug-Modus

Auf den Debugmodus greifen Sie entweder zu, indem Sie im Einstellungsfenster oder
im ,Kontoauszlige verbuchen“ Fenster im ?-Feld einen Haken setzen.

Kontoausziige verbuchen  Einstellungen ‘l nﬁ' q"

Datum  ‘Weststellung Al Buchungshinweis  Auflisggeber Emplanger Belrag Euro Sakdo Ewo

02.01.2008 28.12.2007 Gutschrft KUNDENMUMMER 8133 RECHNUNGS NUMMER 47053 ELEKTRO KLOFER - STUTTGART " * VOM
02,01, 2008 02.01.2008 Gutechedt EUNDENNUMMER 18581 RECHNUNG SMUMMER 47068 BERLINSTONE GMBH COKG - F RECHE
02,01, 2008 02.0n.2008 Gutecheft KUNDENMUMMER 24905 RECHMUNG SMUMMER 47078 EKE-Q.ASCHE ITK-SEN/ICE - LIMESHAI
02,01, 2008 02.01.2008 Gutschrft KUNDENNUMMER BE73 RECHNUNGS NUMMER 47222 EDL VEREB - K*EFELD " VO M 18,12.20C
02.01.2008 02.01.2008 Grdschrit KUNDENNUMMER 24308 RECHMUNG SMUMMER 47212 ASCENTEQUIPMENT GMBH - NORN BEF
02.01.2008 02.01.2008 Gutschrift KUNDENNUMMER 24501 RECHNUNG SNUMMEC 47243 TEKNET COMPUTER -BAD SALZUA EN*
28.12.2007 26122007 Gutzchefl KUNDENNUMMER 24307 RECHNUNG SNUMMER 47211 RFU-SCHONINGEN™ VOM 17.12. 2007
23.12.2007 31122007 Zinsen/Entgalt AFS SOFTWARE GMEH & COKG 1255 601933

27.12.2007 27.12.2007 Lastschuilt 5082295736 ZBNR 2801132323 DHL EURDPACK NAT, VERFAHREM/TEILNAHME 01 01
27.12.2007 27122007 Gutzchrft KD NR.16448 KTO 906435 RE 47155 HERING WOLFGANG AFS SOFTWARE GMBH & COK

[iweststellung »
28.12.2007

02.01,2008 [
02.01.2008 [ ‘

Jo2.01 2008
02.01.2008 [ 4
02.01.2008 [

2812.2007 [ ‘

122007
27.12.2007
27122007




Im Debug-Modus kdénnen Sie die einzelnen Felder der Auszugsdatei sowohl im ,Datei-
modus* als auch im ,Feldmodus® sehen. So kénnen Sie wesentlich leichter lhre Feld-
zuweisungen erkennen und bearbeiten.

Kontoausziige verbuchen

\ 2 Kontoauszug laden ‘ sb [05.09.20M v

Eezeichnung | - Legemet

Sparkasse I:‘ eindeutig gefunden
_H}.DQ “ereinsbank . Teilzahlung ader Skaontoabzug
| IR-Bank = . uberzahlung oder mehrere gezahlt
EapoTest 1 . Funden gefunden, bitte priifen D gefunden ist aber schon bezahlt

X |:| nicht gefunden, manuel suchen . komplett Y erbucht
# Impoart starten 2 |:| manuell gesucht D erbucht, Restbetrag vorhanden

Zum Verbuchen gehen Sie folgendermalfien vor:
Als erstes wahlen sie ein Schema aus der Liste und klicken auf (P Kontoausaug difren
Wabhlen Sie ihre Datei und klicken Sie dann auf CALLIEEED

Nun sind die Farben entscheidend. Entsprechend der Legende kénnen Sie ersehen,
ob alles einwandfrei eingelesen wurde. Klicken Sie in diesem Fall einfach auf den ge-
wiinschten Buchungsvorgang und auf ,Verbuchen®. Ist der Vorbang komplett verbucht,
wird er bspw. schwarz dargestellt. (Um das zu erkennen, wechseln Sie einfach zu
einem anderen Vorgang).



AFS-Banking

dieses optionale Zusatzmodul erlaubt Ihnen per HBCI oder FinTS ihre Bank anzusteu-
ern, um die Kontoausziige mit den Vorgéngen abzugleichen oder Ihre Uberweiungen
(auch SEPA) und Lastschriften durchzufiihren.

Ausgewahites Konto  AlleKonten  Neue Uberweisung Neue Lastschrift  Kontoauszige
aktualisieren aktuaiisieren

Kontostsnde aktualiseren = Schnellzugriff
Kontoiibersicht | Kontostandsverlauf
Bankzugang  ~

Kontonummer Kontotyp Kontoinhaber Guthaben Saldo vom
4 Bankzugang: Raiffeisenbank
Kontokorrent +38248,94 07.01.2014
Kontokorrent 0 2
Summe 38.248,94 €

4 Bankzugang: Sparkasse Firma

Sichteinlagen 0
Sichteinlagen 0
Wertpapier-Depot 22302,34 07.01.2014

Summe 22.302,34 €
4 Bankzugang: Sparkasse Privat
Sichteinlagen 0
Normalsparen 0
Sichteiniagen +520,27 10.01.2014

Summe 520,27 €

Summe 61.071,55 €

Beim Erststart werden Sie aufgefordert, einen neuen Bankzugang einzurichten. Dazu
steht lhnen wahlweise das TAN-Verfahren zur Verfligung oder tber Schllisseldatei/
Chipkarte.

Als Beispiel wahlen wir TAN-Verfahren. Im nachsten Menu geben Sie lhre Bankleitzahl
ein und die Einstellungen der Bank werden gesucht. Ist Ihre Bank gefunden, so geben
Sie nur noch im nachsten Fenster je nach Bank Ihre Anmeldename, Legitimation-ID
oder Kontonummer an. Sollte Ihre Bank nicht vorhanden sein, missen Sie neben die-
sen Daten im Expertenmodus auch die Internetadresse des Bankensystem angeben.
Diese erfahren Sie bei lhrer Bank.

Nach erfolgreicher Einrichtung erfolgt eine Synchronisierung mit der Bank und die
Schnittstelle kann nun genutzt werden. Um weitere Konto einzurichten, wahlen Sie
links im Menu ,AFS- Bankingadmin starten®

- Uberweisungen (Offen)
Hier werden all noch nicht durchgefiihrten Uberweisungen aufgelistet. Sie kénnen die-

se ausfilhren lassen oder weitere manuelle Uberweisungen anlegen bzw. vorhandene
bearbeiten oder I6schen.



Um neue Uberweisungen anzulegen, wéhlen Sie den entsprechenden Meniipunkt und
eine Maske &ffnet sich, welche wie ein Uberweisungsformular aussieht. Nach Eingabe
der Daten speichern Sie diese mit ,Uberweisung speichern und kénnen das Fenster
schlieRen.

Um diese oder andere Uberweisungen auszufiihren, klicken Sie die Uberweisung an
und wahlen im Menii ,Uberweisung ausfiihren®. Im Anschluss miissen Sie je nach
Sicherhaitsverfahren entweder ein TAN angeben oder Ihre Chipkarte angeben.

- SEPA-Uberweisung (Offen)

Dies ist identisch mit den Uberweisungen mit dem Unterschied, dass Sie IBAN und BIC
angeben missen.

- Uberweisung/SEPA-Uberweisungen/Lastschriften (Abgeschlossen)

Hier werden die durchgefiihrten (SEPA-) Uberweisungen/Lastschriften angezeigt. Mit
,Uberweisung / (Lastschrift) wiederherstellen” kénnen Sie diese in die offenen Uberwei-
sungen/Lastschriften zur erneuten Ubergabe schieben.

- Lastschrift (Offen)

Dies ist identisch mit den Uberweisungen.

- Kontoauszug

Nach Wahl des Kontos und des Zeitraums wird der Kontoauszug direkt von der Bank
geladen und angezeigt. Ohne Angabe des Zeitraums erfolgt keine Einschrankung und
der komplette Kontoauszug wird geladen. Diesen kénnen Sie im Anschluss ausdru-
cken.



Waéhrungsrechner

ungsrechne [=][= =]
Wéhrungsrechner
Bezeichnung Kurzbezeichnung Faktor Teiler EU ~
EUR € 1,00000 Ja
P Euro EUR 1,00000 Ja
Schweizer Franken SFr 1,48000 Nein
US Dollar uso 1,27500 Nein
Britisches Pfund GBP 0,88000 Nein
W
Originalbetrag: ? | in EUR(g)
umgerechneter Betrag: 0,00 in Euro (EUR)
« 0K

Hier kdnnen Sie verschiedene Wahrungen verrechnen und sich die jeweiligen Wech-
selkurse ausgeben lassen. Das Ergebnis der Wahrungsumrechnung kann in die
Zwischenablage abgelegt werden.

Wahlen Sie zuerst Ihre Hauptwahrung, mit der Sie lhre Umrechnung wiinschen.
Klicken Sie anschliefsend auf das blaue Fragezeichen. Die ausgewahlte Wahrung wird
nun hinter dem Fragezeichen angezeigt.

Geben Sie den Betrag ein, der umgerechnet werden soll. Sobald Sie einen Betrag ein-
gegeben haben, wird im unteren Feld die Umrechnung angezeigt.



Terminplaner

Die AFS-Warenwirtschaft beinhaltet einen leistungsfahigen Terminplaner. Der Termin-
planer ist von seiner Bedienung eng an MS-Outlook angelehnt, um eine moglichst
schnelle Handhabung ohne lange Einarbeitungszeiten zu erméglichen.

SE=
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In der linken Fensterhalfte sehen Sie die =
Buttons fiir die verschiedenen Ansichten des
Terminplaners. Mit einem Klick auf die Buttons s | \
andert sich entsprechend das Outfit der Ober- | 2 B o feme 5 x oo "
flache. Um nun einen neuen Termin anzule- =
gen, klicken Sie mit der Maus auf den Button =
»~1ermin anlegen” oder driicken Sie einfach die | | ‘
<Einfg>_TaSte_ Shape  |Rectanguar | [ Flashing mage =] 6B
Fant ABC
Color Background |:| Selected background |:|
Trackbar I:l Selected font -
@  Ofeninds momon 2
Message
Address |
Cancel

In diesem Fenster legen Sie alle relevanten Daten fur den Termin fest. Haben Sie alle
Felder nach Ihren Vorgaben ausgefiillt, klicken Sie auf ,,Ok“. Der Termin wurde ange-
legt, und Sie werden an ihn erinnert, wenn Sie diese Option gewahlt haben.

Im oberen Fensterbereich stehen lhnen verschiedene Optionen zur Verfigung. Hier
kénnen Sie einen neuen Termin anlegen, einen vorhandenen Termin I6schen, eine
Terminliste drucken oder Anderungen am Ausdruck vornehmen.



Aufgabenplanung

Mit dem Aufgabenplaner erstellen Sie schnell und einfach Tasks, die von einem oder
mehreren Mitarbeitern abgearbeitet werden missen. Klicken Sie dazu auf ,Werkzeuge
-> Aufgabenplaner”. Um eine neue Aufgabe zu erstellen, klicken Sie auf den Button
,neue Aufgabe“ im oberen Bereich des Fensters. Es erscheint eine neue Zeile, die im
Fenster eingeblendet wird.

e g %) @ %

Mit einem Klick auf ,Betreff konnen Sie den Betreff der Aufgabe dndern. Gleicherma-
Ren gehen Sie auch beim Feld ,Notiz*“ vor. Die restlichen Felder erklaren sich eigentlich
von selbst. Beim Feld ,Erledigt zu“ konnen Sie mit der Maus an eine Stelle des Feldes
klicken, um den Status einzustellen. Dieser wird anhand eines Fortschrittbalkens dar-
gestellt. Im oberen Bereich des Fensters stehen lhnen wie gewohnt die Druckoptionen
zur Verfligung.

Notizen

Die AFS-Warenwirtschaft bietet Ihnen die Eingabe von Notizen. Unter Notizen lassen
sich verschiedene Rubriken anlegen. Klicken Sie mit der rechten Maustaste in die linke
Fensterhalfte. Aus dem Kontextmeni konnen Sie folgende Optionen wahlen:

- neue Rubriken anlegen
- Rubriken umbenennen
- Rubriken I6schen

Um eine neue Notiz anzulegen, klicken Sie eine Rubrik an und fiillen anschlieRend
das Feld ,Kurzbeschreibung“, um lhre Notiz hinterher wieder zu finden. Die eigentliche
Notiz hinterlegen Sie im Feld darunter.

Unter ,Mitarbeiter” kbnnen Sie einen Mitarbeiter hinterlegen, fiir den die Notiz nicht
gelten soll. Nachdem Sie eine Notiz fertiggestellt haben, klicken Sie auf das Disketten-
symbol oder driicken Sie die Taste ,F11“ zum Speichern. Wenn Sie alle Notizen hinter-
legt haben, klicken Sie auf den roten Haken. Das Fenster wird dadurch automatisch
geschlossen.



Textverarbeitung

Der AFS-Manager SQL bietet einen einfachen aber leistungsfahigen Texteditor, mit
dem Sie z.B. einzelne Briefe oder Faxe bzw. Serienbriefe erstellen kénnen. Der Text-
editor steht Ihnen in zahlreichen Programmbereichen zur Verfiigung: im Kundenstamm,
Lieferantenstamm oder Artikelstamm sowie Angeboten,Rechnunge oder Bestellungen.
Wenn Sie die Textverarbeitung aus einem Untermeni, wie z.B. dem Kundenstamm,
aufrufen, haben Sie die Moglichkeit, die Felder aus der betr. Datenbank anzusprechen
und einzufiigen.

Sie kénnen ganz einfach einen Geschéaftsbrief an einen oder mehrere Kunden schrei-
ben. Offnen sie dazu zunéchst die Kundenbearbeitung. Klicken Sie anschlieBend auf
,<Adressen -> Textverarbeitung®.

j @ Ll = Y ariable; j

* 1 [ [ [ 1 1 1 1 [ [ [ 1 1
|

Zunachst speichern Sie den leeren Brief auf lhrer Festplatte ab. Dazu klicken Sie auf
das Diskettensymbol im oberen Bereich des Fensters. Es 6ffnet sich der bekannte
~Speichern-Dialog®“. Wahlen Sie als Dateinamen ,Brief01.rtf* und klicken Sie auf ,Spei-
chern®.

Um lhre Mandantendaten auf dem Brief zu hinterlegen, klicken Sie auf das Feld
,variable“. Alle Variablen, die Sie in der Klappbox angezeigt bekommen, stehen fiir ein
Datenbankfeld. [Tbl_Mandant.Firma1] bspw. enthalt Ihre Firmenbezeichnung. Diese
haben Sie beim Anlegen Ihres Mandanten eingegeben und ist somit in der Tabelle
Mandant der AFS-Warenwirtschaftsdatenbank gespeichert. Gleichermalien verhalt es
sich mit Ihren Kunden - allerdings heilt diese Tabelle ,Tbl_Kunden...“. Verfahren Sie
dabei genauso, als wenn Sie einen normalen Brief schreiben wiirden. Halten Sie also
Umbriche und Absatze ein.

Textwiter Leer =R
LRE & e [ B Vaisble: [DATUM =

€ o r - o - o r o r - r - o r
Fs i i i i i i i i i i T
[TEL_Kunden.Anreds]
[TEL_Kunden.Firmal)]
[TEL_Kunden.5tasse]
[TBL_Kunden.Plz] [TBL_Kunden.Or]

Bad Hersfeld, den [DATUM]

Line: 8 Col: 107 Modified




Wenn Sie |hren Brief fertiggestellt haben, speichern Sie ihn wie gewohnt mit dem
Diskettensymbol oder mit der Taste ,F11“. Um den Brief zu drucken, klicken Sie auf
den Menlpunkt , Textverarbeitung -> Drucken®. Dabei wird die Adresse des Kunden
eingesetzt, der gerade geodffnet ist. Sie kdnnen den Brief natirlich auch als Serienbrief
drucken. Klicken Sie dazu auf ,Textverarbeitung -> Seriendruck -> Serienbrief dru-
cken®.

Dabei werden Briefe fir alle Kunden in der Liste gedruckt. Sollten Sie nur einer be-
stimmten Kundengruppe einen Brief schreiben wollen, missen Sie sie vorher mit der
,Datenfilter setzen“- Funktion einschranken. Uber die gleiche Art und Weise kénnen
Sie naturlich auch Serien-E-Mails und Serienfaxe verschicken.



Allgemeine Bedeutung der Symbole aus dem Datenbanknavigator

neues Dokument / Datensatz / neue Inventur

5D

kopieren / weiter Adressarten

ausschneiden

o

einfligen

speichern

£ T @

alles speichern

bearbeiten / offne Posten anzeigen / Inventur bearbeiten

—=
!

&
) I6schen
.:_-1-3 drucken

Schrift linksbiindig

i

schrift zentrieren

m

Schrift rechtsbiindig

Schrift fettgedruckt

~ (=

Schrift kursiv

Schrift unterstrichen

Schriftfarbe einstellen

¢ i



@ erster Datensatz
@ letzter Datensatz

@ vorheriger Datensatz

@ nachster Datensatz

l.,r@:l Aktualisieren

V Bestatigen

%f Alles bestatigen

l Riickgangig

6 Langtext riickgangig machen
%‘ Datenimport

q Datenexport

GJ Datenbankpflege

@\ Datenbank-Versionscheck
% Datenbanktberprifung
E& Datenbankreparatur (Vollreorg)

t* alle Indexe neu aufbauen

@‘7 Verzeichnis der Daten auswéhlen



lg Datensicherung erstellen

[eiﬁe Datensicherung wieder einspielen / Rabatt & Filialabgleich
% Laptopdaten ausgeben

E' Fenster hintereinander anzeigen

E Fenster Gbereinander anzeigen

D:I Fenster nebeneinander

' [ﬁ Ende / Lagerbuch

\ﬁ’l Eigenschaften / Einstellungen

Umsatzauswertung

@
\&3' Umsatzanzeige

% Inventur

l/,_'Lil User-Wechsel & Passwort dndern
@ Lesezeichen setzen
@ Lesezeichen 6ffnen

' Artikelliste nach Warengruppen



| ‘ﬁ" Inventur 6ffnen

E:_"j; Datensuche

r(]:; Warengruppen bearbeiten

% Kundenbearbeitung

“Pﬁ Lieferantenbearbeitung

Eg Artikelliste nach Warengruppen
L_y’ Artikelbearbeitung / Lieferanten-Artikelliste
{’, Interessentenbearbeitung

m Mitarbeiterverwaltung

ﬁ Mandantenverwaltung

m Vertretungverwaltung

ﬁ Personalverwaltung

% neuen Mandanten anlegen
%’ Liste der Mandanten

.'1._ j‘ Adressgruppen

%’ neue Rechnung anlegen

=
% neues Angebot



=2 neue Auftragsbestatigung

% neuer Lieferschein
o

ﬁ Vorgange anlegen

o h
L% Vorgangsliste

@ Export in Excel
@l Export in Word

Eﬂl Datenfilter setzen / automatischer Filialabgleich

W;Tj externe Preisliste

- .
: ij Postanschrift / Postfach
|

j Kontakt anrufen
Q SMS senden
@ Termin anlegen / bearbeiten

E‘] Termine auflisten

% Rabattgruppen (Rabattmatrix)

I""€ Zahlungs- & Lieferbedingungen

Anderungen durch Service-Updates vorbehalten!



Kassenmodul

Beim Kassenmodul wurde Wert auf Funktionalitat gelegt, um den Verkaufsvorgang so

einfach wie moglich zu gestalten.

Unter dem Menupunkt ,Vorgange® konnen Sie das Kassensystem starten:

- Komfortkasse mit Touch

Mit dem optionalen Zusatzmodul ,Touchpos* haben Sie eine Volltouchfahige

Kasse, um noch schneller Ihre Kassenvorgange abzuwickeln.

X #bbrechen

o 0K

1. Zahlart
per Barverkauf

5 Zahlart
per Kredikarte

aus
1| B Fomular wahlen
[ Fragen ob geduckt werden soll Formuareditar

[JEC-Cashgerat ansteuem
suducke

[]Vorgangsart Lieferschein
aus

¥ B Fomular wahlen
[ Fragen ob geduckt werden soll Formuareditar

[[]EC-Cashgerat ansteuem
suducke

Wergangsart Lisferschein
aus

1| f Fomular wahlen
[ Fragen ob geduckt werden soll Formuareditar

[[JEC-Cashgerat ansteuem
Ak,

|| B Fomnular wablen

Fragen ob gedruckt werden sl Formudareditor
| [ EC-Cashgerét ansteuem P

[¥ergangsatt Rechnung
[aus
~ || [ Fomular wablen

Formuareditor

Ausdicks

aus
per Aechnung innerhalb T4 Tag ~ | | B Fomular wablen

Formulareditor

Ausdicks

2 Zahlant
per EC-Karte / Geldkarte

6. Zahlant
30Tage netto/ 14 2% Skento

[ Fragen ab gedruckt werden soll
[[JEC-Cashgerat ansteuem
[¥ergangsatt Rechnung

3 Zahlart 7. Zahlart
per Bankeinzug
[ Fragen ab gedruckt werden soll
[[JEC-Cashgerat ansteuem
Vergangsat Flechrung

4. Zahlatt 8 Zahlatt

Stomahon

o= Fomular wahlen
Fomularedtor

Ausducke |
Retourenban ‘

$: Formular walen
B Fomulreditor

pusdck [0 3]
Zwischenbor

$: Formular walen
B Fomulreditor

Ausdacke: E

[ vergangsat Lieferschein
aus

1| f Fomular wahlen
[ Fragen ob gedruckt werden soll Formulareditor

EE el ceioem
pusducke,

[ vorgangsat Lieferschein

cn Zshlbeleg

|| B Fomular wahlen
[ Fragen ob gedruckt werden soll Formulareditor

[[JEC-Cashgerat ansteuem
pusduke: [T 3

[vergangsart Lieferschein
Plandbelege

44 Rechnung per Gutschein

T Formular whlen
B Fomularedior

Ausduicke:

Sonderfunktionen
Bestelungen

diucken

f&:: Formular wahlen

Auftiagsbestaligung Ticketdruck
diucken [ dhucken
- Fomular wahlen | | B Formular wahlen pio Position ein Ticket

tusducke: [1 3] Busdrucke:

15

Wahlen Sie bei ,Zahlart” jeweils |hre Konditionen aus, z.B.:

1. Bar

2. Scheck

3. EC-Cash

4. Auf Rechnung (z.B. 10 Tage rein netto)
5.

Wie Sie weitere Zahlungskonditionen in die Auswahlliste ibernehmen, wird in Kapitel
6 genauer erlautert. Fir jede dieser 8 Zahlungsarten haben Sie die Méglichkeit, ein
eigenes Formular zu hinterlegen. Ab der 4. Zahlungsart kénnen Sie mit einem Haken
bei ,aus” bestimmen, wie viele Zahlarten Sie benutzen moéchten. Wenn Sie den Haken
,Fragen, ob gedruckt werden soll“ setzen, werden Sie beim Kassieren gefragt, ob Sie
einen Ausdruck des Bons / der Barrechnung erhalten méchten.



Falls Sie das EC-Cash-Modul nutzen, kénnen Sie bei der entsprechenden Zahlungsart
den Haken setzen. Sie werden dann beim Kassieren aufgefordert, die Karte durch den
Leser zu ziehen.

Andern Sie einfach ein bestehendes Formular und fiigen Sie die Zahlungskondition ein
(z.B. Betrag dankend BAR erhalten). Zusatzlich kénnen Sie einstellen, ob bei dieser
Zahlungsart direkt das Quittungsformular gedruckt werden soll, oder ob nach jedem
Abschluss eine entsprechende Abfrage erscheinen soll.

Wenn Sie |hre Zahlungskonditionen eingestellt haben, klicken Sie auf ,0k". Unter
,<Kassenmodul -> weitere Funktionen -> Kassen-Hardware” treffen Sie alle Einstellun-
gen zu der von lhnen verwendeten Hardware wie Kassendrucker, Schublade, Scanner,
Display oder Geldkartenleser.

X #bbischen £ Hardvareassistenstarten o OK
Bonducker Kundendsplay

[ Unnlaute im DOS-Format
Bonabschritt: |4SC:27)
wektere Banducker anlegen

| Bondrucker [Kassendnicker (Standa v

Schnitistelle sinrichten

Kazsenschublade

[l Kassenschublade diekt anstevem
Gfnen durch
Schnitstelle einrichten
Schublade difnet iber Druckerteiber
#in OneNote 2013 senden v
[] Schublade via DPOS Treiber
[ Schubladenschishung berwachen

Kelerschiass
[ Kellnerschioss abragen

Schnittstell einichten
[ Addimat Schloss

Kundenk arenleser [FFID]
[Kartenleser abfragen

Schnitistelle sinrichten

[ Display anstevem Schnitistelle einrichten

[ Umlaute im DOS Format
wor dem kassieren [Begtifung)

Cash Kattenspstern
[ Kattensystem worhanden

IP-&dr:

L ]

1. Zelle: [{4SC:2BASCAZWillkommen beitASC/10}A5C|
2 Zeile: |{Tb_Mandant Fima} |
wihrend des kassierens [zB. Artikelte]

1. Zeile: [{ASE:2BHASCAZ}Tbl_Artikel Bezsichnung}iAs |
2 Zeile: [{Tbl_Posten Anzahli«{Tbl_ Posten Preis Zahi} {w|
nach dem kassieren [Eezahlung)

1. Zeile: [{AST:ZBHASCAZ}KASSE ZAHLEN Zah} hwat|
2 Zeile: | Vielen Dank |

nach dem bezahlen [lickgeld)

1. Zeile: [{ASC:2BASC12}Gegeben: iKasse. GEGEBEN.Z)
2 Zeile: |Rest{Kasse REST Zahl) {WAHEHRUNG BON} |
Kasse Abmeldung

[ als Kellnerschloss benutzen

Hatel Schritstel
Zimmerbuchungssystem voranden

IPAdr

Zahlart 4 it aufs Zimmer buchen

13 kidnen Uibergeben werden

1.4t
24
240t

Wwaagen Schnittstelle
Waagenanbindung aktiv

1. Zoil: [T 2BHAST 12K as0m ot 22 ASCATHASC T |
2 Zsile: | geschiossen |

Optionale Module

[ 4F5-Kundenmenitar W erbebildschim)

[] 0POS-Schnitstelle (optional)

AFS Display [4FF]

[] 4F5-POS Display ansteuem

Pad | |

EAN-Kennzeichen:

Artiel Sanner [COM + OPOS)
[ Katterieser abhiagen

Schnittstelle einvichten

[ Scanner via DPOS Treiber

Infos zu Einstellungen bzgl. Ihrer Kassenhardware: siehe Anhang.
Anwender von Kassenhardware missen wissen, an welchen Schnittstellen die Geréte
angeschlossen sind.

Nachdem alle Einstellungen getatigt wurden, klicken Sie wieder auf den ,Ok*-
Button und die Kasse kann genutzt werden.



9 Kassebeenden | [ Abrechnung +| David Kunde (BARVERKAUF BARVERKAUF) indl. MwSt
Nummer Bezeichnung Anzahl Preis %o GPreis Rabatt VIPreis Sort | (&) weitere Gutschein erstellen
B zatien -
I @ = i
@ [ kompiettstormo  stomo 8 Gutschein einosen
(B Zusatzdaten
@ = Ay Vorgangparken || i Postenrabatt
a Tastaturan || AVorgangholen || [ Preisanderung
< 2| oy oo X Kasse beenden || 47 Benutzervechsel
Y F TS | — 0.00 EUR
3
< | Katel | oartei | 3katei | 4Kl | SEBENE | GEBENE | T.EBENE | G.EBENE | OEEENE | TO.EBENE | o
7 8 9 <- +1
4 5 6 X -1
1 2 3
EnTeR
0 C
00 = + 3 *
Riicknahme Zahlen

Geben Sie nun die gewtlinschte Artikelnummer ein oder scannen Sie den Barcode ab.
Wenn Sie mit dem Scanner abscannen und der Artikel im Stamm vorhanden ist, wird
dieser gefunden und eingetragen.

Der Cursor befindet sich dann im Feld ,Artikelnummer*. Hier wird standardmagig im-
mer die Menge ,1“ vorgegeben.

Wenn Sie nur die ersten Zeichen der Artikelnummer oder der Beschreibung kennen,
geben Sie diese ein. Der AFS-Manager SQL wird Ihnen alle Artikel auflisten, die mit
diesen Zeichen beginnen. Aus dieser Liste kdnnen Sie sich bequem den Artikel aus-
suchen und mit der <Enter>-Taste Ubernehmen.

0 Suchefunktion
| Geben Sie hre Suchbegriffe ein (Widcards: % fiir Wortsuche und _ fir beliebige Zeichen)
W) Beispiet %H_er% indet ale Weier, Meyer, Mier, usw.

Art der Suche:

(® moglichst schnel (nur Uber bestimme Felder moglich)

O iiber s Feldsr (aber langsamer bei arofen Datenmengen)

Optiohen

[ keine Teisuche
Artikelart

Suche nach: | Bezeichnung ~ kel =
Suchen
Feld Suchbegriffe
Bezeichnung A-DATA
ikelnurnmer ANNummer Bezeichnung Langtext Einheit WK1 stand sstbe
4 5 A-Data 1GB PC2 Stick 50.00-15.00

6 A-Data 1GB PC32Z0ieser | GB A-D... Stiick 60,00 -7.00
25 A-DATA DIMM 2 (Bundle aus zwel .. Stlick 113.06-11.00



Sollten Sie den Artikel nicht finden, schlieRen Sie einfach das Fenster wie gewohnt.

Es gibt zwei Positionsarten. StandardmaRig ist immer die Positionsart ,Artikel“ vorge-
geben.

Die einzelnen Bedeutungen:

1. Artikel: Wahlen Sie ,Artikel“, wenn Sie einen bestehenden Artikel aus lhrem
Artikelstamm verkaufen mdchten.

2. Ricknahme: Diese Postenart verwenden Sie, wenn Sie vom Kunden etwas zu-
ricknehmen. Der Artikel wird dann lhrem Artikelbestand wieder zu-
gebucht.

Auf Grund der Art ,Ricknahme® bucht das Programm den entsprechenden Artikel ins
Lager zurlck und rechnet im Kassenmodul den Wert gegen. Die Postenart wahlen Sie
sich einfach iber den Button aus.

Um eine Position aus der Positionsliste zu I6schen, klicken Sie einfach auf die entspre-
chende Position und anschliefend auf den Button ,Storno“. Das Gleiche erreichen Sie
auch mit der Taste ,F9“.

Die Kasseneinstellungen finden Sie unter ,weitere Funktionen-> Einstellungen -> Kas-
seneinstellungen (Sonstiges)“.



Z-Bericht

Der Z-Bericht dient als Tagesabschluss lhrer Kasse. Beachten Sie, dass Sie den Z-Be-
richt nur einmal am Tag ausfiihren kdnnen. Der giinstigste Zeitpunkt daflr dirfte in der
Regel der Feierabend sein.

Alle Kassenvorgange des Tages werden erst nach Abschluss des Z-Berichts in das
Kassenbuch Ubertragen.

Wenn die Vorgange direkt verbucht werden sollen, miissen Sie den zweiten Haken
setzen, sodass diese in der Statistik geflihrt werden und nicht mehr anderbar sind.

Méchten Sie, dass nur der Z-Bericht in die Fibu Ubergeben wird, so darf der Haken
beim dritten Punkt nicht gesetzt werden.

Dann ist es aber nicht mehr méglich, die Erléskonten der einzelnen Artikel in die Fibu
zu Ubergeben.

.Kassenmodul -> weitere Funktionen -> Kasseneinstellungen (sonstige) -> Berichte®

Bedienung Berichte  Kassenstation Umfrage/fusduck  ecCash/Kreditkanen  ecCash Teil2
[Jkleinen Mitarbeiterbericht drucken
Berichtzeinztellung fir den ausfiihlichen Bericht
Fohertrag
Aulstellung nach Zahlungsarten
[ Kontierung fiir Fibu

negative BONs ausgeben
Storno BONs ausgeben

Rabatt bzw. Machlass ausgeben

W arengiuppenauswertung (®) Umsitze
Artikelverk aufzauswertung ) &nzahl
() ausfiiblich (mit Details)

[ Kassenbucheintragungen [Einlagen und Entnahmen)
[ ecCash Kasserschritt auf dem Z-Bericht
Anzahlungen

[ &nzahlungen auf Auftragsbestatigungen

[] &nzahlungen auf Lieferscheine

[ &nzakiungen auf Rechnungen

Druckernand bei Windowstreiber [nur fuir % und Z Bericht)
inmm m Schriftart fiir X und Z Bericht

' 0K X tbbrechen

Hier stellen Sie ein, was auf dem X- und dem Z-Bericht ausgewiesen werden soll.
Setzen Sie einen Haken bei Warengruppenauswertungen, wenn Sie auch lhre Waren-
gruppen mit in die Auswertung einbeziehen mochten. Die Warengruppen werden dann
auf dem Bericht nach Umsatzhdéhe sortiert dargestellt. Die weiteren Punkte auf dieser
Karteikarte sind soweit selbsterklarend.

Klicken Sie nun auf den Karteireiter ,ecCash/Kreditkarten®.



Eedienung Berichte  Kassenstation Umfrage/éusduck  ecCash/Kreditkarten  ecCash Teil2

EC und Kreditk arten

(®) manuelle Eingabe

() cardware [Tranzact)
() elPay (W]

(IAFS - 29T Schrittstelle

Position des Kreditk artenprogramms

Terminal |D: | 33333333 Diagnose
Kazsenschitt |
Lastachrift unterstiitzung Handler+Kundenbeleg drucken
Geldkarten unterstiitzung Trenner fiir Kunden/Handlerbeleg
o 0K X Abbrechen

Unter ,Position des Kreditkartenprogramms* stellen Sie ein, in welchem Verzeichnis-
pfad Ihres Computers das entsprechende ecCash-Programm installiert ist. Klicken Sie
dazu auf den Button ,Verzeichnis auswahlen®.

Unter Terminal ID geben Sie lhre individuelle ID ein, die Ihnen nach Abschluss des EC-
Cash Vertrags mit der zustéandigen Kartengesellschaft mitgeteilt wurde. StadardmaRig
ist die Test-ID von Transact eingetragen.

Eine detaillierte Dokumentation finden Sie spater in diesem Handbuch.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf den Karteireiter
,ecCash Teil2".



Bedienung Berichts  Kassenstation  Umfrage/usdiuck  ecCash/Kreditkarten  2cCash Tei2

Kartenleser
Spurtrennzeichen: I:I

| eclCash/Kreditkarten Berichte und Bons der Abrechnung

(® Druck auf eingestellten BOM-Diucker
() Druck auf Windowsdrucker
Druckertreiber auswahlzn:

-

VT -Schnittstele mlaute im DOS-Farmat

0K X abbrechen

Auf dieser Karteikarte kdnnen Sie das Spurtrennzeichen fir lhren Kartenleser einstel-
len, falls dieser Uber keinen automatischen Umbruch verfligt.

Zudem konnen Sie hier einstellen, auf welchem Drucker die Berichte und der Kassen-
schnitt ausgegeben werden.

Kassenhardware einstellen
Klicken Sie auf ,weitere Funktionen-> Einstellungen -> Kassen-Hardware".

Unter diesemem Menipunkt kénnen Sie Ihre angeschlossenen Kassenhardwaregerate
einrichten.

Bondrucker einrichten

Alle hier zur Verfugung stehenden Einstellungen beziehen sich nur auf die direkte Aus-
gabe Uber eine Schnittstelle mit dem Formulartyp (*.FOR). Mit dieser Formularart kann
unmittelbar Gber die Schnittstelle ausgegeben werden, ohne dass ein Windowstreiber
genutzt wird. Dies hat den Vorteil, dass der Ausdruck i.d.R. erheblich schneller erzeugt
wird als Uber einen entsprechenden Windowstreiber.

Die erste Option ,Umlaute im DOS-Format” dient der Einstellung des Ausdrucks von
deutschen Umlauten (&, 6, U, R). Da hier von Drucker zu Drucker Schwierigkeiten unter
Windows auftreten kdnnen, schalten Sie diese Option im Bedarfsfall ein, sollten die
Umlaute auf Ihrem Ausdruck nicht korrekt dargestellt werden.

Als zweite Option kdnnen Sie die Schnittstelle einrichten, an der der Bondrucker an-
geschlossen ist:



Schittstelle fur den Bondrucker einnichten.
Fiir direkte Auzgabe auf die Schnittstele 1

Paralell [LPT:] Seriell [COM:] sonztiges System OF0Ss
CILPTI: () zeniell [COM] () eigene Schrittstelle: (®) Spstem

| OLPT2 COM1  ~ _ O [DDEEDSnaI]
OLPT2: Systemfilepath:

fel.r [ ]

inztalierte lokale Druckertreiber

An Onetlate 2013 senden ~

X ibbrechen o OK

]

Sie kdnnen hier angeben, wo und wie das Gerat angeschlossen ist. Bei der seriellen
Schnittstelle muss auBerdem auf die genaue Ubereinstimmung der Baudrate, Daten-
und Stopbits, des Protokolls und der Paritat geachtet werden, da sonst die Daten(lber-
tragung zum Gerat nicht funktioniert. Unter ,eigene Schnittstelle” kénnen Sie direkt die
Schnittstelle oder auch eine Datei angeben (z.B. C:\TEST.TXT). Die Option ,System*
benutzt den eingestellten Standarddrucker bzw. den Drucker, welcher tUber den Dru-
ckertreiber ausgewahlt wurde.

Die Einstellungen des Ausdrucks finden Sie im Kapitel ,Kasse einstellen” beschrieben!

Kassenschublade einrichten

Als erste Option kdnnen Sie hier wahlen, ob eine Schublade angesteuert werden soll
oder nicht. Als zweites kdnnen Sie den Offnungscode fiir die Schublade einstellen. Hier
gibt es zwei Mdglichkeiten:

Die Schublade ist an den Bondrucker angeschlossen (nicht direkt am PC)
Der Offnungscode sollte im Handbuch lhres Bondruckers stehen, fiir folgende on-Dru-
cker finden Sie hier die Codes:

Am meisten kommt fur Epson und Epson-kompatible Drucker folgender Code zum Ein-
satz (Voreinstellung):

{ASC:27}p{ASC:0}pz
(Dieser Code ist nur fur Epson-Bondrucker mit passender Schublade anzuwenden, fiir
andere Schubladen fragen Sie bitte Ihren Hardwarelieferanten!)

{ASC:27}P{ASC:0}
(Dieser Code ist nur fur Citizen-Bondrucker mit passender Schublade anzuwenden, fir
andere Schubladen fragen Sie bitte Ihren Hardwarelieferanten!)



{ASC:27}{ASC:7}pz
(Dieser Code ist nur fur Citizen-Bondrucker IDP 3546 mit passender Schublade anzu-
wenden, fur andere Schubladen fragen Sie bitte lhren Hardware-Lieferanten!)

Die Schublade ist direkt am PC angeschlossen (wahrscheinlich serielle Schnittstelle)
Die meisten seriellen Offner (steuert die Schublade an) reagieren auf das Senden
eines beliebigen Zeichens, d.h., Sie geben z.B. ,A" ein. (Dieser Code ist nur fur Stan-
dardoffner geeignet.)

Es gibt jedoch auch Offner, die einen Offnungscode und einen SchlieRcode oder noch
komplexere Angaben benétigen. Diesen ist meist ein Offnungsprogramm beigelegt,
welches Sie mit der Schubladensteuerung auch auswahlen kdnnen: unter der Schnitt-
stelleneinrichtung im Bereich ,Sonstiges” geben Sie das Verzeichnis und den Namen
des Offnerprogramms ein (z.B. C:\SESAM.exe).

Die weiteren Einstellungen der Schnittstelle finden Sie oben beschrieben (siehe Bon-
drucker).

Beachten Sie die GroR- und Kleinschreibung und dass keine Leerzeichen im Offnungs-
code enthalten sind.

Falls die Schublade am Bondrucker angeschlossen ist, kann diese auch ber den Dru-
ckertreiber angesteuert werden. Dazu wahlen Sie die Option und den Druckertreiber
aus.

Kreditkarten- / Geldkarten-Leser einrichten

Als erste Option kdnnen Sie hier wahlen, ob ein Gerat angesteuert werden soll oder
nicht. Es gibt hierfir zwei mdgliche Befehlszeilen, mit denen Sie Daten an das Gerat
senden kénnen.

Beispiel:

{KASSE.ZAHLEN.Zahl}
(Ubergibt den zu zahlenden Betrag mit Tausenderpunkt und zwei Nachkommastellen)

{KASSE.ZAHLEN}
(Ubergibt den zu zahlenden Betrag unformatiert)

Barcodescanner einrichten

Wir unterstiitzen z.Zt. nur Barcodescanner mit Tastaturschnittstelle, d.h., der Scanner
wird zwischen PC und Tastatur zugeschaltet. Dies bedarf keiner weiteren Einstellung.
SchlieRen Sie den Scanner einfach zwischen Tastatur und PC an und scannen Sie in
einem passenden Feld. Die Signale des Scanners werden genauso behandelt wie die
lhrer Tastatur.



Display einrichten

Als erste Option kdnnen Sie hier wahlen, ob ein Gerat angesteuert werden soll oder
nicht. Die zweite Option ,Umlaute im DOS-Format® dient der Einstellung der Ausgabe
von deutschen Umlauten (&, 6, U, B). Da hier von Display zu Display Schwierigkeiten
unter Windows auftreten kdnnen, schalten Sie diese Option ein, falls die Umlaute auf
Ihrem Display entweder nicht korrekt oder gar nicht dargestellt werden.

AnschlieBend konnen Sie fiir zweizeilige Displays die Ausgabe definieren, hier gibt es
folgende Abschnitte:

vor dem Kassieren: BegriRungstext, erscheint beim Start und 30 Sekunden
nach dem letzten Kassiervorgang

wahrend des Kassierens: zeigt die Artikeltexte mit Preisen an
nach dem Kassieren: zu zahlende Summen anzeigen
nach dem Bezahlen: zeigt die gezahlte Summe und das Restgeld an

Sie kénnen bei den Einstellungen auf alle Befehle der AFS-Formularsprache zugrei-
fen. Texte, die nicht in geschweiften Klammern stehen, werden so ausgegeben, wie
sie dort eingegeben wurden (z.B. ,Hallo*). Mit {ASC: ...} senden Sie dem Gerat ein
Steuerzeichen. Hier wird immer der ASCII-Wert des Zeichens angegeben, z.B. fur ESC
-> {ASC:27}. Jedes Sonderzeichen muss mit {ASC:...} eingegeben werden, andere
Zeichen (normale Buchstaben) kdnnen direkt eingegeben werden.

Kassentastatur einrichten

Sie kénnen prinzipiell jede Kassentastatur anschlie3en, sollten allerdings darauf ach-
ten, dass Tastenkombinationen wie bspw. ,Strg + Shift + A“ programmierbar sind, damit
Sie alle Funktionen nutzen kénnen.

Tagesabschluss

Unter dem Menupunkt ,Auswertungen -> Kassenmodul“ kdnnen Sie einen X-Bericht
bzw. einen Z-Bericht drucken. Der Unterschied der beiden Berichte besteht darin, dass
der X-Bericht als Zwischenbericht dient, also mehrmals aufgerufen werden kann, wah-
rend der Z-Bericht als endgultiger Abschlussbericht gesehen wird.

Also achten Sie bitte darauf, dass Sie den Z-Bericht wirklich nur dann ausfiihren, wenn
Sie einen Tagesabschluss fahren wollen. Beim Z-Bericht haben Sie die Mdglichkeit, die
Endbetrage ins Kassenbuch einflieien zu lassen.

Stellen Sie vorher die entsprechenden Zahlungsarten in den Stammdaten ein, die nach
dem Z-Bericht ins Kassenbuch einflieen sollen. Im ersten Bildschirm wahlen Sie den



Zeitraum aus, fir den die Auswertung gestartet werden soll. Ebenso kdnnen Sie Aus-
wertungen fir einzelne Mitarbeiter vornehmen.

Duck auf Bondrucker o= Druck auf Standarddrucker

ins K.azzenbuch eintragen
Lo LEDNG PR TLhaVIL,, PV

Warengruppenauswertung

Einzelhandel ......: 398,00
IArtikelauswert‘ung |
J1003 Handy ........: 358,00

|Finanzbericht vom:
113.09.2017 16:11:50
GoB-Priifung

alle Vorgidnge sntsprechen GoB
Berichtsnummer: 4

Werte wurden zurickgesetzt

Wir haben uns auf Wunsch zahlreicher Kunden dafiir entschieden, nicht jeden einzel-
nen Vorgang ins Kassenbuch einzubringen, sondern lediglich die zusammengerechne-
ten Summen, aufgeteilt nach Erléskonto (USt).

Drucken Sie die Auswertung auf dem betreffenden Drucker.

Der Z-Bericht muss gedruckt werden, da der Z-Bericht eigentlich nicht wiederholt
werden kann!

Nur Uber die Z-Bericht History kbnnen Sie die Tagesabschliisse nochmals anbekom-
men kriegen. Unveranderbar, aber um diese zu drucken!

Die betroffenen Umsatzwerte werden danach zurlickgesetzt.



Komfortkasse mit Touch

Positionen ‘“-\_____‘_. = Funktionsbuttons
Tisch/AnschrifUl(undel{
anwahlen -
Schnellwahlbutton fir =i o = ,\uchzahlenblockf
Artikel/Warengruppen ) m Scann Eingabe
Positionen
.
[ " Positionen ]
Art |Nummer|Bezeichnung Anzahl |Preis |% |
l 020064-1873  AFS-Kaufmann Enterprise 1.00 357114 0,00

‘ ‘ "T Tisch auswahlen

| 3.571,14 €

Hier werden die Positionen des aktiven Kassenvorgangs angezeigt. Haben Sie Rabatt
gegeben, so sehen Sie diesen auch im Fenster.

Hier kdnnen Sie einen Tisch auswahlen.
1} Tisch auswahlen

Optionales Zusatzmodul ,Gastro Verwaltung®




Funktionen

- weitere Gutschein erstellen
=l Zahl -
r' anien @ Funktionen S und kassieren
[ kemplettstorno ¥ storno B Gutschein einldsen
B Z;s:;:zti?:n A, Wargang parken ﬁ Postenrabatt
Tastatur an Vargang holen "=l Preisanderung
letzten BOM = »
g drucken ¥ Kasse beenden A~ Benutzerwechsel

Der Kunde mdchte zahlen. Es 6ffnet sich das Zahlungs-
[ zahlen fenster.

Storniert den kompletten Kassen-Vorgang und verwirft

D Komplettstarno diesen.

Fusatzdaten Geben Sie zu einem Artikel Zusatzinformationen ein.

eingeben



Kasser

= G |

Einzelpreis

atzfelder

Rabatt
# Towcringabe s ]
Lieferdatum [ 20.09.2017 [

| ‘T&teingabe

In diesem Fenster kdnnen Sie zusatzliche Informationen zur aktuellen Position ein-
geben.

Falls es sich bspw. um einen Artikel handelt, den Sie im System noch nicht erfasst
haben, dann kénnen Sie diesen auf die Artikelbezeichnung ,Diverses” buchen und in
den Zusatzdaten eine Beschreibung des Artikels hinterlegen.

Des Weiteren stehen die Multiplikator-Felder fir Berechnungen zur Verfiigung.

Die Tastatur ist nur verfiigbar, wenn Sie die Erweiterung ,Touch® erworben haben.

Mit dieser Funktion kbnnen Sie zwischen den Schnell-
Tastatur an wahltasten und der Touch Tastatur umschalten.



" Positionen |[Funktionen
[art [Nummer[Bezeichnung |anzaht_[preis  [o0 | (@ kunden will ZaHlen | weitere Funktionen =
ﬂ 020064-1873  AFS-Kaufmann Enterprise 1.00 357114 000
[ |2 Komplettstorno “ “¥ Storno |
| ez | Qo |
@rost H D vorgeng ol |
£ Z-Bericht | X Kasse beend ‘
| | 3.571,14€ |
| Tastatur |[Scanning / Eingabe

1 I
e L e e e L Sl (L )
e Ll T L ]

| [
ono b

|etzten BOM Mit dem Schalter ,letzten BON drucken® kénnen Sie
@ drucken einen BON erneut ausdrucken.

weitere Unter diesem Punkt finden Sie weitere Funktionen der
@" Funktionen Kasse. Diese sehen Sie im folgenden Bildausschnitt.



»® | Storno
0 | Komplettstorno F2
3 Ricknahme F11
Rabatte/Sonderpreise »
Stammdaten '
Gastrofunktionen v
Vertragsbusiness v
Kundenkarten ’ o o . .
Gusenone | Enge e s e e o ot
Positionen | mal néher erlautert.
#  Mitarbeiter '
Kassenbestand ’
Bestellungen v
BON ’
Einstellungen v
Tastatur an
4 Reinigungsmodus
Abschluss Strg+L»
3 Ricknahme F11

Mit dieser Funktion konnen Sie den Artikel als Riicknahme buchen. Zuerst wahlen Sie
den Artikel aus und im Anschluss aktivieren Sie die Riicknahme-Funktion.

@ i1 B B

.ﬁ:

Gesamtrabatt
Postenrabatt

Preisanderung
Preis glatten

Listenpreis Eingabe

F7 Rabatte/Sonderpreise »

Umsch+F7 Stammdaten v

Strg+AIt+P Gastrofunktionen v

Strg+F7 Vertragsbusiness v

Kundenkarten g

VKs des aktuellen Artikels Zeigen Gutscheine D




Uber Rabatte/Sonderpreise kdnnen Sie einen ,Gesamtrabatt‘ oder ,Postenrabatt* er-
fassen. Mit der Funktion ,Preis glatten“ kdnnen Sie einen Preis anpassen. Mit ,Preisan-
derung“ den Preis eines Artikels dauerhaft andern. Sie kdnnen sich alle VKs anzeigen
lassen, sobald Sie einen Artikel ausgewahlt haben. Und Sie kdnnen Listenpreise
eingeben.

Beispiel (Preisglattung):
Der Preis betragt 1,47 €. Uber die Funktion ,Preis glatten” kénnen Sie den Preis z.B.
auf 1,40 € anpassen.

& Kunden wahlen F3 Stammdaten ’
| & Kunden-Info Umsch+F3 Gastrofunktionen »
sx Kunden bearbeiten Umsch+Strg+F3 Vertragsbusiness >
M Anschrift eingeben Strg+F3 Kundenkarten v
[1  Kunden anlegen Gutscheine 5
O | SMS an den Kunden senden ' Positionen v
& Kundendaten drucken £ | Mitarbeiter .
% Su.ghe F8 Kassenbestand v
F# | Artikel-Info Umsch+F8 = Bestellungen .
F#  Artikel bearbeiten  Umsch+Strg+F8 | BON ]
=  Artikeldaten drucken =
E' Lagerinfos anderer Filialen  Strg+F - El:ii"lfrl?‘en i

Hier kdnnen Sie eine Lieferanschrift -
eingeben, die erganzend auf dem Rechmungsanschil Licteranscit
Bon ausgedruckt wird. Die Rech-
nungsanschrift ist der gewahlte
Kunde oder der BARVERKAUF
(Standard beim keinem eingestell-
ten Kunde).

Der Punkt ,Artikel suchen” 6ffnet
die Artikelsuche. Diese Funktion
erreichen Sie zusatzlich Uber die
Hauptmaske. o DK < gbbnch

Uber ,Artikel bearbeiten” 6ffnen Sie die Artikelbearbeitung.



»Tisch auswahlen“ - Nur beim Gastromodul* verfiigbar

Mt Tisch auswahlen Stra+T

*optionales Zusatzmodul

ische

AN

Raum [T

Schimd Schim2 Schimi3 Schimt

- I—Ij

Tisch1 Tisch2 Tiechd Tischt

Diese Funktion ist verfigbar, wenn Sie die Gastro-Erweiterung erworben haben. Sie
haben die Méglichkeit, Tische zu erstellen und auf diese einzeln zu buchen.

Bei gedrickter <Strg>-Taste kénnen Sie die Tische auf die gewlinschte Stelle ziehen.

Ein Klick auf einen Tisch aktiviert diesen. Alle Buchungen werden jetzt auf diesen Tisch
gebucht.



Gutscheinverwaltung

®  Gutschein erstellen und kassieren Strg+G Gutscheine 4
% Gutschein einlésen Strg+Alt+G Positionen ’
& Gutscheinverwaltung & Mitarbeiter ’

Uber die Gutscheinverwaltung kénnen Sie automatisiert Gutscheine erstellen. Diese
werden mit einem Barcode versehen. Gutscheine kdnnen wahlweise auf dem Bon-
drucker ausgeben oder auf einem mit dem Formulareditor angepassten Formular.

Beispiel: Erstellung eines Gutscheins
Wahlen Sie im Kassenmodul ,Gutschein erstellen und kassieren®.

Gutechein kassieren

Bitte geben Sie den gewiinschten Betrag ein!

Betiag |50

o 0K ¥ Abbruch

A E-ﬁg

Geben Sie den Wert, mit dem der Gutschein

versehen werden soll, in das Betragsfeld ein.
Mit der Touch-Erweiterung kénnen Sie diesen
Uber die Zahl-Buttons direkt eintippen.

\@I

ENTER

In unserem Fall buchen wir 25,- €.

& Eingabe g@

Gutschein Kassieren

£

Bitte den Betrag eingeben

& OK ¥ Abbruch

Bestatigen Sie den Betrag mit ,OK®.

Der Gutschein erscheint in der Positionsanzeige.



X Kassebeenden || [ Abrechnung ~ SashShoSobi Kunde (BARVERKAUF BARV

Nummer Bezeichnung Anzahl Preis

PUTSCHEIN GUTSCHEIN 1,00 50,00

Kassieren Sie den Gutschein wie Sie dies mit einem Artikel tun wiirden. Nachdem
Zahlart-Fenster und der Betrag Eingabe 6ffnet sich folgendes Fenster:

Gutscheinbearbeiten und Erstelien

1 Gutschein von 50.00

D Druckginstellungen
erstellen

[E] =] %

Gutscheinanlage Speichem Gutschein schen i

BETRAG 50,00| 4 o
astatur an

Mummer
/
= 3 Bezeichnung | | Tastaturan
Datum 20032017 |~
00900 o Fdahr 4Jahie  GJdahie  Blahie

eingeloster
Berag [ 5 alls Gutscheins srlegen

B schiiegen

Die ,Nummer“ des Gutscheins wird automatisch generiert und vergeben. Wahlweise
koénnen Sie noch eine ,Bezeichnung® fur den Gutschein eingeben. Unter ,Datum®
finden Sie das aktuelle Tagesdatum (Rechnerdatum) unter ,giiltig bis“ kénnen Sie ma-
nuell die Giiltigkeit eintragen oder auf einen der Schalter 1 Jahr, 2 Jahre usw. klicken.

Das Feld ,eingeloster Betrag” wird geflllt, wenn bereits ein Zahlvorgang (Teilzahlung)
mit diesem Gutschein stattgefunden hat. Klicken Sie auf ,Speichern®, um den Gut-
schein mit lhren Vorgaben zu hinterlegen.

Nach dem Speichern wurde auch das Feld ,Nummer” mit einer eindeutigen Nummer
versehen.



& 0 Gutscheinvon 50,00
Druck Drucl
erstellen

B %

Gutzcheinanlage Speichern Gutzchein lozchen
BETRAG 50.00 .
astatur an
Mumrer (64210200517 |

Klicken Sie auf ,Druck®, um eine Auswahl der hinterlegten Druckformulare zu erhalten.

3] Auswahl

o] 4 1 4 (2]

.Eezelchnung ~|
b Gutschein

Gutscheinkarte

Gutechein BOM [Direkidck]

Gutschein BOM [DTF)

X B &
Abbruch HTML PDF Worschau  Drucken

In unserem Fall wahlen wir die ,Gutscheinkarte®.



:,..Tﬂ Demofirma
Klaustor 3

“
2] 26251 Bag-Hersfeld

m Tel: 05821 8501-0
GUTSCHEIN

T s

Einlésen eines Gutscheins

Ihr LOGO
( +

Um einen Gutschein einzulésen, muss folgende Einstellung unter ,Stammdaten ->
weitere Stammdaten -> Zahlungs- und Lieferbedingungen® getatigt sein.

[= = |=]
[] Standard Zahlungskondition + Fertig

Bezeichnung
Bezeichnung | per Gutsshein |

Skontoeinstellungen

Lskeo | |ix inethalvon [ | Tagen
2%kote | |in% inehabvon || Tagen

Zahlbar shne Skonta innerhalb van |:| Tagen
Buchhaltung -Verkauf  Buchhaltung - Einkauf

Zahlungkonio [ | {rormal) [ Uibemahme ins Kassenbuch
[ Auftrége mit dieser Zablart sind sofort begichen 8] Umbuchen beim Kassenabschiud

[ Wergang sofart ins Bankingmodul iibertragen
[ Giutschein in der Kasse

[ Lastschrit als Fimenlastschrit (B25) erzeugen

Fimenkonto: » 8] Zahlungssingang mailen

Onlineshop (Enterpriseversion)

[im Onlineshop
[auch fur Ausland [ Kreditkarteneingabe ~ Versandkosten feees
[ nurschriftlich [ Bankdateneingabe Wersandkosten iz

Bemerkung  Infn

Liste Bearbeiten Fremdsprachen

Falls Sie noch keine entsprechende Zahlungsart angelegt haben, legen Sie jetzt eine
Zahlungsart ,Gutschein® an.



Setzen Sie fiir diese Zahlungsart den Haken bei:
v wftrage mit dieser Zahlart sind sofort beglicher

Wenn sich in der Kasse die Gutscheinverwaltung 6ffnen soll, so miissen Sie die Option
,Gutschein in der Kasse ,, [ Gutschein in der Kasse » aktiviert haben.

H

Speichern Sie danach diese Einstellung mit ,F11“ oder )
Speichern

Jetzt muss die neu erstellte Zahlungsart noch als mégliche Zahlungsart hinterlegt
werden. Offnen Sie dazu in der Touch Kasse ,Weitere Funktionen - > Einstellungen ->
Kasseneinstellungen®.

, % | Storno ,
(3 | Komplettstorno F2
3  Ricknahme F11

) Rabatte/Sonderpreise »

Stammdaten »
Gastrofunktionen »
Kundenkarten »
Gutscheine »
Positionen »
& | Mitarbeiter »
Kassenbestand »
Bestellungen »
BON »
Einstellungen »

Tastatur an
Reinigungsmodus

Abschluss Strg+L»

& F




' OK

Fragen ab gedruckt werden sall

Fragen ob gedruckt werden soll

Fragen ob gedruckt werden sall
EC-Cashgerat ansteuern
“Yargangsart Lieferschein

Sonderfunklionen
Bestellungen

diucken
Eé';; Formular wahlen
Farmulareditor

Ausdnucke:

Farmulareditar

Formulareditor

Formulareditor

Augdrucke:

Pfandbelege

fg";; Farmular wahlen
Formulareditar

1. Zahlart 5. Zahlart [ aus Stornaban

per Barverkaut ~ 'Fg";; Farrnular wahlen per Rreditkarte ~ Fgf Famindir meelilsn "Fg el vetilizn B
Z Fragen ob gedruckt werden soll Formulareditar [ Fragen ob gedruckt werdsn soll Formnulareditor Farmulareditar

Ll EC-Cashgerat ansteuern Ausdiucke: [JEC-Cashgerat ansteuemn

[ |*organgzart Rechhung . [ organgsart Lieferschein Ausducke

2. Zahlart MWlcus E. Zahlart aus Retourenban |
per ECKarte / Geldkarte ~ E’;; Farmular wahlen 30Tage netto/ 14 2% Skonta ~ Fg- Formular wahlen 'Fg Farmular wahlen

[ Fragen oh gedruckt werden sol Formulareditor Formulareditor

f EC-Cashgerat ansteuern . [] EC-Cashgerat ansteuern

[ Vorgangsart Rechrung Esdickes [] Vorgangsart Lieferschein Ausdrucke: Ausdrucke:

3. Zahlart aus 7. Zahlart aus Zwischenban

per Rechhung innerhalb 14 Tag ~ ormular wahlen per Bankeinzug ~ FS Eaminder meelilsn E Famlsn e

[ Fragen ob gedruckt werden sol Formulareditor Formulareditor

i EC-Cashgerat ansteuern Avsducke: [ ] EC-Cashgerat ansteuern

[] Vorgangsart Rechrung UsErUCke! [ Yorgangsart Lieferschein Ausdrucke: Ausdrucke:

4. Zahlart aus 8. Zahlart [ aus Zahlbeleg

44 Rechnung > Farmular wihlen per Gutschein > Fg'}; Formular wihlen E‘:: Formular wahlen

[ Fragen ob gedruckt werden sall Formulareditor
[]EC-Cashgerat ansteuemn

[ Yorgangsart Liferschein

Farmulareditar

Ausdrucke: Auzdrucke:

Ticketdck

[ drucken

pra Position ein Ticket
Farmulareditar

Auftragsbeststigung
diucken
Eé}; Fomular wihlen
Formulareditor

Ausdnucke:

Ordnen Sie nun einer Zahlart ,per Gutschein® zu. In unserem Fall ist es die 8. Zahlart.

Speichern Sie die Erfassung mit ,OK" ab. Wenn jetzt ein Kassenvorgang mit Gutschein
beglichen werden soll, so gehen Sie wie folgt vor:

Kassieren Sie die Artikel wie gewohnt. Driicken Sie ,,F12% um die Zahlung abzuschlie-
Ben.



Kasse - Bezahlung

zu Zahlen: 199,00 EUR
Gegeben: [(EEAY EUR

4 5 6 20 Entf
1. per Barverkauf
1 2 3 50
ENTER
0 5 c 100

2. per EC-Karte / Geldkarte

Betrag ubernehmen: 199,00 EUR

8. per Gutschein

X Abbruch

Wahlen Sie nun die Zahlungsart ,per Gutschein®. Es 6ffnet sich das Fenster zum Ein-
I6sen des Gutscheins mit der Gutscheinliste.

Gutscheinverwaltung

= zu Zahlen: 0.00
Gutscheinliste
Druck Druckeinstellungen Excelexport |
O
Suche  Tastaturan ‘
MNummer Doatum Bezeichnung Betrag Restbetrag ol
p 354210200917 20.09.2017 50,00 50,00
303314110517 11.06.2M7  test 100 100,00 050
02415110517 11.05.2017  test60 60,00 10,00

W scnliesen



In dem Feld neben der ,Suche” kdnnen Sie die Gutscheinnummer mit der Tastatur ein-
geben. Sollten Sie Uiber einen Barcodescanner verfiigen, so kénnen Sie die Nummer
direkt dort einscannen.

Haben Sie einen Gutschein gewahlt, bei dem der Betrag des Gutscheins hoher ist als
der Betrag des Kassenvorgangs, so erhalten Sie eine Meldung, um einen Restgut-
schein zu erstellen. Ist dies nicht der Fall sehen Sie diese Meldung:

13:36:00

Der Gutscheinbetrag ist nicht ausreichend!

Gutscheinguthaben: 50.00
mit Gutschein zu bezahlen: 199.00

Soll der Restbetrag [149.00) mit einem
weiteren Gutschein bezahlt werden ?
weiter -> weitere Zahlungsarten [z.B. Bar)
Abbruch > anderen Gutschein auswahlen

weitereh Gutschein W eiter x Abbruch

-

Sie haben nun die Mdglichkeit, einen weiteren Gutschein einzulésen oder per WEiter
Button einen andere Zahlart zu nutzen, um die Summe zu begleichen. Zuriick zum
Gutschein mit Restguthaben.

Wenn Sie hier nun auf ,Restgutschein” klicken, wird von dem vorhandenen Gutschein
der Betrag der Rechnung abgezogen. (Zahlbetrag = 10 € | Gutschein = 25 € | Restgut-
schein = 15 €)

Dies wird auch in der Gutscheinliste in das Feld ,Restbetrag” eingetragen:

Mummer |Dalum |Bezeichnung |Eletlag |Fleslbelrag |

103210231007 23.10.2007 25,00 15,00

|w

Wenn Sie nun auf ,Drucken® klicken, kdnnen Sie fur den Kunden einen Restgutschein
erzeugen.



Ausdruck-Assistent — O X
L Auswahl

] < g 2]

Bezeichnung -
p Dateiausgabe L
normales Yorgangsformular

Diesen kdnnen Sie nun einfach Uber die Druckfunktion ausdrucken. Der Kassenvor-
gang wird parallel abgeschlossen.

Seriennummer buchen  [§  Seriennummern buchen
Uber diesen Punkt kdnnen Sie eine Seriennummer manuell buchen. Fiir den Fall, dass

Sie gerade einen Artikel kassieren, bei dem die automatische Seriennummernpflicht
nicht aktiviert wurde.

Mitarbeiter

&, Postenumsatz einem Mitarbeiter zuweisen # Mitarbeiter v
#  Umsatz einem anderen Mitarbeiter zuweisen Strg+Alt+O Kassenbestand ’
B Arbeitszeiterfassung Strg+Z Bestellungen ’
4| Benutzerwechsel Strg+Alt+U BON »
% | Mitarbeiter Kommen Einstellungen 4
% Mitarbeiter Gehen Tastatur an

At Trinkgeld eingeben 4  Reinigungsmodus

Uber diesen Meniipunkt kénnen Sie einmal den Mitarbeiter wechseln oder auch die
Mitarbeiter Zeiterfassung nutzen. (Die Zeiterfassung wird hier nicht weiter erwahnt).
Mitarbeiter konnen direkt an der Software ein- und ausstempeln (bzw. kommen und
gehen). Sie kdnnen Trinkgeld verbuchen, sowie Umsatz und Postenumsatz einem Mit-
arbeiter zu ordnen.

Kassenbestand
B Kassen-Entnahme Kassenbestand 3
2 Kassen-Einlage Bestellungen »

Uber diesen Punkt kénnen Sie eine Entnahme oder Einlage des Kassenbuches direkt
buchen, ohne dass Sie das Kassenbuch 6ffnen mussen.



Beispiel: Entnahme flr Briefmarken

ENTHAHME [Ausgabe]

Betag o Buchen
Beschreibung | Briefrnarken |
Art der Bewegung | 4310 Parto w
} bt 0.00 vy < Abbruch
[

=L 1]

Diese wird entsprechend im Kassenbuch eingetragen, ohne dass Sie dieses selbst
offnen mussen.

Bon
% Vorgang parken Strg+P BON v
&  Vorgang holen Strg+H Einstellungen v
00 | Pfandbeleg Tastatur an
5 | letzten BON drucken Strg+Alt+B | ¥ Reinigungsmodus
M alten BON Strg+A Abschluss Strg+L»
&3 | Auftrag Holen
&Y Rechnung bezahlen
& Auftragbestatigung bezahlen
2 | Lieferschein bezahlen
# | Reparaturvorgang bezahlen
[0 Bestellung bezahlen




Falls Sie den Kassiervorgang gestartet haben, ihn aber aktuell nicht abschlieRen
modchten, so kdnnen Sie diesen Uber die Funktion ,Vorgang parken® vorerst beiseite
legen. AnschlieRend kénnen Sie den nachsten Vorgang kassieren oder zurlick per

,vorgang holen“ am Beiseite gelegten Vorgang fortsetzen, ohne dass lhnen Daten ver-

loren gehen.

Drucken Sie Pfandbelege aus. Lassen Sie lhren Kunden alte und letzte BONs noch-
mals zu kommen. Holen Sie Auftrage in das Kassenmodul, bezahlen Sie Rechnungen
und Auftragsbestatigungen und weitere Vorgangsarten.

Einstellungen

D @@ ®[<]@m R DG o 8% &

POS-Hardwareassistent

Einstellungen

Kasseneinstellungen
Kasseneinstellungen (sonstiges)

Kassen-Hardware

¥

Tastatur an

Reinigungsmodus

Abschluss

Strg+L»

| Touchkonfigurator

Touchoberflache anordnen Strg+Alt+V
Auswahlfenstereinstellungen

Touchpanel automatisch aufbauen

Postentouchleiste sichtbar

Kundendaten Druckeinstellung
Artikeldaten Druckeinstellung
Kassenbuchbeleg Einstellungen

. Maskeneditor




Kasseneinstellungen

K #bbrechen " Ok

1. Zahlart 5. Zahlart als Stormobar
per Barverkauf ~ Fg";; Formular wahlen per Kreditkarte ~ E;: e Er SR E-: Eammlr iR I
Fragen ob gediuckt werden =all Farmulareditor E Fragen ob gedruckt werden soll Formulareditar Famulareditar
EC-Cashgerdt ansteusn EC-Cashgerat ansteusm
- |1 = =
[J¥ergangsart Rechnung AL [Jvorgangsar Lieterschein Ausdiucke: Avsdiucke:
‘. 2. Zahlart Wes B. Zahlart aus Retourenbon ]
| per EC-Karte / Geldkarte ~ E’;; Formular wahlen 30T age nettos 14 2% Skonto . E;: FamEr oS E;: Famd=r i Em I
E Fragen ob gediuckt werden =all Farmulareditor E Fragen ob gedruckt werden soll Farmulareditor Farmulareditor
EC-Cashgerat ansteuein EC-Cashgerat ansteuem
- [ -
[1*organgsart Fechhung Ausdicke: > ‘Wargangsar Lieterschein Ausdrucke: Ausdiicke:
3. Zahlart aus 7. Zahlart aus Zwizchenbon
per Rechnung innerhalb 14 Tag E’;; Formular wahlen per Bankeinzug ~ E;: FemEr e E;: Famd=T w8l
E Fragen ob gediuckt werden =all Farmulareditar E Fragen ob gedruckt werden soll Farmulareditor Farmulareditor
| EC-Cashgerat ansteuein EC-Cashgerat ansteuem
1 [z -
“Worgangzart Rechnung Ausdiucke: [J*argangsart Listerschein Ausdiucke: Ausdiucke:
4. Zahlart aus 8. Zahlart aus Zahlbeleg
44 Rechnung > E’;; Formular wahlen per Gutschein > E} Foimular wahlen EE; Farrmular wahlen
E Fragen ob gediuckt werden ol Farmulareditar E Fragen ob gedruck! werden soll Farmulareditar Farmulareditar
EC-Cashgerat ansteuein EC-Cashgerat ansteuem
[1*organgsart Lieferschein Ausdrucke: [*organgsart Listerschein Ausdrucke: Ausdiucke:
| Sonderfunktionen
Bestellungen Pfandbelege Auftragsbestatigung Ticketdck
drucken drucken [ drucken
E}; Famular wahlen Fg;; Farmular wihlen Fg‘;; Formular wahlen pro Pesition ein Ticket
Formulareditor Formulareditar Formulareditor Formulareditor
Auzdrucke: Ausducke:

Hier aktiveren Sie die verschiedenen Zahlungsarten, die in der Kasse mdglich sein
sollen.

Des Weiteren konnen Sie ein entsprechendes Formular fiir den Ausdruck hinterlegen
sowie den Formulareditor 6ffnen, um ein Formular zu editieren.

Ab der Zahlungsart 4 kdnnen Sie aktiveren, ob diese aktiv ist oder nicht. Mit der Funk-
tion ,Fragen, ob gedruckt werden soll“ kénnen Sie steuern, ob Sie nach dem Kassier-
vorgang gefragt werden wollen, ob ein Bon erstellt werden soll oder nicht. Die Funktion
,EC-Cashgerat* ansteuern wird zur Zeit noch nicht unterstitzt.

Kasseneinstellungen (sonstiges)| Kasseneinstellungen (sonstiges)

Unter diesem Punkt ist eine Vielzahl von Einstellungen moglich.



Bedienung

Kassenmodul

[~ IMMER BRUTTO KASSIEREN (KEINE Kundeneinstellung)
[ Zwischensummenzwang

F.azzenzchublade bei £ahiung dffnen

bei Teilzahlungen immer Restbetrag vorzchlagen

bei Teilzahlungen -> sofart Druck,. bei Zahlungsabschluss
nach jedem Kassieren neu anmelden: nach |1 ﬂ SEC

gleiche Artikel zuzammenfazzen
als erstes Postenart auswahlen

Kassenzahlung beim Start und Abschluss
Kaszzenzahlung HUR beim Abschluss

[ Kassenzahlung/Kassenbuch je Mitarbeiter
[ Kazzenzahlung Sollwert anzeigen

[~ Fazzenzahlung auf Z-Bericht

[ Geszamte Z-Benchtz-Differenz summiert auzgeben

<171 1< 1 <7171+

[~ Mitarbeiter schinellwechszel

Z-Bericht

[¥ inz Kassenbuch eintragen

[v “organge werbuchen

[ |eden F.azzenvorgang einzeln in die Fibu ubertragen

bei Teilzahlungen -> zofort umzchalten, wenn Zahlbetrag ereicht wurde

Einige Punkte sollten selbsterklarend sein. Diese werden hier nicht weiter erlautert.

[T Zwizchensummenzwang

Bei Aktivierung dieser Option wird nicht mehr der volle Betrag als ,Gegeben® vorge-

schlagen, sondern es muss der Betrag manuell eingegeben werden.

-W K.aszenzchublade bei Zahlung dffnen

Ist diese Funktion aktiviert, kann die Kassenlade nur bei Zahlung gedffnet

werden, jedoch nicht ohne.

[v bei T eilzahlungen immer Restbetrag vorzchlagen
[ beiTeilzahlungen -» zofort umzchalten, wenn Zahlbetrag eneicht wurde
[ beiTeilzahlungen -» zofort Diruck bei Zahlungzabschluss

Mit Hilfe dieser Funktionen kénnen Sie konfigurieren, wie der Ablauf bei

geodffnetem Zahlungsfenster aussehen soll.

[~ nach jedem Kazsieren neu anmelden: nach |1 | zec

Haben Sie die Mitarbeiterrechte aktiviert, so konnen Sie Uber diese Funktion

einschalten, ab wann sich die Kasse automatisch abmelden soll.



[ gleiche Artikel zusammentassen

Mochten Sie, dass gleiche Artikel nicht mehrfach auf dem Ausdruck erscheinen, dann
aktiveren Sie diese Funktion. Bei identischen Artikeln wird ab sofort lediglich die jeweili-
ge Anzahl aufsummiert.

[ als erstes Postenart auswahlen

Diese Funktion ist nur in der Einzelhandelskasse mdglich. Sie erlaubt, dass die Ein-
gabe bei der Postenart beginnen kann.

K.azsenzahlung beim Start und Abschluss
[ ] k.assenzidhlung MUR beim Abschluss

Winschen Sie eine Aufnahme des Kassenbestands, aktivieren Sie diese Funktion.
Wenn Sie nur bei Abschluss (Z-Bericht) eine Zahlung wiinschen, so aktivieren Sie die
untere Funktion. Bei der oberen Funktion wird auch beim ersten Tagesstart die Ein-
gabe des Wechselgelds verlangt.

Z-Bericht
Hier kdnnen Sie diverse Einstellungen fir die Verarbeitung des Z-Berichts vornehmen.

~Z-Beiicht

W i Kaszzenbuch eintragen
[ Worgénge verbuchen
[ |eden Kazzenvorgang einzeln in die Fibu ubertragen

Soll der Z-Bericht ins Kassenbuch eingefiigt werden, so aktivieren Sie diese Funktion.
Ist der Haken ,Vorgange verbuchen” gesetzt, wird der Umsatz in der Artikel-Statistik
eingetragen.

Die Option ,jeden Kassenvorgang einzeln in die Fibu Ubertragen® aktivieren Sie, falls
Sie nicht mit dem Kassenbuch arbeiten méchten.

Beachten Sie, dass aus Griinden der Logik die Optionen ,ins Kassenbuch eintragen*
und ,jeden Kassenvorgang einzeln in die Fibu (bertragen® nicht kombiniert werden
kénnen!



Berichte

I kleinen Mitarbeiterbericht drucken

Benchtzeinztellung fur den ausfuhlichen Bencht
v Fohertrag
v Autstellung nach Zahlungzarten
[ Kaonhierung fur Fibu
v negative BOMNs ausgeben
V¥ Stormo BOMs ausgeben

|v W arengruppenauswertung o Unses
Iv Artikelverkaufzauswertung O Anzahl

v FK.azzenbucheintragungen (Einlagen und Entnahmen]
v ecCash Kazsenschiitt auf dem Z-Bericht
Anzahlungen

[ Anzahlungen auf Auftragzbestatigungen

[ Anzahlungen auf Lieferscheine

[~ Anzahlungen auf Rechnungen

Druckerrand bei Windowstreiber [nur fuir 24 und £ Bericht)
inmm |0 = Schriftart fiir X und Z Bericht

Uber die Einstellungen in der Karteikarte ,Berichte* kénnen Sie konfigurieren, welche
Daten auf den Berichten mit ausgegeben werden sollen.

Zudem konnen Sie einstellen, ob ein Kassenschnitt* mit EC-Cash beim Erzeugen
des Z-Berichts durchgefiihrt werden soll.

Zusatzlich konfigurieren Sie die Schriftart oder den Druckerrand, um besser an |lhren
Bonddrucker anzupassen. Weitere Anpassungen des X- und Z-Berichts sind nicht
moglich.

*Mit dem Kassenschnitt werden die Daten aus EC-Cash Zahlungen an das zustdndige
Rechenzentrum tibertragen. Dies ist nur in Verbindung mit EIPay oder Cardware még-
lich.



Kassenstation

& Kasseneinstellungen (Bedienung) g@

Bedienungl Berichte Kassenstation | ecEasthredikanenI ecCash Tei2|

K assenstationseinstellungen:

hier stellen Sie fur diesen Arbeitsplatz die Lokalen Enstellungen ein

K assenkennung dieser Station [zur lokalen Abrechrnung dieser Kasse)

Kaszen Rechher 1

Kaszzenbuch: bei getrennter Abrechnung muss pro Kasse ein
eigenes Kassenbuch benutzt werden

kassenbuch
E Kassenbuch offnen | neues Kassenbuch erstellenl

W Z und ¥-Berichte pro Kasze einzeln abschlieszen

' 0K ‘ x Abbrechen

Wenn Sie im Netzwerkbetrieb mit der Kasse arbeiten, so kdnnen Sie hier einstellen,
ob die Kasse pro Station (Rechner) abgerechnet werden soll oder fir alle Stationen
gemeinschattlich.

Um die Abrechnung fir eine einzelne Station zu aktivieren, geben Sie unter ,Kassen-
kennung“ den Namen des entsprechenden Rechners ein. ( Es wird als Vorauswahl der
in Windows eingestellte Name genutzt.) Uber ,Kassenbuch 6ffnen” weisen Sie dieser
Kasse ein extra Kassenbuch zu. Mdchten Sie zuvor ein separates Kassenbuch gene-
rieren, so klicken Sie zunachst auf ,Kassenbuch erstellen”.

Diese Einstellungen Gibernehmen Sie durch Setzen eines Hakens bei
W Zund-Berichte pro Kasse einzeln abschliessen

Wichtig:

Haben Sie diese Einstellung aktiviert, muss der Z-Bericht an jeder Station ausgeflihrt
werden. Einen Z-Bericht fiir alle Stationen zu erstellen, ist dann nicht mehr méglich.

Sie kénnen die Z-/X-Berichte auch fuir Mitarbeiter und angemeldete Mitarbeitersondiert
erstellen. Hier sparen Sie evil. einige Zeit ein. Ein gesamter Bericht firr alle Kassen ist
auch nun nicht méglich.



Umfrage/Ausdruck

(] K.aszenumirage aktiviert
Frage

Plandauzdruck

[ Pfandartikel getrennt ausgeben

Fiichen-Ticketdck

Belegrummer beim Ticketdruck
[ Ticketruummerienng
[]Eintacher Belegdrck

Formular; E DruckentBon_DTP_Kiiche.lst

[ Ticketdick zuzammentaszen

[[] Pagerabfrage aktivieren

Stellen Sie eine Umfrage ein, die sie lhren Kunden prasentieren wollen. Sie kdnnen
hier die Pfandartikel trennenn, jede Flasche/ Dose wie extra angefihrt auf dem BON.

Konfigurieren Sie lhre Kiichen BONs, um einen reibungslosen Ablauf der Kiiche zu ge-
wahrleisten. Wechseln Sie das Formular des Kiichenbons.

EC-Cash

EC und Kreditk artten

(® manuelle Eingabe

(O cardware [Transact]
() elPay [GwE]

(CVAFS - 29T Schnittstele

Pozition des Kreditkartenprogramms

Teminal |D; | 93333333 Diagnose
Kaszenschnitt
Lastschiift unterstiitzung Handler+Kundenbeleg drucken

Geldkarten unterstitzung Trenner fuir Kunden/H andlerbeleg




Arbeiten Sie mit EC-Cash, so mussen Sie in diesem Fenster die entsprechenden Ein-
stellungen vornehmen. Diese werden in der EC-Cash Anleitung genauer erlautert.

EC-Cash Teil 2

Kartenleser

Spurtrennzeichen: |:|

ecCazh/Freditkarten Benchte und Bonz der Abrechnung

(®) Druck auf eingestelten BOM-Dirucker

() Druck. auf Windowsdcker
Druckertreiber auswahlen:

2 T-Schnittstelle Urmnlaute im DOS-Format

Geben Sie hier das Spurtrennzeichen fiir den Kartenleser ein. Dieses erfahren Sie vom
Hersteller des Kartenlesers oder in der dazugehdrigen Dokumentation. Fur den Aus-
druck des EC-Belegs kénnen Sie in dieser Rubrik auch den Drucker einstellen.

Bei EC-Zahlungen muss zwangslaufig ein Drucker vorhanden sein! Ohne Drucker
ist keine EC- Zahlung mdglich!



Registerkarte Osterreich (Austria only!)

Bedienung Berichte  Kassenstation Umfrage/dusdruck  ecCash/Kreditkarten  ecCash Teil2
Ostemeich

spezielle Einstellungen fir dem Kasseneinzatz nach osterreichizcher Kassenrichtlinie
ab dem 01.04.2017

dieser K.azzenarbeitzplatz gehdrt zur folgender Kassen 1D

| FASSENID bei Finanz0nline

[kassa |

Signaturservices

Server URL : Port des Signaturservers:

hitp:#/127.0.0.1:5618

Standardbelege

START Beleg Monatsbeleg Jahresbeleg

o Ok X Abbrechen

TuT

Diese Registerkarte ist nur Osterreich vorhanden und nur mit den entsprechenden
Rechten zu erreichen.

Stellen Sie die KASSENID ein und bestimmen Sie die Server URL sowie den Port
Ihres Signatur Servers.

Durch das Driicken der groRen unteren Buttons, geben Sie die Beleg auf lhren
Drucker und der druckt diese aus.

Wie erstelle ich ein Datenerfassungsprotokoll? (Austria only)

Offnen Sie Ihren Internet-Browser (Egal, ob der von Microsoft, Mozilla oder Google ist).
Rufen Sie dort die folgende Seite auf (und das bitte auf dem Rechner/Kasse, die Sie

erfassen wollen).

Um das Datenerfassungsprotokoll ab 01.01.2017 zu erstellen und Aufforderung
zum Speicherort zu erhalten:

http://localhost:5618/control/exportfrom=2017-01-01

Um die Kassenidenfikationsnummer und AES-Schliissel anzuzeigen:




http://localhost:5618/control/encryptkey

Um Zugriff auf alle Funktionen des Datenerfassungsprotokoll zu bekommen:

http://localhost:5618/control

Bedienung: Den gewlinschten Button mit der linken Maustaste anklicken.
Anmerkung: Hier sollten Sie nicht rumspielen, da Sie sonst die Ordnungsgemafe
Funktionen der Einrichtung gefahrden kdnnen



Kassen-Hardware

3 Abbrechen

Kassenhardware einstellen

{5} Hardwareassisten starten

o 0K

Bondmicker
Urnlaute im DOS-Format
Bonabschnitt: | 145C:27H

weitere Bondiucker anlegen

Bondrucker | Kassendiucker [Standa v

Schnittstells sintichten

Kassenschublade
[[] Kassenschublade direkt ansteuern
{ftnen durch; | $ASC:27}piAs C:4glpz
Schnittstelle einiichten
[] Schublade difnet iiber Druckertreiber
v
[ Schublade via OPOS Treiber
[ 5chubladenschiisfung iiberwachen

Kellnerschloss
[ Kellnerschloss abfragen

Schnittstells sinrichten
[ Addimat Schloss
Kundenkarterleser (RFID]
[] Kartenleser abfragen

Schnittstelle sinichten

Mdéchten Sie entsprechende Kassenhardware an der Kasse betreiben, so kdnnen Sie

Kundendisplay

[ Display ansteuemn Schrittstelle einrichten

Umlaute im DOS-Format

+ar dem kassieren [Bearlibung]

1. Zeile; | SC:2EHASC: 12Mwillkommen beifASC:10HAST
2 Zaile: | {Tbl_Mandant Fimal}

wahrend des kassierens (2.B. Artikeltest]

1, Zeile; | 1ASC:2BHASC:12HT L Artikel BezeichnungH{AS
2, Zeile: | {TbI_Posten.Anzahl}x{Tbl_Posten. Preis.Zahi} {w
nach dem kassieren [Bezahlung)]

1. Zeile: | 1BSC:2EHASC: 12HKASSE ZAHLEN Zahl} {wAE
2 Zeile: | Mielen Dank

nach dem bezahlen [Riickgeld]

1, Zeile; | A5C:26HASC12Gegeben (K asse GEGEBEN.Z
2. Zeile: |Rest{Kasse REST Zahl} {WAEHRUNG BON}
Kasse Abmeldung

1. Zeile; | 1ASC:2EHASC: 12 K asse ist 22 {ASC:10HASCA

2 Zeile: | geschlossen

Kurndenmonitor

[ AFS5-Kundermonitar fw'erbebildschimm)
[[] OPOS-Display

AFS-Display [APP]

[C]AF5-POS Display ansteusm

IP-Adr:

diese hier hinterlegen und aktivieren.

Kassenhardeware muss immer Epson-kompatibel sein. In der Regel lasst sich die

Hardware in diesen Modus schalten.

Empfehlung fir den Anschluss der Hardware:

Bondrucker =
Kassenschublade =

LPT (Centronics)
An Bondrucker (ohne Bondrucker wird ein Offner

bendtigt)

Kundendisplay =

Com (Seriell)

Cash Kartensystem
[ Kartensystem vorhanden
1P-Audr

[[] als Kelinerschinss berutzen

Bei USB-Bondruckern kann nur Gber den Windows-Druckertreiber gedruckt wer-
den. Vergewissern Sie sich vor der Anschaffung von Kassenhardware daher, welche
Schnittstellen vorhanden sind. Des Weiteren ist von Hardware Systemen, die an nur
einem Anschluss angesteuert werden, abzuraten.

Um z.B. einen Bondrucker, der tiber LPT1 (Centronics) angesteuert wird, zu aktvieren,
gehen Sie wie folgt vor:



Aktivieren Sie die Option ,Umlaute im DOS-Format®.

Bondrucker
v Umlaute im DOS-Format

Bonabschnitt: |{A5C:27)i

Schnittstelle einnchten

Klicken Sie auf ,Schnittstelle einrichten®.

Schnittstelle einrichten

Schittztelle fur den Bondrcker einnichten.
Fiir direkte Auzgabe auf diz Schnittstelle

Paralell [LPT:] Seriell [COM:) sohztiges System
CJLPTI: () seriell [COM] () sigene Schnittstelle: (@) System

Cari ]
Systemfilepath:

itistallierte lokale Druckertreiber

ticrozoft PS5 Document Wwiiter W

XK Abbrechen

Wahlen Sie dort den entsprechenden Anschluss aus.

Haben Sie ein Gerat, das z.B. seriell (Com) angeschlossen wird, so missten Sie die

erweiterten Einstellung aus dem Handbuch zu Rate ziehen.

Wenn Sie die Einstellungen getatigt haben, ibernehmen Sie diese mit ,,Ok*.

Kassenschubladen, die am Bondrucker angeschlossen werden, missen die identi-

schen Einstellungen wie der Bondrucker haben.
Um ein Kundendisplay zu nutzen, gehen Sie wie folgt vor:

Aktivieren Sie die Option ,Display ansteuern®.



Kundendizplay

v Dlsplayansleuem Schnittstelle einrichten

Klicken Sie auf ,Schnittstelle einrichten®.

Schittztelle fur das Kundendizplay einnchten.
Fiir direkte Auzgabe auf die Schrittztellz

Paralell [LPT:] Seriell [COM:] zonstiges Syztem
| OLPTT: (®) seriell [COM) (D) eigene Schnittstelle: () System
OLpT2 coM2 vl
LPT petembilepath: k
O L]
Ourme E—
]
1 Baudrate: ~ Pratokall I |
7 Datenbits: ~ Paritat: w
] Stophbits: ~
W
X Abbrechen W OK

(I R Iy oy e T | T

Wabhlen Sie nun den entsprechenden Anschluss aus.

Die genauen Einstellungen des Displays entnehmen Sie bitte dem entsprechenden
Handbuch des Herstellers.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, speichern Sie diese mit
,OK". Steuercodes fiir Ausgaben auf dem Display entnehmen Sie bitte ebenfalls
dem dazugehdérigen Handbuch.

Sie kénnen ein Kartensystem hinzufligen und hier ansteuern. Sie bendtigen lediglich
die IP-Adresse zum Ansteuern des Kartensystem, oder sie nutzen diese Funktion als
Kellnerschloss. Ebenfalls kénnen Sie so Waagenmodule und Hotelschnittstellen ein-
binden sowie optionale Module wie den AFSKundenmonitor, die OPOSD-Schnittstellen
und den Artikel-Scanner auf COM oder OPOS.



Kontaktmanagement

Mit dem AFS-Kontaktmanagement erhalten Sie ein leistungsstarkes CRM-Manage-
mentsystem.

Das Kontaktmanagement starten Sie tUber ,Stammdaten -> Kontaktmanagement®. Da
dieses Modul eine sehr umfangreiche Funktionalitat zur Verfigung stellt, unterteilen wir
dieses Kapitel auf Grund der Ubersichtlichkeit anhand eines praktischen Fallbeispiels
in verschiedene Abschnitte.

ontakima 7 [===]
‘Suchen nach *Suchbegrif? v O~ %% d- Gl @~ % G- @-| 8 E~-| 0| 5@ scnenachsucnbeont
§ [Ouste G vaten g Ansprechpartner @) nformationen  ¢* Kontakie (] Vorgange [ History 45 Projekie (B, Gerate
3 [ammer Anrede | Suchbegriff Strasse Pz ont Teiefon Tekefax "
e | Cick here to define a iter
2
5 | » [BARVERKAL BARVERKALF ]
R Frau Bremer - Belin AnderObeigeis 85 36336 Berln
= Fima  Biromarkt 2 -Kassel Hauptstr. 5 15365 Kassel 02348/64365-1  (2348/64865°2
'% » 5 Firma Biiromarkt 3 - Kassel langer Wea § 15965 Kassel 02348/648651  (12348/64865-2
% » 22 Firma Biiomarkt Dewtsehland - Ber Kurzer weg 21 3425 Berlin 02348/642651  (2348/64865-2
£ 1z Verlag EDV-Verlag - Bremen Buchenveg 198 G364 Bremen
i »2 Herr Maschinenfabrik Miiler Gmb Havpistiasse 1 50887 K 0221123456 0221.321632
£ 7 Herr M - Erfurt Torweg 15 3958 Erut
— v 18 Fiau Metzker - Kassel Bikeneq 125 34859 Kassel
I Mustermann GbR - Bad Mus Musterplatz 1 12345 BadMustebach  D1234/56783  01234/567891
£ vz Frau Fiohde - Borken Testernen 234322 Botken
o Werein TSV Betin-Bedin Fleischgasse 255 48956 Bedin
v 18 Schule  Wemer Schule - BadHersfel An der Unteragis 36251 BadHersteld
v | Bemerkung MNotiz
Verbindungsdaten
£ ¥ontakte [ Vorgange [ History §8 Adressbeziehungen A% Fiialen (@) informationen (B Gerate Crigmen
WY | Aressant
®©) £ | Vogang  MNummer Dsum  TBL Artkelér TEL AttkelBezeichnung Azabhl Preis  Rabatt A )
w.g = | Kassenvorga 33 20092017 1003 Handy 100 19300 0.00
" o | Kaservogard2 2009207 1003 Handy 100 199,00 000
* @ 2| Kessemogaze 20092017 GUTSCHEIN GUTSCHEIN 100 5000 000 g
¥ @ g Kasservorgar2d 20042017 GUTSCHEIN GUTSCHEIN 1.00 1000 000
z | Kassenvorgar3) 20092017 GUTSCHEIN GUTSCHEIN 100 1000 000
L@ Kassenvorgar31 20092017 GUTSCHEIN GUTSCHEIN 100 1000 000
Kasservorgar2é 07.06.2017 1003 Handy 100 189,00 0,00
Kasservorgar2? 07062017 1003 Handy 100 13300 000
Lisferschein 10 24052m7 11 NVIDIA, Sparkle 62006 Lina 200 7735 000 v

Die Funktionen des Kontaktmanagements im Uberblic

NELEN
Viergang

. : ing:- Export zu B

e SR Trm o i editor

Drucken export \Word Geofunktienen Ansicht
D8 d-Glle-G-B-@- & B~ 05
Kontakt- Recherchen weitere Druck- i
Drucken assistent Adressarten zusatzfunkticnen
mit anlegen

Einstellungen



Adressen anlegen
Um eine neue Adresse anzulegen, klicken Sie in der oberen Mendleiste auf dieses

Icon D .

Neu

Liste | g Daten &g Ansprechpariner | ) nformationen | #% Kontakte | |] Vorgange | [ History | 45 Projekte | (. Gerdte

Daten | [ weitere Daten | {8, WaWi-Daten | B3 freie Felder | = Hotiz | g Multimedia | @i Auswertung
Nummer Suchbegriff Kennung v [ 2] B
Anschrift Anschreiben Kategorien
Anrede v Briefanrade v
Firmat [m] keine Serienbriefe
[m] keine Serienemails
Firmaz
wichtige Hinweise
omame Name Warnung
Titel v [w] Lieferstop
[&] keine Teilizferung
Strasse [=] nichtin den Onlineshop
£ Pz on Termine
Land ME] Erster-Kontakt |07.10.2015 v 3] Terminkiste
Letzter-Kontakt |07.10.2015 =
Kommunikation i
Telefon P Wiedervorlage | £ Termin anlegen
Handy o- Geburtstag
Telefon 2 '« v
Letztes-Angebot 1 Kontaktrecherche und
Telefax Letzte-Rechnung " Terminrecherche
E-Mail &
Internet @

Nachdem Sie das Icon zur Neuanlage eines Datensatzes angeklickt haben, kénnen
Sie direkt die Anrede der Adresse auswahlen.

Anschrift
Anrede |Firma v|

Firma1 | Biromarkt 2 |

Firma2 | |

orname |T|m | Mame |5chmidt |

Tiel | ~|

Strasse |Hauptstr. 5

[# P

z 15965 | ort |Kassel

Land |Deutschland hd

Kommunikation
Telefon |02348/54855-1

Handy

A

'y

(]

Telefon 2 | 02348/64865-3 f
&

@

Telefax |02348/64865-2

E-Mail |bueromarktschmidt@fragen.de

Internet | www.info-bueromarktschmidt.de

Die Felder kénnen Sie nacheinander mit der Tab-Taste durchgehen.



Der Suchbegriff suchbearift. [Biromart 2 - Kassel | wird vom Programm automatisch
generiert, aus dem Firmennamen und dem Ort. Dieser wird ibernommen, nachdem
Sie das Feld ,Ort" verlassen haben.

Die Adressnummer wird vergeben, wenn Sie den Datensatz speichern.

Dies ist jedoch nur bei folgenden Adressarten der Fall: Kunden und Lieferanten. Bei
anderen Adressarten ist keine automatische Nummerierung vorhanden!

Icons unter Kommunikation:

/, Rufen Sie die Nummer des Telefons an (tiber TAPI etc.)

/4

D » Senden Sie eine SMS oder rufen Sie direkt die Handynummer an.
(’ Rufen Sie die Nummer des Telefons 2 an ((iber TAPI etc.)

E-Mail senden

@ Website ausrufen

Uber ,Anschreiben“ kdnnen Sie die Briefanrede auswahlen. Haben Sie bei den Adress-
daten Namen und Vornamen eingefiigt, kénnen Sie in der Klappbox die Anrede direkt
auswahlen. Dieses Feld kénnen Sie bspw. flir die Serienbrieffunktion nutzen. Des
Weiteren konnen Sie einstellen, ob die Adresse keine Serienbriefe oder keine Serien-
E-Mails bekommen soll.

Der Punkt ,wichtige Hinweise* kann nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft- Schnitt-
stelle verwendet werden. Dort kdnnen Sie einen individuellen Warnhinweis hinterlegen.
Dieser wird angezeigt, wenn Sie einen Vorgang fir diese Adresse anlegen. Zudem
kénnen Sie einen Lieferstopp hinterlegen und angeben, ob diese Adresse in den On-
lineshop Ubertragen werden soll.



Anschreiben
Brigfanrede |Sehr geehrter Herr Schmidt - |

[m] keine Serienbriefs
[m] keine Serienemails

wichtige Hinweige

Warnung |
[m] Lieferstop

[m] keine Teillieferung

[m] nichtin den Onlineshop

Termine
Erster-Kontakt |14.08.2007 v | 2] Terministe
Letzter-Kontakt [11.05.2017

L

Geburtstag

|

Letztes-Angebot P Kontaktrecherche und
Letzte-Rechnung |11 052017 " 7 Terminrecherche

Guthaben

H

Unter , Termine“ sehen Sie, wann der erste Kontakt mit dieser Adresse stattgefunden
hat (Anlagedatum der Adresse). Des Weiteren sehen Sie den letzten Kontakt (letzter
involvierter Vorgang). Dieser wird automatisch gesetzt, sobald Sie in jeweiligen Adres-
se etwas andern oder hinzufligen. Bei ,Geburtstag” kdnnen Sie diesen eintragen.

,L-Angebot” und ,L-Rechnung” zeigt Ihnen an, wann Sie das letzte Mal fiir diese
Adresse einen entsprechenden Vorgang erstellt haben. Wenn Sie ohne die Warenwirt-
schaft-Schnittstelle arbeiten, missen Sie die Daten dort manuell erfassen. In Verbin-

dung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle werden diese Daten automatisch (ibernom-
men.

Uber die Icons die Sie rechts neben den Feldern sehen, kénnen Sie folgende
Funktionen aufrufen.

~——Liste der Termine anzeigen——

=

Termin anlegen———» 5§

| E -«—Kontakt & Terminrecherche 6ffnen—



Weitere Daten

Unter der Karteikarte ,Weitere Daten* kdnnen Sie diverse Informationen dieser Adres-
se hinterlegen wie Bankverbindung, abweichende Lieferanschrift, weitere Nummern
sowie Onlinekennungen, unterschiedliche Emailadressen fir Mahnungen sowie Rech-
nungen hinterlegen.

Die Daten Vertreter, Betreuer und Sprache sind nur in Verbindung mit der Warenwirt-
schaft-Schnittstelle verflgbar.

Daten weitere Daten T waWiDaten [ freie Felder =
Bankverbindung

Notiz g Mutimedia gy Auswertung

weitere Beziehungsdaten Vertreter und Betreuer fir diese Adresse

Kontoinhaber unsere Kunden- bzw. Lieferantennummer Vertreter. o] %
I | 2 Vertreter ke
Betreuer v K
Blz (28 fir0D
f‘ Bank | ‘ wichtige Hinweise
2 IBAN Sprache | Standard M|
= sc Passwort (z.B. fir Onineshops)
Mondstern | |
Erteilt o |UnlmeshDD URL .
Mandat
[ Rechnungen per Mail senden
%1, Mandatsverwaltung | | [gh Dokument éfinen £ Mallacresse fir Rechnungen
abweichende Lieferanschrift | ‘
Firma E-Mailadresse fur
L |
orto
Vorname: | ‘
Name:
Servicelevel
Strafle:
Piz: ort:
Land




WaWi-Daten

Die Karteikarte ,WaWi-Daten“ ist nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnitt-
stelle verfligbar. Dort konnen Sie Daten wie Zahlungsbedingungen, Rabatte, einen
VK-Preis, Fibu-Kontonummer, EG-Nummer und Steuernummer hinterlegen.

Daten [2:] weitere Daten Q. WalWi-Daten Eﬁ freie Felder | —| Notiz g Wultimedia @y Auswertung
Zahlungsbedingungen Umsitze und Kredit
Kongtionen | per Nachnahme v Umsatz | 100] »
=
Wéhrung |Eure e Umeatz vor 2.J ﬁ
MwSt-Steuer | incl. MwSt ~ Umsatzvorjahr
v |1 - Jahresumsatz 100
RB-Gruppe o Umsatzsoll |
Rabatt in % ~ Kredit
Kreditlimit
unsere Nr | ‘ Uberg Anschrift (R hrift)
Nummer: 23 Biromarkt Deutschland - Berlin .?. |
Lieferart | ~ ‘ Firma e
Biromarkt Deutschland
Buchhaltung Tom Schmidt m |
it L) Kurzer Weg 21 x
[m] Sammelkente in Fibu Deutschland 34125 Berlin
K Tel:02348/64865-1 Fax.:02348/54855-2
EG-ID-Nr | %

Steuernummer | ‘

Kundenkarte

Kartennummer =]

Des Weiteren sehen Sie unter ,Umsatz und Kredit“ den Umsatz, den diese Adresse
bei Ihnen generiert hat. Zudem koénnen Sie diesen mit dem Umsatz der letzten 2 Jahre
auf einen Blick einsehen. Es steht Ihnen aullerdem das Feld Kredit zur Verfligung; dort
erkennen Sie direkt, ob diese Adresse bei lhnen noch offene OPs hat.

Umsdtze und Kredit

Urnsatz| 100|

Umsatz vor 2 J

13
@
%)

Umsatzverjahr

Jahresumsatz 100

Umsatzsoll |

Kredit
Kreditlimit

Mit den Icons am rechten Fensterrand kdnnen Sie die History der Adresse sowie eine
grafische Auswertung starten.

Bei ,Ubergeordneter Rechnungsanschrift* kénnen Sie Adressen aus dem Stamm ver-
knlpfen und die Rechnungen an die gewahlte Anschrift versenden.

Mit dem Icon -?. wahlen Sie eine Adresse aus.



Méchten Sie eine Ubersicht der ,Untergeordneten Adressen” sehen, so klicken Sie auf
dieses IconF.ﬁ . Léschen Sie die Verkniipfung mitdem Icon x

Informationen

Uber die Karteikarte ,Informationen* kénnen Sie hinterlegte Infos des Kunden in einer
Ubersicht einsehen.

Kategorie Bezeichnung Inhalt

Click here to define a fiter

Warnung Kunde hat ein Angebot des Unternehmen EDV-Schubert vorliegen Angebot EDV-Schubert 20.08.2017

Um die betr. Informationen zu bearbeiten, tatigen Sie einen Doppelklick auf die jeweili-
ge Zeile. Es andert sich die obere Maske, und Sie kénnen dort beliebige Informationen
hinterlegen.

ktmanagertient
‘Suchen nach “Suchbegriff v O~ S8 | B (@58~ @~ |8 E || 5| @ SsuchenachSuchbogiff
5 [0 uste [ osen & ansprecnparner @ iomatonen % oraite (7] vorgange [ ety 5 provte (@, Gerate
2 900990000 VE &
& |[Kategore Bezeichnung nhat
k] Cick here 1o define a fiter
g | Warnung Kunde hiat ein Angebot des EDV-Schubert vorlegen Ang hubert 20.08.2017
5
:
E
5
4
L |
Kategorie: | Warnung o] &
Bezeichnung: |Kunde hat ein Angebot des Unternehmen EDV-Schubert vorlegen M=
nhatt Angebot EDV-Schubert 20.08.2017 )
Bemerkung: B
Verbindungsdaten
£ Kontakte [ Vorgange [] History @R Adressbezienungen M3 Fiialen () nformationen (. Gerste Gruppen
. & Z | adressart
0 £ | Vogsng MNummer Datm  TBL AkelAr TBL_ArtkelBezeichnung Anzahl Freis  FRiabat " »
p echnung I I
%9 = b Rech El 07.08207 25 ADATA DIMM 2 GB DDR2: ELIRET
g Listerschen 2 12082014 14 Intel Abit ABS Fro S ockel 77¢ 10 18148
® © 2 Licferschein 4 12082014 16 Cooler Master eitremePower 3m bk -2
¥ | Liferschein reative S oundBlaster Audig X k
T Lisferschein 3 12082014 18 Creative S oundBlaster Aud 2m 618
& © 5| ifoschen 4 12082014 20 Alipen DH1ED1S 200 70
G Lieferschein 4 12082014 22 Chisftec BH-OTB-8-8 100 8925
@
v

Um einen neuen Eintrag vorzunehmen, kdnnen Sie oben in der Iconleiste (diese wurde

zuvor bereits genauer erklart) einfach auf folgendes Icon @ klicken. Jetzt kdnnen Sie
die Daten in folgendem Fensterbereich eingeben.



Kategerie: |Warnung v| ﬁ

Bezeichnung: | Kunde hat ein Angebot des Unternehmen EDV-Schubert vorliegen ~ | E|
Inhatt: |An gebot EDV-Schubert 20.08.2017 | Q3
Bemerkung:

Des Weiteren haben Sie die Méglichkeit. Giber dieses Icon F Kategorien anzulegen.
Klicken Sie auf das Icon, und es 6ffnet sich folgendes Fenster.

Kategorien bearbeiten — O ¥

| | @ Zur Liste hinzufligen

Verfugbare Kategonien:
[ iskquise

[ Infe

[_] Option

[] Suppart
D_

& OK W Abbruch

= =TT,

Um eine neue Kategorie zu hinterlegen, schreiben Sie die Bezeichnung in das obere
Feld und klicken dann auf ,Zur Liste hinzufugen®.

Um eine Kategorie zuzuweisen, klicken Sie auf das Kastchen der jeweiligen Bezeich-
nung. Ein Haken bestatigt lhre Auswahl.
Yerfligbare Kategorien:

[ ] Akguize
b Info

] Option
T —

[ amung




Um eine Kategorie zu I6schen, klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Bezeich-
nung. Haben Sie lhre Auswahl getroffen, klicken Sie auf ,Ok".

Zusatzlich kénnen Sie mehrere Kategorien zuweisen. Haben Sie die entsprechenden
Kategorien gewahlt und auf OK geklickt, sehen Sie diese in der Spalte Kategorien mit
- getrennt.

Kategorie: Info;Support;

Bei ,Bezeichnung” kdnnen Sie einen freien Text eingeben. Mochten Sie, dass dieser
immer wieder zur Verfugung steht, so klicken Sie auf folgendes Icon = neben der
Spalte .

Bezeichnunger EI@
@ Do
Hier kann man verschiedene Bezeichnungen eingeben.
' OK X abbrechen

Flgen Sie dort mit folgendem Icon [ eine neue Bezeichnung ein.

Ldschen kdonnen Sie sie wieder mit diesem Icon @ .

Um die Einstellungen riickgangig zu machen, klicken Sie auf dieses Icon &7 .
Haben Sie die Bearbeitung der Texte fertig gestellt, so klicken Sie auf ,Ok".

Jetzt finden Sie in der Auswahlbox bei ,Bezeichnung® die verschiedenen Texte
vor und kénnen diese dort schnell auswahlen.

Bezeichnung: | Kunde hat ein Angebot des Unternehmen EDV-Schubert vorliegen | e

Inhatt: |Hier kann man verschiedens Bezeichnungen gingeben.




Neuen Vorgang anlegen

Wenn Sie den CRM-Manager in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle
nutzen, haben Sie die Mdglichkeit, Vorgange direkt aus dem CRMManager heraus
anzulegen.

Klicken Sie direkt auf das Icon -/ ™, und Sie erstellen eine Rechnung.
Méchten Sie eine andere Vorgangsart anlegen, so klicken Sie auf - .

Es o6ffnet sich ein Men, in dem Sie eine andere Vorgangart auswahlen kdnnen.

v O~ @& &% @5
P ' Angebot

Auftragshestatigung

D} \:’) Lieferschein W] Vorgangsverl

Rechnung 5T

Clig Quittung

Gutschrift

L] Vorginge |

Bestellanfrage
Bestellung
Kassenvaergang
Wareneingang
Eingangsrechnung
sonstiges

Vertrieb (Debitoren)
Einkauf (Kreditoren] F

Wartung L4
Reparatur 4
sonstiges L4
Fertigung L4
Lager 4
MUSTER »

Schulung 4




Drucken

Uber die Icons ' % starten Sie die Druckfunktion. Hier kénnen Sie Ihre selbst hinter-
legten Formulare auswahlen und drucken. Es werden immer alle angezeigten Adres-
sen gedruckt.

s Dt €= Umschalten in den Entwurfsmodus

w 4 w
Beoeichnung -
R e i ~°— huswahl des Ausdrucks
Eundsrumsstinte e |
A Urnschiag 4 .
Acsussenite 4 Als HTML-Datei drucken
Aabpssenise mABacode 1
(| Addipizenbuie 2 .
@ _ Als PdF generieren
J f e
/.-' B _Vorschau anzeigen
[ Seriendnick. 1
61TTE VDR DEM DRUCKEN ENMAL DIE m;eximz V.
INFORMATIGNEN SHKLICKEN P P 4
& » ] P e Drucken
®, B & &
‘dbbouch HTML EOF Yorschay frucken

_ Startet den Formular-Editor

[0 it ) Erboest P
e e e = a x o B G Formamed

»

st e 1 | Formular-Bezeichnung
Bereidhurg. | understanblon o nfos_ 0 —
teen s (8] D bheiion s Schater
lcon-Auswahl —— Grgpenry | B [BIPDFAwigabe s Schate @ ———— Aktivierung der Druckzusitze
B osisserbics [TBLpdeetnio: o~ A [

: " Fomusdgs: T3 Fomal yoibien_Diucken) CRH_Farsfsetammitol. st
Gruppierungseinstellungen e
Bemthng Dnshoo

I T ‘7 " Hauptdatenbank

Diese wird immer durchlaufen

x -] o] a
onh HML | BOF Woeschas Druchen
I

o
Formular auswéhlen und hinterlegen

Achten Sie bei den Einstellungen der Formulare darauf, dass Sie, wenn Sie Listen
drucken mochten, immer eine Hauptdatenbank gewahlt haben. Wenn Sie dies nicht
getan haben, so wird immer nur der Kontakt gedruckt, auf dem Sie sich in der Liste der
Kontakte gerade befinden.

Die Funktion ,Gruppierung“ kénnen Sie nutzen, falls Sie in einem Formular eine Wech-
selbedingung eingebaut haben.



Word-Verkniipfung mit Serienbriefen

Méochten Sie einen Serienbrief erstellen, so selektieren Sie zuerst die Adresse(n), an

die Sie einen Brief senden méchten. AnschlieRend klicken Sie auf folgendes Icon: [ .
Es o6ffnet sich der Assistent zur Erstellung eines Serienbriefes.

Kontaktassistent

A i Einrichtung  Worlage  Ausgabe

I P

“Bazewchnung .Art
4

Dratum

Legen Sie mit dem Icon J eine neue Verknulpfung an.

Bezeichnung des Briefeso— =
Bl Ervethen Vi S e
[

@ Envelonishi (28 Brei) -

O S P, ot sl
Wie soll der Brief erstellt Forikt et v

S
werden
p——
Dfn‘muvmkmm -

@ ale Arvgrechoutnes kariskion

) v Anapiechgat s Seiresfoption borlabin E

“’7 Auswahl zwischen Einzel- oder

Serienkontakt

Ansprechpartner anschreiben

In der Maske ,Einrichtung” legen Sie die Bezeichnung sowie das Kontaktziel fir das
Anschreiben fest. Wahlen Sie dann unter ,Kontakt erstellen via“ aus, wie Sie das An-
schreiben erstellen méchten. Unter ,Ansprech-partner” kénnen Sie die Serienbrieffunk-
tion auf die Ansprechpartner beschranken oder erweitern. Ist bei einer Adresse kein

Ansprechpartner hinterlegt, wird die Adresse tbernommen.

Stellen Sie dann unter ,Kontaktart” ein, ob und wie das Anschreiben bei der Adresse
archiviert wird. Klicken Sie im Anschluss daran auf den Pfeil, der nach rechts zeigt.



Auswahl  Eintichtung Yorlage  Adusgabe
‘“orlagenquelle
() aus Datei:

| &

() eigener Text:

‘Worlagentext

Wariable | V‘ | %.

In diesem Fenster wahlen Sie unter ,Vorlagenquelle® Ihren Wordbrief aus. Sie kdnnen
auch in diesem Fenster einen eigenen Text erstellen. Unter ,Variablen® kdnnen Sie aus
dem System die Variablen wahlen. Klicken Sie dann auf ,Speichern” und danach auf
den nach rechts zeigenden Pfeil. Nun wahlen Sie ,Word &ffnen” aus.

In Word finden Sie eine Leiste fiur den Datenbankzugriff:

(A @ & | 2 3 B | Bedngungsfeldeinfiigen~ | 52 1 2% A | {4 1
—

WA

Hier fligen Sie die Felder aus der Datenbank ein. Uber das Icon in Word ist dies mog-
lich.

T T T A L GG T {4 Fugen Sie dann die Felder in der Worddatei an

Einfiigen: den einem Anschreiben entsprechenden Stellen
O adressfelder (%) Datenbankfelder ei n.
Eelder:

Anrede
Brigfanreds
Nummer
Firmal
Firmaz
Varname
Mame
Strasse

Plz

Ort

Telefon
Telefax
EMail
AutoSeriendruckfeld

Felder auswahlen... ] [ Einfigen ] [Abhrechen




AFS-Software GmbH & Co.KG

AFS-Software GrabH & Co.KG - Klaustor 3 - 36251 Bad Hersfeld

Klaustor 3
«hnredes 36251 Bad Hersfeld
i Vertrieb: 01805 - 55290002 21 (0,12 € /min)
«F!rmal» Aus dem Ausland 3 0049 66 21 6501 - 0
«Firma2» Fai: 06621-6501-11
evarnames «Names E-Mail: post@afs-software.com
Internet: ww w.afs-software.com
«Strasse» e

Technik:
«Plzy» «Ort» 0190-836203 (1,86 € / min)

Bad Hersfeld, 15.07.2005

«Briefanrede»

Dann speichern Sie dieses Formular ab.

Auswahl  Einichtung Vorlage  Awsgabe  Aktion I

“word

[l Werd glinen

ab crstemn Diatensatz statten

Bemeikung

Klicken Sie dann auf ,Word 6ffnen” und das Seriendruckdokument wird erstellt. Wichtig
hierbei ist, dass Word zuvor geschlossen sein muss. Es wird nun mit allen selektierten
Adressen jeweils ein entsprechender Brief erstellt. In Word missen Sie dann nur noch
Uber das Drucker-lcon zum Ausdrucken der Serienbriefe voranschreiten.

Sobald die Briefe erstellt wurden, zeigt der AFS-CRM Manager an, dass Sie diesen
Brief als Kontakt bei der Adresse hinterlegen I Kertaki it

Dort wird eine Verknlpfung zur Worddatei gesetzt. Hierbei ist darauf zu achten, dass
diese im Netzwerk nur funktioniert, wenn alle Nutzer auf diesen Pfad zugreifen konnen.



Export an Outlook

Maochten Sie Adressen an Outlook Ubertragen, zum Beispiel fir eine weitere
Verwendung in einem PDA, dann kdnnen Sie dies uber folgendes Icon bewerkstelligen

-

Zum Andern der Einstellungen fiir den Outlook-Export klicken Sie auf folgendes
Icon -~ neben dem Outlook-Icon.

Dort kénnen Sie die Outlook-Kontaktgruppe wahlen.

[ alle Ordner [ Grunderdner

Out e wihle — O
Ordrer  Felder  weitere Einstellungen
v Fontakbe
10E9E7753-2740-40B2-43ER-DFFIETI7270 7
Fiecipient Cache
Gal Contacts

Wahlen Sie hier aus, an welchem Ort die Daten im Outlook hinterlegt werden sollen.
Unter der Karteikarte ,Felder konnen Sie die Felder nach lhren Wiinschen abandern.

Ordner Felder  weiere Einstellungen

Adressabgleich

o

Abgleichiiter [(Rundenr ] = "INUMMER}" and [Nachname] = “(NAME] "

[Jieden Ansprechpatner ibetiragen
[ Hauptadresse icht iinertiagen wenn Ansprechpartner vorhanden sind

o DK

X Abbiechen

Unter ,weitere Einstellungen® kénnen Sie noch
den Filter fur das Abgleichen des Kontaktes
hinterlegen. Zudem haben Sie dort auch die
Méoglichkeit, ob der Ansprechpartner mit Gber-
nommen werden soll.



Excel, CSV und Word-Export

Daten, die lhnen in der Liste angezeigt werden, kénnen Sie Uber den Excel-Export
direkt an Excel tibergeben. Es werden immer alle Felder tbergeben, die Sie Uber den
Spalteneditor eingeblendet haben.

iall . 7= s

A [ B [ ¢ [ © T E T F T 6 ]
1 [Mummer Anrede Suchbegriff  Strasse Plz Ort Vertreter
| 2 | 1 Herr AFS Software Klaustor 3 36251 Bad Hersfeld 2
3
A

Diese Daten kdonnen dort weiter verwendet werden.

Adressen-Recherche

R-e- A E-05

@ Adressen-Recherche

p Kategorie-Recherche
p Ansprechpartner-Kategorierecherche

5| Kontaktrecherche und Terminrecherche Strg+Alt+T

(e
-Z] Adressgruppenrecherche Strg+Alt+G
grupp g

-Z] Artikelrecherche

g Artikel aus der Recherche ausschliessen

Mit den neuen Recherchefunktionen bietet der AFS-CRM Manager diverse Moglichkei-
ten, eine Recherche durchzufiihren.

a Adressen-Recherche

Mit Hilfe der Adressen-Recherche kénnen Sie schnell und unkompliziert Abfragen tber
lhren gesamten Adressenbestand nach zahlreichen Kriterien laufen lassen.



Adressrecherche - O

« 0K X Abbischen

Adressrecherche

" Kunden Presse
Lieferanten
Interessenten
privat

[ Namen Yolltextsu.
[ Tel Yollestsuche

[ kateqorie

[ Infarmationen

[ erreter

[ Betrever

Mochten Sie eine Volltextsuche Uber die Felder Firma1, Firma2, Name und Vorname
und Ansprechpartner tatigen, geben Sie die entsprechenden Werte in folgendem Feld

ein:

Marnen Yolltestsu.

Erfassen Sie einfach den zu suchenden Namen und klicken Sie auf ,Ok".
Es werden nun alle Adressen angezeigt, in denen der gesuchte Begriff enthalten ist.
Vorab konnen Sie die Adressenrecherche selektieren, indem Sie die Stammdaten an-

wahlen oder abwahlen.

Adrezzrecherche

~ Kunden
Lieferantzn
Interessenten
privat

Presse




Kategorie-Recherche

Es ist ebenfalls moglich, eine Recherche tber Kategorien tatigen:

p Kategorie-Recherche

Kategorien bearbeiten — O X
| @ Zur Liste hinzufiigen
Verfugbare Kategorien:
Geschaftlich
Handler
Kunde
Privat
test
o Ok X Abbruch

Wichtig hierbei ist, dass Sie den Adressen vorher eine Kategorie zugewiesen haben.
Dies tun Sie, indem Sie mit der rechten Maustaste auf eine Adresse klicken und in dem
aufgerufenen Kontextmen( ,Kategorien” selektieren.

%‘ | Adresse in die Zwischenablage

Kontakkassistent

e =

5MS-Senden

<

Selektion dieses Datensatzes
Selektion dieses Datensatzes aufheben
Selektion aller Datensatze

Selektion aller Datensatze aufheben

X &

wandelt diese Adresse in einen Kunden um

-5 ]

Kategorien

' sSpalteneditar



Wahlweise kdnnen Sie eine Kategorie auch Uber die Karteikarten vergeben. Wechseln
Sie in diesem Fall beim betr. Ansprechpartner auf die Karteikarte ,Einstellungen®.

. ) Und klicken Sie dort auf "":, um
[V Serienbriet  Hostenstelle dem Ansprechpartner eine Kate-

[ Export gorie zuzuweisen.

[+ Ertzcheider

v Katalog r—"g e
Kategorien -~
Online; Support;

Kontakt- und Termin-Recherche

Um eine Recherche Uber den Kontakt-Status oder Uber das Vorlagedatum vorzuneh-
men, wahlen Sie den Punkt:

3] Kontaktrecherche und Terminrecherche Strg+Alt+T

Nun haben Sie verschiedene Auswahlmdglichkeiten:

Adrezsarten

! Kunden

Lieferanten

Interessentan

privat

Presse

Terming

¥an biz:

[ Vorlagedatum [maozoz @+  [srazor @ |
] Erfassungsdatum [miczmr  B-| [aceomr @
£ Wiedervorlage [oioom7 B-]  [paceor @+
[ letater Kontakt [miczmz  ©-|  [#10zm7 @
[ Erster Kontakt [maozoz @+  [srazor @ |
[ letzte Rechung [oio2m7 B-]  [pacanr G-
[ letztes Angebet [miczmz -] [#10zm7 B

[ Geburtstag [maozoz @+  [srazor @ |




Hier kdnnen Sie diverse Einschrankungen bzw. Suchkriterien bzgl. der Adresse vor-
geben. Eine kombinierte Recherche ist Giber die Selektion mehrerer Felder selbstver-
standlich ebenfalls moglich. Falls Sie zudem noch die Kontakte (nicht die Adressen
selbst, sondern die zu jeder Adresse erfassten Kontakte!) selektieren mochten, so
koénnen Sie dies uber die ,Kontaktdaten” tatigen.

Kontaktdaten
Statug -
Kontaktart v
K.ateqarie | .
Textpazzage | |
Abrechnungsstatus »

Dort kdnnen Sie auch Uber die verschiedenen Kontaktarten recherchieren. Auch hier
kénnen Sie lhre Stammdaten vorselektieren.

Adressgruppen-Recherche

L3 Adressgruppenrecherche Strg+Alt+G

Da Sie jeder Adresse zusatzlich zur Kennung noch verschiedene Gruppen zuweisen
koénnen, haben Sie mit der Adressgruppenrecherche die Moglichkeit, diese Adressen
zu filtern und zu selektieren.

2 X pttchen

verfugbare Arten auzgewahlte Arten

M Kunden
Lieferanten
Interessenten
privat
Fresze

Adreszart

4

@ alle Gruppen mui dis Adresse haben
() ine der Gruppen mul die Adresse haben
() keine Gruppen darf die Adresze haben

V¥ ¢ A

Adreszart




Schieben Sie zur Selektion der Gruppe einfach die Adressen mit dem roten Pfeil von
links nach rechts. Sie haben hier auch die Moglichkeit, nach mehreren Gruppen zu
selektieren.

Artikel-Recherche

L7 Artikelrecherche

Méchten Sie alle Adressen (indirekt Kunden) selektieren, die einen bestimmten Artikel
erworben haben, so kdnnen Sie dies Uber die Artikel-Recherche erreichen.

Damit werden alle Vorgange durchsucht, die unter dieser Adresse vorhanden sind.
Einschranken kénnen Sie dies Uber die in der History moglichen Einschrankungen auf
Vorgangsarten.

Dies ist nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle méglich!

Artikel aus der Recherche ausschliefRen

x Artikel aus der Recherche ausschliessen

Uber diesen Punkt kdnnen Sie Artikel, die nicht durchsucht werden sollen, von der
Recherche ausschliel3en.

Dies ist nur in Verbindung mit der Warenwirtschaft-Schnittstelle méglich!



Geofunktionen und Routen- / Tourenplaner

Das Kontaktmanagement bietet - ahnlich der Kundenbe- @~ | i'ﬁ | ¥ |
arbeitung - ein umfangreiches Geographie-Modul, welches Geofunktionen * |
Ihnen ermdglicht, Kundenkontakte und Gewinnauswertun- | =

gen vorzunehmen sowie Routen inkl. Zwischenstopps zu "ﬁ Routenplanner *

planen.
Koordinaten 4

Bereits im Kapitel der Kundenbearbeitung finden Sie die wesentichen Modulfunktionen
beschrieben. Zusatzlich finden Sie im Kontaktmanagement die Punkte ,Kontaktana-
lyse* und ,Tourplanung®. Die Kontaktanalyse erstellt eine ahnliche Auswertung wie die
Adress- und Umsatzanalyse, allerdings werden hierbei Haufigkeit und Vorkommen der
Kundenkontakte auf der Karte angezeigt - also die Korrespondenz, die Sie mit einzel-
nen Kunden lhrer Liste jeweils gepflegt haben. Dementsprechend kann eine Auswer-
tung der Kontaktanalyse quantitativ véllig anders aussehen als eine nach Kundenkon-
takten. Grafisch wird die Auswertung nach der Kontaktanalyse mit Hilfe unterschiedlich
grofer Visitenkartchen vorgenommen.
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Die ,Tourplanung® ermdglicht Uber die Selektion verschiedener Kunden eine gezielte
Routenplanung Uber verschiedene Zwischenstationen. Diese kdnnen Sie z.B. lGber ein
selbstdefiniertes Zusatzfeld in eine bestimmte Anfahrtsreihenfolge bringen, indem Sie
in diesem Feld bspw. die Stationsnummern oder Uhrzeiten vermerken und anschlie-
Rend die Liste nach diesem Feld sortieren.
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Weitere Adressarten \E

Moéchten Sie zusatzlich noch weitere Adressarten nutzen, so kdnnen Sie Uber
diesen Punkt entsprechende Selektionen tatigen.

Adressarten einstellen El@
@ 0O -

i prvat
Prasse

W 0K X 2bbrechen

Klicken Sie zum Anlegen einer Adressgruppe auf folgendes lcon @ .
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Rabattgruppe:
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Es offnet sich das Bearbeitungsfenster fiir die Adressgruppen. Mit dem Plus-Symbol
links kdnnen Sie neue Adressarten anlegen. Mochten Sie einer Adresse diese Adress-
art zuweisen, so schieben Sie sie mit dem roten Pfeil nach rechts. Klicken Sie aller-
dings auf den groRRen blauen Pfeil, so schieben Sie alle Adressarten nach rechts und
eine Zuweisung erfolgt nach allen Kriterien.

Um einer Adresse die Adressgruppe wieder zu entziehen, klicken Sie auf die entspre-
chenden Kriterien und entfernen Sie mit Hilfe der nach links zeigenden Pfeile.

Das néachste Fester steht nur in der Warenwirtschaft-Schnittstelle zur Verfligung!

R abatt in &

I:l %6 Babatte und Sonderpreise

R abattgruppe:

f

Hier haben Sie die Mdglichkeit, einer Adressgruppe einen Rabatt auf bestimmte Artikel
zuzusichern.

Jede Adresse, die dieser Gruppe angehdrt, bekommt ab sofort den Rabatt gewahrt,
der dort hinterlegt ist.



Kontakte

f Kentakte D Worgdnge E History £ Adressbeziehungen m Filialen o Informationen @; Gerdte

‘Verbindungsdaten
%« . ¢9 g YYorgang Mummer  Datum
. @ i b Kassenwvorga 33 20.09.2017
* @ Kassenvargar32 20.09.2017
@ 2| Kassenvorgar28 2009.2017
k]
995 Gniis mmar
& — | Kassenvorgar
) @ Kassenvargar31 20.09.2017
[’-_27 . Kassenvargar28 07.08.2017
Kassenvargar2? 07.06.2017
Ligferschein 10 24.06.2017
Lieferschein 12 24.05.2017

TBL_AdtikelAr TBL_Artikel Bezeichnung

1003

1003
GUTSCHEIN
GUTSCHEIN
GUTSCHEIN
GUTSCHEIN
1003

1003

i

11

Handy
Handy
GUTSCHEIN
GUTSCHEIN
GUTSCHEIN
GUTSCHEIN
Handy
Handy

NYIDIA Sparkle 52004 Ulra
MNWIDIA Sparkle 62004 Ullra

Ainzahl

1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
1.00
200
2,00

Preis
193.00
133,00
50,00
10,00
10,00
10,00
133,00
199.00
7738
7735

Rabatt
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
0,00
o.on
0,00
0,00

Datenfilter setzen - =

Neuer Datensatz -

Datensatz l6schen
Listen editierbar -
Dokument 6ffnen
Kontakt und Terminrecherche

Kontaktarten einrichten -

Kontaktarten einrichten

Erster Datensatz

einen Datensatz zurtick

Einen Datensatz vor

Letzter Datensatz

Neuer Datensatz

Bearbeitung abbrechen

Kontaktstatus bearbeiten

Unter dem MenuUpunkt ,Kontaktarten“ kénnen Sie verschiedene Kontaktdefinitionen
hinterlegen, wie z.B. Telefonkontakt, E-Mail-Kontakt usw. Mdchten Sie diese andern

bzw. neu hinterlegen, so kdnnen Sie sie Uber folgendes Icon erstellen: b3
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In diesem Fenster sehen Sie eine Liste mit allen hinterlegten Kontaktarten. Wenn Sie
auf ,Bearbeiten“ oder ,Neu“ klicken, 6ffnet sich folgendes Fenster:

Symbal
Beschreiung

Kostenaiten

Dateiendungen

v

/

DOODOOOOOOEED —
Liste  Beabelten -
Kontaktat bearbeiten
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Grundpreispress: :]

[ automatischen Zeknehmer slarten

| EMEHTM.HTML

—

automatische Archivierung bei Diag and Diop

e

< | — Symbol dndern

— Kontaktart Bezeichnung

— Kostenart Einstellung

__ Preise fiir Berechnung

—— Dateiendungen

/

Automatische Archiviérung einstellen

‘Kontaktart bearbeiten

Symbol

I&E v[

~
~.

Archivierungsverzeichnis

B/ s Standardvorgabe setzen

Beschreibung

|Te1efonkontd<t



Stellen Sie in diesem Bereich ein, welches Symbol die Kontaktart erhalten soll und
hinterlegen Sie einen Beschreibungstext fur diese Kontaktart. Wenn Sie auf das Icon
,als Standardvorgabe setzen® klicken, wird diese bei der Neuanlage eines Kontaktes
automatisch gewahlt.

Maochten Sie fur eine Kontaktart Kosten abrechnen, so kdnnen Sie dies unter ,Kosten-
arten® einstellen. Sie wahlen in der Klappbox ,kostenfrei“ bzw. ,kostenpflichtig“ aus und
koénnen im letzten Fall noch die jeweiligen Preise festlegen. Setzen Sie den Haken bei
,2automatischen Zeitnehmer starten®, so wird die Zeitzahlung direkt nach Anlage eines
neuen Kontaktes mit der entsprechenden Kostenart gestartet.

Dateiendungen |-EMF:. HTM HTML

[v automatische Archivierung bei Drag and Drop

Wenn Sie die automatische Archivierung nutzen méchten, kdnnen Sie fir die entspre-
chende Kontaktart Dateiendungen hinterlegen. Im Fall der Archivierung ziehen Sie die
Datei einfach via Drag & Drop in das Feld ,Kontakte®. Es wird nun anhand der Dateien-
dung vom System erkannt, unter welcher Kontaktart die Datei archiviert werden soll.

Beachten Sie bitte, dass Sie Dateien nur aus Outlook und aus dem Windows Explorer
ziehen kénnen. Andere Programme werden zur Zeit noch nicht unterstiitzt!

Archivverzeichnis |¢-H CHIVAMAIS

Unter dem Punkt ,Archivverzeichnis“ geben Sie den Pfadnamen an, unter dem die
Daten gespeichert werden sollen.

Wichtig: Wenn Sie im Netzwerk arbeiten, muss der Pfad bei allen Clients verfligbar
sein. Bei gemappten Laufwerksbuchstaben muss auch der Buchstabe gleich sein,
anderenfalls kénnen die Daten von den Rechnern nicht aufgerufen werden.

Art Erfasst Titel Bemerkung STATUS

» 7P 12072017 causersisaschaDocumentsivie = [ NG

% 19072017 CUser: hal\Doc RAWYI




In der Liste der Kontakte sehen Sie die hinterlegten Kontakte zur jeweiligen Adresse. In
der Spalte ,Art“ sehen Sie das Uber die Kontaktart zugewiesene Icon.

Um den entsprechenden Kontakt zu bearbeiten, klicken Sie auf die Karteikarte ,Be-
arbeitung®.

Kontaklart Ttel Status. Ansprechpartner
Telefonkontakt - ‘C\Users\sascha\DuDumenls\'Me erstelle ich Ee\ege‘ ~|# -
Erfasst Uhrzet Wiedervorlage _ Erfasst von Kategorien Zugewiesener Mitarbsiter

19072017 [osrtest |3 | ||| schopper-sobisch - Friedewi | | | -

Liste  Bearbetung Dokument Abrechnung

Sie haben in diesem Fenster die Mdglichkeit, die Kontaktart zu &ndern sowie einen
Titel zu hinterlegen. Des Weiteren kdnnen Sie den Status des Kontaktes festlegen.

Méchten Sie dort andere Kontaktstatus einfligen, klicken Sie links auf folgendes

lcon: 5] .

Wenn in der Warenwirtschaft die Rechteverwaltung aktiviert ist, wird bei ,Erfasst von®
der angemeldete User hinterlegt.
Unter ,Kategorien® kénnen Sie den Kontakt einer Kategorie zuweisen.

Eventuelle Anhange, die Sie via Drag & Drop in die Kontakte ziehen kénnen, werden
unter der Karteikarte ,Dokument® hinterlegt.

Thema: |

Q Dokument | CAUsers\Sascha\Documents\Wie erstelle ich Belege und Datenerfassungsprotokoll. pdf

5 Scannen

E Vorgangsverbindung

Liste: Bearbeitung pDokument Abrechnung

Sie kdnnen Uber das Icon Q Dokument oin neues Dokument 6ffnen oder, falls dort
ein Dokument hinterlegt ist, dieses 6ffnen. Mit | =s=m ' kdnnen Sie einen direkten
Scan ins Programm anstossen, den passenden Scanner findet der AFS-Manager
selbst. Es wird Ihnen eine Auswahl angeboten.

Einen Namen fir das Thema kénnen Sie selbstverstandlich auch vergeben.



Die Karteikarte ,Abrechnung® bietet lhnen die Méglichkeit, bestimmte Kontakte,
die Sie bearbeiten, zu berechnen.

Verbindungsdaten

£ Kontakle [ worgange [ History §® Adressbeziehungen M} Fiialen ) mformationen (B Gerate

&
-

Kostenarten
Grundpreis

Preis pro Min

Gesamtpreis

FeFRNLTL
Cleeke

Projektzuweisung

T

Dauer ‘11:00:03 : |(}'.] @

L 1

[M] Kosten abgerechnet

Liste  Bearbetung Dokument Abrechnung

Proj /%
Projektbezeichnung

Projektkurzbeschreibung

Sie kénnen die Art der Kosten bestimmen und hinterlegen anschlieiend einen Grund-
preis sowie einen Minutenpreis. Des Weiteren ist es Ihnen moglich, Gber folgendes

Icon .}j eine Zeitberechnung zu starten. Mit diesem Icon @ stoppen Sie die Zeitmes-

sung.

Die Projektzuweisung ist Bestandteil der optionalen Erweiterung Projektmanagent-
ment. Sie kénnen den Vorgang Projekten zuweisen bzw. entfernen.



Vorgénge

Unter der Karteikarte ,Vorgange“ sehen Sie alle unter der jeweiligen Adresse erfassten

Auftrage.
h’—é) organg Vorgangsnummer Vorgangsdatum Betrag
g»:-@ » Rechnung 30 07.09.2017
Lieferschein s 12.08.2014
¥ @ Lieferschein 12.08.2014
. Lieferschein 4 12.08.2014
@
@

339,15
184,45
12376
392,70

Offen

Bezahtt
33915 0,00
184,45 0,00
123,76 0,00
392,70 0,00

Mit einem Klick auf den jeweiligen Auftrag andert sich die Karteikarte und springt auf
die Positionen, die furr diesen Auftrag hinterlegt wurden.

Daturm
07.09.2M7 25

“Yorgang Murnmer
P Rechnung 30

[Enstelng | Liste

TEL_ArikelAr TBL_Artikel Bezeichnung
ADATA DIMM 2 GB DDRZ-

Anzahl
3,00

Preiz Rabatt

11305

Méchten Sie den Auftrag komplett 6ffnen, so klicken Sie auf eine der Positionen.

Adressbeziehungen

Maochten Sie Beziehungen zwischen verschiedenen Adressen anlegen, so kdnnen Sie

dies Uber die Adressbeziehungen vornehmen.

j 3) Adresse 1 Art der Beziehung
\(D » Biiromarkt 2 - Kassel izt Bekannt mit

LTy @

2@

49

=ERS

Adresse 2

Boromarkt 3 - Kassel

Bemerkung

Biromarkt 3

Um eine neue Adressbeziehung zu erstellen, selektieren Sie die entsprechende Adres-

se, um einen neuen Eintrag zu erstellen.

Wechseln Sie danach auf die Karteikarte ,Bearbeitung®“, um den Eintrag zu vervollstan-

digen.



J EJ) Blromarkt 2 - Kassel
@ | [etBekanntmt "
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Um die Bezugsadresse zu wahlen, klicken Sie mit der rechten Maustaste in das Klapp-
box-Feld. Es erscheint folgendes Kontextmenu:

p Beziehungsadresse suchen
Tauschen der Bezichung

Verbindungstexte bearbeiten
[w Spalteneditor

[}, Daten vom Server nachladen

p Suchen und Finden

Dort wahlen Sie ,Beziehungsadresse suchen®. Sie kdnnen dann die Adresse aus dem
Kundenstamm auswahlen. Des Weiteren kénnen Sie dort noch die Beziehung tau-
schen und die Verbindungstexte bearbeiten. Diese kdnnen auch lber folgendes Icon

bearbeitet werden:

Filialen

Unter der Karteikarte ,Filialen“ knnen Sie zusatzlich zu den Adressen Filialen ver-
knlpfen.

'
Nummer IAnrede lSuchbegriff ISirasse IPIz IOrt Te
M7 Hetr Schneemann - Pinneberg Damin 73 & 25421 Pinneberg 04

Y@

Ceeeee®

e




Lagerstellplatzverwaltung

Bei der Einrichtung des firmeneigenen Lagers stellt sich nicht nur zu Beginn die Frage
nach der bestmdglichen Art der Lagerhaltung. Neben der in friher Zeit allgemein (b-
lichen festen Lagerplatzzuordnung setzt sich zunehmend auch die der freien (chaoti-
schen) Lagerplatzzuordnung (open warehouse system) durch. Dabei werden die Artikel
an einem freien, willkiirlichen Lagerplatz gelagert. Die Einlagerung selbst erfolgt be-
liebig oder nach vorgegeben Parametern. Ein Vorteil dieser Methode ist, dass dasselbe
Material von einer anderen Lagergasse entnommen werden kann, falls Stérungen in
der eigentlichen Lagergasse auftreten. Der grof3te Vorteil jedoch ist eine sehr hohe
Auslastung bzw. Ausnutzung der Lagerkapazitat. Um den spateren Zugriff auf die
Lagerartikel zu gewahrleisten, missen die Lagerplatze allerdings sehr genau do-
kumentiert werden. Dies kann — wie allgemein ublich — mit einer herkdmmlichen
Lagerfachkarte erfolgen, welche dann die Daten im EDV-System abspeichert, oder

der Lagerplatz wird von einem Lagerverwaltungssystem vorgegeben. Genau diesem
letzten Fall widmet sich ein spezielles Modul des AFS-Manager SQL.: die Lagerstell-
platzverwaltung. Durch die mobile Anbindung uber Ultra Mobile PC liegt mittels dieses
Zusatzmoduls ein weiterer Vorteil in der komfortablen Datenerfassung und Platzzuwei-
sung durch die zustandigen Lagerarbeiter direkt vor Ort.

Die Lagerstellplatzverwaltung erreichen Sie tiber den Button i der Buchungserfas-
sung des Lagerbuchs

Mindssibestand 0,00 Besland: 32,00 Sefisrrumman
Reserviest 000 v 2291.75 2w Seennunmemernation |
hirterleote Arachilt [Lisferant bew, Kunde}
ﬁf : Bemerkung  LagerOit |
al Bestard _|Mindestbestand] Fieserviest [Bestell |

Lagerort: {Haupliager
Buchungsan.  |[Zubuchung

20,00
1200

i

(KN K]

Arzahl Al

EE: | 1.762.88

D aburi 14082008 -

Mitaibeiter: Test -

oder auch direkt tiber die Vorgangsverwaltung.

Postensingabe
Pos dat Mummer Bezechnung Aingahl Einzelpress ]
I | Ea | il 2| 1| -]
ESeRaaien m Gezamtpress 0.00
Zusatz ] ’—_' Fohertrag n%
Zusakz 2 o
Stz 3 3= SM¥emwaltung
galsfart Hiickstand
Lagerot: | _'_I Ei G

[ Aultragsdaten 2o Aufiragspositionen [E free Feldsl] [;i muelrias| B Nnxizf Ba Ml.dhmdna| & Dakumertenvemaliun




& Logersteliplatzverwaltung =

Stelipltzzy T — j |
P Diucken & Enstellangen de Ausdhucke [EExeelenport B Tastotun anfous ‘
Lage: - |
al | 2. @ @
| Hauptagar = )\ |
Hurmer |Bezei | Lasgerart | -
|_[120.100 Gang 1 - hinten inks Heupliags
| paam Gang 2 hirden rechts Hauphiages
¥ 110,100 Lagerpiatz 1 - Haupigelinde Haupliager
:1 10102 Lagerciatz 3 - Nebengelende rechis Hanuptiages
_1 0100 W aienannahine - Zwischenlager Haupliager

|
11018 Lagerphatz 2 - Hebengelande Inks Haupliage:

Murnmer o Bemekung

Bezeichnung  |Lagerclatz 1 -Hauptgelands Dies ist der Testlagemiatz 1

Lange 000 maw Ladevolumen 150.00

Breits | A0 mexTracke® | SO0 |
Hiihe T max Anzahi 5000

Ebene 1| Bodenhihe: 5,00

Uber den Reiter ,Stellplatzbearbeitung” definieren Sie vorab feste Lagerplatze fiir lhre
Waren.

Sie kdnnen die dargestellte Liste lber dieses Fenster ausdrucken, das Aussehen der
Ausdrucke bearbeiten und in dessen Einstellungen verandern oder die Warenliste in
MS-Excel exportieren. Uber das Auswahlfeld ,Lager nehmen Sie das jeweils zu bear-
beitende Lager in Zugriff. Mit den farbigen Buttons navigieren Sie in gewohnter Weise.
Schaltflachen derselben Art und Funktionalitét finden sich an diversen Stellen innerhalb
des AFS-Manager SQL wieder. Die Stellplatzsuche ermdglicht das schnelle Auffinden
von bestimmten Lagerabschnitten nach der Nummer oder auch der Bezeichnung.

Die Nummer des Stellplatzes kdnnen Sie aufgrund Ihrer persénlichen Verwaltungs-
daten fiillen, ebenso wie die genauere Bezeichnung des Lagerabschnitts.

Im unteren Bereich des Fensters vergeben Sie Werte flr die Lange, Breite, Hohe und
die Ebene der individuellen Lagerflache. Zudem kénnen Sie Angaben iber das maxi-
male Ladevolumen und die Tragkraft sowie eine etwaige maximale Artikelanzahl und
die Bodenhohe hinterlegen. Das Feld ,Bemerkungen® bietet lhnen Raum fiir zusatz-
liche Anmerkungen oder Notizen, welche den Mitarbeitern bei Belegung des Lagerfel-
des entsprechend angezeigt wird.



S Logersteliplatzverwaltung =] 1 o |

|
_ |
P Dnacken & Exstellngen des Ausducke [FEncelenport K8 Tstah arvass |

110,002 Lagerpiatz 3 - Mebengelande rech 300
130,100 ‘Warenannahme - Zwischeniage 2,00

Buchungsiurrmen

| Eirfligen |l Seeichem |# Bearbeian B |tischen il Buchen
Stellplatz | 1107100 Lagesplatz T - Hauplgelinde | ) Einlageruragriaten.
Gesamianzahl 2000
feoae 12 Gesanivobmen 100800 l
Gesamigewch [neto) 1600
Getanmigawich 336.00 |

Unter dem Karteireiter ,Stellplatzzubuchung” bzw. ,Stellplatzabbuchung” werden die
aktuell verfligbaren Lagerplatze mit der von lhnen vergebenen Nummer, der Menge
und der genauen Standortbezeichnung in Listenform angezeigt. Die Angaben unter
dem Bereich ,Buchungssummen*® beziehen sich auf die jeweils verbuchte Ware und
werden aus der Artikeldatenbank sowie dem Buchungsposten des Lagerbuchs Uber-
nommen. Uber die ,Buchungsinformationen*“ fiigen Sie neue Teilmengen fiir bestimm-
te Stellplatze ein, die Sie nach vorheriger Anlage iber das Klappmeni auswahlen
koénnen. Sie kénnen nachtraglich vorhandene Stellplatzbuchungen andern oder auch
I6schen. Speichern Sie jede erfasste Position, damit Sie sie in der Erfassungsliste
oberhalb sehen. Je nach verbuchter Menge errechnet Ihnen die Stellplatzverwaltung
die Daten zur Gesamtzahl, zum Gesamtvolumen sowie zum Gesamtgewicht (brutto
und netto) lhrer verbuchten (Teil-)Einlagerung. Somit ermdglicht das Verwaltungsmo-
dul die Verteilung Ihrer Waren auf beliebig viele Lagerstellplatze, zu denen Sie jeweils
detaillierte Eigenschaften hinterlegen kénnen. Wahlweise kdnnen Sie die erfassten
Eintragungen mit ,Buchen” direkt verrechnen lassen oder auch einfach das Fenster
schlieRen. In letzterem Fall erfolgt die Buchung vor dem Beenden des Fensters auto-
matisch durch die AFS-Warenwirtschaft.



& Logersteliplatzverwaltung [E=NEr ==

 steliplat g Stellplatzb g Stellolatzbel

8 Drucken i Erstelingen de Ausducke | I Encelenport

|Laga [10200ME Mastor, Dismondida 911 0 3
Lagerplatz 1 - Haup 031026 ACER TraveiMate 201 TAV 10.00 0,00
Lagamplatz 1 - Houp 031028 Moksa HandyPale 555 BEND 0,00 50,00
Lagaplatz 1 - HaupD31027 ACER TFT18"BZ 1200 20m

Etelplztrrifarafioeern

Hummes 110100
Beeichnung  Lagerplatz 1- Hagpigelshde
Gesamtanzahl 5500 Gesanigewichi [netio] 1840

‘Gesanmiyokmen | 7500 Gesanigewichi feule] 1350

Die ,Stellplatzbelegung® bietet Ihnen eine Gesamtubersicht Ihrer bereits verbuchten
Wareneinlagerungen eines bestimmten Stellplatzes. Dargestellt wird dabei immer eine
Auflistung des in der ,Stellplatzbearbeitung” selektierten Datensatzes — in der Abbil-
dung ware dies Stellplatz ,110.100 Lagerplatz 1 - Hauptgelande®. Ausgegeben werden
Details des im Zugriff befindlichen Stellplatzes wie Nummer und Standort sowie
genaue Angaben zur Artikelnummer und -bezeichnung, zum aktuellen Standortbestand
und dem lagerunabhangigen Gesamtbestand des jeweils markierten Artikels. Letztend-
lich bieten die Stellplatzinformationen im unteren Fensterbereich nochmals einen
exakten Uberblick bzgl. der Bezeichnungen und der aktuell im Stellplatz eingelagerten
Warenbestande. Ausgewiesen werden dabei die gesamte Anzahl sowie das gesamte
Volumen und Gewicht aller in diesem Stellplatz eingelagerten Artikel.



Zusatzmodule

Folgende Zusatzmodule kénnen Sie nachriisten:

- Kassenmodul

- Kassenbuchmodul

- Abo-Wartungsmodul

- Datanormmodul

- Dauerhistorymodul

- Kontaktmanagement

- Mehrlagermodul

- Bestellsystem

- Buschdatamodul

- Cardwaremodul

- DateV-Schnittstelle

- EAN-Preis-Modul

- Excel-Kalkulationsmodul

- Externe Preislisten

- Floating-Modul (in Verbindung mit Kassenodul)
- Gastrocash-Modul

- Geratemanagermodul

- Handyvertragsverwaltung

- Inventurmodul

- Kundenspezifische Artikelnummern

- Lieferschwellenmodul (nur fiir AFS-Manager Enterprise)
- Maskeneditor

- MDE-Modul

- Mehrsprachenmodul

- Pfandmodul

- Reparaturmodul

- TouchPos-Modul

- Variantenmodul

- Wartungs- und Abomodul

- Filialanbindung Pos-Abgleich

- Filialanbindung Business-Sync

- Laptopanbindung

- AFS-Banking

- Projektverwaltung (nur flir AFS-Manager-SQL)
- Produktionsmodul (nur AFS-Manager Enterprise)

Wenn Sie z.B. den AFS-Manager PoS gekauft haben, beinhaltet die Software das Kas-
senmodul sowie das Kassenbuchmodul. Diese Module werden erweitert und kénnen
Sie jederzeit bei uns nachbestellt werden.



Kassenbuchmodul

Das Kassenbuch enthalt eine Aufstellung aller Bareinnahmen und Barausgaben lhres
Geschéafts. Um ein neues Kassenbuch anzulegen, gehen Sie folgendermalen vor:

Wahlen Sie den Menupunkt ,Cash Management” an, dort auf ,Kassenbuch”, dann
,Neues Kassenbuch erstellen”.

neues Kassenbuch anlegen

Bitte geben Sie den Mamen
|Kassenbuch_0g_2017 |

Ercffriungsdatum: 20092017 (@

Antangsbestand:
whahrung: |EUR |
L 3
J
x -Abbrechen Anlegen u

Tragen Sie bitte das Eréffnungsdatum ein und anschlieRend den Anfangsbestand in
EUR.

Klicken Sie nun auf den Button ,,Anlegen”. Die AFS-Warenwirtschaft legt automatisch
eine entsprechende Datei an und 6ffnet das neue Kassenbuch. Der Anfangsbestand ist
als erste Buchung angelegt.

Unten finden Sie den Karteireiter ,Kassenkonten”:
Diese bendtigen Sie, um Gegenkonten im Kassenbuch zu bebuchen. Fragen

Sie hierzu bitte Ihren Steuerberater. Nachfolgend ein Auszug zu allgemein
verwendeten Konten:



4

Kontonummer Bezeichhung Steuer

13 automatizche Kontenanlage fur bMwSt-Steuersatz -1
1000 K.asze
1001 Mebenkazze
1100 Poztbank:
12008 ank
A 00Fremdleistungen
3200 areneingang
300 areneingang & Worsteuer
00w areneingang 19 % Warsteuer
4910 Poarto
4920 T elefon
8100 Erlgze USt- Frei
B300Erlose 72 LSt
B400 Erloze 19% LISt
9000 5 aldovortrage, Sachkonten

Erfragen Sie die einzelnen Kontonummern bei lhrem Steuerberater. Mit dem Button
,Kontendaten aus Fibu Gbernehmen® importieren Sie alle Konten aus der AFS-Buch-

haltung.

So buchen Sie z.B. eine Ausgabe:

Nehmen wir an, Sie kaufen Briefmarken. Das Konto flir Porto ist im Kontenrahmen
SKRO03 die Nummer 4910 (Porto - vorsteuerfrei). Wenn Sie also z.B. 12,00 Euro ent-
nehmen, um Briefmarken zu kaufen, muss der Eintrag im Kassenbuch wie folgt aus-

sehen:

= [E]=
Zeiliaum B B @B 6~ B Kasezthen O
@ Gesamtibersicht
O Jahresiibersicht Janr 2017 2
O Quartalsiibersicht
O Meonatsibersioht Monat | September ~|| Bestand: 332,50 EUR
O Tagesitbersicht g (20 o
() Freier Zeitraum
Belegrummer  Diaturin Einnahme  Ausgabe  Kont [2 Steuersatz A
» ER_O0 2008207 EBD . Sachkonten K. buch -
AUS170920 20082017 350 1100 Postbank. Bar auf Postbank
EIN170920 20092017 225 1200Bank Bareinlage

Belegnunmer  Datum o w0
ER_00 s -] e L &0 [1100 [«]  [Kasserbuch - Arfangsbestand

B Kb O 3

Ausgabe
9 Wabrung |EUR[~|  MustSatz %




Die Belegnummer vergeben Sie von Hand. Mit ,F11“ speichern Sie Ihre Buchung ab.
Das Feld ,Bestand” zeigt nach dem Speichern den aktuellen Bestand an.

So buchen Sie automatisch Zahlungen ins Kassenbuch:

Dort, wo Sie Zahlungen eingeben kénnen (Vorgangsabschluss und Zahlungen ein-

geben), finden Sie auch immer einen Button ,ins Kassenbuch eintragen“. Wenn Sie
diesen anklicken, wird eine entsprechende Buchung im Kassenbuch vorgenommen.
Die Erldskontenaufteilung erfolgt bei den automatischen Buchungen ausschlieRlich

nach den Erléskonteneinstellungen bei den MwSt-Satzen!

Vorgang abschlieBen - O *

« Buchen Yorgangsart Rechnung X Abbruch
Betrage
Gesamtbetrag [Brutta): 120,00 bezahlter Betrag: 0
Gesamtbetrag [Metta]: 100.84 offener Betrag: 120
Geszamtbetrag [MwSt: 1916 Skaonta I:I
Gezamtrabatt [Brutta): 0.00 [ — I:I
Gezamtrohertrag [Metto]: 0.84

|2 Gutschiift verrechnen

Bezahlung:
bezahlter Betrag: Diature |27.00.207 [E=

Fibugeldkonto: I:I H [ inz Kassenbuch eintragen




Vorgénge abschlieRen

M 4 b B *=avxoe SREDOE

Betrag Draturn Kanta
* 50,00 27.09.2017
i Zahlung: Auftrag:
Betrag: 50.00 Betrag: 120,00
Dffen: 120,00

Datum:  [27.09.207 [E~ Bezahi: 0,00
| Konbo: I:I /z:‘-:' [Tins Kassenbuch eintragen

iF v X,

Projektbezahlung:

Direktbezahlung:

Skonta

Wernechnet

@ Gutzchiift verrechien

Bemerkung zur Zahlung:

Zahlungen eingeben

Wenn Sie einen Tagesabschluss mit dem Kassenmodul erstellen (Auswertungen
-> Kassenmodul -> Z-Bericht), kdnnen Sie auch die Schaltflache ,ins
Kassenbuch eintragen” anklicken. Dann werden alle Zahlungen ins Kassenbuch
libertragen, bei dessen Zahlungsarten auch der Schalter ,Ubernahme

ins Kassenbuch®“ angehakt ist.




Abomodul

Das Abomodul ermdglicht lhnen die komfortable Verwaltung von wiederkehrenden Auf-
tragen und eignet sich insbesondere flr Dienstleistungsunternehmen, die in bestimm-
ten Intervallen wiederkehrende Rechnungen schreiben mussen. Hierzu gehéren z.B.
Internetprovider, Reinigungsunternehmen usw..

Wir legen nun einen Aboauftrag an. Klicken Sie auf ,Vorgang -> Neuen Vorgang an-
legen -> Wartungs- / Aboauftrag*.

Es wird automatisch die Kundensuche aufgerufen. Wahlen Sie sich den gewlinschten
Kunden aus und klicken Sie auf ,Ok".

Die weiteren Ablaufe gleichen denen der anderen Vorgange. Zusatzlich gibt
es aber neue Funktionen, die wir nachfolgend erklaren:
letzte YW andlung

YWiederholungZeitraum
alle & konate e

Im Feld ,letzte Wandlung“ geben Sie das aktuelle Datum ein. Dieses Feld zeigt lhnen
aulerdem spater an, wann der betr. Auftrag zum letzten Mal gewandelt wurde.

Im Fenster ,Wiederholung/Zeitraum* geben Sie ein, in welchen Zeitabstadnden der Auf-
trag gewandelt werden soll. Hier haben Sie zahlreiche Mdglichkeiten: mit einem Klick
auf den schwarzen Auswahlpfeil kdnnen Sie sich die auswahlbaren Zeitrdume ansehen
und den gewtiinschten Gbernehmen. Geben Sie nun die Positionen ein und drucken Sie
lhren Aboauftrag aus.

Sie finden und verwalten Ihre Aboauftrage genau wie die anderen Vorgange, also Uber
die Schnellliste bzw. Gber die Komfortliste.

Um einen Aboauftrag in einen Lieferschein bzw. eine Rechnung zu wandeln gehen Sie
folgendermafen vor: Klicken Sie auf ,Vorgange® und dann auf ,Wartungs- und Abowe-
sen”. Sie gelangen in ein neues Fenster.

[=[@]=]

welche Wartungsvorgange sollen angezeigt werden:

alle bis zum [27.09.2017 [~ | talligen Vorginge wandeln 4 Morgangsliste erstellen X Schliefen
intermes Datum: [27.092017  [E* | als Wandeldatum eintragen




Zunachst schranken Sie den Zeitraum ein. Klicken Sie anschlief3end auf ,Vorgangsliste
erstellen®. Naturlich kénnen Sie den Vorgang auch Uber den Button ,Schlief3en® ab-
brechen.

Sie kénnen die gelisteten Auftrdge nach diversen Kriterien sortieren lassen und sich
die enthaltenen Posten anzeigen lassen. Wenn Sie die Bearbeitung abbrechen wollen,
klicken Sie auf ,Schliefien“.

Klicken Sie nun auf den griinen Pfeil, um den ausgewahlten Vorgang in eine Rechnung
oder einen Lieferschein wandeln zu lassen. Mit einem Klick auf den blauen Pfeil wan-
deln Sie alle Vorgange der Liste.

Klicken Sie auf die gewlinschte Vorgangsart. Die Rechnung oder der Lieferschein
werden nun daraus erstellt. Sie finden die neuen Vorgange nun in der entsprechenden
Liste (Vorgangsschnellliste oder Komfortliste) und kdnnen diese dort ausdrucken.



Datanormmodul

Datei Stammdaten Datanorm einlesen  Hilfe

G &%, W%, & x

=} Stammdaten

ey Lisferanten

@ \Warengruppen

By Artikel

Einstellungen

% Datenpflege

- Datanom einlesen

: “'Lu Warengrippen einlesen
9 Rabattgruppen einlesen
“2“ Atikel einlesan

- & Preisupdates

=49 Hire

-4 Hife

@ Systeminto

Installation

Installieren Sie AFS-Datanorm ins Verzeichnis der AFS-
Warenwirtschaft. Wenn Sie die Installation abgeschlossen
haben, 6ffnen Sie AFS-Datanorm. Durch Anklicken der
Plus-Symbole 6ffnen Sie die einzelnen Menlipunkte im
Verzeichnisstamm.

= Stammdaten

£

----- fa} Lieferanten

----- @ \Warengruppen
----- Artikel

-4} Einstellungen

1-E% Datenpflege
- Datanom einlesen

----- D'Ln Warengruppen einlesen
----- *:2 Rabattgruppen einlesen
----- Artikel einlezen

@ Systeminfo



Hier erscheinen die einzelnen Menipunkte. Sie kdnnen die Punkte durch einen Dop-
pelklick oder direkt aus der Menlileiste 6ffnen. Nun eine Kurzerklarung der einzelnen

Menlpunkte:

Datei

- Mandanten -> Mandanten auswahlen (Hier wahlen Sie den Mandanten aus.)

- Mandanten -> Verzeichnis auswahlen (Hier wahlen Sie das Verzeichnis aus,
in dem sich die zu bearbeitenden Daten befinden.)

- Ende (Hier beenden Sie AFS-Datanorm.)

Stammdaten

- Lieferantenliste (Hier sehen Sie alle Lieferanten der von lhnen ausgewahlten
Mandanten.)

- Artikelliste (Hier sehen Sie alle Artikel der von lhnen ausgewahlten Man-
danten.)

- Warengruppenliste (Hier sehen Sie alle Warengruppen der von Ihnen ausge-
wahlten Mandanten.)

Datanorm

- Lieferanten festlegen (Hier kdnnen Sie lhren Lieferanten festlegen.)

- Warengruppen einlesen (Hier kénnen Sie lhre Warengruppen einlesen.)

- Rabattgruppen einlesen (Hier kénnen Sie Ihre Rabattgruppen einlesen.)

- Artikelliste einlesen (Hier kdnnen Sie lhre Artikel einlesen.)

- Preisliste updaten (Hier kdnnen Sie lhre Preise updaten.)

Hilfe

- Hilfe (Hier erhalten Sie die Onlinehilfe.)
- Systeminfo (Hier erhalten Sie Informationen tber das Programm.)

Allgemeine Erklarung

1) AFS-Datanorm Ubernimmt automatisch den zuletzt gedffneten Mandanten
aus der AFS-Warenwirtschaft.

Wenn Sie einen anderen Mandanten auswahlen mochten, gehen Sie unter
,Datei -> Mandanten -> Mandanten auswéahlen®. Nun erscheinen alle Mandanten
aus der AFS-Warenwirtschaft.

Klicken Sie auf den gewiinschten Mandanten und bestéatigen Sie lhre Eingabe
mit ,Ok“. Der selektierte Mandant befindet sich nun im Zugriff. Er bleibt so

lange bestehen, bis Sie einen neuen Mandanten auswahlen.

2) Sie sehen unter Stammdaten die Grunddaten der einzelnen Punkte. Hier
kdnnen Sie nichts verandern. Um zu den verschiedenen Datensatzen neue



Daten anzulegen, mussen Sie in die AFS-Warenwirtschaft iberwechseln.

Erklarung des Datanormmoduls:

Die Datanormdaten sind in mehreren Dateien verteilt, die wiederum ihrerseits mitein-
ander verknipft sind, d.h., es kommt auf die Reihenfolge an, mit der Sie die einzelnen
Dateien einlesen.

Lesen Sie zuerst die Warengruppen und Rabattgruppendaten ein, denn diese werden
in den eigentlichen Artikeldaten benétigt.

Da Sie moglicherweise von mehreren Lieferanten Datanormdatentrager bekommen,
kann es vorkommen, dass von verschiedenen Lieferanten durch Zufall die gleiche
Artikelnummer vergeben wird.

Daflr steht lhnen unter ,Datanorm einlesen -> Lieferanten festlegen” folgende Funktion
zur Verfugung:

Geben Sie einfach flr Lieferant 1 z.B. die Kennung A ein. Wir geben lhnen hier ein Bei-
spiel, wie Sie vorgehen kdnnen:

Selektieren Sie ,Datanorm -> Lieferant auswahlen®. Es 6ffnet sich folgendes Fenster:

I Lieferantenauswahl -|d ﬁ

Lieferant auzahler

@ noch kein Lieferant gewahlt

Artikelnummer erggnzen durch

o 0K X tbbrechen

Nun klicken Sie auf das Symbol ,Lieferanten auswahlen®.

Sie gelangen automatisch in die Lieferantenliste der AFS-Warenwirtschaft. Wahlen Sie
nun den Lieferanten aus, von dem Sie die Datentrager erhalten haben.

Geben Sie hier nun in das Feld ,Artikelnummer ergénzen durch® z.B. ein A ein und
bestatigen Sie dies mit dem Button ,,Ok“. Nun setzt das Datanormmodul fir diesen
Lieferanten das Prafix A vor die Artikelnummer.

Lieferant auswahler

B och kein Lisferart gewahlt

Artikelnummer erganzen durch: &

W OF X Abbrechen



Dauerhistorymodul

[=1=]r=]
Worgangsstatus Datumsbegrenzung
o [

[ Status anwenden & | % @ ‘ £ | [I}l ‘ & [ auf Zeiraum begrenzen

nur gedckte Vorgange A

nur ungedruckte Vorgange O Gessmiibersicht 017

nur abgeschlossene Yorgange (O Jahresiibersicht g e

b hil i

Korplt Basahle vorairgy [Inach Attikelnummern sortieren () Quattalsiibersicht

Vorgange, die noch nicht kemplett Yorgangsart O Manatsiibersicht Monat | September

stomierte Vorgange -

richt stomierte Yarginge L] auf Vorgangsart beschinken (®) Tagssibsrsicht g |27 »

fortgefilhite Vorgdnge Quitting ~ i il

ikt Fratnefie s v (@l e
Suche:
Suchfeld: | Artikelnummer ~ | Suchbegriff l:l
organg Nurmer | Datum Suchbegriff Atikelnummer| Bezeichnung Anzahl Preis FRiabatt

Click here to defing a filer

Rechnung 30 07.08.2017 Biiromarkt 3 - Kassel 25 A-DATA DIMM 2 GB DDR2 2.00 113,05
Ligterschein 2 12.08.2014 Biiromarkt 3 - Kassel 14 Intel Abit ABD Pro Sockel 77 1.00 184.45
Lieferschein 3 12082014 Biiromarkt 3 - Kassel 18 Creative SoundBlaster Audic 2.00 E1.88
Ligterschein 4 12.08.2014 Biiromarkt 3 - Kassel 20 Alpen DH1ED1S 2,00 3,70
Lieferschein 4 12082014 Biiromarkt 3 - Kassel 16 Cooler Master eXtremePowe 3.00 7735
Ligterschein 4 12.08.2014 Biiromarkt 3 - Kazsel 22 Chieftzc BH-01B-B-B 1.00 83,25

Die Dauerhistory erleichtert Ihnen die Arbeit bei wechselnden Kundensonderpreisen,
denn es zeigt Ihnen wahrend der Vorgangserfassung die letzten Preise, Rabatte usw.,
die Sie diesen Kunden fur den gewahlten Artikel vergeben haben.

Als erstes kdnnen Sie einstellen, was die Dauerhistory anzeigen soll. Gehen Sie dazu
ins Menu ,Datei -> Einstellungen -> allg. Einstellungen®, wechseln Sie hier auf die
Karteikarte ,Sondermodule®.



egremme e naen - o x
Yorgangsmaske  Kommunikation E-Mailversand  Mahrwesen  Sondermodule Sondermodule 24| *
Dauehistory Zahlungsmodul (B arking]

[ Daverhistory ausschaken fiir Lastschriften/Abbuchungen
1. Wensendungsaweck
‘(Tb\_AuftlagArl Bezeichnunghr: (Tbl_Aultlag.Vorgl
nur gediuckte Vorgange
nur ungedickte Vorgange 2 Wemmendungszweck

nur abgeschlossene Vorginge [Kundennr:ATb|_Kunden Nummer} vom {Tb_&uftrag|
nu unabgeschlossene Yorgange ¥

[] Status anwenden

fiir Uberweisungen

1. Verwendungszweck

Flechnung | [{TbLAufragat Bezsichnunghk {TbLAuthag Vorg |
2. Wemwendungsaweck
[Kundennr:{Tbl_KundenUnserekundenni vom {Tt|
Worgabe Firmenkonta:

[ auf Vorgangsart beschizinken

[J Hier ist die Zentrale
Mehragemaodul e

Hauptlager Dateiname fiir Eankingiibergabe einer DTA-Datei

v X [CASERARML |

Lager fiir den K. v
e 1 O D ey Laufwetk fiil cis DTA-Date [Disk (&) oder USE [E:)

= i [ahers o windows 7 programme] v

Teminplaner

@ neven Teminplaner benutzen

() dlten Teminplaner benutzen
[ Teminiiberwachung

) Outlook benutzen KEINE &

SEPA aktivieren/deaktivierten

Aifetion beim Programmstart

w 0K X abbrechen

Einstellungen der Dauerhistory

Hier kdnnen Sie bei Bedarf den Status der Vorgange wahlen, die angezeigt werden
sollen und die angezeigten Vorgange beschranken.

Wenn Sie nun einen Vorgang bearbeiten und der Cursor im Feld ,Einzelpreis“ steht,
werden sofort die Preise aus vorhergehenden Vorgangen angezeigt, die der Kunde
erhalten hat.

~Suche:

Suchield: | Attikelnummer ~| Suchbegit a

Yorgang | Nurmmer |Datum |S uchbegriff IAmkeInummerI Bezeichnung I Anzahl I Pieis Ihalti

|&ngebat 06.03.2006 Vorlagen & CO - Yorlagenstadt 11 Mokia 9210i 1,00 11,60
“|Rechrung 3 (0E.02.2006 Vorlagen & CO - Verlagenstadt 89 Clip fiit Pager w Taschen 100 1180
_lborwaitung 08.03.2006 Vorlagen & OO - Varlagenstadt 10 Nokia 63101 100 1160
_Abo/wanungz 08.03.2006 “oragen & CO - Vorlagenstadt 16 Mokia N-Gage 1.00 11.60
PlRechung 08.03.2006 Vorlagen & CO - Vorlagenstadt 10 Mokia 3101 100 1160

Anzeige der Dauerhistory

Mit der rechten Maustaste kénnen Sie den Spaltendesigner aufrufen, mit dem Sie die
angezeigten Felder modifizieren kdnnen. (siehe Kapitel 3)



Mehrlagermodul

Um mehrere getrennte Lager verwalten zu kdnnen, nutzen Sie das Mehrlagermodul.
Dieses ist u.a. Grundvoraussetzung, wenn Sie einen Datenabgleich wie das AFS-Lap-
topmodul oder das AFS-Filialsystem einsetzen.

Um das Mehrlagermodul als solches nutzen zu kénnen, missen Sie lhre jeweiligen La-
gerorte anlegen. Diese Einstellung finden Sie unter ,Einstellungen -> weitere Stamm-
daten -> Lagerorte anlegen®.

dgerore dennieren |—|:I ”—EI ”—Eg |

Hummer | 3

Bezeichnung | Mebenlager Test |

[m] diezes Lager wird nicht gefihrt [Filiale)

Bild

Bemerkung Dras ist ein Testlager

Lagerort  Liste  Filialdaten  Buchhaltung  Auswertung

Mit der ,Einfg“-Taste fligen Sie einen weiteren Lagerort ein. Mit ,F11“ speichern Sie
den Lagerort ab.

Sie kénnen zu jedem Lagerort ein Bild hinterlegen. Klicken Sie dazu auf die drei Punk-
te und wahlen Sie die entsprechende Datei aus.

Unter der Karteikarte ,Lagerort” legen Sie jeden Lagerort mit seinen individuellen
Daten an und mittels der Karteikarte ,Liste“ werden Ihnen alle erfassten Lager in der
Ubersicht angezeigt.



Artikelbearbeitung
A B C o E F G H J K. L il N 0 P Q R
Nurnrer |B | Zusatz | |
Bezeichnung |A-Dala 1GEB PC3200 | Warengruppe |4EIEIMHZ 4] |
i [m] E&N-Nummer mit Preiz %
EAN-Hummer l:l [ EAR-Nummer mit Anzskl Urnsatzsteuer 19~ %
Beschreibung B Preise E Lager E Einstellungen Einheiten Q. Warianten
Deutsch  Englisch
Bestand
Dieser 1 GB A-Data SDRAM-DDR kanr -7.00 Stick vom |07.00.2017 o
Speichertalt von bis zu 400 MHz (DDR)-
Speziell fir den Einban in Kleine Systeme © (B Lanetbewenung buchen ®
besonders schmale SO-DIMM Bauform. Mindesthestand 000 27 Bestelt
Meldebestand Reserviert
Maximalbestand Eff. Bestand  -7.00
Hauptlager: v
Lagemummer, | Hauptlager
Hebenlager
Beschreibung

Sie kénnen dann im Artikelstamm unter der Karteikarte ,Lagerort” die entsprechend
von lhnen angelegten Lagerorte auswahlen.

Uber die Klappbox erreichen Sie nun alle erfassten Lagerorte und kénnen diese ganz
bequem auswahlen. Speichern Sie Ihre Eingaben wie gehabt mit der ,F11“-Taste ab.

Cardware-Modul
Einstellungen

In Verbindung mit der Software ,Cardware” und dem Zusatzmodul ,Kasse* kdnnen
Sie mit der AFS-Warenwirtschaft den Zahlbetrag unmittelbar tiber Kreditkarten oder
EC-Karten einziehen.

Fiir die Ubertragung wird zusétzlich eine Internetverbindung oder alternativ eine Tele-
fonverbindung bendtigt, zusatzlich ist auch der Einsatz eines Kartenlesegerates mog-
lich. Alternativ geben Sie die Kartennummern manuell Giber die Tastatur ein.

Installation

Das CARDWARE-Programm wird gemeinsam mit den Programmen AFS-Manager und
AFS-Kasse NT auf unserer CD ausgeliefert. Nach dem Einlegen der CD-ROM sollte
sich automatisch das Auswahlmenu 6ffnen. SchlielRen Sie dieses bitte, da Sie die
CARDWARE-Installation manuell ansteuern mussen.

Offnen Sie nun lhren Windows Explorer und wechseln Sie auf Ihr CD-ROM Laufwerk
in das Verzeichnis ,Transact”. Starten Sie die in dem Verzeichnis befindliche Datei
~Setup.exe” mit einem Doppelklick. Nach dem BegriiRungsbildschirm der Installation
wird das gewlinschte Programmverzeichnis erfragt. Selektieren Sie das Zielverzeich-



nis und bestatigen Sie mit ,Weiter“. Die Installationsroutine sollte nun starten und die
Installation Ihren Angaben entsprechend durchfiihren. Nach Beendigung kdnnen Sie
CARDWARE lber ,Start -> Programme -> Cardware* starten.

Einrichtung

Beim ersten Programmstart werden Sie duroch die allgemeinen Einstellungen von
,Cardware* gefuhrt. Wahlen Sie zunachst die Sprache (Deutsch), danach kénnen
Sie wahlen, ob lediglich ein Demo-Terminal installiert werden soll, mit dem Sie das
Programm testen kdnnen, ohne jedoch echte Buchungen vorzunehmen (empfohlen).
Anschlieend wahlen Sie lhren Standort (Deutschland) und die Einstellungen zur An-
wahl uber Modem oder ISDN-Karte.

... im Server-Modus starten

Fir den Betrieb mit AFS-Kaufmann muss Cardware im Servermodus gestartet werden.
Gehen Sie wie folgt vor:

Offnen Sie ,Start -> Programme -> Cardware".
Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf ,Cardware®.

Wechseln Sie zur Karteikarte ,Verkniipfung” und nehmen Sie dort im Feld ,Ziel” die
nachfolgend dargestellten Eintragungen vor

™ Eigenschaften von cardware.exe X

Algemein  Kompatibiltat  Sicherheit Details Vorgangerversionen

lj |can:|ware.exe -3

Dateityp: Anwendung (exe)

Beschreibung: cardware exe

Ort: D:\AFS-Software’\cardware
Grolle 3.53 MB (3.708.416 Bytes)

Grole auf 1. 710.97
Datentrager: 353 MB (3.710.976 Bytes)

Erstellt Mittwoch, 22. September 2010, 13:20:34
Geandert Mittwoch, 22 September 2010, 13:20:34

ﬁ;ﬂ?’ Freitag, 28. Januar 2011, 15:07:16

Attribute: [ Schreibgeschiitzt Erweitert
[ versteckt

Abbrechen Ubemehmen




Speichern Sie die Anderung mit dem ,Ok“-Button. Wenn Sie nun Cardware starten,
wird das Programm automatisch im Servermodus aufgerufen. Im Systray (= Infobe-
reich der Taskleiste) erscheint das ,Cardware” Symbol.

Die Erfassung von Kartenzahlungen in der AFS-Warenwirtschaft ist nur moglich, wenn
,Cardware“ im Servermodul (daher der Parameter —s) gestartet wurde und das Symbol
im Systray erscheint.

Einstellungen Cardware

Stellen Sie in der AFS-Warenwirtschaft die bendtigten Vorgaben fir die Zusammen-
arbeit mit ,Cardware” ein.

Neben dem Pfad des Installationsverzeichnisses (bei Standardinstallation C:\PRO-
GRAMME\CARDWARE) muss die verwendete Terminal-ID eingetragen werden. Fur
den Testbetrieb geben Sie die Nummer des Demoterminals ein (93999999). Unter
dieser Terminal-ID erfolgen keine realen Abbuchungen.

Die Fomulare fiir den Ausdruck entsprechen dem vorgeschiebenen Standardformat
und kdnnen nicht editiert werden.

Diagnose

Fihren Sie eine Diagnose durch, um zu testen, oo CARDWARE korrekt installiert wur-
de und funktionsfahig ist.

Kassenschnitt

Damit die EC-Kartenzahlungen auf Ihrem Konto gutgeschrieben werden kénnen, ist
unbedingt ein Kassenschnitt durchzufihren! Wenn Sie keinen Kassenschnitt ausfiih-
ren, werden die Zahlungen nicht verarbeitet, d.h., Sie erhalten auch kein Geld aus den
Kundenzahlungen.

Beim Kassenschnitt werden alle in ,Cardware“ vorhandenen und bisher nicht ver-
sendeten Scheckkarten-Transaktionen ausgefuhrt. Die Gutschrift erfolgt in der Regel
innerhalb 1 - 3 Bankarbeitstagen nach Kassenschnitt.

=3
@Kasseneiwstellungen (Bedienung) E]@ @Kasseneinstellnngen (Bedienung) g@
Bedierung | Befichte | ecCash/Kredikarten | ecCash Tei | Bedienung | Beiichte ecCash/Kiedikatten | ecCash Tei2 |
Beichtseinstellung EC und Kreditkarterr
& manuelle Eingabe

¥ Rohettiag ¢ cardware (Transact]

¥ Aufstellung nach Zahlungsatten

I~ Konfierung fiit Fibu

¥ Warengruppenauswertung Pasition des Kreditkatenprogramms

v Artikelverkaufsausweitung [CAProgrammecardware\cardnare.eve [

I mit Detais

[V negative BONs ausgeben Terminal ID; [93939333 Diagnose

¥ ecCash Kassenschnitt auf dem Z-Bericht __ Kessenschnit_|

0K X abbrechen 0K | X Abbrechen |




Transaktions-Ubersicht

Alle Transaktionen werden protokolliert. Klicken Sie doppelt auf die Statusanzeige von
,Cardware®. Hier erhalten Sie eine Ubersicht {iber die erfolgten Transaktionen.

Datei  Buchungen Extras Einstellungen Fenster  Hife  Terminal-IDs

Datum IUhrzeit iAk.tion |Karta | Ballag|Ergabnis | Belag] Traoal\c'arwendurg ”4_‘

150306 1649  Diagnose Diagnose erfolgreich 0207 El
D ]
BTy
scnom

, [v]
£ | 2]
Zahlung ” Storno ][ Gutschft [ Kassenschnitt ][Erepaid Aufladung
14:3717.03.2006  [TID: 93999999 | ~ Demoterminal - keine Abbuchung! A




Excel-Rechenskriptmodul

Aufgabe:
Eine Firma verlegt ParkettfuBboden. Dabei werden Pakete aus dem Lager zu je 2,87

m? verkauft. Dem Kunden werden jedoch immer volle Pakete berechnet (egal, ob am
Ende etwas Ubrig bleibt oder nicht). Es sollen nun bei einem neuen Auftrag 25 m? ver-
legt werden.

Dabei soll die Paketzahl als ganze Zahl berechnet und angezeigt werden. Nachfolgend
wird erklart, wie die bendétigte Anzahl an Paketen in das Feld ,frei3" und ,Anzahl“ der
Vorgangsverwaltung geschrieben wird. Legen Sie den Artikel ,Parkett” in der Artikelbe-
arbeitung an. Zunachst wahlen Sie ,Vorgange -> neuen Vorgang anlegen -> Angebo-
te”.

m nachfolgenden Dialog wahlen Sie eine Adresse aus und bestatigen mit ,Ok“. Als
nachstes wahlen Sie den Reiter ,Auftragsposition“ und doppelklicken auf die Feldbe-
zeichnungen ,frei1”, ,frei2” sowie ,frei3“. Tragen Sie dort ,m? fiir Auftrag®, ,m? / Paket®
und ,ben. Pakete* ein:

Lieferdatum {17.03.2006 = Ee;amtprels ¥:00 ;
ohertrag in%

e f. Auftrag 0.00 0.00

ri# / Paket

ben. Pakete

geliefert: Riickstand:

Lagerort: ] :J

Die Datenbankfeldnamen andern sich nicht. Sie haben lediglich die Feldbezeichnun-
gen geandert.

Offnen Sie anschlieRend wieder die Artikelbearbeitung. Suchen Sie sich den bereits
angelegten Artikel ,Parkett“ heraus.

Wechseln Sie auf den Reiter ,Einheiten“ und tragen Sie in das Feld ,m?/ Paket® das
festgelegte Malk 2,87 ein (welche nun fir das Paket ,Parkett” gilt). Diese Zahl wird
nun fortan automatisch, wenn Sie neue Auftragspositionen eingeben, in das Feld ,m?/
Paket“ ibernommen (Positionen miissen durch Driicken der ,Enter“-Taste durchlaufen
werden).

~Multiplik atoren [fiir die Posteneingabe)-
e £ Auftrag
e / Paket 287

ben. Pakete

Wechseln Sie auf den Reiter ,Excel” in der Artikelbearbeitung.



& Artikelbearbeitung : 91 Datensitze gefunden Q

“lalelclolelrlalulilolclimln]olrlalrls|tlulviwlxlvlz]a]a]|u]
Nummer [83n Zusstzrummer |

Bezsichnung [Parkett Watenguppe  [Fun ]

EANMwmmer | 7 EANMummermiProk  Umsstesteuer 6] %

EXCEL(C \est.xls)
'WarkSheel(T abellel)
Cells(11)=TBL_POSTEN Freil)
Cells(42)=TBL_POSTEN Frei2]
Cells{43)=TBL_POSTEN.Frei3)
TBL_POSTEN Frei3=Cells(43)
TBL_POSTEN, Anzahi=Cels(A3)

& Dokumentenverwaltung |3 Excel L FH Liste
78 ! -E g ' =< Stuckiste | B Lieferanten | freie Felder ! B2 Notiz I & Intemet I

Bemerkung: Dieses Exportskript gilt nur fur den selektierten Artikel ,Parkett“der Artikel-
bearbeitung!

Erklarung: Wir benutzen das Excel-Dokument ,c:\test.xIs“ und die Tabelle ,Tabelle“, um
»,1BL_POSTEN.Frei1“ durch ,TBL_POSTEN.Frei2“ zu dividieren und definieren an-
schlieBend im Feld A3 ,=AUFRUNDEN(A1/A2;0)*. Offnen Sie hierzu Excel und tragen
Sie in das Feld A3 die Formel dementsprechend ein. Testweise kdnnen Sie auch die
Werte in die Felder A1 und A2 eintragen, um zu sehen, ob Ihr Excel korrekt berechnet.

SchlieRen Sie die Tabelle wieder. (Excel muss nicht gedffnet sein, wahrend wir dessen
Tabellen zur Kalkulation nutzen). Wenn Sie nun neue Vorgange mit diesem Artikel an-
legen, wird jedes Mal in das Feld ,Frei3“ die benétigte Anzahl der Pakete geschrieben,
da Sie mit der vorletzten Zeile das Feld A3 wieder auslesen. Durch die letzte Zeile
,T1BL_POSTEN.ANZAHL=Cells (A3)"“ wird der Wert der Zelle in die Anzahl des Postens
geschrieben. Die Artikelbearbeitung muss dazu nicht offen sein. Uberpriifen Sie dies,
indem Sie einen neuen Vorgang anlegen, den Artikel ,Parkett* auswahlen und alle
Felder mit ,Enter” bestatigen, bis Sie sich im Langtextfeld befinden. Dort driicken Sie
einmalig den Tabulator und bestatigen die nachfolgenden Felder ebenfalls samtlich mit
,Enter®, bis Sie das Feld ,ben. Anzahl“ bzw. vormals ,frei3“ erreicht haben. Dieses be-
statigen Sie noch einmal, und Sie haben Ihre Bestellung eingegeben. Die Variablen der
Form ,TBL_Tabellenname.Feld“ finden Sie in lnrem Formulareditor.

Sollten Sie mit der Reihenfolge, in der bei einer Bestellung die Felder angesteuert
werden, unzufrieden sein, kdnnen Sie mit dem Masken-Editor diese Eigenschaft ent-
sprechend andern.



Die verwendete Skriptsprache wird folgendermafen definiert:

EXCEL() -> Exceldatei, die geladen werden soll.

WorkSheets() -> Excelkarteikarte, die bearbeitet werden soll (Tabellen
unten links).

Cells() -> Feld, das angesprochen werden soll.

Externe Preislisten-Modul
mit externen Datenbanken arbeiten
(fremde Preislisten einbinden)

Die Warenwirtschaft bietet die Option, mit fremden Datenbankdateien zu arbeiten.
Unterstutzt werden folgende Formate:

- Paradox-Dateien (*.db)

- DBase-Dateien (*.dbf)
- Access-Dateien (*.mdb)
- Excel-Dokumente (*.xlIs)

- ASCII-Textimporte (*.txt)

Klicken Sie im Menu auf ,Erweiterungen -> Preisliste einrichten®.

Im nachfolgenden Dialog werden lhnen bereits eingebundene Preislisten angezeigt
(wie in unserem Beispiel ,Mustermann®).

Um einen Datensatz zu lI6schen, markieren Sie den Datensatz und driicken die Tasten-
kombination ,Strg + Entf*. Méchten Sie eine neue Preisliste einbinden, klicken Sie auf
,neue Preisliste selbst erstellen®.

| Assistert Datenverbindung D atenansicht Feldzuwsisung  Abspeichem

A || <« dall > Sascha > Sascha BeArb v @] | "Sescha Beart o

Daterbankverbindung efichf
ADO Comectsting | O1ganisieren = Neuer Ordner

= o Home

erthalene Tabelle wi

B TestBport Wawixls

SOL-Arweisun g

{  Sicherung (E)
2 (\SERVER

ferwaltung (\\SE

Storage (Ndiskst ,,

Dateiname: ~| | alle moglichen Datenbanken ( ~

Gffnen Abbrechen
|




Wahlen Sie nun die Preisliste aus, die Sie mit der AFS-Warenwirtschaft verbinden
mochten. Klicken Sie auf die Icons, um eine Verbindung mit der Tabelle herzustellen.
Wenn die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, andert sich die Farbe des unteren

Pfeils auf Rot. Klicken Sie auf den Pfeil.

Assistent  Datenverbindung - Datenansicht

Datenbankwverbindung einrichten
ADO-Cannectstring

Feldzuweisung  Abspeichen

(& |Provider=MicrosoftJet OLEDB.4.0.Data Source=2-\4al\SaschatSascha_B a&rh‘

enthaltene T abelle wihlen
Exportd
SOL-Anweizung

v |

SELECT *FROM [Export$]

Schliefen

Sie gelangen automatisch zum Karteireiter ,Datenansicht. Hier kdnnen Sie die Struk-
tur Ihrer ausgewahlten Datenbank einsehen. Wenn Sie mit der Tabelle zufrieden sind,
klicken Sie nochmals auf den roten Pfeil, um auf den nachsten Karteireiter zu gelan-

gen.

Assistent  Datenverhindung  Datenansicht  Feldzuweisung  Ahspeichern

Datenfelder des Programms

Datentelider der Preishiste

Hirweiz

Linlk1
Link2

HTHL1

#_EK.

¥_FEK
#_Zubu

Eigenschaftent
Eigenschaften?

Lagerlnfo
W arengruppen
Ebaybeschreibung

AFS_CHANGE_LOG
Ww_WARENGRUPPENZLWE
#_Bestellnuramer
#_EANMNummer
#_Mindesbestelmenge
#_Bestelleinheit
_hufschlag

¥ _Zusatznuramer

#_Lief_Bezeichnung

b BemerkunE
v

chungseinheit

<Kennung
Anrede

Telefon

Ligferant auswahlen

% Dieters Hardwareladen GmbH -

Standard-5uchfeld
Kennung

Zuardnung

s

Bezeichnung=K.ennung
Bezeichnung2=Firmnal
Bezeichnung3=Fimaz

Schiieben



In der linken Fensterhalfte sehen Sie die Datenbankfelder der AFS-Warenwirtschaft.

In der rechten Fensterhalfte die Datenbankfelder der Datenbank, die Sie anbinden
mochten. Um Felder einander zuzuweisen, klicken Sie jeweils auf das entsprechende
Feld, was dadurch markiert wird. Klicken Sie anschlief’end auf die zuzuordnenden
Felder der Datenbank, die Sie anbinden mochten und anschlieRend auf das Gleichzei-
chen (=) in der Mitte. Die jeweiligen Zuordnungen sehen Sie nun im Feld ,Zuordnung®.
Wabhlen Sie auflerdem noch den Lieferanten der Artikel und ein Feld, in dem stan-
dardmafig gesucht werden soll. Nachdem Sie alles entsprechend zugeordnet haben,
klicken Sie wiederum auf den roten Pfeil, um zum nachsten Karteireiter zu gelangen.

Assistent  Daterwerbindung  Datenansicht  Feldzuweisung  Abspeichern

Preisliste speichem

Mame |

[1 Server Cursor venwendsn
[ Probileme mit deutschen Umlauten [SoiR)
Preizliste ist netto, d h. ohne MwSt

Aufschlag l:l in % auf den EK, fallz kein WK zugewiezen izt

[ Preisliste nicht berutzen [offline)
Rechte, digse Preisliste 2u benutzen:
[Gruppenname; mit Semikolon trennen: 2 B. AdminMerkauf Wertrieb)

D atum

Bemerkung 27092017 EH

Speichemn

Schlishen

Wahlen Sie hier einen Namen fir |hre Preisliste. Die ibrigen Optionen sind selbster-
klarend. Zum Abschluss driicken Sie auf ,Speichern®. Das Fenster wird automatisch
geschlossen.



EDI-Fact-Schnittstellen

EDI-Fact-Import

Die EDI-Importschnittstelle bietet die Moglichkeit, Bestellungen lhres Kunden im elekt-
ronischen EDI-Format direkt in die Warenwirtschaft einzulesen. Diese Vorgangsart wird
in der EDI-Fachsprache ,ORDERS* genannt. Wichtig sind hierbei die so genannten
,ILNs*“. Diese sind genormte Kunden- bzw. Lieferantennummern, die von einer zentra-
len Stelle zugeteilt werden. Ohne diese Nummern kdnnen Sie nicht am EDI-Datenaus-
tausch teilnehmen.

Die ,ILNs" werden beim Import von Bestellungen in den Adresszusatzfeldern 23 und 24
angegeben. Zusatzfeld 23 ist ILN der Lieferanschrift NAD-DP. Zusatzfeld 24 ist die ILN
des Kaufers (Bestellers) NAD-BY.

Im Zweifel geben Sie beiden Feldern die gleiche Nummer. Die ILN’s Ihres Kunden
mussen vor dem ersten Einlesen der Bestellung vollstéandig erfasst worden sein.
Zum Einlesen von Bestellungen gehen Sie folgendermafen vor:

Wahlen Sie ,Datei -> Datenimport*.
Es o6ffnet sich das Importfenster. Wahlen Sie hier den Punkt ,EDI-Fact”.

Es erscheint der EDI-Fact-Import.

-Wmtenzuordnung'fii'r den Import g@

-EDI-Factdatel auswahlen -

=

¥ Morgangsnummer dbernenment

ﬁ Import starten

weche Yorgangzart soll erzeut werden?

Wargangsart |Bestelung =

“g= zurlick




Klicken Sie auf das Dateisymbol ( = ) und wéhlen Sie Ihre EDI-Datei, welche die
Bestellung Ihres Kunden enthalt.

Anschlieend klicken Sie auf ,Import starten®. Der Import legt automatisch einen Vor-
gang fiir Sie an. Sollte es hierbei Probleme geben, zeigt der Import dieses in einem
Protokoll an.

Wichtig:

Testen Sie diese Funktion ausgiebig mit Inrem Kunden, um festzustellen, ob die einge-
lesenen Bestellungen mit den Winschen Ihres Kunden tbereinstimmen. Das EDI-For-
mat ist so vielfaltig, dass nicht alle méglichen Funktionen unterstitzt werden.

EDI-Fakt-Export

Die EDI-Exportschnittstelle bietet die Méglichkeit, Ihren Kunden Rechnungen im elekt-
ronischen EDI-Format direkt zu senden.

Diese Rechnungen werden in der EDI-Fachsprache ,INVOIC* genannt. Wichtig sind
hierbei die so genannten ,ILNs“. Diese sind genormte Kunden- bzw. Lieferantennum-
mern, die von einer zentralen Stelle zugeteilt werden. Ohne diese Nummern kénnen
Sie nicht am EDI-Datenaustausch teilnehmen.

Die ILNs werden beim Import von Bestellungen in den Adresszusatzfeldern 23 und 24
angegeben. Zusatzfeld 23 ist ILN der Lieferanschrift NAD-DP. Zusatzfeld 24 ist die ILN
des Kaufers (Bestellers) NAD-BY. Im Zweifel geben Sie beiden Feldern die gleiche
Nummer. Die ILNs lhres Kunden missen vor dem ersten Einlesen der Bestellung voll-
sténdig erfasst worden sein.

lhre ILN muss als Mandantennummer angegeben werden!

Handamtenassistent (legt elne neue Firma an oder dndert eine vorhandene)
Seitel

Mardontenre,  [1231231231]

Fimmo. [TesT AFSicue

Fima2 [

Flmad [

Meame: ‘

Worname ‘

Strate {am Pungersera 16

Plz ‘ps‘zn O plisdersula

Tedefon [osa2sissza Telefax  J0B52515730
E-bai [Posti@nts-ottwors de

fréermet e atz-zattware.ce

X awmﬂ vpatar =




Dies ist besonders wichtig, da Sie iber diese ILN von der ,Gegenseite“ als Rechnungs-
schreiber identifiziert werden.

Wenn Sie diese Voreinstellungen getroffen haben, kann im Prinzip schon die EDI-Aus-
gabe gestartet werden.

Fechhung

sR-DREOB O

At

Im Vorgangsfenster finden Sie das blaue EDI-Symbol. Dieses schreibt in der Vorein-
stellung eine EDI-Datei mit dem Namen der Vorgangsart und der Vorgangsnummer.

Namen, Aufbau und Speicherort einer erzeugten EDI-Datei kénnen Sie in der ,EDI.
FOR-Datei“ leicht selbst einstellen. Sie finden diese Datei im Programmunterverzeich-
nis ,DRUCKEN\EDI.FOR".

Datei Bearbeten Formst Arsicht 7

JLEINSTELLUNG]
PRINTER=21gene; {TBL_auftragart, Bezeichnung HTeL_Auftrag. vorgangs nummer }. T=T
EDI=OM

[Fonr-'uum]

UMAz+7

// Lieferant
UNB+UNOC 1 3+{ TBL_JMANDANT . Mandant ennr
UNG+INVOIC+{ TEL_MAKDANT . Mandant enir
UNF+ 000014+ TNVOTC: D: BGA I UN; EANDOS”
psM+ {EDI. VORGARGSARTH{TM,MFEHQ Vvorgangsnummer }'
DTM+137: {EDI. VORGANGSDATUM}:102'
DTM+3: }EDI VORGANGSDATUM} :102"
DTM44:{EDI. BESTELLDATUM } 102"
RFF+QM: [TBL_AUTTrag, Eeste'\‘lnwmer}
PCD+3:{TBL_Auftrag. GRABATT]'
NAD+BY+{TBL kunden.Zusatzreld23 fo:
ALCHC 4 b "

Woa+E: {TEL_AufTrag, Fortol’

JAHR, —02

:14+{TBL_Kunden.Zusatzreld23
JAHR. -02

14+
:14+{TBL_Kunden.ZusatzFeld23

MONAT , -02
14+

MONMAT . —02

Lo

¥

A4 vorgangsart und Nummer

7/ Frachtkosten

ALCHC+H+++PC

Mo 8 {TBL_Aurr.rag verpackung}'

ALCHCH+++ TN

MOA+8: {TBL_Auftrag, versicherung}'

ALC+A++++EAE'

MOA+E: { SKONTC_BETRAGL}'

{Liste 0; 0: ThT_Posten; LIN [THL_Pos
5+5"

m?? {vonsms GESAMTSUMME

MoA+ TG {VORGANG. NETTGSUHHE)
A+ 24 : {VORGANG. MWST }'

MOa+] 28 {VORGANG. GESAMT SUMME }'
// Mettobetrige nach Mwstsitzen
raxanvm“n?vonmm: MWSTSATZO}'
MOA+L 251 [VORGANG. NETTOO}
MOA+131 : { VORGANG, MNSTO }

// nettobetrdge nach mwstsatzen
TAXHTHVAT 444+ { VORGANG. MwSTSATZl}'
MOA+L2S 2 {voa-sam NETTOL}
108+131 1 { VORGANG. MWSTL }

/7 Nettobetrdge nach Mwstsatzen
Mxn-vm‘Hn?wnmm MWSTSATZZ}"
MOA+L2 St [VORGANG, NETTOZ }'
MoA+131 1 { VORGANG. MWSTZ }'

/7 Abschluss

// werpackungskosten
S/ varsicherung
// skonto

ten, Posl+k [TBL_Artikel. artikeTnummer] ' IMD+F+4 2
/4 Summenblock
Sruttasumma
/ MerrTosumme
/4 MwsSt-Betrag
/£ Bruttosumma

// steusrsatz
A/ Wetta
A4 MWSTBatrag

// steuarsatrz
// Hetto
A/ MwsTBetrag

// Steuersatz
7/ metta
/7 WisTeetrag

vl Artikel. s

unz+1+{Th1 _auftrag. vorgangsnummear}'

<

Diese Datei enthalt zwei Abschnitte: ,EINSTELLUNG" und ,FORMULAR".

Eine kurze Erlduterung zu den Einstellungen:

LEINSTELLUNG]*
PRINTER=eigene;{TBL_AuftragArt.Bezeichnung{TBL_Auftrag.Vorgangsnummer}.TXT
EDI=ON



Die Zeile ,Printer” ist besonders wichtig, denn hier wird definiert, an welchen Ort die
EDI-Datei ausgegeben wird. Dies stellen Sie nach ,....=eigene;" ein. Sie kdnnen hier
einen festen Dateinamen mit Pfad angeben (z.B. ,C:\EDI.DAT*) oder aber auch diese
Variable erstellen:

,C:\ {TBL_AuftragArt.Bezeichnung{TBL_Auftrag.Vorgangsnummer}.TXT" Dies gibt
eine Datei mit dem Namen der Vorgangsart und der Vorgangsnummer auf lhrer Fest-
platte C: aus.

Wichtig:

Testen Sie diese Funktion ausgiebig mit Inrem Kunden, um festzustellen, ob die einge-
lesenen Vorgange mit den Winschen lhres Kunden lbereinstimmen. Das EDI-Format
ist so vielfaltig, dass nicht alle mdglichen Funktionen unterstiitzt werden.

Erweiterung Rechnungsliste (EDI Vorgang 393)
Die Rechnungslisten dienen dem Versenden von Sammelrechnungen. Diese enthalten

je nach Empfanger keine Positionen. Es wurden fiir die Metro-Group folgende Erweite-
rungen erstellt:

= AFS-Kaufmann 2005 V5.02 (TEST AFSxox)

Ratel  Stammdaten  Yorgange  Auswertungen  uf fdressan  Einstellungen  Werkzeuga
Fenster  HiFfe
PHERE-D BRFE 9@ BOE @R
| @ % & ([ [[aial Hf JeonEeEs e ||
Adressen ~
8 N I = R A N A N S
Kunderbeatbeiung M Rrelbeim Kentung|Kunde 2 - e
(]
Lisletanlenbeatbetung
Zwadeld1z |

{8 Adusien Zusaideid1d |
1 Aol Zusatrield1s |
Ao enlaee Zwadeld1s |
= - Zuazedl? |
R oo A Zussideld 18 [ILN-Lifesant
.@ mw Zusaield19 1MGB'L|c€elaM=mwnmc:
4 Eiristelungen Zusaideld20  [ILN-Rechrungsemplanger
8 Paisona Zusasiddeld?1  [ILN-Zzhhurgrempéanpe: Listerani)
- Zualeld22  [IN-Zahlingslesies Metio MGP|
%']Im Zusaideld23  [NAD DP
& igens Vetkriipiung Zusaideld 24 [NADBY

2]« B

In der Erfassungsmaske der Kunden (Rechnungsempfénger) wurden in den Zusatzfel-
dern folgende Felder erganzt:



Zusatzfeld 18 ILN Lieferant

Zusatzfeld 19 MGB-Lieferantennummer

Zusatzfeld 20 ILN Rechnungslistenempfanger
(Metro MGP)

Zusatzfeld 21 ILN Zahlungsempfanger (Lieferant)

Zusatzfeld 22 ILN Zahlungsleistender (Metro MGP)

Im Vorgangsfenster finden Sie das blaue EDI-Symbol. Neben diesem Symbol befindet
sich ein kleines Dreieck. Wenn Sie dieses anklicken, 6ffnet sich das folgende Mend:

= |
j i—-r Status: gedll

:—r .ﬂ EDI-Ausgabe
_i i) EDI-Rechnungsliste

EDI-Rechnungsliste angeben

Name, Aufbau und Speicherort einer erzeugten EDI-Datei kénnen Sie in der ,EDI_
SAMMEL.FOR-Datei“ leicht selbst einstellen. Sie finden diese Datei im Programm-

unterverzeichnis ,DRUCKEN\EDI_SAMMEL.FOR*.

B EDI_SAMMEL.FOR - Editor

Datei Bearbelen  Format d.nsa:hl ?

[EINSTELLUKG]
PE%M;ER-M gene; {TeL_Auftragarc.sezeichnung H Tel_auftrag. vorgangsnummer }, TXT
EDI=0N

[FORMULAR]

UnAI+7 '

UhH+2+INVOTIC : D2 964 UNIEANOOB'

BG\4+393+{Tb1_Auftrag Vnrgangsnummer} J/ vorgangsart und nummer
DTM+L37 i {EDL. VORGANGSDATOM ]} 102"

NAD+SUH{TEL_Kunden, ZusatzFeldls}: 19’
RFF+AP:{TBEL_Kunden.ZusatzFeldl9}’
NAD+CPE+{TEL_Kunden.Zusatzreld20}: 9

NAD+PE+{TBL_kunden, 2usatz2feld2l}::

NAD+PR+{TBL_ Kunden 2usatzFeld22f}::

TAXHTHVATHH+1 1 1 { VORGANG. Mu‘STSATZD} J4 Steuersatz
ClxeZEUR:4 '

[Liste(n 0: Thl_Posten; //[TBL_Posten.Pos]l}

UNS+S" /7 summenblock

MoA+BE : { VORGANG. GESFIMTSUMME]' '/ Brutrosumme

MOA+L 24 : [VORGANG, MWST}' /7 MwST-Betrag

MOAFL2S : [VORGANG. NETTOSUMME }* J/ Wettosumme

UNT+L5+2'




Kundenspezifische Artikelnummern

Wenn Sie dieses Modul erworben haben, kdnnen Sie fur Artikel und Artikelvarianten
eigene bzw. zusatzliche Artikelnummern und Artikelbezeichnungen eingeben.

Die Eingabe finden Sie in der Artikelbearbeitung unter der Karteikarte ,Einheiten®.

F Preiss ﬁ Lager E Einztellungen Einheiten
Einheit
Grundeinheit; Grundpreisfaktor:
Stiick W 1
Werpackungzauswahl [{17 .
Herstellerinfos
Hersteller A
Herstellernr.:
Werzandinfos
Walumen Q. Adtikeleigenschalten
Mettogewicht % Funden-Atikel-Murmmerm

Bruttogewicht T Zubehirartikel

Wenn Sie die Option ,Kunden-Artikel-Nummern® aufrufen, erhalten Sie die entspre-
chende Eingabefunktion.

Kundenspezifische Artikelnummern und Bezeichnungen = =
Atikelnr: 5 «
WK 50.00
Bezeichnung  A-Data 1GE PC2700
Kund ifische N und B konnen hier angelegt werden:

%8 Kunden suchen DO ®E®

@ Lieferanten suchen

V@ Adressgruppe suchen

Murmmer Bezeichnung Adressir Suchbedriff

Adressgruppe
»

Sie erhalten eine Liste der bereits vergebenen Artikelnummern. Um eine neue Zuwei-
sung vorzunehmen, betatigen Sie die Eingabefunktion. Anschlieend wahlen Sie einen
Kunden oder einen Lieferanten aus, dem Sie eine Nummer zuweisen mochten. Nun
koénnen Sie unten in der Liste in der Spalte ,Nummer* und der Spalte ,Bezeichnung*®
die gewiinschten Nummern und Bezeichnungen erfassen.



Artikelvarianten

Diese Option steht nur bei erworbenem Variantenmodul zu Verfligung. Hier erfolgt die
Eingabe nach dem gleichen Muster, wie bereits bei den Artikeln gezeigt wurde. Die
Eingabe richtet sich aber nach der oben angewahlten Variante, da die Nummern und
Bezeichnungen pro Variante hinterlegt werden.

Artikelvarianten

Artikednr: 5
WK 50,00
Bazgichrung  A-Data 1GB PC2700

merw xO2(E
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i, varianten - Bestand -

59 (B Lagembestand abstiomen &), Varianten Assistent

1. Eigenschatt

2. Eigenschaft

WK | ) s

Hauptlager:

3 Eigenschatt

4. Eigenschaft

5 Eigenschatt

Bestand: Stiick.

Nummer Eigen!

4

Eigen? K K

Mindestbestand:
Meldebestand:
Mavimalbestand:
Reservieit:

2.Z Bestell:

1. Bild

1

2

Ll alle misglichen Yarianten anlegen

Stiick
Stilck
Stiick
Stilck
Stiick

Eingabe in einem Vorgang

Die kunden- bzw. lieferantenspezifischen Artikelnummern und Bezeichnungen werden
nur in der Vorgangseingabe angewendet. Sie werden ausdricklich in keinem anderen
Modul benutzt, d.h., sie stehen also nicht in der Kasse, im Lager, beim Filialabgleich,
beim Laptopabgleich usw. zur Verfligung.

Die Eingabe erfolgt direkt iber das Nummernfeld. Wenn die eingegebene Nummer
keinem Artikel direkt zugeordnet werden kann, wird die adressspezifische Nummern-
datenbank durchsucht. Wird sie dort eindeutig gefunden, wird sie durch die artikeleige-
ne Nummer ersetzt.

Die spezifische Nummer und Bezeichnung finden Sie in folgenden Feldern der Posten-
datenbank:



Artikelnummer  -> TBL_POSTEN.BESTELLNUMMER
Bezeichnung -> TBL_POSTEN.PBEZEICHNUNG

Das Feld ,Ebene” wird mit dem internen Wert ,-77“ markiert. Der Software wird damit
angezeigt, dass diese Felder nicht mehr geandert werden dirfen. Wenn Sie den Artikel
der ,Position* wechseln wollen, miissen Sie Uber das Nummernfeld den jeweils ande-
ren Artikel auswahlen. Anderenfalls kdnnen die Informationen in den oben genannten
Feldern nicht ersetzt werden.

Ausdruck auf einem Formular

Wie voranstehend bereits aufgezeigt, finden Sie die notwendigen Informationen in den
Feldern ,TBL_POSTEN.BESTELLNUMMER" und ,TBL_POSTEN.PBEZEICHNUNG".

Fuir die Artikelnummer kdnnen Sie folglich generell die Variable ,TBL_POSTEN.
BESTELLNUMMER® und fir die Artikelbezeichnung die Variable ,TBL_POSTEN.
PBEZEICHNUNG" benutzen. Diese Variablen werden immer mit der entsprechenden
Artikelnummer bzw. Bezeichnung gefullt, auch wenn keine spezifischen Nummern
hinterlegt sind.

Artikelzubehor

Um Zubehor zu einem Artikel hinzuzufugen, 6ffnen Sie zunachst den jeweiligen Artikel
in lhrer Artikelbearbeitung. Klicken Sie auf die Karteikarte ,Einheiten® (rechts im Bild).
Klicken Sie anschlieRend auf den Button ,Zubehorartikel“. Im aktuellen Fenster ,Artikel-
zubehdr” kdnnen Sie uber den Button ,Zubehoér suchen® die Artikel aus lhrer Artikel-
datenbank wahlen, die zum aktuellen Artikel gehdren.

In der Posteneingabe im Vorgangsfenster kdnnen Sie anschlielend das Artikelzubehor
auswahlen und automatisch in die Postenliste integrieren lassen. Driicken Sie dazu
einfach den Button ,Artikelzubehor*.

EAN-Waagemodul

Bei Zeitschriften und Waageprodukten (z.B. Obst) ist es moglich, durch die EAN-Num-
mer den Stlickpreis des Produkts zu extrahieren. Hierfur ist das EAN-Waagemodul
gedacht.

Nach der Installation des EAN-Waagemoduls steht lhnen die Checkbox ,EANNummer
mit Preis“ unter ,Stammdaten -> Artikelbearbeitung® zur Verfligung. Wenn das Kast-
chen grau hinterlegt ist, ist es nicht gesetzt. D.h., Sie missen es einmal anklicken,
damit es sich schwarz farbt.
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1. Geben Sie die Produktbezeichnung ein.
2. Geben Sie die EAN-Nummer ein oder scannen Sie sie im Feld.
3. Speichern Sie den Vorgang mit ,F11*.

Nun erscheint automatisch im Feld ,VK-Preis € der Preis (falls das Kastchen nicht
ausgegraut ist und der Haken gesetzt wurde). Selbiges gilt fur ,Vorgange -> Einzelhan-
delskasse®.

Nehmen wir als Beispiel die Zeitschrift ,PC Go“. Sie besitzt die EAN-Nummer (Num-
mer unter dem Barcode) ,4-192534-802901“ und kostet 2,90 €. Im letzten Teil der
Nummer befindet sich die Zahlenkombination 802901. Betrachten wir die mittleren 4
Ziffern ,0290“. Bei Zeitschriften und Waageprodukten ist es Ublich, dass diese Zahlen
den Preis bilden, wenn man Sie in der Mitte durch Komma trennt (2,90). Das Feld
,Nummer® nimmt intern vergebene Artikelnummern sowie die EAN-Nummern ent-
gegen. Zur Demonstration geben wir die Zeitschrift ,PC Go* einmal mit der EAN-Num-
mer ,4-192534-802901“ und einmal mit der EAN ,4-192534-899991* ein. Mit einem
geeigneten Barcode- Scanner werden diese Zahlen natirlich automatisch in das Feld
geschrieben.

Nun haben wir die Zeitschrift mit 2 verschiedenen Preisen in unserer Kassenliste auf-
gefuhrt.



Pfandmodul

Nach der Installation des Pfandmoduls steht Innen unter ,Stammdaten -> Artikelbe-
arbeitung” die neue Karteikarte ,Artikelverkettung“ zur Verfugung.
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Hier haben Sie die Mdglichkeit, Ihren Artikeln das entsprechende Leergut zuzuweisen.
Wenn Sie Paletten oder Kisten bereit halten, die sie fiir einen entsprechenden Pfand-
betrag herausgeben, missen Sie diese den entsprechenden Produkten zuweisen. Im
Nachfolgenden gehen wir das Beispiel eines Getrankefachhandels durch.

Ein Kunde besucht Ihren Getrankefachhandel und bringt 2 Cola-Kisten Leergut und
3 leere Cola-Flaschen als Pfand zurlick. Zusatzlich kauft er 3 neue Cola-Kisten und 5
Cola-Flaschen.

D.h., wir haben 4 Artikel, die wir verwalten missen:

1. Cola-Kiste (ohne Pfand) 15,00 €
2. Cola-Flasche (ohne Pfand) 1,50 €
3. PET-Leerkiste (Pfandriickgabe) 3,00 €
4. PET-Leerflasche (Pfandriickgabe) 0,20 €

Als nachstes mussen wir diese Artikel anlegen. Wechseln Sie zur Karteikarte ,Liste".
Durch einen Druck auf die ,Einfg“-Taste Ihrer Tastatur kdnnen Sie den ersten Artikel
neu anlegen. Die Warenwirtschaft wechselt automatisch auf die Karteikarte ,Grund-
daten®.

1. Geben Sie in das Feld ,Bezeichnung” den Artikel ,Cola-Kiste* ein.
2. Geben Sie in das Feld ,VK1 a VK-Preis € den Preis 15 (ohne Pfand) ein.

Selbstverstandlich kdnnen Sie optional den Artikel einer Warengruppe zuweisen oder
sonstige Standard-Optionen, welche im Fenster der Artikelbearbeitung aufgeflhrt sind,
benutzen. In unserem Beispiel gehen wir hierauf aber nicht ein.



Nachdem Sie Ihre Eingaben nochmals Uberprift haben, bestatigen Sie den Artikel mit
der ,F12“Taste lhrer Tastatur. Der Artikel wurde gespeichert und es erscheint eine
neue Maske, in der Sie den nachsten Artikel erfassen kdnnen. Geben Sie auf diese
Weise den 2., 3. und 4. Artikel wie oben beschrieben mit dem jeweiligen Preis ein. Den
4. Artikel bestatigen Sie am Besten mit der ,F11“-Taste. Der Artikel wird gespeichert
und es erscheint keine neue Maske mehr.

Diese bendtigen wir auch nicht, da wir nun alle neuen Artikel vollstandig angelegt
haben. Nachdem die 4 Artikel jetzt ordnungsgemaf im Programm hinterlegt sind,
wechseln Sie wieder auf die Karteikarte ,Liste”. Die Artikelliste miisste nun wie oben
aussehen. Falls Sie feststellen, dass Sie sich vertippt oder eine Fehlspeicherung vor-
genommen haben, kdnnen Sie dies mit einem Doppelklick auf den in der Liste auf-
gefuhrten Datensatz beheben. Wir gehen jedoch davon aus, dass alles korrekt erfasst
wurde und Sie sich noch auf der Karteikarte ,Liste“ befinden. Anderenfalls kdnnen Sie
die notwendigen Anderungen vornehmen und anschlieRend wieder auf ,Liste” wech-
seln, da wir hier in unserem Beispiel weiter ansetzen.

Kimmern wir uns um die Verkettung der Artikel mit dem entsprechenden Leergut.
Klicken Sie in der Liste zunachst die Cola-Flasche an, damit dieser Datensatz blau hin-
terlegt ist. Denken Sie daran: der Preis der Colaflasche wurde ohne Pfand eingegeben!
Nachdem Sie die Cola-Flasche markiert haben, kdnnen Sie die Karteikarte ,Artikelver-
kettung® wahlen. Klicken Sie auf die Schaltflache ,Artikel einfugen®.
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Hier wahlen Sie die PET-Leerflasche aus und quittieren den Dialog mit ,Ok®. Nun
haben Sie die Cola-Flasche erfolgreich mit der PET-Leerflasche verknupft. Im unteren
Teil des Fensters sehen Sie noch eine Box, in der Sie das Hakchen ,Unterverkettung
ausgeben” anklicken kénnen. Dies kann bei Mehrfachverkettungen von Pfandgut sehr
hilfreich sein. Falls der Haken grau hinterlegt ist, ist er deaktiviert und kann mit einem
Klick aktiviert werden.

Wechseln Sie nun wieder auf die Karteikarte ,Liste” zuriick und wahlen Sie die Co-
la-Kiste aus. Als nachstes springen Sie auf die Karteikarte ,Artikelverkettung®. Wahlen
Sie die Schaltflache ,Artikel einfligen®. Selektieren Sie die PET-Leerkiste und quittieren
Sie den Dialog mit ,Ok“. Wenden Sie die letzten Schritte auch bei der Verkettung zwi-
schen Cola-Flasche und Cola- Kiste an und geben zuséatzlich an, dass eine Cola-Kiste
10 Cola-Flaschen enthalt.
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Nach dem Markieren der Cola-Flasche und der Eingabe der Zahl 10 im Feld ,Menge®,
druicken Sie ,Enter”. Das Listenfeld wird unter der Position des Artikels Cola-Flasche
mit dem Wert 10 modifiziert. Nun haben Sie alle notwendigen Verkettungen vorgenom-
men. Es ist an der Zeit, eine Rechnung zu erstellen und sich anzuschauen, wie sich die
Verkettung dabei verhalt. Denken Sie bitte an unser Beispiel, welches wir am Anfang
genannt haben.

Wabhlen Sie hierzu ,Vorgange -> neuen Vorgang anlegen -> Rechnungen®. Wahlen Sie
den Kunden per Doppelklick aus, fir den der Vorgang angelegt werden soll. Nehmen
Sie Ihre gewohnten Einstellungen vor (Mitarbeiter auswéhlen, Vertreter etc.) und wech-
seln Sie dann auf die Karteikarte ,Auftragsposition®.

Drucken Sie auf die ,Einfg“-Taste, um einen neuen Posten einzugeben. In unserem
genannten Beispiel bringt der Kunde 2 leere Cola-Kisten und 3 leere Cola-Flaschen
zurtick. Wahlen Sie im Pull-Down-Menu ,Ricknahme® und driicken Sie die Eingabe-



taste. AnschlieRend wahlen wir im Feld ,Nummer* die Artikelnummer aus, die die leere
Kiste hat.
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Mit der Tabulator-Taste kdnnen wir uns bis zum Feld ,Rabatt® weiterbewegen.
Nachdem Sie die Daten eingegeben haben und sich mit dem Cursor im Rabatt- Feld
befinden, driicken Sie die Eingabetaste. Das ist der Ausloser fiir das Pfand-Modul. Nun
werden alle verketteten Artikel in der Liste aufgefihrt.

Posteneingabe: Wird Leergut zurlickgegeben, wahlen Sie im Feld ,Art“ die ,Ricknah-
me"“ aus. Wird ein neuer Artikel mit Pfand verkauft, wahlen Sie ,Artikel”.

Nun kénnen Sie den Vorgang wie gewohnt mit ,,F11 speichern.



Reparaturmodul

Nach der Installation des Reparaturmoduls stehen ihnen die folgenden Menlpunkte
zur Auswahl:

1 ,vorgange -> Vorgang anlegen -> Reparatur -> Reparaturvorgang*
2. ,vorgange -> Vorgangsliste -> Reparatur -> Reparaturvorgang*
3 ~Stammdaten -> weitere Stammdaten -> Reparaturstatus®

1. neuen Reparaturvorgang anlegen

4 | & - Be - =
organg anlegen Vorgangsliste Sanderlisten Verdich

Angehot F} Samr

Auftragsbestitigung

Lieferschein Vorgénge von 01,10

Rechnung

Quittung 017 >

Gutschrift

Bestellanfrage .

Di

Bestellung

Kassenvergang

Wareneingang 03

Ei 10

ingangsrechnung

i 17

sonstiges

) ) 24

Vertrieb (Debitoren) 4 31

Einkauf (Kreditoren) »

Wartung 3

Reparatur » Reparaturvorgang ||

snnctines 3

Wahlen Sie den Kunden aus, fiir den der Reparaturvorgang gilt und nehmen Sie die
weiteren Einstellungen wie gewohnt vor. Bestatigen Sie mit ,Ok"“. Im folgenden Fenster
stehen Ihnen sowohl vertraute als auch neue Optionen zur Verfligung.
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Vom Kunden gesetzter Maximalwert Kostenvoranéchlag Betrag d. Firma wird tibernommen

Dariiber die Begriindung

Wahlen Sie den Vorgangsbearbeiter (in diesem Fall Ihren Namen) und (optional) einen
Vertreter aus, welcher den Kunden betreut. Es besteht die Moglichkeit, den Anlieferzu-
stand des Gerates und den Fehlerbericht des Kunden festzuhalten. Dies gibt uns noch
einmal die Mdglichkeit, beide Berichte zu vergleichen. Die festgelegte Kostengrenze
des Kunden sowie das Ergebnis des Kostenvoranschlags kénnen hier auch festgehal-
ten werden. Besteht z.B. ein Garantiefall oder handelt es sich um einen besonderen
Kunden der Firma, gibt es die Mdglichkeit eine Kosteniibernahme anzugeben. Das
ware dann der Betrag, der von unserer Firma erstattet wird.

Die Kastchen kénnen durch einen Klick aktiviert und durch weitere Klicks wieder de-
aktiviert werden (Standard mit Quadrat drin gilt als deaktiviert). Hier kdnnen wir den
Grund der Kostenuibernahme (im Falle eines guten Kunden z.B. Kulanz) angeben.
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Durch Umschalten auf weitere Karteikarten kdnnen mehrere Merkmale des Reparatur-
vorgangs gespeichert werden. Die Bezeichnungen der Karteikarten geben namentlich
genau das zu speichernde Merkmal wieder. Ob Sie diverse Karteikarten nur optional
fullen, oder ob Sie sdmtliche Daten erfassen, bleibt Ihnen Gberlassen. Wechseln Sie
auf ,Sonderdrucke”.
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Die Karteikarten ,Fehlerbericht® und ,Bemerkung“ (Anmerkungen) finden sich nach
dem Ausflllen bei den Sonderdrucken wieder. Hier existiert ein Button ,Drucken —
Reparatursonderdrucke”. Klicken Sie auf diesen Button. Hier haben wir die Méglichkeit,
den Kunden dber die Annahme zu informieren und uns das Einverstéandnis zur Ausfih-
rung der Reparatur einzuholen. Schauen Sie sich die Vorschau einer Reparaturannah-
me an, indem Sie ,Reparaturannahme” markieren und auf ,Vorschau* klicken.

£ Awswahl [ Entwuit

< <4 [ Bl

Bezeichrung A | [
| B Reparaturbericht fuir Kunden

Lieferschein an Lieferanten baw, ‘werkstatt [
: Reparaturannahmme

X LE9 g &

Abbruch HTML FDF YorschaDucken

Bestatigen Sie das nachfolgende Fenster mit ,Starten®. Es 6ffnet sich die Vorschau.
Der Kunde kann den Reparaturvorgang mit seiner Unterschrift bestatigen. Nun ist
sichergestellt, dass Sie die Reparatur mit Zustimmung des Kunden ausfiihren kdnnen.
SchlieRen Sie das Vorschau-Fenster mit einem Doppelklick links oben auf das Lupen-
symbol (oder wahlen Sie ,Drucken®).

Als nachstes schauen Sie sich die Lieferscheine fir Lieferanten bzw. Werkstatten an.
Markieren Sie den Listenfeld-Eintrag und klicken Sie auf ,Vorschau®. Den nachfolgen-
den Dialog quittieren Sie wieder mit ,Starten®. Es 6ffnet sich erneut die Formular-Vor-
schau. Beenden Sie diese mit einem Doppelklick links oben auf die Lupe (oder wahlen
Sie ,Drucken®). Wahlen Sie im Ausdruck-Assistenten die Karteikarte ,Entwurf‘. Hier ha-
ben Sie die Moglichkeit, weitere Formulare fir den Sonderdruck anzulegen und diese
mit dem Formulareditor (List & Label) zu gestalten. Wahlen Sie den Button ,Abbruch®
im Ausdruckassistenten.
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Bisher haben Sie nur Karteikarten einer Gbergeordneten Karteikarte ,Auftragsdaten®
gesehen. Nun schauen wir uns die unteren Karteikarten an. Unter der Karteikarte ,Auf-
tragsposition“ kénnen Sie die einzelnen Kosten auflisten.

An dieser Stelle entsteht lhre eigentliche Rechnung. D.h., an diese Stelle kommen Sie
erst wieder zurlick, wenn Sie die Bestatigung des Kunden uber den Reparaturauftrag
erhalten haben. Mit der Taste ,Einfg“ kdnnen Sie neue Rechnungsposten erzeugen.
Wenn Sie z.B. etwas fiir den Kostenvoranschlag berechnen, kénnen Sie den Preis
dafir als freien Posten definieren. Die Felder ,frei 1%, ,frei 2“ und ,frei 3 konnen durch
einen Doppelklick auf den Text freiwahlbare Daten speichern. Doppelklicken Sie zu-
nachst auf ,frei 1“ und geben Sie ein, was Sie zusatzlich fur die ausgewahlte Rech-
nungsposition speichern méchten.

Unter der Karteikarte ,freie Felder kbnnen Sie weitere Daten speichern. Auch hier
sind die Feldbezeichnungen durch Doppelklick wieder frei einstellbar. Sollten Sie diese
Option nicht benétigen, lassen Sie die aktive Karteikarte einfach unangetastet.

2. Vorgangsliste

Unter dem Menu ,Vorgénge -> Vorgangsliste -> Reparatur -> Reparaturvorgang®
kénnen Sie sich die Reparaturvorgéange anzeigen lassen. Durch einen Doppelklick auf
die entsprechenden Vorgange kdnnen Sie diese zur Weiterbearbeitung 6ffnen oder an-
dern. Wenn Sie ,Posten anzeigen® markieren, sehen Sie sogar die Rechnungsposten
des Vorgangs im gleichen Fenster.
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Variantenmodul

Wechseln Sie nach freigeschaltetem Variantenmodul zunachst in den Menubereich
~Stammdaten -> Artikelbearbeitung®“. Selektieren Sie die Karteikarte ,Grunddaten“ und
wahlen Sie einen bestehenden Artikel aus dem Artikelstamm aus bzw. legen Sie einen
neuen Artikel an, fur den unterschiedliche Varianten angelegt werden sollen. Wechseln
Sie nun im rechten Menl zum Reiter ,Einheiten®, und klicken Sie dort auf das Feld
JArtikeleigenschaften®. Es 6ffnet sich nachstehendes Fenster:
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Die Steuericons dieses Fensters kennen Sie bereits aus anderen MenUs der AFS-Wa-
renwirtschaft. Die weiteren Felder kdnnen artikelspezifisch von Ihnen gefillt werden:
unter EAN erfassen Sie die entsprechende Nummer des Artikels, mit Hilfe der Eigen-
schaften kdnnen Sie verschiedene Merkmale erfassen, bspw. ,rot*, ,V-Form®, ,lang*
usw. Logischerweise ist es sinnvoll, diese Merkmale auch als entsprechende Eigen-
schaften ,Farbe“, ,Form“ und ,Schnitt“ zu kennzeichnen. Dies kdnnen Sie, indem Sie
die Felder fur ,1. Eigenschaft®, ,2. Eigenschaft usw. mit Hilfe des Buttons andern:



— [m] s

3 % bbrechen Y. Standard speichern (2 im Artikel speichern 5 in der Warenaruppe speichem

e
} Vorlagernamer: | | | tochen

1 Gritte

'[o0z (382400
||00aa1/42)

005 [43/44)

005 (45/46)

| Fabe

102) Anthrazitgestreit

3. Eigenschalt

4 Eigenschatt

5. Eigenschalt

Sie kénnen |hre Eingaben als Vorlage hinterlegen, sie als Standard oder nur im Artikel
oder der Warengruppe abspeichern. Mit einem Doppelklick auf den Schriftzug ,1.
Eigenschaft‘ konnen Sie selbst diese entsprechend umbenennen. Des Weiteren be-
steht die Mdglichkeit, mit ,EK* bzw. ,VK* besondere Preise fir die jeweils eingerichtete
Variante zu hinterlegen. Als VK kénnen Sie vollig neue Preise erfassen oder auch nur -
durch Setzen eines Hakens - einen Aufschlag auf den urspriinglichen VK veranlassen.
Unter ,Bestand” erfassen Sie die jeweilige Lagermenge. Die Felder ,Mindestbestand,
Meldebestand, Maximalbestand, Reserviert und z.Z. Bestellt” sind Ihnen aus den vor-
herigen Erfassungen und aus der Lagerverwaltung bereits bekannt.

Kommen wir nun zum abschlieRenden Punkt der Erfassung: Uber die Option ,alle
moglichen Varianten anlegen® erzeugt das Programm fiir Sie automatisch alle mog-
lichen Kombinationen der von lhnen erfassten Merkmale. Bleiben wir beim obigen
Beispiel und nehmen drei Merkmale mit jeweils 3 verschiedenen Eigenschaften an, so
stellt Ihnen die AFS-Warenwirtschaft eine Gesamtmenge von 3 x 3 x 3 = 27 moglichen
Varianten bereit. Vergessen Sie dabei nicht, Ihre erfassten Eingaben zu speichern!

Wir kommen zum nachsten Schritt, namlich dem eigentlichen Nutzen im Kassier-
vorgang der Komfort-Kasse mit Touch (ebenfalls ein Zusatmodul). Wenn Sie einen
entsprechenden Variantenartikel auf dem Touchfeld aufrufen, 6ffnet sich folgendes

Fenster:
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In unserem Fall haben wir eine ,Bluse” aus der Warengruppe ,DAMEN® mit der Artikel-
nummer ,10002" ausgewahlt. Die Kasse erwartet nun die Entscheidung fir eine be-
stimmte Artikelvariante. Dabei kénnen Sie nach Belieben entscheiden, ob Sie uber die
normale Suchfunktion vorgehen (siehe Abb.), den Artikel aus einer Liste mit Verzeich-
nisstamm heraussuchen oder die Annaherungssuche verwenden wollen. Die Annahe-
rungssuche geht bei ihrer Abrage nach der nummerischen Folge der Eigenschaften
vor. Haben Sie als 1. Eigenschaft die Farbe, als 2. die GréRRe und als 3. den Schnitt de-
finiert, so startet die Annaherungssuche die Selektion ebenfalls in dieser Reihenfolge.

Sprachenmodul
Um das Sprachmodul nutzen zu kdnnen, mussen Sie zuerst Sprachen festlegen.

Klicken Sie dazu in der Warenwirtschaft auf ,Stammdaten -> weitere Stammdaten ->
Sprachen festlegen”. Geben Sie hier die Sprachen ein, die Sie spater nutzen méchten.
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Fuir jeden Artikel kdnnen Sie einen Artikellangtext in jeder Sprache hinterlegen. Dazu
sehen Sie in der Artikelbearbeitung die entsprechenden Karteikarten.

Beschreibung

Deutsch  Englisch  Franzisisch  Spanisch

Der Athlonf4 X2 mit "Windsor” Kern fiir Sockel AN

Tarhanlnma ot anch ither die Vidnalicianmoctachnil-

In der Kundenbearbeitung unter ,weitere Daten” ordnen Sie dem Kunden die ge-
wilinschte Sprache zu.

Kundenbearbeitung

4 B CDEF GHI J KL MWHN

Mummer (25 | Suchbegitt;  [Bromarkt 3 - Kassel

Anschreiben Bankver
Brietarrede |Sehr geshiter Hem Schmidt o Kento

B keine Serierbiiefe [W] keine Teiliefeiung b
W] keine Serienemails (8] nicht in den Onlineshop
[®] Lisferstop
=
wichlige Hinweiss

Wwamung b7

Geburtstag

Sprache | Standard ~
Standard

Deutsch
Englisch
Franzdsisch 2K M
S parisch
Kosterstele | | abweick

Womarm

Buchhalung
Kontanum

Name:
Kundenkarte Shafe:

;

Lan:

[Z] Grunddaten [ wetere Daten Sg. Ansprech
8 Dokumentenverwalung

ISDN-Rufnummernerkennung

In der AFS-Warenwirtschaft ist eine Rufnummernerkennung integriert. Diese zeigt
lhnen an, welche Nummer gerade anruft. Wenn die anrufende Nummer in lhrem
Kundenstamm vorhanden ist, kdnnen Sie Uber eine entsprechende Voreinstellung die
Adressmaske 6ffnen lassen. Um die Rufnummernerkennung zu nutzen, mussen Sie
sie unter ,Datei -> Einstellungen -> Kommunikation -> ISDN-Anruferkennung*“ einen
Haken in das Feld ,ISDN-Ruferkennung benutzen® setzen.

Annferkernung Im Fenster erscheint unten rechts in der Ecke ein

[150N-Ruferkennung berutzen neues ge|bes Fenster.
[ T&4PI-Ruferk ennung benutzen

[ Tahitarrufertkennung benutzen

Ruft ein Kunde an, kbnnen Sie auf das -

. . ISDN-Ruff iberwachung X,
Fer_pglas klicken, um dlf,' Adres§maske 3 0 & X [ Schamods
zu 6ffnen. AuBerdem kénnen Sie das Log-
buch speichern, um zu sehen, welche
Kunden schon angerufen haben. Status: File "CAPI2032.DLL" not found.




TouchPOS-Modul

Administration

Das TouchPos-Modul bietet Ihnen (gerade im Gastrobereich) ein komfortables Werk-
zeug, um mit Ihrem vorhanden TouchScreen zu arbeiten. Zunachst missen Sie einige
Einstellungen im Artikel bzw. der Warengruppe vornehmen.

Dazu 6ffnen Sie die Artikelbearbeitung unter ,Stammdaten -> Artikel -> Artikelbearbei-
tung“. Suchen Sie sich wie gewohnt den Artikel heraus, den Sie in die TouchPOS-Kas-
se Ubernehmen mdéchten. Klicken Sie dann auf den Karteireiter ,Einstellungen® und
setzen Sie einen Haken bei ,Artikel fir TouchPOS*. Diese Prozedur flihren Sie nun

fur alle lhre Artikel durch, die Sie in die TouchPOS-Kasse ibernehmen mdchten. Das
gleiche flihren Sie flr die Warengruppen durch. Hier heifst die Einstellung ,in der Tou-
ckasse als Karteikarte*“.

Nun 6ffnen Sie die Komfortkasse Uber ,Vorgange -> Komfort-Kasse mit Touch®. Rechts
oben im Menu wahlen Sie ,weitere Funktionen® -> ,Einstellungen® -> , Touchpanel auto-
matisch aufbauen®. Das nachfolgende Fenster stellen Sie nach Ihren Bedurfnissen ein
und bestatigen mit ,OK". Die Tasten werden nun entsprechend angeordnet und steht
zur schnellen Toucbedienung zur Verfiigung.

Artikelart wahlen
@ Artikel aufbaven
1 Dienstieiztungen aufbaven

TouchFos Einstellung anwenden 7
@ alle'warengruppen und Artikel aufbauen '
O markierte Artikel und Warengruppen benutzen

Sortierung der 'Warengruppen als Karteikarten
) Warengruppennummer
1@ Warengiuppenbezeichnung |

Sortierung der Arikel als Schalter
() Artikelrumrner
! Atikelbezeichhung
(7 Herstellerrumrner

Darstellung der Schalter

Schriftart Farbe von  Farbe bis
123456789
Eezchriftung Bild im Schalter
Atk elnurmrmer ) kein Bild
J Bezeichnung @ Bild1
1 Bid2

¥ Abbruch o OK




Mochten Sie die Tasten manuell konfigurieren, so wahlen Sie in der Komfortkasse den
Touchkonfigurator aus. Diesen 6ffnen Sie Uber ,weitere Funktionen* -> ,Einstellungen®
-> Touchkonfigurator.®:

Karteikarten 29

Karteikaten si... | 10
Anzahl ¥ 10

Artikelnummer

Beschriftung

S5 Umsetzen X!erwerlfen ¥y soeichern @

Geben Sie die Artikelnummer ein oder wahlen Sie den Artikel Gber die Suche aus,
nachdem Sie in dem Feld ,Artikelnummer* auf den Knopf aussen rechts klicken. Pas-
sen Sie den Button noch lhren Wiinschen mit einer anderen Farbe oder einem Bild an,
speichern diesen und fahren mit dem nachsten Button fort.

Beachten Sle dabei, dass die Artikel nur fur die aktuelle Karteikarte (Warengruppe) gilt
und der Touchkonfigurator geschlossen werden muss, um eine neue Warengruppe/
Karteikarte zu bearbeiten.



Bedienung

Offnen Sie die TouchPos-Kasse iiber ,Vorgange -> Komfort-Kasse mit Touch®. Wenn
Sie samtliche Artikel korrekt eingerichtet haben, kénnen Sie die komplette Kasse nun
mit Fingerdruck bedienen: Driicken Sie einfach mit dem Finger auf den gewlinschten
Artikel. Dieser wird automatisch in die Postentabelle Gbernommen. Sollte ein Artikel
nicht als Icon angezeigt werden, kdnnen Sie ihn ganz einfach suchen. Setzen Sie den
Cursor mit der Hand in das Feld ,Bezeichnung” und geben Sie den Suchbegriff Gber
die virtuelle Tastatur ein. Driicken Sie anschlieBend den Button mit dem Fernglas bzw.
,F8“. Die Suche nach dem Artikel startet nun automatisch. Die Gbrigen Buttons der
TouchPos-Maske sind selbsterklarend.

Um den Kunden abzurechnen, driicken Sie auf den Button ,Kunde will zahlen“. Es
offnet sich automatisch eine Tastatur, die sich natlrlich ebenfalls ganz bequem mit der
Hand bedienen lasst. Einzelheiten zur Kasse entnehmen Sie bitte dem Kapitel ,Kas-
senmodul®.

Kasse - Bezahlung ’E

zu Zahlen: 10,00 EUR

| Gegeben: |10.00 EUR ¥

1. per Barverkauf

2. per ECKarte | Geldkarte

3. per Rechnung innerhalb 14 Tagen

4. A4 Rechnung

5. per Kreditkarte

6. per Lieferschein

7. per Bankeinzug

8. per Gutschein

X Abbruch




Handyvertragsverwaltung

Offnen Sie die Handyvertragsverwaltung (Handymodul) unter ,Werkzeuge -> Mobil-
funk-Vertragsverwaltung®.
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Um mit der Handyvertragsverwaltung arbeiten zu kénnen, missen Sie als ersten
Schritt die Tarife anlegen, die Sie ihren Kunden anbieten mdchten. Klicken Sie dazu
zunachst auf den Karteireiter ,Tarifbearbeitung® im unteren Fensterbereich.
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Klicken Sie mit der Maus in das Feld ,Tarif“. Tragen Sie hier den Tarifnamen ein. Dru-
cken Sie anschlieRend ,Enter®, um in das nachste Eingabefeld zu gelangen. Fiillen Sie
die Uibrigen Felder nach ihren Vorgaben aus.

Das Modul bietet Ihnen die Moglichkeit, den Rohertrag automatisch berechnen zu
lassen. Dazu tragen Sie in die Felder ,mindest Rohertrag“ und ,normaler Rohertrag"
die gewuinschten Werte ein. Es werden dann beim Abschluss des Vertrags die ent-
sprechenen Betrage berechnet. Eine komfortablere Moglichkeit bietet sich beim Druck
auf den Button ,Artikel-Tarif Angebote*.

[= = ]=]
009OOOEA® o — @
MHummer Attikelnr  Artikelbezeichnung Provider Taiif WE A

B Basze_ME0 40 Mokia MB0 Base Base Base 0,00
Sony_T250i_02 44 Sony Ericeson T250i 0z 02 E-Netz 02 Summer 1.00
MNokia?270_VodafoneD 25un 38 Mokia 7270 Vodafone Wodafone D2 Yaodatar 5,00
NokiaM73Music_D1Relax100 36 Mokia N73 Music Edition 01 D1 D7 Relax 100 300
SonyEricssonS5550i_YodatoneD25un2d 45 Sony Ericsson 55001 Vodafone Wodafone D2 Vodator 25,00
MNokisEG1_Base 33 Makia EG1 Base Baze Base 120,00

Liste  Bearbeitung

Zum Anlegen eines neuen Tarifangebots, klicken Sie auf den Karteireiter ,Bearbeitung®.
Klicken Sie auf das Plussymbol (+) im oberen Fensterbereich. Falls die Felder noch
nicht leer sein sollten, werden diese nun geleert. Tragen Sie in das Feld ,,Angebots-
nummer” von Hand |hre interne Angebotsnummer ein. Klicken Sie dann auf den Button
JArtikel suchen“. Es wird automatisch die Artikelsuche gedffnet, aus der Sie sich den
entsprechenden Artikel fiir Ihr Angebot aussuchen. Im nachsten Schritt wahlen Sie den
dazugehdérigen Tarif aus (der Tarif muss angelegt sein). AuRerdem mussen Sie hinter-
legen, zu welchem VK Sie das Angebot dem Kunden offerieren méchten. Sofern beim
Artikel kein EK hinterlegt ist, tragen Sie ihn in das Feld ,EK® ein. Auch ein Feld fir den
WKZ ist vorhanden. Nachdem Sie alle Eingaben getatigt haben, driicken Sie ,F11“
oder klicken Sie auf das ,Speichern“-Symbol.

Klicken Sie auf den Karteireiter ,Liste“. Hier sehen Sie immer Ihre Artikel-Tarif Angebo-
te in tabellarischer Form. Wenn Sie alle Artikel-Tarif Angebote hinterlegt haben, klicken
Sie auf ,Fenster schlielRen®.

lhre eigentlichen Mobilfunk-Geréate legen Sie wie gewohnt in der Artikelbearbeitung an.
Sie mussen allerdings dafur im Karteireiter ,Einstellungen® einen Haken bei ,mit Ver-
tragswahl“ setzen.

Haben Sie alle Daten zum Vertrag angelegt, kdnnen Sie die eigentliche Vertragsmaske
6ffnen und mit den Kundendaten, Handydaten usw. flllen.



Inventurmodul
Legen Sie hiermit die Inventur in der AFS-Warenwirtschaft an.

Klicken Sie auf ,Vorgange -> Lager -> Inventur -> Neue Inventur anlegen®“. Legen Sie
hier nun lhre Filialen an.

Inventurassistent

neue Inventur anlegen

Bitte geben Sie den Mamen
| Inventur_

w
v
B | X Abbrechen | . Arlegen 5 |

Vergeben Sie einen individuellen Namen flr die Inventurdatei und klicken Sie auf ,An-
legen®.

WICHTIG: Der Dateiname muss mit ,Inventur_* beginnen. Léschen Sie auf keinen Fall
die Datei ,Inventur.db!!!

Nun ist die Inventurdatei angelegt. Wenn Sie an einer bestehenden Inventur weiter-
arbeiten mochten, klicken Sie auf ,Vorgange -> Lager -> Inventur -> Inventur 6ffnen®.

Wenn Sie an der letzten Inventur weiterarbeiten wollen, klicken Sie einfach
auf ,Vorgange -> Lager -> Inventur -> Inventur bearbeiten®.



Inventur (Erfassung)

== ]=]
S8 H% B3 = | Inventr fir Zerwiale speichem | Bl Zusammentassung exportieren o
Inventur fiir Lager: | Zentrale ~ [ Inventur aus Fiisle sirlesen

Sortierung nach | Hummer v (B [ Vatianten in det Invertur beriicksichtigen

Artikelnummer Bezeichnung ot Bestand [Sol] Bestand (Inventu] Abweichung Datum
4

8 stellplatzverwalturg

vertubestend: | | SolBestand Bemerkung

Beneungin [0 |% Gesamtbestand:

- [ Serienummernvervwaltung
li-) Speichem

Inventur [Etassung) Inventur (Bearbeitung)  Inventur nach Standorten  Artikeliste eines Lagersorts  Artikeliste (Gesamt]

Inventur fir Lager:
Wabhlen Sie zunachst das Lager fur Ihre Inventur aus. Diesen Punkt kdnnen Sie Uber-

springen, wenn sie kein Mehrlagermodul besitzen.

Sie kdnnen ebenfalls die Sortierung festlegen, nach der lhre Liste angezeigt werden
soll.

Mit der rechten Maustaste konnen Sie in der Liste die Spaltenbreiten verandern und
ggf. weitere vorhandene Felder hinzufliigen.

Nun sehen Sie das Eingabefenster fir die Inventur. Mit dem Barcodescanner oder per
Handeingabe kénnen Sie nun die Artikelnummer bzw. den EAN-Code eingeben.

Inventurbestand:
Dort geben Sie die tatsachlich vorhandene Menge Ihres Artikels ein.

Bewertung in %:
Hier kdnnen Sie den Wert des Artikels flr die Inventur mindern.

Sollbestand:
Dieses Feld zeigt Ihnen, welchen Bestand Ihr Artikel haben sollte. Er kann vom tat-
sachlichen Bestand abweichen.

Gesamtbestand:
Der Gesamtbestand informiert Sie liber den Bestand, der derzeit in all Inren Lagern
vorhanden ist.

Bemerkung:
In dieses Feld kdnnen Sie wichtige Bemerkungen zur Inventur eintragen. Speichern

Sie nun die Inventurbuchung entweder mit ,F12“ oder indem Sie auf den Button ,Spei-



chern® klicken.
Sie kénnen jedoch auch lediglich die Artikelnummer eingeben sowie den Inventurbe-

stand und anschlieRend die ,Enter*-Taste driicken, dies hat den gleichen Effekt. Nur,
dass Sie keine Bewertung und keine Bemerkung eingegeben haben.

Inventur (Bearbeitung)

& ['=r]rE || e
B8 &tk B = Il Irvventur fir Zertrale speichern [ Zusammentassung exportieren o
Inventur fiir Lager. | Zentiale v [ Inventur aus Fiiale einlesen

(@) Inventuriiberaabe disses Artikels W Inventuriibergabe ller Adikel “2 [Jbergebene Inventumerts entfermen
Sertierung nach ;| Mummer ~| [ alte Lagerwerte nicht beriick sichtigen
Suchbegiffvon | | [ 1 fehlenden Artikel nullen B stellplatzvervalturg
Suchbegitbis | @ &l Inventurgesamtbewertung B8 Serienummermenvaltung

Attkelnumer Bezeichnung Ot Bestand (Sol)  Bestand (Inventu] Abweichung Datum

ﬁ Stellplatzverwaltung
Bovtrgint [ ]

Bemerkung:

Inventur [Erfassungl  Inventur (Bearbeitung] ~ Inventur nach Standorten  Artikeliste eines Lagersorts - Artikelliste (Gesamt)

Inventuriibergabe dieses Artikels:
Uber diesen Button kénnen Sie den selektierten Artikel im Lager als Inventurbuchung
eintragen.

Inventuriibergabe aller Artikel:
Wenn Sie hier klicken, werden alle Artikel, die Sie bereits in lhrer Inventur erfasst ha-

ben, mit den neuen Besténden ins Lager eintragen.

Ubergebene Inventurwerte entfernen:
Hiermit werden alle Artikel aus dem Inventurmodul entfernt. Das hat den Vorteil, dass
die Liste nicht endlos lang wird.

Alte Lagerwerte nicht berlcksichtigen:
Wenn Sie hier einen Haken setzen, wird der Inventurbestand als normaler Bestand ein-

getragen. Dieser Haken sollte nur im Ausnahmefall gesetzt werden.

Inventurbestand:
Wollen Sie den Bestand nochmals verandern? Tragen Sie hier den korrigierten Wert
ein, falls dieser nicht korrekt sein sollte.

Bemerkung:
Erweitern Sie bei Bedarf Ihre eingetragene Bemerkung.



Inventur nach Standorten

(= e =)

Inventur_testl

B B Wl (=) = |d Inwantur fiit Zantrals speichern [ Zusammentassung exportieren &
Inwentur fir Lager: | Zentrale v (2 Inventur aus Filidle einlesen

(O Inveniuriibel Zentrale | | % Ubergebene Inventunwerte enffeinen
Sotienung nach | Hummer ] [BY [ s Lagemette nicht bediicksichigen
Suchbegiiff von ‘ | Fel 1 feflenden Arkel nullen EH stellplatzverwaltung
Suchbegiff bis ‘ | |05 sl Inventuigesamtbessertung mE Serienummernvenvaltung
Artikelnummer  Bezeichinung Ort Bestand [Salll Bestand (Inventur] Abweichung D atum

[ steliplatzvervaltung
Bewsitung in % |

Bemerkung:

Inventur [Eifassung)  Inventur (Bearbeitung)  Inventur nach Standorten - Artikeliste sines Lagersorts  Artikeliste (Gesamt]

In diesem Fenster kdnnen Sie sich die Inventurbuchungen nach Standorten anzeigen
lassen.

Lagerliste eines Lagers/Lagerortes

inventur_1 (=N Hom =
!% @ | Fu?j | E‘Eﬂ ‘ @ | = kel Inventur fiir Zentrale speichen [4] Zusammentfassung exportieren v
Irventur fir Lager:  Verkaulfsstelle ~ @ Inwventur aus Filiale sinlesen
| r= al x| 8
2. Artikelnummer el2 EAMMummer Thl Arikel2 Bezeichrn Warengiuppe  Thi_Artikel2 Einheit tikel2 WK1 Bestand ~
4 £ 2456456756459 T-Shirts Varianten Stiick 17,99 0
6 2456456756459 T-Shirts " arianten Laogo Stiick. 17,99 a
B 245E45E756468 T-Shirts Varianten Gastro Siick. 17.93 i]
E 2456456756458 T-Shirts Y arianten Stiick 17.93 ]
v
Irteeriur (Erfassung)  Inventur [Beartbeitung] - Inventur nach Standorten  Attikelliste eines Lagersorts  Artikeliste [Gesamt]




Wabhlen Sie Ihr Lager, welches Sie sich ansehen wollen. Kunden ohne Mehrlagermodul
bendtigen diesen Schritt nicht.

Uber den Druckbutton =] kénnen Sie nun verschiedene Listen ausdrucken.

|:| Auswahl

] < B Bl

Bezsichnung a |
P Zahletiketten eines Lagers

Zahliiste eines Lagers [ohne Bestand)

Zahlliste eines Lagers

Zahletiketten [alle Artikel]

Zahlliste [Alle Artikel) [ohne Bestand)

Zahlliste: [alle Artkel]

Abweichungsliste

Inventurliste WV

Inventurliste EK

v
Seriendiuck
Zahletikett mit Bestand und Artikelnummer als Barcode (EAN 13)
Achtung:
kann nur gedruckt werden, wenn das Mehrlagermodul vorhanden ist
b e )| &
Abbruch HTML EDF Worschau Diucken

Im Ausdruck-Assistenten sehen Sie die Listen, die Sie ausdrucken kénnen. Fiir den
Anfang genlgt die Liste ,Zahlliste eines Lagers® und fiir Kunden ohne Mehrlagermodul
LZahlliste (aller Artikel)*.

Artikelliste (Gesamt)

inventur_1 [==]r=]
S8 &l B i= ol Inweitur i Zeritsle speichern | [ Zusammenfassung expotteren v
Irvertur fir Lager. | Vetkaufsstelle v 1% Invenitur aus Filile eirlesen ‘
Sortierung nach V| [
Suchbegif |
Atikeinummer  EANNummer Bezeichnung Langtext ‘Warengppe  Einhei VK1 Bestand Mindestbestand
3 Bier 0,2 I Gosto Liter 220 0m 000

Invertur (Erfassung)  Inventur (Bearbeitung)  Inventur nach Standorten  Artikelliste eines Lagersoits  autkelliste (Gesamt]




In der Liste kdnnen Sie alle Artikel sehen, die Sie angelegt haben.

Kurzanleitung
Gehen Sie wie folgt vor:
1. Klicken Sie auf ,Vorgange -> Lager -> Inventur -> Neue Inventur anlegen®.

“

2. Vergeben Sie einen Namen fiir lhre Inventur, dieser muss zwingend mit ,Inventur_
beginnen.

3. Klicken sie auf ,Anlegen”.
4. Jetzt klicken Sie unten auf den Reiter ,Artikelliste des Lagerortes®.

5. Wahlen Sie das Lager aus, in welchem Sie die Inventur durchfiihren wollen. Wenn
Sie kein Mehrlagermodul besitzen, brauchen sie diesen Punkt nicht durchzufiihren.

6. Klicken Sie auf das ,Drucker‘-Symbol.
MIT MEHRLAGERMODUL
7a. Wahlen Sie ,Zahlliste eines Lagers”, und drucken Sie diese aus. Je nach Anzahl

der Artikel kann dies eine recht grofRe Anzahl an Seiten ergeben.

OHNE MEHRLAGERMODUL
7b. Wahlen Sie die Datei ,Zahlliste (alle Artikel)“ aus.

8. Klicken Sie nun auf den Reiter ,Inventur (Erfassung)".

9. Geben Sie bei ,Nummer® die Artikelnummer und bei ,Inventurbestand” die Anzahl
ihrer vorhandenen Artikel ein. Die Artikelnummer kdnnen Sie mit Hilfe eines Barcode-
scanners oder per Hand eingeben.

10. Wechseln Sie nach erfolgreicher Inventur auf den Reiter ,Inventur (Bearbeiten)”.

11. Ubergeben Sie nun durch Klicken auf ,Inventuriibergabe aller Artikel“ die Daten ans
Lager. lhre Inventur ist nun beendet.



MDE-Modul

Nach Installation des Application Generators (Scanpal Software) starten Sie die
AFS-Warenwirtschaft.

Dort selektieren Sie ,Datei -> Datenimport".

| £ Datenzuordnung fir den Impart —

]
"

welche Art von Daten mochten Sie importieren ?

(2) Kunden

o (C) Onlineshop-Bestellung
() Lieferanten (®) MDE-Daten
() andere Adressarten () Fiislabgleich
() Artikel / Lager
() Warengruppen () Laptopfernabgleich
8\":2;;:;‘?" () Rabbattsystem
O icassainith () AFS-Bestelisystem
B Ve il () EDIFACT-Bestellung
() Guischeine () Lager und Veririeb Apps

() komplette Dateniibernahme von anderen Programmen

| X avbrechen | | weiter =

Wabhlen Sie ,MDE-Daten” aus und klicken Sie auf ,Weiter®.

In diesem Fenster kdnnen Sie Einstellungen fiir das Einlesen der Daten vornehmen.
Wenn Sie mit dem Scanpal arbeiten, wahlen Sie bei MDE-Geréaten die Einstellung:
»Metrologic MDE".

= O W
was-soll importiert werden

DE Gorst  Heroogi HOE v
Datenart [mvEnTuR (nur Bestandanderung) i
Sh-Kenncode | |
Lagerart | Zentralager |
Dateninfo: |
Protokell anzeigen [] verkettungen beriicksichtigen

[] Datei lgschen nach dem einlesen
D MDE-Programm starten, auf Datei warten und automatisch verarbeiten

| & Import starten




Um die Daten automatisch in die AFS-Warenwirtschaft einzulesen, setzen Sie den
Haken bei ,MDE-Programm starten, auf Datei warten und automatisch verarbeiten®.

Jetzt haben Sie die Moglichkeit, einen Pfad zum Starten eines externen Programms zu
wahlen. Dazu klicken Sie auf das Icon unter ,MDE-Programm starten, [...]*.

Es 6ffnet sich das Dateiauswahlfenster. Wahlen Sie die Datei aus, die Sie zum Ver-
arbeiten der Daten bendtigen. Diese finden Sie im Installationsverzeichnis der Metro-
logic Software. StandardmafRig wird sie unter: ,C:\Programme\Metrologic Instruments\
Scanpal 2“ installiert.

Wahlen Sie den Ordner ,AG Utilities“ aus. In diesem Ordner befindet sich die Datei
,232_read.exe”. Wahlen Sie diese Datei aus.

Haben Sie diese Datei gewahlt, wird der Pfadname oben angezeigt. Erzeugen Sie nun
eine Text-Datei; klicken Sie hierzu auf ,MDE-Datei“. Es 6ffnet sich erneut das Auswahl-
fenster von Windows, wechseln Sie dort in ein Verzeichnis, in dem die Datei abgelegt
werden soll. Sicherheitshalber wahlen Sie ein Verzeichnis, dessen Name nicht langer
als 8 Zeichen ist. Legen Sie ggf. ein neues Verzeichnis an. In unserem Fall legen wir
die Datei auf ,C:\“. Wechseln Sie im Auswahlfenster auf ,C:\“. Dort klicken Sie mit der
rechten Maustaste und erstellen Uber das Kontextmenu eine neue Textdatei. Diese
nennen Sie ,AFS_MDE.txt“. Klicken Sie anschliefend auf ,Import starten®. Es 6ffnet
sich das verknlipfte Programm. Wahlen Sie dort unter Directory den Ort, an dem die
Datei auf Inrem Rechner gespeichert werden soll. In unserem Fall ,,C:\".

Dann setzen Sie bei ,File name® den Namen ,AFS_MDE.txt* ein.

Des Weiteren geben Sie unter ,File name* den Namen an, den die Datei erhalten soll.
,COM port* und ,Baudrate” kdnnen Sie ggf. abandern, falls diese von lhrem Anschluss
abweichen.

Wenn Sie alle Einstellungen vorgenommen haben, klicken Sie auf den ,Ok"- Button.
Wichtig hierbei ist, dass der Scanpal Il im Gerat auf Daten-Upload eingestellt ist.

Die Daten werden nun eingelesen. Ist der Import erfolgreich verlaufen, erhalten Sie
eine entsprechende Meldung Uiber das Protokoll.

WICHTIG:
Importprotokal
MDE-Modul:

[ Protokoll speichern
&4 Frotokol drucken + Import schiiefien




Abgleichsysteme
Einrichtung AFS-Laptop Abgleich
Einrichtung Zentrale und Laptop:

Um den AFS-Laptop Abgleich einzurichten, missen Sie in der Zentrale einige Einstel-
lungen tatigen.

Legen Sie unter ,Einstellungen -> Weitere Stammdaten -> Laptops anlegen” die ent-
sprechenden Laptops an:

aptops einstellen (Abgleichseinstellungen E‘@@

Murnrner |

Bezeichnung | |

Bild

Bemerkung

Laptops Liste  Abgleicheinstellungen  Buchhaltung  Auswertung

Sie kénnen dort eine Bezeichnung des Laptops eingeben sowie ein Bild verknupfen
und eine Bemerkung.

Unter der Karteikarte ,Liste” finden Sie alle angelegten Laptops:

= ==
Laptop Bemerkung ~
4

Laptops Liste  Abpleicheinstellngen  Buchhaltung  Auswertung




Wenn Sie die Einstellungen flr einen Laptop andern méchten, so muss dieser im
Fenster selektiert werden.

Unter ,Abgleichseinstellungen® finden Sie die Einstellungen der Datenubertragung zum

Laptop sowie die Behandlung der Daten beim Empfang.

Abgleichseinstellungen

Stamdatenwersand “Yorgangzabgleich Datum
Laptop o Yorgangsarten: ‘Yeranderungen seit:
Angebat A tinem? E-
Adressen Artikel Aultragsbestatigung ;
[ Arsprechpartnier [ Staffelpreise Ligferschein [ kampletter Abaleich
Kontakte [ Stiicklisten Eﬁi{mung
‘Warengruppen [ Einkaufsbedingungen Guts:hﬁﬂ
[ Lagerbuch [ &k elverkettungen Bestellanfrage v
[[] Textbausteine []Warianten LEREUA
[] Bestellarten [ Seriennummerm [ Lagerorte =3 Bbfrage starten
cilZahlungen
hi [ Mitarbesi TeilZakl
Kassenbuch
[ Gutscheine O
Murnmer Anrede Suchbegriff Strasse Flz art Telefon Tele
< >
Adiessen Atikel  warenguppen  Lagerbewegung
In den Abgleichseinstellungen stehen Ilhnen verschiedene Datum

Yeranderungen zeit;

17102007 B

] kompletter &bgleich

Modifikationen zur Verfligung.

In diesem Bereich sehen Sie, wann Sie das letzte Mal Daten zum Laptop gesandt und
wann Sie zuletzt Daten vom Laptop empfangen haben. Darunter kdnnen Sie anwah-
len, dal ein kompletter Abgleich gemacht wird. Die Stammdatenauswahl ist dann nicht
notig.

Welche Stammdaten sollen iibertragen werden?

Stellen Sie unter diesem Punkt ein, welche Daten zum Laptop Ubertragen werden
sollen und zu welchem Laptop die Daten gelangen sollen.

Daten, die nicht angehakt sind, sind nicht aktiviert. In der Checkbox wéhlen Sie de ver-
fligbaren Laptops aus.



Stamndaterversand

Laptop v
Adressen Artikel
[ &nsprechpartrer [ staffelpreize
K.ontakte [ stiicklizten
Warengruppen [ Einkaufshedingungen
[ Lagerbuch [ ik elverk ettungen

[ Textbausteine [ arianten
[ Bestellarten
[]Zahlungzarten ] Mitarbeiter

[ Gutscheine

Welche Vorgangsdaten sollen libergeben werden?

Hier kdnnen Sie festlegen, welche Vorgéange in den Abgleich bearbeitet werden sollen.
Dazu aktivieren Sie einfach die Checkbox Felder zum entsprecheden Vorgang bzw.
Vorgéngen.

“fargangzabaleich
Yorgangzarten:

Angebot ~
Auftragsbestatigung
Ligferschein
Rechnung

[uittung

Gutschrift
Bestellanfrage

[ T T

[] Seriennummern [] Lagerorte
Teil-Zshlungen

[] K.azsenbuch

Unterhalb der Vorgange haben Sie die Moglichkeiten die Lagerorte, Kassenbicher,
Seriennummer und auch Teil-Zahlungen abzugleichen.

Prioritaten

Fricritaten [Rechte beim Empfang]

Adreszen immer Jberschreiben (hochste Prionté

Atikel+w arengruppen | immer Uberschreiben [hichste Pricriti ~

Mitarbeiter immer Jberschreiben [hochste Priont:
Worgange imrer Uberzchreiben (hachste Prionité
Lagerorte imrer Uberzchreiben (hachste Prionité
Formulare immer Jberschreiben [hochste Priont:

zonztige D aten immer Uberschreiben (hachste Prionité



Unter diesem Punkt stellen Sie ein, wie Daten vom Laptop in der Zentrale behandelt
werden sollen. Die Prioritaten entscheiden dariber, ob die Daten vom Laptop immer
die aktuelleren sind. Es empfiehlt sich, die Einstellungen wie im Bild dargestellt zu
tatigen.

Folgende Mdoglichkeiten der Prioritaten stehen zur Auswahl:

 immer Uberschreiben

« immer nachfragen vor dem Uberschreiben

* nur neuere Uberschreiben

« nur neuere mit Nachfragen vor dem Uberschreiben
* nicht Uberschreiben

Wenn Sie die Einstellung ,nur neuere Uberschreiben® aktiviert haben, wird ein internes
Datum abgefragt. Dieses andert sich immer dann, wenn Sie einen Datensatz bearbei-
tet haben.

Laptopiibertragung

Laptop Libertragung
Mitarbeiter\fertreter

| | =l

nur dieszem Mitarbeiter
Zugewiesene

[ Adressen
[ “Yargange

Lbertragen.

Mochten Sie dem Laptop (Mitarbeiter / Vertreter) nur Adressen oder Vorgange zur Ver-
fiigung stellen, die von dem gewahlten Mitarbeiter erstellt wurden bzw. wo der Mitarbei-
ter hinterlegt ist, so kdnnen Sie dies hier einstellen.

Bei Adressen werden dann nur die Adressen Ubertragen, in der der Mitarbeiter / Ver-
treter hinterlegt ist. Diese kdnnen Sie vorher unter ,Stammdaten -> Kundenbearbeitung
-> Ansprechpartner” definieren.

ertreter und Betreuer fiir diese Adresse

Yertreter: I ﬂ ¥ Betreuer | lJ x

In diesem Fenster kdnnen Sie Befehle hinterlegen, mit deren Hilfe Sie eine Automatik
ablaufen lassen kénnen. Die Eingaben in dieser Befehlszeile sind fir voreingestellte
Konsolenbefehle vorgesehen und sind fiir Sie als Endbenutzer i.d.R. nicht von Rele-
vanz.



Wichtig:

Die Einstellungen, die hier getatigt werden, missen sowohl in der Zentrale als auch im
Laptop gleichermafen vorgenommen werden!

Essentiell ist, dass Sie unter ,Datei -> Einstellungen -> Sondermodule® die Option ,Hier

ist die Zentrale" aktivieren.

Diese Einstellung darf nur in der Zentrale vorgenommen werden, da es sonst zu Prob-
lemen bei den Buchungen kommen kann. ¥ Hier ist die Zentrale

Auf dem Laptop miissen Sie unter ,Datei -> Einstellungen -> Nummerierung® die hier
eingestellte Formatierung @ndern, da identische Nummernkreise nicht moglich sind.

& Programmeinstellungen Q@
Yorgaben | Masken | Atikel I Zahlenformat k | K ikation | E4?
welche Nummer -rw.mu It IEindeutigI [
| |Kundennummer 77 L1NUMMER} Ja
| |Lieferantennummmer 4 LHNUMMER} Ja
|_|Lieferantennummmer LTNUMMER} Ja
|_|Artikelrummer 1971 L1{NUMMER} Ja
| |Aatikelrurnmes L1{NUMMER} Ja A
|_|Sediennummer L1{NUMMER} Ja 7
|_|Seriennummer LU{NUMMER} Ja
| |Mitarbeiterrummer 4 LHNUMMER} Ja LA
| |Mitarbeiterrummer LHNUMMER} Ja
|P|Verretemummer 2 LHNUMMER} Ja
| |Vettreternummer 2 LHNUMMER} Ja
|_|Proiektnummer 4000 LT{NUMMER} Ja
|_|Proiektnummer L1{NUMMER} Ja
|_|Angebatsnummer 14 L1{INUMMER} Ja
|_|Angsbatsnummer L1{NUMMER} Ja
| |Auttragsrummer 90 L1{NUMMER} Ja
| |Auftragsrummer LHNUMMER} Ja
| |Uieferscheinrummer 117 L1NUMMER} Ja
| |Lieferseheinrummer L1{NUMMER} Ja
| |Rechnungsnummmer 301 L1NUMMER} Ja
| |Rechnungsnumrmer LT{NUMMER} Ja
|| Quittungsnummer 8 LT{NUMMER} Ja wl
v
X_Abbrechen |

Setzen Sie dort die Nummernformatierung mit einem Zusatz - wie oben im Bild zu

sehen - mit L 1{Nummer} fir den Laptop 1.

{Nummer} gibt dabei immer die fortlaufende Nummer aus dem System wieder.

Wichtig:

Fir jeden Laptop muss der Zusatz bei der Nummernformatierung unterschiedlich sein!



Datenabgleich Zentrale -> Laptop

& Laptopabeleich g@
Stamdatenversand ‘Vorgangsabaleich Datum
Laptop |L aptop neu ;I angaleSaltan Weranderungen seit
. ] Frojekt [a] [14032000  ~|
v Adressen v Artikel Angebot Iil §
¥ Ansprechpartner [ Staffelpreise Auftragsbestatigung ™ kompletter Abgleich
[¥ Kontakts [~ Stiicklsten = E:Eiﬂ;’:“
v Warengiuppen | Elnlkaulsbedlngungen v Quittung
¥ Lageibuch I” Adikelverketiungen [] Abschlagsrechnung ™
v Textbausteine | Varanten el =
v Bestellarten [~ Seriennummem | Lagerorte “J» Abfrage staten
v Zahl t [~ Mitarbeit I~ Teil-Zahlungen
Nummer |Arlede ISuchhegriff | Strasse lFIz Ort Telefon |~
| [12=00 Herr Schneider Peter Leinach Rathausstr. 16 97274 Leinach 2027
_1 2526 Herr ‘Wllner Stefan ThingersheimHof stattstr. 22 97291 Thiingersheim 812818
L Test-Ligferant Lieferstrasse 12 12345 Lieferhausen
L Firma ETVG, Ersatztei-verband GroForststralte 19 73667 Kaisersbach 07184937370
| [146633 Herr Adam - Metten Jahnstralte 11 94526 Metten 0991-9467
| [BARVERKALI BARVERKAUF A
2 AFS-Software Klaustor 3 36251 Bad Hersfeld +49( 6621 ) 65011
42 ‘Firma afs bussines - Bad Hersfeld  Klaustor 3 36251 Bad Hersfeld +49( 6621 ) 65011
~
|
3 > ‘_
Adressen IArﬁkal I Walengruppenl Lagerbewegungl
&+ auf Datentrager Senden an:
) Expant " per E-Mail (Intemet] I
" perFTP (Intemet]

Wabhlen Sie unter ,Laptop“ das Notebook aus, an das Sie die Daten senden mochten.
Die Vorauswahl wird aus den Grundeinstellungen der Laptopanlage tbernommen. Sie
haben zudem noch die Méglichkeit, weitere Daten mit auszugeben oder einzulesen.

Unter ,Veranderungen seit“ sehen Sie, wann Sie den letzten Abgleich getatigt haben.
Falls Sie den ,kompletten Abgleich” aktivieren, so werden alle Daten im System Uber-
tragen. Bei vielen Daten kann dies auch schon mal 1 Stunde oder langer dauern.

In diesem Fall empfehlen wir, dass Sie zuerst eine Datensicherung auf dem Laptop
einspielen und anschlie3end die Einstellungen fur den Laptop vornehmen.

Die entsprechenden Einstellungen missen jeweils in der Zentrale und zuséatzlich auf
dem Laptop durchgeftihrt werden.
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Abgleichsysteme 340
Abomodul 287
Abschlagsrechnung 185
abschlieflen 159
Adressbeziehungen 276
Adressen-Recherche 262
Adressfilter 101
Adressgruppen-Recherche 266
AFS-Banking 194
AFS-Laptop Abgleich 340
Ansprechpartner 91
Artikelbearbeitung 106
Artikel-Recherche 267
Artikelvarianten 126, 310
Artikelverkaufsauswertung 172
Aufgabenplanung 198
Auswertung 95
Auswertungen 171

B

Bankleitzahlenverzeichnis 135
Barcodescanner 214
Basis-Lastschrift 188
Bearbeitung 150

Bedienung 236
Benutzergruppenverwaltung 65
Berichte 171, 238

Bestellarten 134
Bestellgruppen 166
Bestellmahnwesen 170
Bestellwesen 166

Bon 233

Bondrucker 212

C

Cardware-Modul 295
Cash Management 188



Client-PCs 22

D

Dashboard 53
Datanormmodul 289
Datenbank 27
Datenbanknavigator 201
Datenbankreparatur 85
Datenexport 76

Datenim- & Export 72
Datensicherung 82
Dauerhistorymodul 292
DB-Installer 15
Dienstleistungen 131
Dokumentenverwaltung 68, 94
Dublettentiberpriifung 184

E

EAN-Waagemodul 311
EC-Cash 240

EDI-Fact-Import 304
EDI-Fact-Schnittstellen 304
EDI-Fakt-Export 305
EDI-Rechnungsliste 308
Einfache Artikelbearbeitung 118
Einheiten 115

Einstellungen 30, 113, 190, 234
Erweiterungen 54

Erweiterung Rechnungsliste (EDI Vorgang 393) 307
Excel-Rechenskriptmodul 299
Externe Preislisten-Modul 301

F

Filialen 277

Firewall 24
Firmen-Lastschrift 188
fortfithren 156
Fortfiihrungsregeln 182
Freie Bestellungen 167
Freie Felder 67,92

G



Geldkarten-Leser 214
Geoanalyse 96
Geofunktionen 268
GoBD/GDPAU 80
Grunddaten 63
Gutscheinverwaltung 224

H

Handyvertragsverwaltung 330
Happy Hour 131

I

Installationsanleitung 12

Inventur 333

Inventurmodul 332
ISDN-Rufnummernerkennung 326

K

Kassenbestand 232
Kassenbuchmodul 283
Kasseneinstellungen 235
Kassenhardware 212
Kassen-Hardware 244
Kassenmodul 206
Kassenschublade 213
Kassenstation 239
Kassentastatur 215
Kategorie-Recherche 264
Komfortkasse 217
Kontaktarten 136
Kontakte 271
Kontaktmanagement 247
Kontoauszugsimport 189
Kundenbearbeitung 87
Kundenspezifische Artikelnummern 309

L

Lagereinstellungen 119
Lagerorte 137
Lagerstellplatzverwaltung 278
Laptops 138

Lieferanten 122



Lieferriickstandsliste 158
LINUX 29
Lizenzmanager-Installation 20

M

Mahnungen 164
Mandanten 58
Mandantenliste 61
MDE-Modul 338
Mehrlagermodul 294
Meniileisten 50
Microsoft Windows 7 19
Mitarbeiter 62
Mitarbeiterliste 69
Multimedia 67
MUSS-Felder 182
Mutimedia 93

N

Notizen 198

O

Offene Posten 174
Onlineshop 131
Osterreich 242

p

Passwort 71

Pfandmodul 313

PIM 125

Preise 108

Preismodul 110

Provision und Dashboard 66

R

Rabattsystem & Filialabgleich 81
Rechteverwaltung 64, 65

Regeln 182

Reparaturmodul 317

Ribbonbar 51

Routenplaner 99
Riickstandsverwaltung 157



S

Sammelrechnungen 161
Seriennummer 177,232

Sicherheits- & Zugangseinstellungen 26
Sprachenmodul 325

SQL-Datenbank 62

SQL Server 25

Staffelpreise 109

Stuckliste 123

Suchfunktionen 100

T

Tagesabschluss 215
Terminplaner 197
Textverarbeitung 199
TouchPOS-Modul 327
Transaktions-Ubersicht 298

U
Umfrage/Ausdruck 240

\%

Variantenassistent 128
Variantenmodul 323
Verpackungseinheiten 116
Versionscheck 85
Vertreterverwaltung 69
Vorgange auswerten 179
Vorgangsarten 185
Vorgangsrechte 185
Vorgangsverwaltung 140, 155

w

Wihrungsrechner 196
Wareneingang 168
Warengruppen 130
WaWi-Daten 252
Weitere Stammdaten 132

Z

Zahlungs- und Lieferbedingung 132



Z-Bericht 210
Zusatzliche Features 96, 126
Zusatzmodule 282



